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Readiness to take risk among Management students

Anna Turowska
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Abstract

The aim of the research is to present the level of readiness to take business risk among
Management students at SGH Warsaw School of Economics, Warsaw University of Technol-
ogy and Warsaw University of Life Sciences SGGW. The study was conducted among 406
third-year students of Bachelor of Management Studies. Significant statistical difference in
readiness to take risk between SGH Warsaw School of Economics, Warsaw University of
Technology and Warsaw University of Life Sciences SGGW has been reported. A considera-
bly higher level of readiness to take business risk has been noticed among students of the
Warsaw School of Economics and Warsaw University of Technology. There is a need to de-
velop this predisposition among students of the Warsaw University of Life Sciences who
manifest low level of that variable. In accordance with the literature on the subject a thriv-
ing business organization cannot function without taking business risk. The lower level of
readiness to take risk among SGGW Management students is associated with external locus
of control.

Keywords

readiness to take business risk, business organization, Management students, locus of con-
trol

Introduction

A properly managed business organization must take into account the need to
take business risks. It is not an easy matter. According to Zahra [1991], Wiklund and

8 Academy of Management — 6(2)/2022
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Sheperd [2003], business risk is defined as a readiness to take bold actions and allo-
cate financial resources to undertakings with a high probability of failure. However,
business risk taking must not be the result of recklessness. It should be a controlled
and calculated activity [Keh, Foo and Lim, 2000].

Numerous studies on different types of risk has been presented in the available
literature but analyzes of the readiness to take business risk among Management
students have not been found. The author decided to fill this gap using a question-
naire referring to the technique of Hughes and Morgan [2007]. The second question-
naire by Julian Rotter [1954] was also used, the research of which suggests that mak-
ing bold decisions depends on the belief in one's own abilities. This may also apply
to the willingness to take business risks. The author decided to verify this by exam-
ining the students of Management.

1. Epistemological analysis

One of the most important creators of modern management thought — Peter
Drucker — stated that “a company that avoids risk will eventually bear the greatest
and least justified risk of all possible: the risk of inaction” [Drucker, 2003].

The need to take risk in managing an organization has long been explored, also
in Poland.

Professor of Warsaw University of Technology — engineer Karol Adamiecki
contributed to the establishing the Department of Principles of Work and Enterprise
Organization at the university, which also took into account the issues of risk taking
[Adamiecki, 1938].

The second important center of management studies was the Lviv University of
Technology. Professor Edwin Hauswald, a mechanical engineer of extensive inter-
national knowledge was the first in Europe to lecture at the Lviv Polytechnic Institute
the subject of “Organization and Management of Industrial Enterprises”. He gath-
ered a group of engineers who popularized the science of Management, also taking
into account the need to take risk [Hauswald, 1926].

Afterwards, Julian Rotter [1954] in his research noticed that making bold deci-
sions depends largely on the belief in one's own abilities. This also applies to the
readiness to take risk under conditions of uncertainty. People differ in terms of be-
liefs about the possibility of achieving goals. Some individuals believe that “where
there is a will there is a way”. Others, less certain, maintain that it is not so easy.
What determines the certainty of achieving goals ? — Perhaps temperament, intellec-
tual performance, life history, self-esteem, and above all the ability to learn social
behavior — based on one’s successes and failures. Julian Rotter — the author of the
Social Learning Theory, linking knowledge of the theory of learning and personality

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 9
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— stated that the probability of a subject’s involvement in a certain behavior depends
on the expectations of achieving a goal and the personal value of that goal. Predicting
future events is determined by a reinforcement history that has developed one’s locus
of control. In some situations these reinforcements depend on human behavior, and
in others they will depend on something beyond one’s control. According to Rotter,
there is a personality continuum, ranging from the belief that achieving the desired
goal depends only on our behavior — to the belief that achieving the goal is inde-
pendent of our actions, because it depends on luck, chance, will of people endowed
with power, etc. The belief that the results of our actions depend on ourselves is
assessed as internal locus of control; and the belief that the events are beyond our
personal control is assessed as external locus of control. This belief may strongly
refer to the willingness to take risk in managing a business organization.

Nowadays, in the era of the information technology revolution, the interest in
modern Management is growing even more. Taking business risk is the subject of
great deal of attention [Moczydtowska and Szydto, 2016].

Dvorsky and co-authors [2020] discuss the issue of attitude to business risk and

business failure among entrepreneurs that have experienced bancruptcy.
Mosteanu [2020], in the paper on artificial intelligence reports the review of solu-
tions that help to build up cyber security and reduce business risk. Also Benz and
Chatterjee [2020] present cybersecurity models applied in small and medium-sized
enterprises (SMES) to reduce negative consequencies of business risk. Fiedler, Pit-
man, Mackenzie and co-authors [2021] summarize the demands by business com-
munity for information on climate changes that have an impact on business risk.
Machokoto, Araneke and Nyangara [2021] present bussiness risks of emerging econ-
omies and provide empirical evidence on adverse and far-reaching effects of global
financial crisis. Business risk is also widely discussed by Yang [2022] who propose
an effective business prevention scheme for the Internet platform based on block-
chain technology to ensure the information security and transaction security of en-
terprises.

In times of unstable business environment, when volatility and uncertainty are
almost the only things predictable, Business Risk Management becomes particularly
important. Managing such a kind of risk during the ongoing COVID-19 pandemic is
extremely difficult. A risk imposed on us, as it were, by circumstances [McMaster
et al., 2020]. The problem was also disccussed by El-Baz and Ruel [2021] and
Drydakis [2022].

And how one can take and manage the risk related to the development of an
organization in “covid” circumstances, and armed conflict, afterward We can only
count on the belief in our personal influence on the course of events. The trauma of

10 Academy of Management — 6(2)/2022
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these events will probably be the subject of humerous studies and publications on
business risk.

2. Research methodology

2.1. Research objectives

Three objectives has been set in the present research:

1) Estimating the risk readiness among Management students of SGH War-
saw School of Economics, Warsaw University of Technology and Warsaw
University of Life Sciences — SGGW.

2) Assessment of locus of control in Management students — the sources (in-
ternal or external I-E) of risk generation.

3) Testing correlation pattern of readiness to take risk and locus of control (I-
E risk generation).

2.2. Variables

Indepentent variable:
— type of university.

Depentent variables:
— readiness to take risk,
— locus of control (internal vs. External source of risk generation).

2.3. Hypotheses

Hypothesis 1. There are significant statistical differences in readiness to take risk
among management students at SGH Warsaw School of Economics,
Warsaw University of Technology and Warsaw University of Life
Sciences — SGGW

Hypothesis 2. There are significant statistical differences in locus of control among
examined groups of students

Hypothesis 3. Internal locus of control is positively related to readiness to take risk

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 11
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2.4. Participants, procedure and method

The study was conducted among 406 third-year students of full-time master
studies, Faculty of Management. At SGH Warsaw School of Economics — 137 stu-
dents, at Warsaw University of Technology — 134 students, and at Warsaw Univer-
sity of Life Sciences — SGGW — 135 students. Participants’ age: 22+25. The research
was carried out by the author of this paper, in person, over a period of two years.
The groups were selected on the ground of interjudge agreement method.

The acceptance of the authorities of each faculty was obtained concerning the
study. The subjects were informed of the possibility of participating in an anony-
mous, voluntary survey, from which they can withdraw at any stage.

At the beginning the students matched their age and university name. Anonymity
was guaranteed and it was made clear to participants that the analysis of the data
would be carried out at the aggregate level, safeguarding their individual privacy.

Dependent variable were measured by means of implementing two research
tools: 1) estimating readiness to take risk and 2) assessing of locus of control —
sources (internal or external) of risk generation.

1) First questionnaire — based on Hughes and Morgan technique (Cronbach’s
alpha coefficient 0.78). Participants in the survey were asked to state their
level of agreement with the given statements by thicking only one number
from strongly disagree (1) to strongly agree (5). All items were gauged on
five-point Likert-type scale.

The statements concerned the propensity of students to take risks in the or-

ganization they plan to manage. The respondents assessed the intensity of

their acceptance of the presented sentences. Examples of items are as fol-

lowing:

e “The term risk taker is considered as positive attribute of employees
and owner in the business”,

e “Employees in my business should be encouraged to take calculated
risks with new ideas”,

e “Business should emphasize both exploration and experimentation for
opportunities”.

[The assessment of the respondent's risk-taking readiness based on the sum

of three scores out of the three statements contained in the questionnaire.

The final score that equals 3 (3x1 points) means a low level of readiness to

take risks, whereas the final score 15 (3x5) means the high level of this var-

iable among examined subject.]

2) Second questionnaire — “I-E Scale” — measuring internal vs. external locus
of control [Rotter 1966, adopted by Karytowski].

12 Academy of Management — 6(2)/2022
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[The total number of points obtained by the examined person ranges from
22 to 44. A strong external locus of control is 22 points, whereas a strong
sense of the internal locus of control is 44 points].
Additionally, the KAS technique [Wilczynska and Drwal, 1980] was used, which
made it possible to determine whether and to what extent the need for social approval
had distorted the responses of the subjects.
The statistical packet SPSS 26 was applied in order to analyse the data.

3. Results

The results of the research indicate that students of Management at SGH Warsaw
School of Economics, Warsaw University of Technology (PW) and students of Man-
agement at Warsaw University of Life Sciences — SGGW responded to the presented
statements in a different way.

The following diagram illustrates readiness to take risk among third-year Manage-
ment students of the universities listed above (Fig. 1).

15

13

1" SGH - Warsaw School of Economics
PW - Warsaw University of Technology

9 SGGW - Warsaw University of Life Sciences

5 N = 406

SGH PW SGGW

Fig. 1. Declared readiness to take risk among third-year students — Faculty of Management: SGH
Warsaw School of Economics, Warsaw University of Technology and Warsaw University of Life Sci-
ences — SGGW

Source: author’s research.

Post hoc pair-wise comparison result indicates that there is a strong main effect

of variable: readiness to take risk. F-value of the ANOVA:
F(2, 403) =231, 83; p <0,001.
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Third-year Management students at SGH Warsaw School of Economics and
Warsaw University of Technology manifest significantly higher level of readiness to
take risk than Management students at Warsaw University of Life Sciences—SGGW.

Table 1 and Table 2 present descriptive statistics and post hoc comparisons with
Bonferroni procedure for the variable readiness to take risk among Management stu-
dents of SGH Warsaw School of Economics, Warsaw University of Technology and
Warsaw University of Life Sciences—SGGW.

Tab. 1. Readiness to take risk among third-year Management students of SGH, PW and SGGW. De-
scriptive statistics

University Name Mean SD N
(Arithmetic Average)
SGH 12,33 1,80 137
PW 12,28 1,73 134
SGGW 8,35 1,69 135

Range [3+15] Total N=406
Source: author’s research.

Tab. 2. Readiness to take risk among third-year Management students of SGH, PW and SGGW.

Post hoc pair-wise comparisons

Readiness to take risk | Readiness to take risk| Difference between Significance
(1) ) means (I - J)
SGH SGGW 3,988* 0,000
PW 0,045 1,000
PW SGGW 3,943* 0,000

* correlation is significant at the 0.05 level (two-tailed)
Source: author’s research.

Apart from estimating readiness to risk an additional analysis assessed locus of
control of Management students, falling on a personality continuum from 22 for
strong external to 44 for strong internal locus of control measured by Rotter’s scale.

Figure 2 illustrates locus of control among third-year Management students of
the three surveyed universities (Fig. 2).

Post hoc pair-wise comparisons were performed. The analysis of variance
showed the existence of strong main effect of the variable locus of control:
F (2,403)=119, 950; p < 0,001.
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42
37 7777
32 SGH - Warsaw School of Economics
PW - Warsaw University of Technology
SGGW - Warsaw University of Life Sciences
27
N =406
22

SGH PW SGGW
Fig. 2. Locus of control of third-year students — Faculty of Management: SGH Warsaw School of Eco-
nomics, Warsaw University of Technology and Warsaw University of Life Sciences — SGGW

Range — from 22 (strong external locus of control) to 44 (strong internal locus of control)

Source: author’s research.

Third-year Management students at SGH — Warsaw School of Economics and
Warsaw University of Technology are of internal locus of control. There was no sta-
tistical difference between SGH and PW students. Whereas the score at I[E-scale ob-
tained by Management students at Warsaw University of Life Sciences — SGGW is
significantly lower than in SGH and PW subjects. — It means SGGW students are of
external locus of control.

Table 3 and Table 4 present descriptive statistics and post hoc comparisons with
Bonferroni procedure for the variable locus of control among Management students
of SGH Warsaw School of Economics, Warsaw University of Technology and War-
saw University of Life Sciences — SGGW.

Tab. 3. Locus of control among third-year Management students of SGH, PW and SGGW. Descriptive
statistics

University name | Mean (Arithmetic Average) SD N
SGH 37,23 4,47 137
PW 36,18 4,70 134
SGGW 29,76 3,65 135

Range [22+44] Total N=406
Source: author’s research.

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 15
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Tab. 4. Locus of control among third-year Management students of SGH, PW and SGGW.
Post hoc pair-wise comparisons

Locus of control (I) | Locus of control (J) | Difference between Significance
means (I - J)
SGH SGGW 7,470* 0,000
PW 1,054 0,132
PW SGGW 6,416* 0,000

* correlation is significant at the 0.001 level (two-tailed)

Source: author’s research.

The presented results suggest the possibility of the correlation of both analyzed
variables: readiness to take risks and locus of control.
Correlation results between these variables were presented in Table 5.

Tab. 5. Pearson’s correlation coefficient: readiness to take risk and locus of control among third-

year Management students of SGH, PW and SGGW

University name Pearson’s r Significance N
SGH 0,62* 0,000 137
PW 0,58%** 0,000 134
SGGW 0, 53* 0,000 135

** correlation is significant at the 0.01 level (two-tailed) Total N=406

* correlation is significant at the 0.05 level (two-tailed)
Source: author’s research.

The obtained results indicate strong positive correlation between readi-
ness to take risk and locus of control. — The more internal locus of control the
higher is the level of readiness to take risk.

It has also been established that need for social approval had not distorted
the responses of the respondents. The correlation coefficient of the KAS ques-
tionnaire result with the items of implemented techniques varies from 0.02 to
0.11 (criterion Pearson’s r < 0.3 is fulfilled).

4. Discussion

The finding has shown significant statistical differences in the level of risk read-
iness between students of SGH Warsaw School of Economics, Warsaw University
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of Technology and Warsaw University of Life Sciences — SGGW. This supports Hy-
pothesis 1 presented by the author. The readiness to take risks, i.e. the readiness to
take bold actions and allocate financial resources to projects with a high probability
of failure — is significantly higher among third-year students of Management at the
Warsaw School of Economics and Warsaw University of Technology than among
third-year students of Management at the Warsaw University of Life Sciences. That
result can be explained by a higher intensity of the internal locus of control — that is,
a stronger belief in the possibility of one's influence on the events — among third
year management students of SGH Warsaw School of Economics and Warsaw Uni-
versity of Technology than among the students of Warsaw University of Life Sci-
ences — SGGW. Students of the Warsaw School of Economics and Warsaw Univer-
sity of Technology show greater courage in taking action in conditions of uncertainty
— they seem to feel that they control the outcomes of the events of their lives.

The results also demonstrate significant statistical differences in locus of control
scores among management of the three surveyed universities, that is consistent with
Hypothesis 2.

The findigs support Hypothesis 3, which predicted a positive relationship be-
tween internal locus of control and readiness to take risk. Such a correlation was
suggested by Miller, de Vries and Toulouse [2017]. Turowska, in turn, has shown the
importance of perceived locus of control in making difficult decisions, noting that
the students of the Warsaw School of Economics and Warsaw University of Tech-
nology manifest a higher level of conviction about their own influence on the course
of events than the students of the Warsaw University of Life Sciences [Turowska,
2013].

This may result both from the differences in curricula and environmental condi-
tions predisposing to greater vigor or caution in taking up business activities.

Conclusions and implications

Taking business risk is a sine qua non condition of the thriving business organi-
zation management.

The findings of the presented study make contribution to theory and practice.

First —theoretical implication is supporting the hypothesis which documents sig-
nificant positive correlation between internal locus of control and readiness to take
business risk.

Second — practical suggestion is that there is a need to develop readiness to take
business risk among students of the Warsaw University of Life Sciences who mani-
fest low level of this variable. Developing readiness to take risk, in turn, can be
achieved by training SGGW students in raising the level of self-esteem and need for

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 17



Readiness to take risk among Management students

achievement — personality dispositions positively correlated with internal locus of
control (internal source of risk generation).
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Gotowos¢ do podejmowania ryzyka
przez studentow zarzadzania

Streszczenie

Celem zaprezentowanych badan jest przedstawienie poziomu gotowosci do podejmowania
ryzyka biznesowego przez studentdéw Zarzgdzania: w Szkole Gtéwnej Handlowej, Politech-
nice Warszawskiej oraz w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego. Zbadano 406 oséb —
studentow ostatniego roku studidw licencjackich. Istniejg istotne réznice statystyczne mig-
dzy Szkota Gtéwng Gospodarstwa Wiejskiego a dwiema pozostatymi uczelniami — Szkotg
Gtéwng Handlowa i Politechnika Warszawska. Wyzszy poziom gotowosci do podejmowania
ryzyka biznesowego zauwaza sie u studentow Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz Politechniki
Warszawskiej. Nasuwa sie potrzeba rozwijania tej predyspozycji u studentéow Szkoty Gtéw-
nej Gospodarstwa Wiejskiego, u ktorych poziom tej zmiennej jest niski. Zgodnie z literaturg
przedmiotu dobrze rozwijajaca sie organizacja biznesowa nie moze funkcjonowa¢ bez po-
dejmowania ryzyka biznesowego. Nizszy poziom gotowosci do podejmowania ryzyka wigze
sie z poczuciem zewnetrznego umiejscowienia kontroli u studentéw Szkoty Gtéwnej Gospo-
darstwa Wiejskiego.

Stowa kluczowe

gotowos¢ do podejmowania ryzyka biznesowego, studenci Zarzadzania, poczucie umiejsco-
wienia kontroli
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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badania obrazujgce sytuacje studentéw Politechniki
Biatostockiej na rynku pracy. Celem gtdwnym badania byta diagnoza uczestnictwa
studentéw tej uczelni w rynku pracy. Wsrdéd celdow szczegdtowych w szczegdlnosci nalezy
wymienic¢ znalezienie odpowiedzi na pytania o motywy podejmowania pracy, jej zwigzek
z kierunkiem studidéw, proces poszukiwania zatrudnienia oraz stosunek studentéw do
obecnego zatrudnienia. Cele zrealizowano poprzez badanie Portfele Studentéw Politechniki
Biatostockiej. Uzyskane rezultaty zostaty odniesione do szerszych badan udziatu studentéw
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w rynku pracy. Wykazano zbieznos$¢ wynikéw z danymi raportow ogdlnokrajowych oraz
korzystng sytuacjg studentéw badanej uczelni na rynku pracy.

Stowa kluczowe

student, rynek pracy, zawéd

Wstep

Rynek pracy to bardzo wazna czg$¢ kazdej gospodarki, majaca znaczenie
spoteczne i polityczne. Dla wickszosci gospodarstw domowych praca wtasnie jest
podstawowym zroédtem utrzymania. Sytuacja na rynku pracy zarowno w calej
gospodarce, jak i na szczeblu regionalnym, zalezy od wielu czynnikow — a jednym
Z najistotniejszych jest stan koniunktury gospodarczej [Kucharski i in., 2021, s. 10].
Doswiadczenie pandemii bylo szczegodlnie dotkliwe dla rynku pracy. Jego
uczestnicy — pracownicy i pracodawcy — musieli si¢ do takiej sytuacji przystosowac.
Znaczenie uczestnikow rynku pracy dla catej gospodarki wynika z waznych rol,
ktoére petnia. Pracodawcy tworza miejsca pracy, placg podatki i sktadki ubezpieczen
spotecznych. Pracownicy to tez podatnicy i platnicy skladek ubezpieczen
spotecznych. Obie grupy utrzymujg pokolenie seniorow, ktore juz opuscito rynek
pracy i pokolenie mtodych, ktérzy po zdobyciu wyksztatcenia rozpoczna prace
zawodowa. Dobrze oddaje te role okreslenie aktywnych zawodowo ,,zasobami sity
roboczej”. Tworza je pracujacy i ci, ktorzy pracy szukaja, chca pracowac. Wedlug
ujecia  statystycznego studenci traktowani sg jako bierni zawodowo,
W rzeczywistosci jednak w rynku pracy uczestnicza. Przeznaczaja na pracg
zarobkowg czas wolny od zaje¢, w przypadku studiow stacjonarnych. Studiujacy
niestacjonarnie pracujg, a czas ,,wolny” w weekendy poswigcaja na kontynuacje
ksztatcenia. Nawet jesli studenci nie pracujg, to przygotowuja si¢ do wejscia na
rynek pracy. Dlatego bardzo wazne jest poznanie ich opinii i oczekiwan wzgledem
pracy zawodowej [UNESCO, 2012]. W przypadku badan na temat niedopasowania
kompetencyjnego absolwentow uczelni wnioski mozna formutowaé wlasnie
w oparciu 0 badania studentéw i absolwentow [Jelonek, 2022].

Celem niniejszego artykulu jest zdiagnozowanie i ocena sytuacji studentow
Politechniki Biatostockiej na rynku pracy. Autorzy podjeli tez probe odniesienia tej
diagnozy i oceny do szerszych badan w tym zakresie. Do zrealizowania celu
wykorzystano badania ilo$ciowe. Badanie zatytulowane Portfele Studentow
Politechniki Biatostockiej przeprowadzono wsrod populacji studentow tej uczelni.
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Zostaly tez wykorzystane ogolnopolskie i europejskie badania o sytuacji mtodych
ludzi na rynku pracy.

1. Przeglad literatury

Podstawowa teoria wyjasniajaca procesy zachodzace na rynku pracy jest teoria
konkurencyjnego rynku pracy, wywodzaca si¢ z nurtu ekonomii neoklasycznej.
Wspotczesnie pojawily sie teorie rynku pracy, bedace modyfikacja zalozen
neoklasycznego paradygmatu. Wspolnym wyroznikiem tych teorii jest rezygnacja
Z zalozenia, ze popyt na prace i jej podaz zaleza wyltacznie od ptacy, ktoérej zmiany
sa w stanie zagwarantowa¢ rownowage miedzy popytem i podaza. Modyfikuja one
i rozwijaja dorobek kierunkow neoklasycznego i keynesowskiego. Starajg si¢
wyjasni¢ przyczyny wystepowania, powstawania i utrzymywania si¢ nierOwnowagi
na rynku pracy. Przykladem jest np. teoria segmentacyjna, w ktorej problem
ograniczen mobilnos$ci sity roboczej stanowi istotny element wyjasniajacy procesy
tworzenia si¢ i utrwalania nierownowagi na rynku pracy [Jarmotowicz i Knapinska,
2011, s. 123]. Do opisywania wspotczesnego rynku pracy wykorzystuje sie tez teorig
kapitatu ludzkiego, teori¢ naturalnej stopy bezrobocia i teori¢ poszukiwan na rynku
pracy, tu przyczyna nierownowagi sg opdznienia dostosowawcze po stronie podazy
pracy — pracownikow. Ewolucja wspotczesnych rynkéw pracy jest wyzwaniem dla
badaczy poszukujacych modeli ksztaltowania ptac adekwatnie opisujacych
rzeczywiste okolicznosci [Krynska i Kopycinska, 2015, s. 178]. Rynek pracy to
zjawisko w skali krajowej i migdzynarodowej, praca jako czynnik produkcji ma
swoje przeptywy w obu skalach. Jest przedmiotem handlu - outsourcing i offshoring
[Aleman-Castilla, 2020, s. 14]. Na rynku pracy pojawiaja si¢ segmenty wymagajace
nowego podejscia w analizie i nowych narzedzi oddziatywania [Grimshaw i in.,
2020, s. 5]. Wystepujace zagrozenia w gospodarce $wiatowej jak pandemia COVID-
19, czy wczesniej kryzys finansowy 2008+, wymagaja dopasowania si¢ przez
poszczego6lnych uczestnikow rynku [Pizzinelli i Shibat, 2022, s. 35-48]. Wsrdd grup,
ktore bolesnie odczuly konsekwencje koronakryzysu, byli réwniez studenci
i absolwenci szkot wyzszych [Ela, 2021].

Na calym $§wiecie mozna zaobserwowac zjawisko podejmowania pracy przez
osoby studiujace, co skutkuje rosngcym zainteresowaniem tym obszarem
ekonomistow i badaczy z innych dziedzin. Ciekawym problemem jest wskazanie
odpowiedzialnosci za ,,zatrudnialno$¢” studentow i absolwentéw, w jakiej mierze
odpowiadaja uczelnie, a w jakiej pracodawcy [Irwin i in., 2019]. Analizowana jest
tez rola stazy zawodowych w czasie studiow i ich wptyw na zatrudnienie studentow
[Atefield i in., 2021]. Wyniki prowadzonych badan dostarczaja waznych wnioskow
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w przekroju regionalnym i miedzynarodowym [Kobylinska i in., 2016;
Moczydtowska i Szydto, 2016, 2020]. Badania rynku pracy w Unii Europejskiej
wskazuja, ze zatrudnienie studentow na przestrzeni lat 1998-2011 wzrosto o 35%,
i bylo to tempo najszybsze ze wszystkich grup pracownikow [Beblavy i Fabo,
s. 4-34]. Wyniki polskiego badania przedstawione w raporcie ,,Mtodzi Polacy na
rynku pracy” wykazuja, iz 53,9% studentow jest aktywnych zawodowo [Raport
PwC, 2021]. Motywy podejmowania przez nich pracy sa roznorodne, jednak
glownym z nich jest dazenie do osiggniccia dochodu. Wedlug badan I. Ostoj
kryterium do$wiadczenia zawodowego ma dla nich znaczenie jedynie w powigzaniu
z dochodem, a che¢ jego zdobycia deklarowato od 5% w 2014 roku do 11%
zbiorowosci statystycznej w 2015 roku [Ostoj, 2016, s. 239].

Badania studiujacej populacji wykazuja, iz zawody wykonywane przez polskich
studentéw najczesciej nie sa zwiazane z ich kierunkiem studiéw, a wiec ich wysitek
czesto jest czynnos$cig nieproduktywna — nie nabywajg praktycznych umiejetnosci
[Blazejewska i in., 2014 s. 16] oraz poprzez udzial zmeczenia czy braku czasu majg
nizszy poziom osiggnig¢ edukacyjnych w stosunku do o0so6b niepracujacych
[McGregor, 2015].

Uzyskane wyniki badan W. Jareckiego i R. Rudnika nad pracujacymi studentami
uczelni szczecinskich pokazuja, ze studenci przewaznie znajduja prace poprzez
znajomosci 1 strony internetowe bez wigkszego zwracania uwagi na mozliwosci
rozwoju badz awansu na danych stanowiskach. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich
pracuje w organizacjach niewymagajacych wysokich kompetencji, lecz mimo to sa
zadowoleni ze swojego miejsca zatrudnienia. Jak twierdza sami autorzy artykutu,
mozna postawic tu pytanie o ambicje zawodowe studentow [Jarecki i Rudnik, 2015].
Badania studentéw i uczniéow z okresu pandemii COVID-19 pokazujg natomiast
racjonalizacje zachowan i sposobu wykorzystania czasu poza zajeciami [Dlugosz
iin., 2021, s. 28-32].

2. Metodyka badan

Artykul prezentuje wyniki badan statystycznych przeprowadzonych na probie
losowej z populacji generalnej studentéw Politechniki Biatostockiej (PB). Ustalono
minimalng wielko$¢ proby z liczebnosci populacji generalnej studentéw Politechniki
Biatostockiej (na dzien 31 grudnia 2021 roku byto to 6976 0s6b) dla wspotczynnika
ufnosci na poziomie 95% i btedu maksymalnego 5% wyniosta ona 364 jednostki.

Metoda badawcza byly badania ilosciowe, jako technike badawcza
wykorzystano anonimowg ankiete online (CAWI), ktéra postuzyta do zbadania
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zmiennych cech statystycznych zbiorowosci, zaréwno iloSciowych oraz
jakosciowych. W kwestionariuszu zastosowano kilka typow pytan:
pytania dychotomiczne,
pytania otwarte,

e pytania wielokrotnego wyboru,

e pytania w skali rankingowe;j.

Badanie przeprowadzono w dniach od 4 do 10 maja 2022 roku. Do obliczenia
wynikow badan nad zbiorowosScia, ktorej liczebno$¢ wyniosta 448 jednostek
wykorzystano program Microsoft Excel.

3. Woyniki badan

Wigkszo$¢ badanych studentoéw jest w wieku od 20 do 22 lat, co stanowi 58,8%
zbiorowosci statystycznej, 63% ankietowanych studiuje na pierwszym roku.
W znacznej wigkszosci ksztatcg si¢ oni w systemie stacjonarnym (85,4%). Stosunek
ptci zenskiej do meskiej wynosi 184:262. W dalszej czesci artykutu, ze wzgledu na
przyjety temat, analizie poddana zostanie zbiorowo$¢ ograniczona do 213 osob,
ktore zadeklarowaty, ze obecnie pracuja. W tabeli 1 przedstawiono strukture proby
z uwzglednieniem wybranych kryteriow podziatu populacji. Zestawiono dane dla
pytan z metryczki, ktore pojawily si¢ w kwestionariuszu ankiety.

Tab. 1. Struktura grupy badawczej

Zmienna Charakterystyka

Kierunek studiéw Zarzadzanie — 27,3% (123)

Logistyka — 19,7% (89)

Turystyka | rekreacja — 1,8% (8)
Zarzadzanie i inzynieria ustug — 0,7% (3)
Zarzadzanie i inzynieria produkcji — 1,8% (8)
Inzynieria meblarstwa — 4% (18)
Architektura — 4,6% (21)

Architektura krajobrazu —0,4% (2)
Biotechnologia — 0,7% (3)

Budownictwo — 6,6% (30)

Gospodarka przestrzenna — 0,9% (4)
Inzynieria rolno-spozywcza —0,2% (1)
Inzynieria rolno spozywcza i leSna — 0,7% (3)
Inzynieria Srodowiska — 1,1% (5)

Lesnictwo — 0,2% (1)

Ekoenergetyka —3,5% (16)

Elektronika i telekomunikacja — 2% (9)
Elektrotechnika — 3,5% (16)
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Zmienna Charakterystyka

Informatyka —1,8% (8)

Informatyka i ekonometria — 1,6% (7)
Matematyka stosowana —0,2% (1)
Automatyka i robotyka —5,8% (26)
Inzynieria biomedyczna —0,9% (4)
Mechatronika — 3,3% (15)

Mechanika i budowa maszyn —6,7% (30)
Studia stacjonarne — 85,4% (385)
niestacjonarne (zaoczne) — 14,6% (66)
Rok studiéw | —63% (284)

I1-12,6% (57)

11 -9,5% (43)

IV —8,9% (40)

V- 6% (27)

Wiek <20-10,6% (48)

20-22 — 58,8% (265)

22-24 - 18,4% (83)

24-26 - 7,5% (34)

26-28 -1,1% (5)

28-30—0,9% (4)

>30-2,7% (12)

Pte¢ mezczyzna — 58% (262)
kobieta —41% (184)
inne — 1% (5)

Czy pracuje tak —47% (213)

nie — 53% (238)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z badan wynika, iz ponad 40% studentow pracuje na petny etat (Rys. 1). Na 2
etatu pracowato 24% ankietowanych. Za$ najmniej deklarowanym wymiarem pracy
okazato sie¢ zatrudnienie na 1/3 etatu, co zadeklarowato tylko 2% badanych
studentow.

Na podstawie wynikéw badan mozna zauwazy¢, ze ponad 29% ankietowanych
studentow ma dochody na poziomie ponad 3500 zt (Rys. 2). Na drugim miejscu
znalazta si¢ grupa z dochodami w przedziale 2000-2500 zt (ponad 14%
ankietowanych). Tylko 5,5% ankietowanych okreslito wysoko$¢ swoich zarobkow
ponizej 500 zt.
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Rys. 1. Wymiar czasu pracy studentow

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 2. Wysokosc¢ osigganego wynagrodzenia

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Istotng czgsécig badania byto poznanie powodéw podejmowania pracy przez
studentow (Rys. 3). Ponad 34,7% ankietowanych wskazato jako gléwny powdd
podjecia pracy ,,che¢ bycia niezaleznym”. Nieco mniej, bo ponad 25,1% studentow
jako motyw uczestnictwa w rynku pracy podato rozwdj osobisty. Najmniejszy
odsetek badanych (niecate 9%) jako przyczyng podjgcia pracy wskazat ,.ciezka
sytuacje finansowa”.
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ciezka sytuacja ched bycia pomoc w rozwaoj osobisty zyskanie
finansowa niezaleznym domowym doswiadczenia
budzecie

Rys. 3. Powody podjecia pracy przez studenta

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ankietowanych zapytano takze, co ich sktonito do wyboru konkretnego miejsca
pracy (Rys. 4). Odpowiedzi nie byty zaskakujace — ponad 22% studentow sktonity
do tego elastyczne godziny pracy. Drugim, wskazywanym czynnikiem byt rodzaj
wykonywanej pracy, co zadeklarowato 19% ankietowanych. Studenci najrzadziej
wskazywali jako czynnik rodzaj etatu, miat on znaczenie tylko dla 5% badanych.

W przeprowadzonym badaniu uwzgledniony zostat rowniez sposodb pozyskania
pracy przez studenta (Rys, 5). Prawie potowa ankietowanych (bo az 42%)
zadeklarowato, iz otrzymali oni pracg za pomocg ogloszenia w gazecie/Internecie.
Na drugim miejscu znalazta sie rekomendacja przez znajomego, ktorg wskazato 39%
ankietowanych. Najmniej studentéw (8%) otrzymato zatrudnienie poprzez
zatrudnienie w rodzinnej firmie.
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Rys. 5. Sposéb pozyskania pracy przez studenta

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wazne w badaniu bylo okre§lenie wysitku wlozonego w znalezienie pracy
poprzez okreslenie liczby miejsc, do ktorych wystano CV (Rys. 6). Z uzyskanych
danych mozna odczytac, ze 31,7% studentéw podczas poszukiwania pracy sktadato
CV do ponad 5 miejsc potencjalnego zatrudnienia. Natomiast 20,1% studentéw
wybrato jedno miejsce, niewiele mniej 0sob (18,5%) nie wysytato CV.
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liczba wystanych CV

Rys. 6. Liczba miejsc, do ktérych studenci sktadali CV szukajgc pracy

Zrédto: opracowanie wtasne.

Nastepne pytanie mialo na celu okreslenie czasu po jakim studenci znalezli
zatrudnienie od chwili, gdy podj¢li decyzje o zatrudnieniu (Rys. 7). Jak mozna
zauwazy¢ dominuja odpowiedzi dla wariantu: termin krotszy od tygodnia. W tym
czasie zatrudnito si¢ 54% ankietowanych. W poréwnaniu do tego wyniku reszta
zbiorowosci ma wzglednie rownomierny rozktad. Czas zdobycia pracy przez 15,9%
badanych wyniost od tygodnia do dwoch tygodni, jednak nielicznemu gronu (3,9%)
zajeto to nawet ponad 6 miesigey.

Autorzy badania chcieli tez sprawdzi¢ gdzie znajdujg zatrudnienie studenci PB.
Kwestionariusz zwierat pytanie dotyczace branzy, w ktérej obecnie pracuja studenci.
Jak wida¢ na rysunku 8, najwigksza cze$¢ ankietowanych (22,2%) pracuje w branzy
handlowej. Drugim najpopularniejszym sektorem zatrudnienia jest transport
i logistyka (19,4%), za$ na trzecim miejscu znajduje si¢ gastronomia (17,8%).
Najmniejsza liczna osob zadeklarowata prace w branzy kosmetycznej (1,1%).
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Rys. 7. Czas w jakim studenci znalezli prace

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 8. Branze, w ktérych pracujg studenci

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Kolejng badang kwestig byto to, czy obecnie wykonywana przez studentow
praca ma zwiazek z ich kierunkiem studiow. Jak si¢ okazuje, praca 46%
respondentow nie ma takiego zwigzku (Rys. 9) Jest to wynik wyzszy niz
w przypadku zwigzku migdzy kierunkiem ksztalcenia a zajeciem w obecnym
miejscu pracy - 38,7%. Grupa osob stanowigca 15,2% zbiorowoS$ci nie ma pewnosci
co do tego, czy istniejg zalezno$ci migdzy kierunkiem ich studiow a wykonywanag
obecnie praca.

= Zawdd ma zwigzek z kierunkiem
15% studiow

= Zawdd nie ma zwigzku z
kierunkiem studiéw

= Brak pewnosci co do tego, czy
zawdd ma zwigzek z kierunkiem
studidow

Rys. 9. Zwigzek miedzy kierunkiem studiéw a wykonywang praca

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepnie zapytano o to, czy studenci maja zamiar rozwija¢ si¢ zawodowo
w obecnej pracy (Rys. 10), na co ponad potowa badanych odpowiedziata przeczaco
(61,6%). Jedynie 27,9% badanej zbiorowos$ci wyraza che¢ do doskonalenia swoich
kompetencji i umiejetnosci w danym obszarze, zas 20,6% nie ma co do tego jeszcze
pewnosci.

20% 28%

o

= Student zamierza rozwijac
sie w obecnym zawodzie

= Student nie zamierza
rozwijac sie w obecnym
zawodzie

= Student nie wie czy bedzie
rozwijac sie w obecnym

52% .
zawodzie

Rys. 10. Zamiar rozwoju zawodowego w obecnym miejscu pracy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Badano takze atrakcyjnos$¢ zatrudnia w poszczegdlnych branzach. Jak mozna
zaobserwowac na rysunku 11, najwiecej osob 62 (27,4%) uwaza branze IT za
najatrakcyjniejszg. Kolejng grupe stanowig zainteresowani praca w branzy
budowlanej oraz logistycznej, obie uzyskuja odpowiednio po 28 odpowiedzi —
12,4%. Niewiele mniejsza grupa, bo sktadajaca si¢ z 26 badanych (11,5%) traktuje
branz¢ handlowa jako najatrakcyjniejsza. Branze elektroniczna, automatyczna
i nieruchomosci sa w odczuciu studentow poddanych badaniu najmniej atrakcyjne.
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Rys. 11. Najatrakcyjniejsze branze zatrudnienia wedtug studentéw

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepnie zapytano jak satysfakcjonujaca jest obecna praca ankietowanych.
Z uzyskanych odpowiedzi mozemy wnioskowaé, ze wigkszo$¢ studentow jest
usatysfakcjonowana pracag jaka obecnie wykonuje (Rys. 12). Obecne zatrudnienie
jest bardzo satysfakcjonujace dla grupy 48 0sob (22%), a dla 74 respondentow (34%)
satysfakcjonujace. Zaledwie 4% ankietowanych nie jest zadowolona z pracy, ktorg
wykonuje.
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Rys. 12. Jak bardzo obecna praca satysfakcjonuje studenta

Zrédto: opracowanie wiasne.

W kolejnym pytaniu ankietowani zostali zapytani, dlaczego nie zmienia swojej
pracy (Rys. 13). Znaczna wigkszo$¢ odpowiedziata, ze w niedalekiej przysztosci
planujg zmieni¢ obecng prace (37,3%). Gtownym powodem, dla ktorego studenci
nie zmieniajg niezadowalajacej ich pracy jest przyzwyczajenie si¢ do niej (23,9%).
Kolejna przyczyna pozostawania w obecnym miejscu pracy jest odpowiednio
wysokie wynagrodzenie (20,9%) oraz obawa przed nieznalezieniem innej pracy
(15,6%). Brakiem odwagi przed zmiang zatrudnienia charakteryzowato si¢ zaledwie
2,2% badanych (trzy osoby).

Nastepnie studenci podzielili si¢ informacjg o swoim doswiadczeniu
zawodowym — dotychczasowej liczbie miejsc pracy w ich Kkarierze (Rys. 14).
Ankietowani studenci PB dotychczas najczesciej pracowali u 2 lub 3 pracodawcow,
takie doswiadczenie zadeklarowato po 43 ankietowanych (20,8%). Mozna tez
zauwazy¢, ze pracy W 4 miejscach w swojej karierze zawodowej doswiadczyto 35
0s0b (16,9%). W jednym miejscu pracy pozostawaty tylko 34 osoby (16,4%). Praca
U pieciu lub wigkszej liczby pracodawcow, byta wykonywana przez ponad 29,9%
odpowiadajacych.
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Rys. 13. Powody braku zmiany niesatysfakcjonujacej pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 14. Liczba dotychczasowych miejsc pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Waznych dla badania informacji dostarczyty odpowiedzi na pytanie o glowne
powody zmiany miejsca pracy (Rys. 15). Najczestsza przyczyna zmiany pracy byt
uzyskiwany dochod - 29,7% ankietowanych rozpoczglo prace u innego pracodawcy
z powodu wigkszego wynagrodzenia w porownaniu do poprzedniego. Czynnikiem
réwnie waznym wedtug studentow PB byt fakt, iz wykonywana poprzednio praca
nie podobata si¢ im, odpowiedzi takiej udzielito 85 o0sob (26,8% badanych).
Zaledwie 6 0s6b spos$rdd badanych zostalo zwolnionych z poprzedniej pracy, co
stanowi 2% badanych.

nie zaproponowano umowy [l 9
lepszy wymiar godzin w obecnej pracy NN 64
praca byta wbyt wymagajaca [ 21
zwolnienie przez pracodawce [l 6
stabilniejsze zatrudnienie w obecnej pracy NN 33
wieksze zarobki w obecnej pracy [IINEEGEEEN o4
praca nie byta atrakcyjna IS 85
0 50 100

[liczba odpowiedzi]

Rys. 15. Gtéwne powody zmiany pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zbadano takze do§wiadczenie studentoéw PB na rynku pracy w konteks$cie czasu
funkcjonowania na rynku pracy (Rys.16). Jak mozna zauwazy¢ najwigksza grupe
stanowig osoby pracujace od dwoch do trzech lat (27,5%). Ankietowani, ktorzy
znajduja si¢ na rynku pracy od trzech do pieciu lat to 18,3% badanych. Sposrod
badanych 21,6% - 47 studentow zadeklarowato pozostawanie na rynku pracy przez
ponad rok. Zaledwie 5,6% badanych oséb jest aktywnie zawodowo przez mniej niz
3 miesiace.
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Rys. 16. taczny czas pozostawania na rynku pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.

4. Dyskusja wynikéw

Przeprowadzone na potrzeby artykulu badanie Portfele Studentow PB
dostarczylo wielu ciekawych wynikow i pozwolilo oceni¢ sytuacje studentow PB na
rynku pracy. Okazuje si¢, ze prawie potowa uczniéw Politechniki Biatostockiej
obecnie pracuje. Wskaznik ten jest nizszy niz w badaniu PwC odnoszacym si¢ do
populacji studentow z catego kraju, co ttumaczy skala opisywanego badania,
ograniczona do jednej uczelni. Badania ogolnopolskie pokazuja, ze 0soby studiujace
pracujg przewaznie na pelnym etacie i w wigkszosci ich pensja miesigczna
przekracza wysoko$¢ 3010 zt, czyli pensj¢ minimalng brutto obowiazujaca w Polsce
(Dz. U. 2021 poz. 1690 z 15.09.2021 r.), co pokrywa si¢ z wynikami raportu z badan
“student w pracy 2019” przeprowadzonego przez Polska Rade¢ Biznesu Program
Kariera we wspolpracy z SW Research. Zestawienie ze sobg tych danych wskazuje
na to, ze studenci Politechniki Biatostockiej sa zatrudniani na warunkach podobnych
do studentéw z innych uczelni i miast, zarowno tych mniejszych jak i wigkszych.

Mozna by si¢ spodziewa¢, ze skoro pomimo obcigzenia nauka studenci
podejmujg si¢ pracy w pelnym wymiarze godzin to robig to gtownie z powodu
probleméw finansowych, jednak z badan Portfele Studentéw PB wynikajg odmienne
wnioski. Wedlug badan szerszych og6lnopolskich — gtéwnym motywem
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podejmowania pracy przez studentéw jest dgzenie do osiggnigcia dochodu [Ostoj,
2016, s. 239]. Prezentowane badania pokazuja, ze studenci PB podejmujg prace ze
wzgledu na ch¢¢ usamodzielnienia si¢. Wigkszo$¢ osob pracuje — bo chce, nie
stanowi to dla nich problemu warunkujgcego przetrwanie. Znaczna c¢zg$é
zadeklarowala rowniez jako motyw podjgcia pracy rozwdj osobisty i uzyskanie
doswiadczenia. Jest to pozytywny sygnat $wiadczacy o wysokiej §wiadomos$ci
mtodych ludzi, co do potrzeby ksztatcenia wyzszego i zdobywania do§wiadczenia
zawodowego.

Wedhug badania PwC studenci najbardziej cenia sobie w pracy dobra atmosfere
[Balcerzak i in., 2021, s. 52]. Badani studenci preferuja jednak elastyczno$¢ godzin
pracy i wysokie wynagrodzenie co wskazuje na przedsigbiorcze podejscie do zycia.
Z badan og6lnokrajowych wynika, ze studenci stosunkowo czesto znajdujg pracg
przez Internet [Jarecki i Rudnik, 2015, s. 286], tendencja ta w przypadku wynikow
badania Portfele Studentow PB jest jak najbardziej zachowana, co w dobie
powszechnej cyfryzacji nie dziwi. Roéwnie popularnym rozwigzaniem jest
znalezienie nowej pracy poprzez polecenie przez znajomych, co gwarantuje
wkroczenie do $rodowiska, z ktorym 0soba moze by¢ juz wczesniej zapoznana. Mata
liczba studentéw, ktorym praca zostata zaproponowana bezposrednio przez
pracodawceg, moze $wiadczy¢ o niechgtnym wykorzystywaniu stazy zawodowych.
Takie podejscie, nie wspotgra z zadeklarowanymi checiami nabycia kwalifikacji
i doswiadczenia zawodowego. Wecze$niej wspomniane spopularyzowanie
zamieszczania ofert pracy online, skutkuje znacznym utatwieniem procesu sktadania
aplikacji o nowa posade.

Zestawiajac ze sobg dane dotyczace liczby miejsc, do ktorych studenci sktadali
CV wraz z tymi odnoszacymi si¢ do czasu, w ktorym znalezli zatrudnienie mozna
spekulowac, ze wlasnie dzigki wysokiemu zaangazowaniu proces poszukiwawczy
trwat tak krotko. Powstaje pytanie, czy jest to zjawisko pozytywne. Z jednej strony,
studenci szybciej zaczeli pracowaé i oczywiscie wczesniej zaczeli zarabiad
pieniadze, ale z drugiej strony moze to §wiadczy¢ o podjeciu si¢ mato przemyslane;,
nieodpowiedniej pracy. Sam fakt wysytania CV do wielu miejsc wskazuje na brak
sprecyzowanych wymagan co do przysztego miejsca zatrudnienia oraz sktadania
aplikacji na rozne stanowiska, mozliwe, Zze niezwigzane w zaden sposob
z zainteresowaniami.

Zdecydowana wigkszos¢ studentow pracuje na stanowiskach wymagajacych
jedynie niskich kompetencji [Jarecki i Rudnik, 2015, s. 292]. W badaniu w czesci
dotyczacej oceny atrakcyjnosci branzy przez studentéw Politechniki Biatostockiej
mozna zauwazy¢ tendencje do checi podejmowania si¢ pracy Wwymagajacej
wyksztatcenia wyzszego. Wedtug badan Program Kariera, studenci zamiast rozwoju
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czgsto wybierajg prace w prostych branzach poza obszarem, w ktorym si¢ ksztalca.
[Raport z badania student w pracy, 2019]. W przypadku studentéw PB tendencje sa
bardzo podobne, wickszo$¢ ankietowanych zadeklarowato, iz ich obecna praca nie
jest powigzana z kierunkiem studiow, badz nie sg pewni tego czy obie te dziedziny
sa ze soba powiazane. Praktyka ta nie $wiadczy na korzy$¢ przyszitej pozycji
ankietowanych na rynku pracy. Dodatkowo respondenci, w znacznej mierze, nie
chcg rozwija¢ si¢ w obecnym zawodzie badz nie sa pewni czy bgda kontynuowaé
pracg w branzy, w ktorej obecnie pracujg. Terazniejsze miejsce pracy traktujg jako
przejsciowe, dajace szans¢ na dodatkowy zarobek w okresie studiowania i tym
samym nie wigza z nim SWojej przysztosci.

Badana populacja studentow PB z reguty jest zadowolona z aktualnego miejsca
pracy i ocenia go jako satysfakcjonujacy. Kreuje to pozytywny obraz studentow,
ktérzy wybieraja prace w przemy$lany i zaplanowany sposdb oraz maja
sprecyzowane wartosci zyciowe, podobnie jak 36,3% z ogotu populacji
analizowanej przez PWC, dla ktorych sukces zawodowy definiuje praca bedaca
pasja [PWC, Mtodzi Polacy na rynku pracy, 2021]. Zdarzajg si¢ rowniez wyjatki
deklarujace brak odczuwania satysfakcji z wykonywanej pracy, jednak dalej
trwajace w tym samym miejscu. Osoby te sa powstrzymywane od zmiany gtownie
przez przyzwyczajenie i otrzymywanie wysokich zarobkéw. Taka postawa nie
wplynie pozytywnie na ich przyszto$¢ zawodowa, nawet jesli obecnie wyglada na
korzystna.

Opisywane badanie wykazato, iz pracujacy studenci Politechniki Biatostockiej,
sg od dtuzszego czasu aktywni na rynku pracy i pracowali w wigkszosci W wigcej
niz jednym miejscu pracy. Gtowna przyczyna, dla ktorej zmieniono zatrudnienie
bylo wyzsze wynagrodzenie oferowane przez nowego pracodawce. Potwierdza to,
iz glownym motywem zmiany pracy jest czynnik finansowy. Studenci PB zmieniali
miejsce zatrudnienia jezeli praca si¢ im nie podobata, swiadczy to o tym, iz mtodzi
ludzie czuja si¢ komfortowo na rynku pracy i swobodnie moga zmieniac
zatrudnienie. Wynika to tez z ogolnej sytuacji na rynku pracy, Kkiedy
przeprowadzano Badanie Portfele Studentow PB, w okresie po pandemii rynek
,»Wciaz potrzebuje rak do pracy” — obserwuje si¢ rynek pracownika.

Podsumowanie
Wyniki badania Portfele studentow PB pokazuja, ze prawie potowa (47%)

studentow Politechniki Biatostockiej pracuje, ich wynagrodzenie miesigczne jest
przewaznie wyzsze od minimalnej ptacy obowiazujacej w Polsce. Glownym
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motywem podejmowania pracy przez studentow PB jest dazenie do
usamodzielnienia si¢. Pracujg oni z wlasnego wyboru, nie sg do tego zmuszani.
Ankietowani znajdujg prace poprzez strony internetowe i znajomosci. Aplikuja do
kilku miejsc na raz, dzigki czemu proces poszukiwania pracy trwa dla wigkszosci
krocej niz tydzien. Badani w wigkszo$ci pracuja na stanowiskach niepowigzanych
zich profilem ksztalcenia. Dla wigkszo$ci badanych ich praca jest
satysfakcjonujaca. Znaczaca czg$¢ pracujacych studentow jest na rynku pracy od
ponad dwoch lat i podjeta si¢ w tym czasie trzech lub wigkszej liczby prac.
Reasumujac, sytuacje studentow Politechniki Biatostockiej mozna okresli¢ jako
korzystng w zakresie mozliwosci znalezienia pracy i wysokosci uzyskiwanych
zarobkow. Studenci nie maja probleméw z znalezieniem sobie zatrudnienia.
Korzystnie nalezy oceni¢ takze wzglednie wysokie zarobki studentow. Wyniki
uzyskane z naszego badania w wigkszosci sa bliskie wynikom badan
ogolnokrajowych. Mimo niewielkiej iloSci czasu wolnego po zajgciach studenci
podejmujg zatrudnienie. Mozna z tego wywnioskowaé, ze chcg wykorzystywaé
wolny czas na rozwéj zawodowy i osobisty.
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Students of the Biatystok University of Technology
in the labor market in the light of research

Abstract

The article discusses the situation of students of the Biatystok University of Technology on
the labor market. The aim was to investigate selected aspects in this field and to compare
the obtained results to wider national studies. In particular, an attempt was made to discuss
such issues as the motives for taking up work, its relationship with the field of study, the
process of seeking employment and the attitude of students of a technical university in
Biatystok to the current position. For this purpose, the results of own research carried out
on a probability sample of 451 sampling units from the general population of BUT students
are presented. It has been shown, inter alia, that the results obtained from our survey are
mostly close to those shown in the national reports, and the overall situation of the
surveyed statistical population on the labor market, after analyzing selected factors, can be
described as favorable.

Key words

student, labour market, profession
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Abstract

The goal of this article is to evaluate the impact of intellectual capital efficiency on the fi-
nancial ratios of Polish banks listed on the Warsaw Stock Exchange. The timespan of the
study covers the years 2014-2020. Various research methods were applied in the study —
descriptive analysis, desk research, the VAIC™ method, descriptive statistics and multiple
regression analysis — by the panel least squares method. The results obtained confirmed
the influence of intellectual capital efficiency on return on equity (ROE), return on assets
(ROA) and total shareholder return (TSR). Moreover, a varied influence in the efficiency of
individual components of intellectual capital was found on the indicated metrics describing
the results of the studied companies (i.e. financial ratios). The study confirms that, in the
knowledge-based economy, intellectual capital plays a critical role in strengthening banks’
financial ratios. The application of the presented methods should provide additional
knowledge on the role of intellectual capital in management of a commercial bank and in-
terest a broad spectrum of people: scientists, management staff, representatives of super-
visory institutions as well as practitioners on the market: investors and analysts.

Keywords

intellectual capital, intellectual capital efficiency, banks, financial ratios, financial perfor-
mance

Introduction

With the advent of the knowledge-based economy, the sources of wealth crea-
tion changed for companies. The role of traditional factors of production, such as:
land, capital and labor, decreased significantly. However, the significant importance
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of intangible assets making up intellectual capital started to be perceived [Komnenic
et al., 2010, p. 25]. Intellectual capital is currently considered to be one of the most
important resources for value creation in enterprises, a factor contributing to a per-
manent competitive advantage and to improvement of financial performance
[Moczydtowska, 2008; Dzenopoljac et al., 2016; Chowdhury et al., 2019; Xu et al.,
2020; Xu and Liu, 2021; Xu and Li, 2022]. The significance of intellectual capital
can be seen in all branches of the economy, including in the finance and banking
sector.

This serves as a premise for the need to conduct research concerning the impact
of intellectual capital on the financial ratios of enterprises. Research of this type re-
quires measurement of intellectual capital by means of the appropriate tool, since
traditional systems of measurement, adopted for tangible capital, are insufficient
[Michalczuk et al., 2021, p. 17]. Growing demands in this scope spurred the devel-
opment of a series of measuring methods [Sveiby, 2010].

The goal of this article is to evaluate the impact of intellectual capital efficiency
on the financial ratios of Polish banks listed on the Warsaw Stock Exchange. The
research sample consists of Polish commercial banks belonging to the WIG-Banki
[WSE-Banks] index. The timespan of the study covers the years 2014-2020. Diverse
research methods were applied in the study, including: descriptive analysis, desk
research, the VAIC™ method (Value Added Intellectual Coefficient), descriptive
statistics, and multiple regression analysis — by means of the panel least squares
method.

The choice of the banking sector as the subject of research was dictated by the
fact that banks are increasingly generating income arising from the possession and
proper utilization of intangible resources, as indicated by the growth of the gap be-
tween their market and book value. The banking sector plays a key role in the process
of economic development in every country, because it enables the growth and suc-
cess of its constituent enterprises through financing. Moreover, it determines the
level of consumption and investment and constitutes an institution of public trust
[Korzeb, 2018]. This sector is dependent on the intensive, knowledge-based nature
of banking and finance. It applies specialized knowledge, know-how, utilizes mod-
ern technologies and builds relational capital with clients. Because of this, it fre-
quently serves as an area for research on intellectual capital [Kamath, 2007; Ismail
and Karem, 2011; Meles et al., 2016; Le and Nguyen, 2020; Sannino et al., 2021,
Mollah and Rouf, 2022; Xu et al., 2022].

The article is organized as follows. The first part is a literature review referring
to the subject matter of defining intellectual capital and relationships between intel-
lectual capital and banks’ financial ratios. The second part contains a description of
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the research methodology, tools for measuring intellectual capital, and a characteri-
zation of the research sample. The third part of the article presents obtained results
of research. The next part is an analysis and discussion of conducted research, which
also indicates the limitations of the article. The paper is concluded by a summary
containing conclusions drawn from research and presenting potential practical ap-
plications of the research results as well as directions of future research in this field.

1. Literature review

In the 1980's, significant sources of competitive advantage in the financial ser-
vices sector were traditional factors such as: bank’s financial situation, low operating
costs and factors related to offered services (their quality and variety). In the 1990’s,
as a result of a reorientation in the significance of causes of enterprise growth, the
role of intangible resources grew in significance and garnered attention. Research
conducted over the past decade or so in various branches of the economy, including
in the financial services sector, confirms that the economic value of modern enter-
prises depends on intangible assets to a significant extent [Harasim, 2008, p. 42; Al-
Musali and Ku-Ismail, 2016, p. 527; Ousama et al., 2020, p. 87; Uslu, 2022, p. 244).
Currently, valuation of intellectual capital by investors causes the book value of
many companies listed on the stock exchange to be substantially lower than their
market value.

It should be highlighted that the subject literature does not provide a separate
definition for “bank’s intellectual capital”. This concept is considered as the intel-
lectual capital of an enterprise [Soewarno and Tjahjadi, 2020; Wegqar et al., 2021;
Akkas and Asutay, 2022]. A series of different definitions of intellectual capital can
be found, evolving over the years. In Stewart’s opinion [1997, pp. IX-X, XVI, 66-
68], intellectual capital encompasses the talents and skills of individuals and groups,
broadly construed knowledge, information, technological and social network, soft-
ware, as well as the culture linking all of these elements. According to Edvinsson
and Malone [2001, p. 39], it is non-financial capital reflecting the hidden gap be-
tween market and book value. In turn, Roos and Roos [1997, p. 415] state that intel-
lectual capital reflects the sum of a unit’s invisible assets, not given in financial
statements, which also include that which remains in employees’ minds both at work
and after work.

When analyzing the subject matter of banks’ intellectual capital, one should in-
dicate the research conducted by Canals. This author distinguished four sources of
banks’ competitive advantage. These sources are: human resources, financial assets,
other assets (IT and telecommunications systems as well as networks of branches),
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as well as intangible assets such as: experience, image, quality of products and ser-
vices, and management skills [Canals, 1993, pp. 206-210; Canals, 1997, p. 254].
Bharadway et al. [1993, p. 85] also qualified corporate culture, economy of scale,
brand reputation, modern information technology and possibilities of its application
among potential sources of competitive advantage in the services (including finan-
cial services) sector. Farrance [1993, pp. 3-9] also includes brand, quality of banking
services and relational banking in the group of elements distinguishing banks, be-
sides distribution, technology, segmentation, price policy and development of the
product assortment.

When analyzing the subject literature, one can notice that a bank’s brand, repu-
tation and image are indicated as being among the most significant intangible assets,
having primary significance from the perspective of an enterprise’s efficiency and
impact on the market [Devlin and Ennew, 1997, p. 80; Marcinkowska, 2008,
pp. 215-218; Wrzosek, 2005, pp. 176-177]. An identifiable brand, positive image
and irreproachable reputation influence all groups of consumers. They affect cus-
tomers’ decisions to purchase a given product, investors’ decisions to purchase
shares and both current and potential contracting parties’ inclinations to enter into
a transaction. Moreover, they influence employees, mobilizing them to work, the
government, leading to the adoption of favorable legislation, and local communities
and media, which then express positive opinions about the organization [Harasim,
2007, p. 243].

Employees are another important component of banks’ intangible assets. Human
capital is not only analyzed from the perspective of typical quantitative criteria such
as: education, training and experience. In the case of a bank, what is more significant
is employee efficiency, which is dependent on initiatives taken, innovation, flexibil-
ity, ability to take risks, problem-solving and teamwork [Golebiowski, 2001,
pp. 190-191]. Furthermore, the substantial role of organizational culture, manifest-
ing in values, norms, attitudes and behaviors, is highlighted in works dedicated to
the intellectual capital of a bank [Harasim, 2008, p. 53]. This author highlights that
intangible assets are extraordinarily important in creating banks’ competitive ad-
vantage. She also emphasizes that it is difficult to evaluate their role from a purely
financial perspective [Harasim, 2008, p. 54].

The rise in interest in the concept of intellectual capital and exposure of its role
in building values and competitive advantage in enterprises has caused banks’ intel-
lectual capital to more frequently be the subject of scientific research. One important
area of research concerns evaluation of the relationships between the intellectual
capital and financial and market performance of banks. The research that is being
conducted is mainly focused on evaluating dependencies between intellectual capital
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and financial ratios such as: return on assets, return on equity and market value
[Ousama et al., 2020; Onumah and Duho, 2020; Nazir et al., 2021; Sannino et al.,
2021; Akkas and Asutay, 2022].

Soewarno and Tjahjadi [2020] study relations between intellectual capital and
the financial performance of the banking sector in Indonesia. The authors employ
two models — the conventional value added intellectual coefficient model (VAIC™)
and the adjusted value added intellectual coefficient model (A-VAIC™). The results
obtained confirm the hypothesis that intellectual capital has an influence on banks’
financial performance. Similar research is conducted by Ousama et al. [2020], who
analyze the influence of intellectual capital on the profitability of Islamic banks op-
erating in member states of the Cooperation Council for the Arab States of the Gulf
(GCC). Their study indicates that intellectual capital has a positive influence on the
profitability of Islamic banks. The authors also demonstrate that structural capital
has an insignificant influence on the financial performance of Islamic banks in com-
parison to human capital, financial capital and tangible capital. Studies conducted
on companies of financial index listed on the Bombay Stock Exchange demonstrated
that the efficiency of human capital is significant only in the case of increasing return
on assets, while the efficiency of structural capital remains insignificant for all fi-
nancial ratios, whereas the efficiency of capital employed shows a significant posi-
tive relationship with the profitability of the financial sector [Wegar et al., 2021].
Sannino et al. [2021] analyze the influence of intellectual capital efficiency on the
financial performance of Italian banks during and after the non-performing loans
(NPL) crisis. Their results showed that intellectual capital efficiency has a positive
influence on the financial performance of Italian banks, regardless of the crisis.
Moreover, the study proved that Italian banks’ capacity to create value is commonly
ascribed to the appropriate combination and management of both human capital and
efficiency of capital employed. Uslu [2022] indicates the special influence on human
capital on the financial performance of banks in Turkey, while simultanoeously
showing the decidedly lesser significance of structural capital. In turn, Joshi et al.
[2013] confirm that the capacity of the Australian financial sector to create value is
largely dependent on human capital. Meles et al. [2016] reach similar conclusions,
showing that the efficiency of utilizing intellectual capital has a positive influence

LIn Italy, after two years of recession (2012 and 2013), a year of flat growth (2014) and two years of
sluggish growth of less than 1% (2015 and 2016), non-performing loans have reached a level that ham-
pers the bank lending channel. In 2016, non-performing loans outstanding held by Italian banks (EUR
329 billion at 30 September accounted for a third of the total for eurozone banks (EUR 1,062 billion in
Q2 2016, EBA, 2016), even though Italian bank assets account for only 13% of the Eurozone total.
NPLs are defined as three subcategories: bad loans, unlikely to pay exposures and overdrawn and/or
past-due exposures.
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on the financial performance of American banks. The authors indicate that human
capital efficiency has a greater influence on financial performance than other com-
ponents of intellectual capital.

2. Research methodology

The goal of the research undertaken in this article is to evaluate the impact of
intellectual capital efficiency and its components on the financial ratios of Polish
banks listed on the Warsaw Stock Exchange.

For the purposes of achieving the stated goal, the following research questions
were formulated: Does the level of intellectual capital efficiency affect the financial
ratios of Polish banks listed on the Warsaw Stock Exchange?

Due to the nature of the data (cross-sectional-temporal data), panel models were
used to achieve the adopted goal. Panel data is data observed in at least two dimen-
sions. It combines cross-sectional data with time series, i.e. data is observed on mul-
tiple objects for multiple periods of time [Kufel, 2007, p. 164]. In the case of models
of this type, it is assumed that, besides independent variables, certain unmeasurable,
time-constant factors defined for the given object, called individual (or group) ef-
fects, affect the dependent variable [Danska-Borsiak, 2009, p. 25]. GRETL software
was used to conduct statistical analyses.

The following methods were applied for the purposes of this article: desk re-
search based on analysis of data given in the annual reports of the studied banks, the
VAIC™ method for measuring intellectual capital efficiency, descriptive statistics
and multiple regression analysis - by the panel least squares method.

The research sample covered Polish commercial banks listed on the WSE, be-
longing to the WIG-Banki [WSE-Banks] index. The choice of the banking sector as
the subject of research was dictated by the fact that banks are increasingly generating
income arising from the possession and proper utilization of intangible resources, as
indicated by the growth of the gap between their market and book value. The banking
sector plays a key role in the process of economic development in every country,
because it enables the growth and success of its constituent enterprises through fi-
nancing. Moreover, it determines the level of consumption and investment and con-
stitutes an institution of public trust [Korzeb, 2018]. This sector is dependent on the
intensive, knowledge-based nature of banking and finance. Furthermore, it utilizes
special knowledge, know-how, modern technologies and builds relational capital
with customers, which is why it frequently serves as an area for research on intellec-
tual capital [Kamath, 2007; Ismail and Karem, 2011; Meles et al., 2016; Le and Ngu-
yen, 2020; Sannino et al., 2021; Mollah and Rouf, 2022; Xu et al., 2022]. Scientists
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also indicate that the intangible resources that banks have at their disposal become
not so much value added as an indispensable condition for functioning on the market,
without which a modern bank is not able to create a competitive product assortment,
build and maintain ties with customers, and as a result — perform well financially
[Marcinkowska, 2008, p. 228].

As of 31/03/2022, 11 Polish banks are listed on the WIG-Banki index. Due to
the limitations of applying the VAIC™ coefficient in the case where an enterprise
reports a loss on operational activity [Chu et al., 2011, pp. 254-255; Rahman and
Ding, 2020, p. 39; Ovechkin et al., 2021, p. 286], two banks which obtained negative
operational results over the course of the studied years were excluded from the sam-
ple (Bank Ochrony Srodowiska SA, Getin Noble Bank SA). The banks covered by
the study are presented in Table 1.

Tab. 1. Banks included in the study [data as of the end of Q4 2020]

Market share N
Item . Capitalization at end of
Name of bank [% assets of commercial i
no. period [in min PLN]
banks]
1. Powszechna Kasa Oszczednosci
Bank Polski SA 22.33 35,900.00
2. Bank Polska Kasa Opieki SA 14.39 16,036.92
3. Santander Bank Polska SA 13.15 18,976.56
4, ING Bank §Iaski SA 11.72 22,247.10
5. mBank SA 11.05 7,592.17
6. BNP Paribas Bank Polska SA 7.49 9,375.84
7. Bank Millenium SA 6.28 3,966.89
8. Alior Bank SA 5.09 2,215.50
9. Bank Handlowy SA 3.94 4,592.68

Source: own elaboration based on: [Informacja na temat sytuacji sektora bankowego w 2020 roku,
2021, Financial Supervision Commission; Warsaw Stock Exchange].

Secondary data was acquired from annual consolidated financial statements of
the 9 banks covered by the study. The timespan of the study covers the years 2014-
2020. The year beginning the study mainly arose from the fact that the effects of two
global financial crises had manifested in the years prior, particularly the second one,
associated with the insolvency of countries in the Mediterranean basin. In turn, the
year ending the study was dictated by availability of data. Due to the ongoing
COVID-19 pandemic, the deadline for filing financial statements for the year 2021
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was moved back by 3 months — from 31 March 2022 to 30 June 2022. This made it
impossible to cover the year 2021 with the time horizon of the study?.

This article evaluates the influence of intellectual capital efficiency and its com-
ponents: (human capital efficiency — HCE and structural capital efficiency — SCE)
on the financial ratios of Polish banks listed on the WSE. The list of variables used
in the study are presented in Table 2.

Tab. 2. Description of variables used in the study

Type of variable Explanation

Dependent variables — financial ratios
ROA return on assets — ratio of net profit to average assets of bank

ROE return on equity — ratio of net profit to average own equity of bank

price to book value — ratio of share price to book value assigned to one
share

total shareholder return arising from possession of shares of the given
bank over an annual period; sum of capital gains arising from change in
TSR the given bank’s share price and dividends paid during the period of
possession of shares by the investor, divided by the value of these
shares at the beginning of the given year

Tier 1 tier 1 capital ratio

P/BV

total capital ratio; the ratio of total capital to risk-weighted assets; the
TCR higher the value of this ratio, the greater the security of investors, in-
cluding bondholders and clients

Independent variables — intellectual capital efficiency

HCE human capital efficiency of the bank
SCE structural capital efficiency of the bank
CEE capital employed efficiency of the bank

Control variables
SIZE — size of the bank natural logarithm of the sum of the bank’s assets

LEVERAGE — debt ratio ratio of total debt to the book value of total assets

Source: own elaboration.

Besides dependent and independent variables, the study employed two control
variables — bank size and debt ratio, in order to avoid their influence on dependent

2 Regulation of the Minister of Finance of 7 March 2022 amending the regulation on defining alternative
deadlines for fulfilling obligations with regard to records and within the scope of preparing, approving,
making available, and transfer to the relevant registry, unit or body of statements or information.
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variables in regression models [Riahi-Belkaoui, 2003, p. 221; Mondal and Ghosh,
2012, p. 522; Soewarno and Tjahjadi, 2020, p. 1093].

Descriptive statistics of dependent (explained) variables and independent (ex-
planatory) variables covered by the study are presented in Table 3.

Tab. 3. Descriptive statistics of variables

Variables | N I Minimum | Maximum | Mean | Standard deviation
Dependent variables
ROA 63 -0.007 0.020 0.009 0.005
ROE 63 -0.063 0.131 0.082 0.042
P/BV 63 0.340 2.330 1.286 0.461
Tierl 63 0.097 0.225 0.152 0.025
TCR 63 0.125 0.225 0.168 0.024
TSR 63 -0.540 0.723 -0.044 0.264
Independent variables
HCE 63 1.173 3.576 2.675 0.611
SCE 63 0.148 0.720 0.600 0.123
CEE 63 0.087 0.350 0.234 0.045
ICE 63 1.321 4.297 3.275 0.729
VAIC 63 1.408 4.547 3.508 0.747
Control variables
Size 63 17.143 19.709 18.501 0.614
Leverage 63 0.844 0.914 0.888 0.020

Source: own elaboration.

Banks listed on the WSE generate the greatest return on every Polish zloty in-
vested in human capital — PLN 2.675 on average. This means that the employees
working at banks have the greatest share in creating value added. Moreover, the HCE
indicator is characterized by the greatest variability, which indicates that commercial
banks differ greatly between one another when it comes to the efficiency of utilizing
human capital. The return on structural capital is PLN 0.60, while capital employed
efficiency (CEE) has the lowest share in creating value added for banks — PLN 0.23
per every Polish zloty invested. The data obtained also confirm studies conducted
by: Ujwara-Gil [2009], Sledzik [2011] and Smuda-Kocon [2019], who analyzed the
intellectual capital efficiency of banks using the VAIC™ method.

The application of the VAIC™ method for measurement of intellectual capital
efficiency, developed by Pulic, was dictated by the fact that this tool is widely used
in scientific research as well as in corporate practice around the world [Fijatkowska,
2013; Dzenopoljac et al., 2017; Chowdhury et al., 2019; Xu et al., 2020; Mollah and
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Rouf, 2022; Shahwan and Fathalla, 2022]. VAIC™ is among the methods based on
return on assets, and its main goal is to test the efficiency of creating value added
from both tangible and intangible assets [Pulic, 1998; Pulic, 2000; Pulic, 2004]. The
method is based on the three types of capital present in an enterprise: human capital,
structural capital and capital employed (financial and tangible). The VAIC™ coef-
ficient allows for the identification of inefficient areas of an enterprise’s activity and
indicates the weakest points in value creation. Moreover, it combines the classical,
economic approach to results obtained by enterprises with scientific achievements
in the field of intellectual capital [Michalczuk and Widelska, 2012, pp. 48-49]. The
algorithm of calculations is based on financial data published by enterprises in an-
nual statements and verified by an independent, expert auditor. In contrast to other
models developed for measuring intellectual capital, Pulic’s method is not adapted
to the profile of a specific unit, and because of this, it enables measurement of intel-
lectual capital efficiency in nearly every enterprise [Fijatkowska, 2013, pp. 71-72].

The method of calculating individual components of the VAIC™ coefficient is
presented in Table 4.

Tab. 4. Model of calculating the VAIC™ coefficient

I:::T‘ Variable Formula of calculation*

1. Value added (VA) VA=0OP+EC+D+A

2. Human capital efficiency (HCE) HCE = VA / HC, where: HC = EC

3. Structural capital efficiency (SCE) SCE =SC/ VA, where: SC=VA-HC
4, Capital employed efficiency (CEE) CEE=VA/CE

5. Intellectual capital efficiency (ICE) ICE = HCE + SCE

6. Value added intellectual coefficient (VAIC™) VAIC™ = |CE + CEE

* OP — operational profit; EC — employment costs; D — depreciation; A — amortization; CE — capital
employed, corresponding to the book value of net assets

Source: own elaboration based on: [Pulic, 2000, pp. 706-713; Pulic, 2004, pp. 64-65; Fijatkowska, 2013,
pp. 63-77].

In reference to the conventional VAIC™ model (Pulic, 2004, pp. 64-65), regres-
sion equations were determined econometrically for the dependent variables:

Model 1:
(fixed effects)
ROA;; = a; + B1HCE;; + [,SCE;; + B3CEE; + B4SIZE;; + BsLEV;: + & (1)
Model 2:
(fixed effects)
ROEit = a; + ﬁlHCEit + ﬁZSCEit + ﬁ3CEEit + ,84,SIZEit + ﬁSLEVit + Eit (2)
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Model 3:
(fixed effects)

P/BVy = a; + B1HCE; + BoSCEy + BsCEEy + BuSIZEy + BsLEVi + & (3)
Model 4:

(random effects)
Tierl;, = a; + BLHCE;; + B,SCE; + S3CEE; + By SIZEy + SsLEVi + &4 (4)

Model 5:
(random effects)
TCR;; = a; + f1HCE;; + B,SCE;; + B3CEE;; + B,SIZE;; + BsLEV; + & (5)

Model 6:
(fixed effects)

TSR, = a; + f1HCE;; + B,SCE;; + B3CEE;; + B,SIZE;; + BsLEV;; + &;; (6)
where:

a; — time-constant individual effect for the i-th object,
€;r — purely random error for the i-th object over time t,
B, -, B — structural parameters.

Additionally, the research model tested in this article is presented in Figure 1.
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Fig. 1. Diagram of proposed research model

Source: own elaboration.
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3. Research results

Determinations of the method of estimating the structural parameters of the
panel model were made by means of the pooled classic least squares panel estimator.
In this model, regression is performed on all available observations, which are
treated as cross-sectional data. The absence of individual effects (homogeneity of
the collectivity after accounting for differences in the available vector of observable
variables) and absence of changes in the analyzed phenomenon over time are also
assumed. Under such assumptions, all observations can be considered as originating
from a simple random sample, and the classical least squares method (CLSM) can
be applied. In order to verify whether the given model can be estimated by means of
CLSM, it was necessary to verify the hypothesis on the existence of an individual
effect, or on equal terms, whether the variance of the component of individual effects
is equal to zero. The Breusch-Pagan test serves this purpose [Kufel, 2007, p. 166].
The results of the Breusch-Pagan test warranted rejection of the null hypothesis on
the absence of individual effects in favor of the alternative hypothesis. The test
demonstrated that the population used in the test is not homogeneous, and the appli-
cation of the CLSM estimator would have led to ineffective or even encumbered
estimates.

In the next stage, in the case where an individual effect was present, one of the
dynamic panel models was applied. For this purpose, it was necessary to consider
two types of effects — fixed effects (FE) and random effects (RE). The Hausman test
was performed in order to make the right choice. The test’s results indicated that for
models with dependent variable: ROA, ROE, P/BV and TSR, a model with fixed
effects had to be applied. Whereas, for models with dependent variables of capital
adequacy — Tier 1 and TCR, models with random effects had to be applied.

The choice of fixed effects in the majority of models is also supported by the
nature of the analyzed objects. If the tested objects belong to the same sector, and it
is significant to estimate group effects for those specific objects, then a model with
fixed effects is more adequate in most cases. The distribution of the y variable is then
considered conditionally for fixed values of a; [Danska-Borsiak, 2011, pp. 49-50].

All created models were tested for heteroskedasticity (variability of the variance
of the random component), normality of distribution of remainders of the random
component, autocorrelation, cross-sectional dependencies and colinearity (VIF)?. In

8 The variance inflation factor (VIF) [Gujarati, 1995, p. 338] was applied to diagnose colinearity, with
independent variables for which VIF > 5 being eliminated from the model [Judge et al., 1988, pp. 306-
308].
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the case of occurrence of autocorrelation and heteroskedasticity (variability of re-
mainder variance) of random errors, a correction was applied using Arellano’s
method [1987] in order to correct the estimator’s effectiveness.

The proposed research models explaining the nature of dependencies between
dependent and independent variables are presented in Tables no. 5-10.

Tab. 5. Results of panel data estimation for the ROA variable — model with fixed effects (model no.
1)

Varia- Coefficient B Standard er- | Z (distri- QS%LZT:dence mteLvaI for B Signifi-
bles ror bution) pper cance
bound bound
const 0.264 0.012 22.430 0.237 0.291 <0.0001
HCE 0.000 0.001 0.157 -0.002 0.002 0.875
SCE 0.017 0.005 3.387 0.005 0.029 0.001
CEE 0.041 0.011 3.753 0.016 0.066 0.000
Size -0.006 0.001 -7.783 -0.008 -0.004 <0.0001
Leverage -0.185 0.022 -8.269 -0.237 -0.134 <0.0001
LSDV R20.937
Within R2 0.902

Source: own elaboration.

Tab. 6. Results of panel data estimation for the ROE variable — model with fixed effects (model no.
2)

Varia- | (.. o | Standarder- | Z (distri 95%;‘:’::“"“ '"teL"a' forB | signifi-
bles ror bution) pper cance
bound bound
const 1.562 0.186 8.420 1.134 1.990 <0.0001
HCE -0.003 0.011 -0.2644 -0.027 0.022 0.792
SCE 0.185 0.040 4.679 0.094 0.276 <0.0001
CEE 0.386 0.118 3.265 0.114 0.659 0.001
Size -0.060 0.009 -6.712 -0.080 -0.039 <0.0001
Leverage -0.638 0.321 -1.985 -1.379 0.103 0.047
LSDV R20.913
Within R? 0.886

Source: own elaboration.
Regression models with dependent variables defining return on assets (ROA)

and return on equity (ROE) are characterized by high explanatory power, amounting
to, respectively, for ROA —93.7% and 90.2%, and for ROE — 91.3% and 88.6%. In
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both models, both LSDV R? and within R? adopt similar values. This means that the
variability of the explained variables (ROA, ROE) is explained to a similar degree
by explanatory variables when accounting for both the individual effects of banks
(LSDV R?) and by explanatory variables employed in the model, omitting the indi-
vidual effects of banks (within R?*. Model no. 1 explains, at the most, 93.7% of
changes of the ROA ratio, while model no. 1 explains 91.3% of changes of the ROE
ratio. Model no. 1 also indicates that growth of the structural capital efficiency indi-
cator by one unit causes growth of the ROE ratio by 0.017 units, and an increase in
capital employed efficiency by one unit causes growth of the ROE ratio by 0.041
units on average. Meanwhile, according to model no. 2, growth of the structural cap-
ital efficiency indicator by one unit causes growth of the ROE ratio by 0.185 units,
and an increase in capital employed efficiency by one unit causes growth of the ROE
ratio by 0.386 units on average. In both models, the HCE model proved to be insig-
nificant. This means that the model does not show sufficient evidence to support the
claim that the variable explains changes of the ROA and ROE ratios.

Tab. 7. Results of panel data estimation for the P/BV variable — model with fixed effects (model no.
3)

Varia- Coefficient B Standard er- | Z (distri- 95%L<:;r::rdence |nteLvaI for B Signifi-
bles ror bution) pper cance
bound bound
const 29.007 5.931 4.891 15.331 42.683 <0.0001
HCE 0.046 0.260 0.176 -0.554 0.646 0.860
SCE -1.401 1.325 -1.058 -4.456 1.654 0.290
CEE 7.100 1.527 4.649 3.579 10.622 <0.0001
Size -0.554 0.155 -3.569 -0.912 -0.196 0.000
Leverage -20.749 6.796 -3.053 -36.420 -5.079 0.002
LSDV R20.785
Within R2 0.694

Source: own elaboration.

The regression model with dependent variable P/BV is also characterized by
high explanatory power, amounting to, accordingly, LSDV R? 78.5% and within R?
69.4%. This means that it explains, at the most, 78.5% of changes of the P/BV ratio.
Model no. 3 indicates that growth of the capital employed efficiency indicator by

4 LSDV (ang. least square dummy variable) R? provides information on what part of the explained
variable is explained by explanatory variables when accounting for the individual effects of banks;
within R? shows what part of the explained variable’s variability within individual units is explained
by the variables used in the model.
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one unit causes an increase in the P/BV ratio by 7.100 units. In model no. 3, the HCE
and SCE variables turned out to be statistically insignificant. This means that model
no. 3 did not provide sufficient evidence to support the claim that variables signify-
ing intellectual capital efficiency (HCE and SCE) explain changes of the P/BV ratio.

Tab. 8. Results of panel data estimation for the Tierl variable — model with random effects (model
no. 4)

Varia- Coefficient B Standard er- | Z (distri- 95%;(:’;\:dence |nteLvaI for B Signifi-
bles ror bution) pper cance
bound bound
const 0.291 0.142 2.051 0.007 0.575 0.040
HCE 0.017 0.015 1.130 -0.013 0.048 0.258
SCE 0.058 0.073 0.800 -0.088 0.204 0.424
CEE -0.410 0.108 -3.790 -0.626 -0.193 0.000
Size -0.001 0.005 -0.1762 -0.011 0.009 0.860
Leverage -0.123 0.202 -0.6084 -0.527 0.281 0.543
between variance 0.0000734
within variance 0.0001638

Source: own elaboration.

Tab. 9. Results of panel data estimation for the TCR variable — model with random effects (model no.
5)

Varia- | Coefficient | Standard | Z (distri- 95% confidence interval for B Signifi-
bles B error bution) Lower bound Upper bound cance
const -0.160 0.160 -0.996 -0.480 0.161 0.319
HCE 0.016 0.016 0.986 -0.016 0.048 0.324
SCE 0.072 0.074 0.973 -0.077 0.221 0.331
CEE -0.398 0.126 -3.169 -0.650 -0.147 0.002
Size 0.005 0.005 1.091 -0.004 0.015 0.276
Leverage 0.267 0.161 1.658 -0.056 0.590 0.097
between variance 0.00006564
within variance 0.00018427

Source: own elaboration.

In models no. 4 and 5, none of the independent variables determining intellectual
capital (HCE, SCE) turned out to be statistically significant, which means that there
is insufficient evidence to state that intellectual capital efficiency has an influence
on the capital adequacy of banks. Models no. 4 and 5 do indicate that growth of the
capital employed efficiency indicator by one unit causes a decrease in the Tierl and
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TCR ratios. Moreover, models with dependent variables describing the capital ade-
quacy of banks indicate a higher variance within group than between groups®, mean-
ing that they explain the variation of Tierl and TCR between banks to a greater
extent than within individual banks over time.

Tab. 10. Results of panel data estimation for the TSR variable — model with fixed effects (model no.
6)

Varia- | Coefficient | Standard | Z (distri- | 95% confidence interval for B Signifi-
bles B error bution) Lower bound Upper bound cance
const 8.756 3.422 2.559 0.864 16.648 0.011
HCE 0.130 0.240 0.540 -0.424 0.683 0.589
SCE -1.246 0.512 -2.433 -2.427 -0.065 0.015
CEE 4.322 1.929 2.240 -0.127 8.771 0.025
Size 0.016 0.181 0.091 -0.400 0.433 0.928
Leverage -10.943 3.370 -3.247 -18.714 -3.171 0.001
LSDV R20.389
Within R2 0.344

Source: own elaboration.

The regression model with dependent variable TSR is characterized by low ex-
planatory power, amounting to, accordingly, LSDV R? 38.9% and within R? 34.4%.
This means that it explains, at the most, 38.9% of changes of the TSR ratio. Model
no. 6 also indicates that growth of the structural capital efficiency indicator by one
unit causes a decrease of the TSR ratio by 1.246 units, and an increase in capital
employed efficiency by one unit causes growth of the TSR ratio by 4.322 units. Sim-
ilarly as in previous models, in model no. 6, the HCE variable proved to be statisti-
cally insignificant. This means that model no. 6 did not provide sufficient evidence
to support the claim that the HCE variable explains changes of the TSR ratio.

4. Discussion of results

The results of the study confirm the influence of intellectual capital efficiency
on return on equity (ROE), return on assets (ROA) and total shareholder return
(TSR). However, they also revealed a varied influence in the efficiency of individual
components of intellectual capital on the indicated financial ratios of the studied
companies.

Structural capital efficiency (SCE) has a significant, positive influence on return
on equity (ROE) and return on assets (ROA). The results obtained confirm studies

5 between and within signify, accordingly, inter-group variance and variance within a group
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by other scientists analyzing the influence of intellectual capital efficiency on the
financial ratios of banks [Soewarno and Tjahjadi, 2020], as well as on the financial
ratios of other types of enterprises [Alipour, 2012; Dzenopoljac et al., 2017; Xu and
Li, 2019]. The study also showed the negative influence of structural capital effi-
ciency on total shareholder return (TSR), as growth of the structural capital effi-
ciency indicator is associated with a drop in TSR value. The results obtained may
seem surprising, however they may also indicate the enormous complexity of issues
concerning value creation for shareholders. Intellectual capital plays a significant
role in banks and is one of the most important factors deciding their performance,
however under difficult external conditions, it could play a lesser role than would be
the case under normal operating conditions.

No significant relationship was found in the developed models between human
capital efficiency and the financial ratios of banks. The models did not provide suf-
ficient evidence to support the claim that the HCE variable explains changes of the
analyzed ratios. Nazir et al. [2021] reached similar conclusions in their studies,
which demonstrated the absence of a dependency between human capital efficiency
and the financial ratios of financial institutions in China, Hong Kong and Taiwan. In
turn, a significant but negative relationship between human capital efficiency and
the ROA and ROE ratios is confirmed by studies by Alhassan and Asare [2016],
Deep and Pal Narwal [2014] as well as by Rehman et al. [2022]. Analyzing the re-
sults obtained, one must also take into account that a bank is a rather particular en-
terprise, in which it is very expensive to train an employee and difficult to maintain
them in a specific position due to the strong influence of the competition.

Furthermore, the results obtained demonstrated that none of the components of
intellectual capital explain changes of the price to book ratio (P/BV) or of banks’
capital adequacy ratio (Tierl and TCR).

This study is not without its limitations. They mainly arise from the weakness
of the VAIC™ method used to measure intellectual capital efficiency. Among the
weaknesses of the applied method, the following should be distinguished, among
others: significant simplification in determination of the value of human capital
(treatment of all expenses for employee purposes as a component of assets) as well
as the model’s inability to handle enterprises with a negative book value of own
equity or negative operational profit. Many authors indicate that the VAIC™ model
does not measure functional performance for companies with negative value added
[Mehralian et al., 2012, p. 143; Chu et al. 2011, p. 252]. Moreover, the VAIC™
indicator does not account for all components of intellectual capital [Shiri et al.,
2012, p. 7225]. It measures only two components — human capital and structural
capital, while omitting relational capital. Its weaknesses also arise from the fact that
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a short-term time horizon was the focus of this study. In addition, the research sam-
ple was small, and the study employed only selected metrics describing the perfor-
mance of the analyzed entities. For this reason, generalization of its findings requires
caution.

Conclusions

The study being the subject of this article made it possible to evaluate the impact
of intellectual capital efficiency on the financial ratios of Polish banks listed on the
Warsaw Stock Exchange.

This study fills a gap in research concerning the area of intellectual capital in the
context of its relationships with financial ratios obtained by Polish banks listed on
the WSE. This aspect is still insufficiently represented in studies by Polish scientists.
The results obtained broaden the understanding of the role of intellectual capital in
the creation of banks’ financial performance, which leads to building of a competi-
tive advantage.

From a practical perspective, this study provides managers with a deeper under-
standing of the significance of improving the development of intellectual capital in
banks. This study suggests that, in the knowledge-based economy, intellectual capi-
tal plays an important role in strengthening banks’ financial and market perfor-
mance. The article provides useful information for evaluation of the financial ratios
of companies and additionally allows managers to measure intellectual capital effi-
ciency. The results of this study may be a launchpad for the development of various
types of strategic project and may also be useful for the broadly construed goals of
supervisory institutions and boards.

In summary, the results of this study may be of interest to a broad spectrum of
people: scientists, management staff, representatives of supervisory institutions and
market practitioners: investors and analysts.

The article is a starting point for further research, which is recommended to:

e account for a longer time horizon,

o apply a time delay for the purpose of checking whether intellectual capital

efficiency is also associated with banks’ financial ratios in the future,

e cover a larger group of entities with its scope (e.g. companies belonging to

the banking sector in different countries of Europe and around the world),

o take into consideration a greater number of metrics describing the financial

ratios of enterprises, such as: asset turnover ratio (ATO), net profit margin
(NPM), gross profit margin (GPM), earnings before interest and taxes
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(EBIT) or earnings before interest and taxes, depreciation and amortization
(EBITDA),

e apply other methods of measuring intellectual capital, such as: modified
value added intellectual coefficient (MVAIC™), calculated intangible value
(CIV) or knowledge capital earnings (KCE™),
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Wptyw kapitatu intelektualnego na wyniki finansowe
i rynkowe polskich bankéw notowanych
na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie

Streszczenie

Celem artykutu jest ocena wptywu efektywnosci kapitatu intelektualnego na wyniki finan-
sowe i rynkowe polskich bankéw notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w War-
szawie. Zakres czasowy badania obejmuje lata 2014-2020. W badaniu wykorzystano rézno-
rodne metody badawcze — analize opisowg, analize desk research, metode VAICTM, staty-
styke opisowg oraz analize regresji wielorakiej — panelowg metode najmniejszych kwadra-
téw. Uzyskane wyniki potwierdzity wptyw efektywnosci kapitatu intelektualnego na rentow-
nosc¢ kapitatu wtasnego (ROE), rentownos$¢ aktywow (ROA) oraz catkowitg stope zwrotu dla
akcjonariuszy (TSR). Ponadto ukazaty zréznicowany wptyw efektywnosci poszczegdlnych
komponentdéw kapitatu intelektualnego na wskazane miary opisujgce wyniki analizowanych
spotek. Badanie potwierdza, ze w dobie gospodarki opartej na wiedzy kapitat intelektualny
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stanowi kluczowg role we wzmacnianiu wynikéw finansowych i rynkowych bankéw. Wyko-
rzystanie zaprezentowanych metod powinno dostarczy¢ dodatkowej wiedzy na temat roli
kapitatu intelektualnego w zarzadzaniu bankiem komercyjnym oraz zainteresowac szerokie
spektrum oséb: naukowcdw, kadre zarzadzajgca.

Stowa kluczowe

kapitat intelektualny, efektywnosé kapitatu intelektualnego, banki, wskazniki finansowe,
wyniki finansowe
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Streszczenie

Pandemia koronawirusa znaczgco wptyneta na gospodarke, a co za tym idzie na finanse oso-
biste wszystkich grup spotecznych. W artykule skupiono sie na populacji studentéw Poli-
techniki Biatostockiej i ich sytuacji finansowej. Celem artykutu jest analiza zasobéw finanso-
wych studentow Politechniki Biatostockiej w okresie pandemii i obecnie. Autorki okreslity
nastepujace pytania badawcze: Jaki wptyw miata pandemia COVID-19 na sytuacje finan-
sowg studentdw Politechniki Biatostockiej? Czy dzieki zmniejszonej ilosci wydatkéw w cza-
sie pandemii sytuacja studentow byta lepsza niz jest w chwili obecnej? Czy wysoka inflacja
ma wptyw na podejmowane decyzje zwigzane z wydatkowaniem srodkéw pienieznych? Po-
ruszono miedzy innymi kwestie oszczedzania, kosztéw utrzymania oraz rezygnacji z niekté-
rych débr i ustug. Okazato sie, ze skutki pandemii COVID-19 majg negatywny wptyw na fi-
nanse studentéw. W badaniu wykorzystano kwestionariusz ankiety Portfele Studentéw PB
odnoszacy sie do sytuacji finansowej respondentéw.
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Stowa kluczowe

sytuacja finansowa, wzrost cen, wptyw pandemii na finanse, pandemia, studenci

Wstep

Pandemia COVID-19 wymusita zamknigcie uczelni wyzszych, szkot podstawo-
wych i ponadpodstawowych, obiektow kulturalnych wraz z charakterystycznymi
miejscami pracy studentoéw, takimi jak: bary, sklepy w galeriach handlowych, kina
i punkty gastronomiczne. Niektérym osobom udato si¢ zachowac¢ miejsce zatrudnie-
nia. Czes¢ studentow stracita jednak sposobno$¢ do zarabiania pienigdzy. W niekto-
rych wypadkach brak §rodkéw na utrzymanie wymusit powro6t do pierwotnego miej-
sca zamieszkania. Wsparcie finansowe opiekunow stato si¢ konieczne [Dlugosz
i Forys, 2021, s. 4]. Epidemia dobiegta konca — miejsca zatrudnienia ponownie zo-
staly otwarte, a co za tym idzie sytuacja studentéw na rynku pracy poprawita sig.
Skutki pandemii sg odczuwalne do dnia dzisiejszego. Jednym z nich jest inflacja,
ktora zwieksza koszty utrzymania studentow — W szczegdlnosci 0sob wynajmuja-
cych mieszkania oraz dojezdzajacych na zajecia. Warto zauwazy¢, ze ich budzet
zmniejsza si¢ wraz z wydawaniem pieniedzy na rozrywke i ustugi, takie jak: fryzjer,
salony kosmetyczne i miejsca spotkan ze znajomymi.

Celem artykutu jest ocena wplywu pandemii na sytuacje¢ finansowg studentow
Politechniki Biatostockiej oraz analiza wynikow badan ogdlnopolskich. Autorki ar-
tykutu szukajg odpowiedzi na pytanie czy pandemia pogorszyla, czy tez poprawita
sytuacje finansowa studentow.

Interesujacym wydaje si¢ tez zagadnienie, czy dzieki zmniejszonej ilosci wydat-
kéw w czasie pandemii sytuacja studentéw byta lepsza niz obecnie po pandemii, ale
przy wysokiej inflacji. Odpowiedzi na te pytania dostarczyto badanie ankietowe
Portfele studentow PB.

1. Przeglad literatury

Wptyw pandemii na spoteczenstwo i gospodarke stat si¢ zagadnieniem szybko
podjetym w badaniach i publikacjach naukowych. W odniesieniu do polskiego spo-
teczenstwa i1 gospodarki warto wskaza¢ na publikacje P. Diugosza [2021], D. Pro-
kopowicza [2021] czy K. Biatasa i in. [2020]. Wymienieni autorzy poruszajg kwesti¢
probleméw finansowych studentow. Wynika ona mi¢dzy innymi z konieczno$ci re-
gulowania optat czynszowych, pomimo braku korzystania z zakwaterowania w aka-
demikach czy stancjach. Polska jest jednym z krajow o najnizszym udziale studen-
tow mieszkajacych samodzielnie (okoto 4%), podobnie sytuacja ksztattuje sig¢
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w Stowacji i Irlandii. Dla poréwnania finscy studenci najrzadziej decydujg si¢ na
mieszkanie z rodzicami (4%), jednoczesnie jest to kraj z drugim najwigkszym udzia-
tem studentéw mieszkajacych niezaleznie (25%) [Grodzicki i in., 2020]. Skutki pan-
demii w skali globalnej poruszone zostaty w pracach takich autorow jak O. Jorda
i in. [2020] czy Meier i in. [2022]. Na jednym z duzych niemieckich uniwersytetow
zostaty przeprowadzone badania ankietowe, w celu okreslenia wptywu réznych faz
COVID-19 na sytuacje finansowg studentow. Wyniki pokazuja, ze pandemia silnie
wplyneta na ich dochody — ze wzgledu na utratg wielu miejsc pracy. Zwrdcono row-
niez uwage na ekspansje fiskalna przeciwdzialajaca pandemii, ktora zwiekszyta dtug
publiczny, obnizajac krajowa stopg oszczgdnosci. Doprowadzito to do inflacji, a na-
stepnie do wzrostu kosztow zycia.

W odniesieniu do takiej grupy spotecznej jak uczniowie i studenci rowniez za-
czgto przeprowadzaé badania skutkéw nowego zagrozenia z punktu widzenia zdal-
nej formy zaje¢¢ [Ejdys i Gulc, 2021] i sytuacji finansowej [Dtugosz i Forys, 2021].
Niektorzy nauczyciele i studenci mieli juz doswiadczenie z r6znego rodzaju kursami
e-learningowymi, w zwigzku z tym latwiej im bylo przestawié¢ si¢ na nowe metody
pracy [Ejdys i Szpilko, 2021]. Problemy pojawiaty si¢ u ludzi nieposiadajacych do-
swiadczenia z tego typu prowadzeniem i uczestnictwem w zajeciach. Tym osobom
bylo trudniej wdrozy¢ si¢ do nowych form dydaktycznych [Dtugosz i Forys, 2021].
Ze wzgledu na zmiany i niepewnos$¢ odnosnie do formy studiéw (stacjonarne vs.
zdalne) w roku 2020/2021 w kolejnym semestrze studenci nie mieli mozliwosci za-
planowania spraw zwigzanych z zatrudnieniem. Wystgpowaty roznego rodzaju nad-
uzycia ze strony pracodawcow w postaci skrocenia czasu pracy, braku srodkow za-
bezpieczajacych stanowisko wykonywanych czynnosci. Najmocniej ,,zamrozenie”
gospodarki odczuli studenci zatrudnieni w branzach, ktore zostaty catkowicie za-
mknigte — np. gastronomia [Grodzicki i in., 2020]. Przytoczeni autorzy zwroécili
uwagg na stres oraz Igk zwigzany z pogarszajaca si¢ sytuacja finansowa. Najczesciej
deklarowanym zrédlem niepokoju byta obawa o utrate pracy. Obawy te zglaszaly
osoby, ktore dopiero rozpoczety staze zawodowe, a z powodu ,,zamknigcia” gospo-
darki nie mogly zacza¢ badz kontynuowac pracy. Ponadto, Igk o pogorszenie sytua-
cji finansowej towarzyszyt osobom wykonujacym prace dorywcza jako, np. kelner,
niania, opiekunka w ztobku czy barista, a wiec w branzach bezposrednio dotknietych
,lockdownem”. Z powodu zamknigcia kawiarni, restauracji czy ztobkdw, studenci
pracujacy w nich najczeéciej na umowe zlecenie tracili zatrudnienie bez podania
przyczyny zwolnienia lub nie otrzymywali przedtuzania umowy. Szczeg6lnie wy-
soki poziom stresu deklarowaty osoby, ktore stracity prace niemal ,,z dnia na dzien”.
W badaniach ,,Student w pracy 2021 przedstawione sg dane ogdlnopolskie, ktore
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ukazujg wysoko$¢ wynagrodzen studentow oraz formy zatrudnienia. Poruszony jest
problem wplywu pandemii na pracujgcych studentoéw [Student w pracy .., 2021].

2. Metodyka badan

W artykule zaprezentowano wyniki badan statystycznych przeprowadzonych na
probie reprezentatywnej zbiorowosci liczacej 448 jednostek, sposrod populacji ge-
neralnej studentéow Politechniki Bialostockiej, liczacej 6976 osob [stan z dnia
31.12.2021]. Metoda badawcza byl sondaz online (CAWI), przeprowadzony
w dniach 04.05.2022 r. — 10.05.2022 r. Stuzyt do zbadania zmiennych cech staty-
stycznych zbiorowosci, zarowno ilosciowych oraz jakosciowych. Zastosowano pie-
ciostopniowg skale Likerta, dzieki ktorej otrzymano informacje na temat akceptacji
badanych zjawisk. Udzielane odpowiedzi przybieraty nastgpujace formy:

*  Typ dysjunktywny — pozwala na wybranie tylko jednej odpowiedzi.

»  Typ aktywizujacy — wymaga od respondenta odpowiedzi otwartej.

+ Odpowiedzi wielokrotnego wyboru — umozliwiaja respondentowi udziele-

nia wigcej niz jedna odpowiedz na zadane pytanie.

W tabeli 1 i 2 przedstawiono charakterystyke badanej grupy.

Tab. 1. Charakterystyka badanej grupy

PLeC
Kobieta Mezczyzna Queer Niebinarna
41,1% (184) 58,5% (262) 0,2% (1) 0,2% (1)
WIEK
<20 20-22 22-24 24-26 26-28 28-30 >30
10,7% (48) 58,9% (264) 18,5% (83) 7,6% (34) 1,1% (5) 0,9% (4) | 2,2% (10)
STAN CYWILNY
Wolny/a Zajety/a W zwigzku matzenskim Rozwiedziony/a Zareczony/a
56% (251) 40,2% (180) 3,3% (15) 0,2% (1) 0,2% (1)
FORMA STUDIOW
Stacjonarne Niestacjonarne
85,3% (382) 14,7% (66)
ROK STUDIOW
| 1 1l vV V
63,2% (283) 12,7% (57) 9,2% (41) 8,9% (40) 6% (27)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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Tab. 2. Charakterystyka badanej grupy - kierunek studiow

Kierunek studiow Liczba studentéw Procentowy udziat
zarzadzanie 123 27,46%
elektrotechnika 16 3,57%
informatyka 8 1,79%
architektura 20 4,46%
ekoenergetyka 16 3,57%
budownictwo 30 6,70%
mechanika i budowa maszyn 29 6,47%
lesnictwo 1 0,22%
zarzadzanie i inzynieria ustug 0,67%
logistyka 89 19,87%
inzynieria meblarstwa 18 4,02%
automatyka i robotyka 26 5,80%
inzynieria srodowiska 5 1,12%
mechatronika 15 3,35%
informatyka i ekonometria 7 1,56%
turystyka i rekreacja 7 1,56%
elektronika i telekomunikacja 9 2,01%
gospodarka przestrzenna 4 0,89%
inzynieria rolno-spozywcza i lesna 3 0,67%
inzynieria biomedyczna 4 0,89%
zarzadzanie i inzynieria produkcji 8 1,79%
matematyka stosowana 1 0,22%
inzynieria rolno-spozywcza 1 0,22%
architektura krajobrazu 2 0,45%
biotechnologia 3 0,67%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Wsrod badanej grupy najwigkszy udziat wykazuja mezezyzni (58,5%), osoby
w wieku 20-22 lata (58,9%), niebedace w zwiagzku (56%). Najwigcej badanych stu-
dentdéw studiuje stacjonarnie (85,3%), na pierwszym roku (63,2%), gtéwnie na kie-
runku zarzadzanie (27,5%) oraz logistyka (19,9%).
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3. Wyniki badan

Z przeprowadzonych badan wynika, ze doktadnie potowa z badanych studentow
mieszka w domu rodzinnym, potowa ankietowanych wynajmuje pokoje w mieszka-
niach lub akademikach (Rys. 1). W zwiazku z powyzszym 50% respondentow musi
ponosi¢ dodatkowe koszty 1 wydatki w postaci czynszu oraz optat za mieszkanie.

50,00% 50,00%

= Tak = Nie

Rys. 1. Studenci mieszkajacy w domu rodzinnym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Zgodnie z wynikami badan wigkszo$¢ studentow — 66,52% nie utrzymuje si¢
samodzielnie, w przeciwienstwie do 33,48% pozostatych, ktorzy sami finansuja
swoje wydatki (Rys. 2).

Podczas pandemii pracowato 60,94% studentow PB (Rys. 3). Miejsca zatrud-
nienia nie posiadato 39,1% ankietowanych, z czego 8,71% z przyczyn finansowych
zostato zmuszonych do podjecia zatrudnienia po zniesieniu obostrzen (RYS. 4).
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33,48%

6652%v

= Tak = Nie
Rys. 2. Samodzielne utrzymanie studentéow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

60,94%

= Tak = Nie
Rys. 3. Praca w trakcie pandemii

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

8.71%

91,29%

= Tak =Nie
Rys. 4. Praca po pandemii

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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80,00%
70,00%
60,00%

5000% %

42 90% B w trakcie pandem

40,00% Bw 2022 roku

30,00%

20,00%
12,90% 13.60%

8% 6.70% 6,90% 8%
=

500 zt lub mniej - 1000 zt - 2000 z¢ 2000 zi - 2500 z¢ 2500 zi - 3000 2t wiecej niz 3000zt  Nie chce odpowiadad
1000z na te pytanie

10,00%

0,00%

Rys. 5. Miesieczne koszty utrzymania studentdéw w czasie pandemii vs. w 2022 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Poréwnujac obecne, miesieczne koszty utrzymania studentow do tych w czasie
pandemii (Rys. 5) widoczny jest wzrost w przedziale od 1000 zt do 3000 zt i wigce;j.
Duza rdznica jest zauwazalna w przedziale 1000 zt — 2000 zt i wynosi ona 16,8p.p.
W trakcie pandemii wydatki najwickszej liczby studentow (42,9%) wahaly sie
W przedziale od 500 zt lub mniej do 1000 zt. Obecnie koszty nalezace do tego prze-
dziatu dotycza 21,4% respondentow. Jest to réznica wynoszaca 21,5p.p. Latwo jest,
wigc zauwazy¢, ze wydatki w czasie pandemii COVID-19 byty nizsze niz obecnie.
Znaczaca grupa ankietowanych ponosi miesi¢czne koszty utrzymania w przedziale
1000 zt — 2000 zt. Nastapit wzrost wydatkow w poréwnaniu do czaséw pandemii.
Odpowiedzi odno$nie do kosztoéw utrzymania w trakcie pandemii COVID-19 nie
udzielito 13,6% ankietowanych, natomiast co do aktualnej sytuacji finansowej - 8%.

Wigkszos¢ badanych — 27,8% zdecydowanie odczuwa negatywne skutki finan-
sowe w porownaniu do czaséw pandemii. Niewiele mniej, bo 26% ankietowanych
nie jest w stanie okresli¢ swoich odczué¢ zwigzanych z tym zjawiskiem. Najmniejszy
procent studentéw — 11,3% zdecydowanie nie odczuwa negatywnych skutkow fi-
nansowych.
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30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0.00%

Rys. 6. Odczucie negatywnych skutkéw finansowych w 2022 roku w poréwnaniu do czaséw pan-

demii

27,80%

26,00%
21,90%
12,90%
I )

zdecydowanie tak raczej tak nie wiem raczej nie zdecydowanie nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Ponad potowa studentéw — 52,5% znaczaco odczuwa wzrost kosztow utrzyma-
nia w poréwnaniu do okresu przed czasem, kiedy nastgpit dynamiczny rozwoju sy-
tuacji epidemicznej (Rys. 7). Ponad 30% studentéw Politechniki Biatostockiej do-
znala tego zjawiska w mniejszym stopniu. Jedynie 1,4% badanych nie do§wiadcza
wzrostu kosztéw utrzymania. Okoto 12% ankietowanych nie jest w stanie okresli¢
jak bardzo odczuto wzrost wydatkow.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

52,50%
30,20%
12,20%
3,80%
1,40%
e
odczuwam raczej nie wiem raczej nie nie odczuwam
bardzo mocno odczuwam odczuwam wcale

Rys. 7. Odczucie wzrostu kosztéw utrzymania w 2022 w poréwnaniu do czaséw pandemii

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022

77



Sytuacja finansowa studentow Politechniki Biatostockiej ...

Niekorzystna sytuacja finansowa nie zachecita ankietowanych do rezygnaciji
z konsumpcji dobr i ustug (57,59%). Umiarkowanie w wydatkowaniu srodkow pie-
nigznych zadeklarowato 36,61% respondentéw. Konkretnej odpowiedzi nie udzie-
lito 5,8% studentow. Respondenci najczgsciej rezygnowali z dobr drugiego rzgdu
(26,5%), rozrywki (24,5%) oraz jednoczes$nie rozrywki i dobr drugiego rzedu
(23,4%). Najrzadziej rezygnowano z prawie wszystkich benefitow rownoczesnie
(0,5%) oraz z samodzielnego mieszkania (0,5%).

5,80%

\ 36,61%

57,59%

=Tak = Nie Nie chce odpowiada¢ na te pytanie

Rys. 8. Rezygnacja z niektdrych débr/przyjemnosci/rozrywek ze wzgledu na sytuacje finansowa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

dobra drugiego rzedu | 25 50%
Prawie wszystko ] 0.50%
rozrywka [ 24 50%
rozrywka, dobra drugiego rzedu || 23 40%
rozrywka, rozwoj | EENRRNNNN 6,30%
rozrywka, razwdj, dobra drugiego zedu [N 9 40%
rozwsj | 4.70%
rozwdj, dobra drugiego rzedu RN 4.20%

samodzieine mieszkanie [ 0.50%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 2500% 30,00%

Rys. 9. Rodzaje débr, z ktérych studenci musieli zrezygnowac ze wzgledu na sytuacje finansowg

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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samochdd 49,40%

29,30%

komunikacja miejska

autobus/pocigg miedzymiastowy

Rower

Pieszo

Hulajnoga elektryczna

Bolt

Motocykl

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Rys. 10. Sposoby dotarcia respondentéw na uczelnie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

2,90% 10,71%

86,38%
=Tak =Nie Nie chce odpowiadac na te pytanie

Rys. 11. Zmiana $rodka transportu ze wzgledu na wzrost cen

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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Autobus 20,50%

Pociag 12,80%
Komunikacja miejska
Rower 30,80%
Hulajnoga elektryczna
Pieszo

Motocykl 2,60%

0,00% 5,00% 10,00% 1500% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Rys. 12. Zmiana dotychczasowego srodka transportu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Najwiecej studentow dociera na uczelni¢ samochodem — 49,4%. Na drugim
miejscu znajduje si¢ komunikacja miejska, z ktorej korzysta 29,3% z nich. Studenci
na uczelni¢ docieraja rowniez pieszo (7,9%), rowerem (6,1%), pociagiem lub auto-
busem miedzymiastowym (6,1%). Najmniejsza cz¢$¢ studentow korzysta z hulaj-
nogi elektrycznej (0,5%), bolta (0,5%) i motocykla (0,2%). Zdecydowana wigkszos¢
studentow — 86,38% nie byla zmuszona do zmiany srodka transportu na uczelni¢ ze
wzgledu na wzrost cen. Taka potrzebe zadeklarowato 10,71% badanych. Odpowie-
dzi nie udzielito 2,9% respondentow. Wsrdd 39 studentow, ktorzy zdecydowali si¢
na zmiang, 30,8% z nich zastgpito dotychczasowy $rodek transportu na rower, 20,5%
na autobus, 15,4% na komunikacj¢ miejska. Tyle samo studentow wybiera pociag
(12,8%) oraz chodzenie pieszo (12,8%). Pojawily sie rowniez takie odpowiedzi, jak
hulajnoga elektryczna (5,1%) i motocykl (2,6%).
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80,00%

73,70%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

B oszczedzanie w czasie pandemii

30,00% Boszczedzanie w 2022 roku

2,30%
20,00%

10,00% 470% 4%

0,00%
tak nie nie chce odpowiadac

Rys. 13. Oszczedzanie przez studentéw w trakcie pandemii i w 2022

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

46,65%

=tyle samo = mniej = wiecej

Rys. 14. Oszczednosci w 2022 w poréwnaniu do czaséw pandemii

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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0,70% 3,50%

= nie czuje potrzeby = nie moge sobie na to pozwoli¢ = brak statego Zrédfa dochodu wzrost cen

Rys. 15. Powody oszczedzania

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Wigcej studentéw oszczgdza obecnie niz w czasie pandemii. Jest to stosunek
73,7% do 64,3%. Respondenci zadeklarowali, ze udaje im si¢ zaoszczgdzi¢ mniej
(46,65%) w poréwnaniu do czasow COVID-19. Czesci ankietowanych udaje si¢ za-
oszczedzi¢ wiecej (15,4%), a pozostaltym tyle samo (19,87%). Gtéwnym powodem
nieoszczedzania pienigdzy przez studentéw PB jest to, ze nie mogg sobie na to po-
zwoli¢ — po optaceniu wszystkiego niewiele im zostaje (66,4%). Niektorzy studenci
nie czujg takiej potrzeby (29,4%). Innymi przyczynami sa wzrost cen (3,5%) oraz
brak statego zrodta dochodu (0,7%).

4. Dyskusja wynikéw

Przebadana grupa 448 studentow Politechniki Biatostockiej w 50% mieszka
w domach rodzinnych, natomiast druga potowa mieszka samodzielnie (rys. 1). Jest
to wysoki wynik, poniewaz Polska jest jednym z krajow o najnizszym udziale stu-
dentéw mieszkajgcych samodzielnie (okoto 4%) obok Stowacji i Irlandii. W przy-
padku Polski studenci gtownie wybierajg mieszkanie z rodzicami (40,4%), mieszka-
nie z partnerem (22,3%) lub mieszkanie studenckie (21,2%). W przypadku krajow
europejskich srednio 36,3% studentéw mieszka z rodzicami, natomiast najmniej, bo
10% mieszka samodzielnie. Z partnerem lub w mieszkaniu studenckim mieszka
srednio odpowiednio 21% i 15% [Grodzicki i in., 2020].

Studenci PB w 66,52% nie utrzymuja si¢ samodzielnie (rys. 2). Nie jest to nic
zaskakujacego, poniewaz w przypadku Polski 45,9% dochodow stanowig transfery
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od rodzicoéw, 33,3% dochody wilasne, a jedynie 11,4% wsparcie panstwa. Najwick-
szy udziat dochodéw wtasnych w dochodach ogotem (ponad 40%) charakteryzuje
studentéw lotewskich, estonskich oraz islandzkich. Natomiast w krajach skandy-
nawskich: Danii, Szwecji oraz Norwegii, ponad 50% catkowitych dochodow stu-
dentoéw stanowi wsparcie panstwa [Grodzicki i in., 2020].

Z badania przeprowadzonego w ramach Programu Kariera Polskiej Rady Biz-
nesu przez pracowni¢ SW Research wynika, ze prawie 30% obecnie pracujacych
studentow zarabia ,,na r¢ke” pomigdzy 2000 a 3000 zt [Student w pracy ..., 2021].
Z badania ankietowego Portfele Studentow PB wynika, Zze obecnie miesigczne
koszty utrzymania studentow najczgsciej wahajg si¢ w przedziale od 1000 do 2000
zt (rys. 5). Nasuwa si¢, wigc wniosek, ze respondenci moga pozwoli¢ sobie na za-
oszczedzenie pewnej sumy pieniedzy.

Problemy dotyczace sytuacji materialnej wystapily nie tylko wsrod ankietowa-
nych. Podobna sytuacja dotyczy studentéw innych uczelni wyzszych. Wsrod osob
studiujacych na Uniwersytecie Jagiellonskim nastapito znaczne pogorszenie sytuacji
finansowej — srednio dochody obnizyty si¢ 0 66,03%. Dodatkowo blisko 50% bada-
nych zadeklarowato, ze bedzie miato trudnosci z optaceniem regularnych zobowia-
zan [Grodzicki i in., 2020]. To zjawisko zaobserwowano rowniez wsrod studentow
Politechniki Biatostockiej, z ktorych 49,7% obecnie odczuwa negatywne skutki fi-
nansowe w poréwnaniu do czaséw pandemii (rys. 6), z czego ponad potowa ankie-
towanych (52,5%) odczuwa je znaczaco (rys.7). Z tego wzgledu 36,61% responden-
tow najczesciej rezygnowato z dobr drugiego rzedu (takich jak: Netflix, nowe ubra-
nia, kosmetyki, gry), rozrywki oraz jednoczesnie rozrywki i dobr drugiego rzedu
(rys. 8 i rys. 9). Dodatkowo 10,71% studentow musiato zmieni¢ $rodek transportu
na uczelni¢ ze wzgledu na wzrost kosztow (rys. 11). Najczesciej decydowano si¢ na
rower (30,8%), autobus migdzymiastowy (20,5%) oraz komunikacje miejska
(15,4%) (rys. 12). Sytuacja po pandemii cze$ciowo zmusita studentéw do zmiany
dotychczasowego stylu zycia i dostosowania si¢ do rosngcej inflacji.

W raporcie ,,Portfel studenta w dobie pandemii” opublikowanego przez Zwiazek
Bankow Polskich i Warszawski Instytut Bankowos$ci zamieszczono dane odno$nie
do sktonnosci do oszczgdzania studentow. W stosunku do 2020 r. najwiekszy przy-
rost odnotowano wsrod 0sob wezesniej nieinteresujacych si¢ posiadaniem oszczed-
nosci z 8% do 13% [Student w pracy ..., 2021]. Wyniki badania ankietowego Port-
fele Studentéw PB przedstawiaja odwrotng sytuacje. Mniej respondentdow oszcze-
dzato w trakcie pandemii. Stanowili oni 64,3% wszystkich ankietowanych. Obecnie
oszczgdzenie zadeklarowato 73,7% studentow. Jest to wzrost o 9,4 p.p. (rys. 13).
Moze to wynikac¢ z obawy przed jeszcze wigkszym wzrostem kosztow utrzymania,
a takze z checi podrozowania, ktore nie byto mozliwe w czasie pandemii.
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Wyniki ankiet wskazuja, ze w trakcie pandemii pracowato 60,94% studentow
Politechniki Biatostockiej (rys. 3). Dane te pokazuja, ze mimo ,,Jockdownu” i zamy-
kajacych si¢ potencjalnych miejsc zatrudnienia, ponad potowie z nich udato si¢ za-
chowac prace. W grupie niepracujacych w tym okresie znalazto si¢ 39,06% studen-
tow, z czego 8,71% sytuacja panujaca po pandemii COVID-19 zmusila do pojscia
do pracy (rys. 4). Przyczyna tego zjawiska jest m.in. stale rosngca inflacja, ktorej
efektem jest systematyczny wzrost cen, dotyczacy wszystkich aspektow zwigzanych
Z utrzymaniem.

Podsumowanie

Z przeprowadzonego badania ankietowego Portfele Studentéw PB wynika, ze
wplyw pandemii pogorszyt sytuacj¢ finansowa studentéw Politechniki Biatostoc-
kiej. Glowng przyczyna zjawiska jest inflacja, powodujaca wzrost cen, co przektada
si¢ na wzrost kosztow utrzymania. Sytuacja ta ma bezposredni wptyw na studentow,
z ktérych wigkszos¢ mocno odczuwa negatywne skutki finansowe po pandemii. Nie-
stabilnos¢ otoczenia finansowego wptywa nie tylko na strukture wydatkowania
srodkow pienieznych, ale i na komfort psychiczny. Wielu z respondentow musiato
zrezygnowac z konsumpcji niektorych dobr i ustug oraz zmieni¢ srodki transportu.
Dodatkowo cze$¢ studentow nie jest w stanie zaoszczedzi¢ pieniedzy z roznych po-
wodow.

Wyniki zaprezentowane w artykule odpowiadaja na pytanie: Czy sytuacja pod-
czas pandemii byla lepsza i bardziej sprzyjata finansom studentéw. Ankietowani po-
nosili mniejsze Koszty utrzymania. Nie mieli mozliwos$ci korzystania z wiekszosci
ustug i rozrywek, co powodowato mniejsze wydatki niz w roku 2022.

Artykut odpowiedzial na postawione pytania, przy czym poszerzyt wiedzg na te-
mat finansow studentow w trakcie pandemii COVID-19 oraz w roku przeprowadze-
nia badania.
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Sytuacja finansowa studentow Politechniki Biatostockiej ...

Students financial situation at the Bialystok University
of Technology during the pandemic and currently

Abstract

The coronavirus pandemic has significantly affected the economy and consequently per-
sonal finances. While most citizens have been affected, this article focuses on the students
general population at the Bialystok University of Technology. The analysis of the financial
situation of students of PB during the pandemic and now answers the questions: What was
the impact of COVID-19 on the financial situation of students of Bialystok University of Tech-
nology? Despite reduced spending during the pandemic, were students better off than they
are now after the pandemic but with high inflation? Issues raised included saving money,
cost of living, and giving up some goods and services. The effects of COVID-19 were found
to have a negative impact on students' finances currently. The survey questionnaire Port-
folios of Students of PB relating to the financial situation of the respondents was used in
the study.

Key words

financial situation, price increase, financial impact of the pandemic, pandemic, students
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Streszczenie

Praktyka wskazuje jak istotng role w funkcjonowaniu przedsiebiorstw odgrywa ryzyko. Do
wtasciwego przygotowania sie, a nawet przeciwdziatania ryzyku istotna jest poprawna
jego identyfikacja. Przedsiebiorstwa wdrazajg systemy zarzgdzania ryzykiem, na podstawie
ktorych w sposdb ciggty monitorujg ryzyko i podejmuja biezace oraz strategiczne dziatania.
Interesariusze zewnetrzni, szczegdlnie spétek bedacych w obrocie publicznym s3 zaintere-
sowani nie tylko wynikami przedsiebiorstwa, ale rowniez informacjami na temat efektyw-
nego zarzadzania ryzykiem. Celem artykutu jest ocena w jakim stopniu sprawozdanie fi-
nansowe moze stanowi¢ narzedzie pozyskania informacji o zarzgdzaniu ryzykiem przez
przedsiebiorstwo. Na podstawie przegladu literatury zidentyfikowano czynniki powodujg-
ce powstawanie ryzyka, rodzaje ryzyka oraz sposoby zarzgdzania ryzykiem przez przedsie-
biorstwo. Artykut prezentuje wyniki badan rocznych raportow spoétek z sektora WIG-
Paliwa, ktdore pozwolity na identyfikacje rodzajow ryzyka, z jakim boryka sie ten sektor oraz
ocene systemu zarzadzania ryzykiem przez poszczegdlne spétki. Transparentnosé dziatan
podejmowanych w zakresie zarzgdzania ryzykiem przyczynia sie do budowania wizerunku
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przedsiebiorstwa. Przedstawione dobre praktyki w zarzgdzaniu ryzykiem oraz raportowa-
niu ryzyka moga by¢ wskazéwka dla innych podmiotéw.

Stowa kluczowe

zarzadzanie ryzykiem, sprawozdanie finansowe, komunikacja z interesariuszami
Wstep

Kazde przedsicbiorstwo jest narazone na réznego rodzaju czynniki ryzyka, kto-
re majg wplyw na jego funkcjonowanie. Menedzerowie moga podejmowaé pewne
dziatania, ktére maja na celu zapobieganie ryzyku lub niwelowanie jego wptywu
na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Opracowany w formie polityki sposob zarza-
dzania ryzykiem ma wplyw na wiele aspektéw funkcjonowania przedsigbiorstwa,
a niewlasciwe zarzadzanie ryzkiem moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci osig-
gania strategicznych celow organizacji [Fliegner, 2018, s. 185]. Informacje doty-
czace zarzadzania ryzykiem maja takze wpltyw na przygotowanie przez przedsie-
biorstwo rocznego raportu.

Sprawozdanie finansowe jest jednym z gtéwnych narz¢dzi komunikacji z inte-
resariuszami przedsigbiorstwa [Matuszczyk, 2018, s.106]. Zgodnie z zatozeniami
konceptualnymi sprawozdawczo$ci finansowej powinno ono przedstawiac rzetelny
i wierny obraz jednostki oraz by¢ przygotowane z uwzglgdnieniem cech jakoscio-
wych, takich jak zrozumiato$¢, poréwnywalnos¢, istotno$¢ oraz wiarygodno$é
[Adamczyk, 2012, s. 396]. Ponadto publikowanie informacji na temat systemow
zarzadzania ryzykiem wplywa pozytywnie na wizerunek przedsigbiorstwa [Prze-
tacznik, 2017, s. 42], co powinno zacheca¢ do rzetelnego przygotowania i zapre-
zentowania tych informacji.

Wyniki analizy bibliograficznej Khandelwal i in. wskazuja, ze ujawnianie ry-
zyka przez przedsigbiorstwa jest przedmiotem wielu badan naukowych [Khandel-
wal i in., 2022]. W zwiazku z powstawaniem nowych zagrozen i ryzyk funkcjono-
wania przedsigbiorstwa istnieje potrzeba raportowania takich informacji potencjal-
nym interesariuszom.

Celem artykutu jest ocena w jakim stopniu sprawozdanie finansowe moze sta-
nowi¢ narzedzie pozyskania informacji o zarzadzaniu ryzykiem przez przedsiec-
biorstwo. Cele szczegotowe to:

* okreslenie wymogdw prawnych dotyczacych raportowania ryzyka;

* identyfikacja gtownych rodzajow ryzyka,

* ocena dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwa w celu ograniczenia

wplywu ryzyka na ich dziatalno$¢.
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Badaniem objeto dostepne on-line raporty roczne spotek gietdowych notowa-
nych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie w indeksie WIG-Paliwa.
W artykule wykorzystano metod¢ badania dokumentow, wykorzystujac analizg
poréwnawcza zidentyfikowanych rodzajow ryzyka i sposobdow zarzadzania nim
przez badane podmioty.

1. Przeglad literatury
1.1. Ryzyko w dziatalnosci przedsiebiorstwa

Dziatalno$¢ gospodarcza wszystkich przedsiebiorstw funkcjonujacych w go-
spodarce rynkowej zwigzana jest z ryzykiem. Okre$lenie ryzyko jest stosowane do
opisania tych sytuacji, w ktorych dostepno$é¢ poszczegdlnych mozliwosci i zwigza-
nych z nimi potencjalnych kosztow i korzysci sg znane z pewnym szacunkowym
prawdopodobienstwem [Adamska, 2009, s. 11-21]. Pojecie ryzyka w dziatalno$ci
przedsigbiorstw jest zréznicowane i ma odzwierciedlenie w dwoch koncepcjach:
negatywnej i neutralnej. Koncepcja negatywna definiuje ryzyko jako zagrozenie,
przed skutkami ktorego powinna bronié¢ si¢ organizacja. Natomiast koncepcja neu-
tralna ujmuje ryzyko jednoczesnie jako zagrozenie i jako szansg. Zgodnie z ta kon-
cepcja ryzyko oznacza mozliwos¢ uzyskania efektu niezgodnego z oczekiwaniami
[Jajuga, 2015, s. 39-40].

Dla interesariuszy zewnetrznych jednym z podstawowych zrédet informacji
0 przedsigbiorstwie, jak rowniez ryzyku, na ktore przedsiebiorstwo jest narazone
jest sprawozdanie finansowe. Ze sprawozdan finansowych korzystajg podmioty
funkcjonujace w otoczeniu przedsiebiorstwa, w celu pozyskania informacji o jego
przesztej i aktualnej sytuacji.

Gléwnymi kategoriami ryzyka dziatalnosci przedsigbiorstwa, uznawanymi
takze za najbardziej istotne, jest ryzyko operacyjne, finansowe, ptynnosci, rentow-
nosci i bankructwa, jednak w rachunkowos$ci powszechnie stosowany jest podziat
na ryzyko operacyjne i finansowe [Sikacz, 2014, s. 724-725]. Ryzyko operacyjne
wynika z niewlasciwych i nieprawidlowo dzialajacych procesow wewnetrznych,
ludzi i systemow oraz ze zdarzen zewnetrznych [Jajuga, 2015, s. 39-40]. Skutkiem
zdarzen ryzykownych jest zaburzenie proceséw wewngtrznych przyjetych
w przedsigbiorstwie 0raz zwigzanych z mozliwoscig niespelienia oczekiwan tech-
nicznych, efektywnosci lub kwalifikacji, a takze umys$lnego popehienia szkody
przez pracownikow organizacji. Dlatego ryzyko operacyjne jest bezposrednio
zwigzane ze skutecznoscig realizowania przez przedsigbiorstwo celow gospodar-
czych [Zawita-Niedzwiecki, 2010, s. 17].
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Zrédla ryzyka operacyjnego mozna podzieli¢ na znajdujace sie wewnatrz
przedsicbiorstwa oraz wystepujace poza nim, zarowno w otoczeniu blizszym, jak
i dalszym. Podziat ten jest istotny z uwagi na mozliwo$¢ wywierania wptywu przez
organizacj¢ na oddzialywanie czynnikow ryzyka. Przedsigbiorstwo nie ma wptywu
na czynniki makroekonomiczne, takie jak srodowisko naturalne, technologia i poli-
tyka panstwa, jednak w pewnym (ograniczonym) zakresie moze wplywac na czyn-
niki ryzyka majace zrodto w otoczeniu blizszym (rynkowym, konkurencyjnym).
Przedsigbiorstwo moze wigc w ograniczonym zakresie wywieraC wpltyw na m.in.
klientow, dostawcow lub konkurentow, a takze ksztaltowac strukture wewnetrzng
organizacji, decydujagc m.in. o przebiegu procesow lub zasobach ludzkich. Nato-
miast sama mozliwo$¢ wplywu na zmiany pewnych czynnikow pozwala lepiej
kontrolowa¢ ryzyko [Adamska, 2009, s. 11-21].

Rysunek nr 1 przestawia najczeSciej wymieniane w literaturze ryzyka zwigza-
ne z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, wystepujace w makrootoczeniu,
mikrootoczeniu oraz wewnatrz przedsigbiorstwa.

Makrootoczenie

Otoczenie blizsze

Czynniki ryzyka:
« $rodowiskowe

Czynniki ryzyka
zwigzane z:

Przedsigbiorstwo

« ekonomiczne « konkurentami Czynniki ryzyka:
- polityczne - odbiorcami « organizacyjne
« spofeczne « klientami « prawne

« technologiczne . dostawcami « finansowe

Rys. 1. Zrédta ryzyka w dziatalnoéci przedsiebiorstwa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Adamska, 2009, s. 4].

Bardzo istotne znaczenie w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa ma ryzyko fi-
nansowe. Ryzyko finansowe zwigzane jest ze strukturg kapitatléw przedsigbior-
stwa, determinujacg stabilno$¢ zrédet finansowania oraz ich koszt, co istotnie
wplywa na ptynno$¢ finansowg i rentowno$¢ przedsigbiorstwa. Ryzyko finansowe
wigze si¢ z wykorzystywaniem kapitalow obcych do finansowania dziatalno$ci
i dzielone jest na trzy gtowne grupy: ryzyko kredytowe, ryzyko ptynnosci i ryzyko
rynkowe. Ryzyko rynkowe obejmuje ryzyko walutowe, ryzyko stopy procentowej
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oraz inne ryzyko cenowe [Sikacz, 2014, s. 724-725]. Ryzyko ptynnoS$ci, inaczej
ryzyko utraty plynnosci, zwigzane jest z zagrozeniem wystgpienia zbyt niskiej
ptynnosci finansowej, a wigc pojawieniem si¢ trudno$ci w wywigzywaniu si¢
z zobowigzan finansowych, rozumianych jako konieczno$¢ przekazania $rodkow
pienieznych lub innych aktywow finansowych [Miedzynarodowy Standard Spra-
wozdawczosci Finansowej nr 7, Instrumenty finansowe: ujawnianie informacji].
Ryzyko rynkowe obejmuje niebezpieczenstwo zmian warto$ci instrumentéw ryn-
kowych, takich jak stopa procentowa, kurs walutowy, ceny akcji, ceny surowcow,
towarow, materialow niezbednych do produkcji oraz zmiany wywotane przez roz-
woj technologii i koniunktury na rynkach. Wahania cen na rynku finansowym
i innych zwigzanych z nim rynkach powoduja réznorodne konsekwencje dla pod-
miotdw narazonych na ryzyko, zardwno pozytywne, jak i negatywne. Z punktu
widzenia ograniczania ryzyka finansowego w dzialalno$ci handlowe;j, istotne zna-
czenie ma ryzyko walutowe [Olkiewicz, 2012, s. 563], na ktore przedsigbiorstwo
narazone jest podczas dokonywania kazdej transakcji poza granicami kraju. Nato-
miast ryzyko kredytowe zwiazane jest z mozliwoscig niedotrzymania warunkow
przez druga strone kontraktu. Obejmuje wszelkie sytuacje, w ktorych jedna ze
stron ma zobowigzania finansowe wobec drugiej strony. W ramach ryzyka kredy-
towego mozna wyr6zni¢ ryzyko niedotrzymania warunkéw umownych oraz ryzy-
ko wiarygodnosci kredytowej kontrahenta [Jajuga, 2015, s. 39-40].

Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej wymagaja od
przedsicbiorstw biezacego identyfikowania oraz klasyfikowania czynnikow ryzyka
finansowego oraz ujawniania informacji na jego temat w sprawozdaniu finanso-
wym, poniewaz to sprawozdanie finansowe jest najczesciej wykorzystywane jako
zrédto informacji umozliwiajace zewnetrznym odbiorcom dokonanie oceny ryzy-
ka, na ktore narazone jest przedsiebiorstwo. Uzytkownicy sprawozdania oceniaja
migdzy innymi podstawowe wskazniki finansowe w celu identyfikacji ryzyka utra-
ty ptynnosci finansowe;j. Informacje o stopniu narazenia przedsigbiorstwa na ryzy-
ko kredytowe, ryzyko cenowe, ryzyko utraty ptynnosci i ryzyko w przeptywach
gotowki powinny znalez¢ si¢ w odpowiedniej czeSci raportu. Szczegdlnie wazne
jest przedstawienie ryzyka w sprawozdaniu z dziatalno$ci, w czgsci, ktora dotyczy
instrumentow finansowych [Sikacz, 2014, s. 724-725]. W Polsce szczegdlne wy-
mogi zostaly natoZzone na emitentow papieréw wartosciowych, ktdrych sprawoz-
danie z dziatalno$ci zarzadu powinno przedstawia¢ opis podstawowych zagrozen
i ryzyka, jak rowniez opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen z okresleniem
w jakim stopniu emitent jest na nie narazony [Rozporzadzenie Ministra Finansow
2018, art. 1, pkt. 6a; art. 6, pkt. 4].
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1.2. Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem stanowi obecnie nieodiaczny element zarzadzania kaz-
dym przedsigbiorstwem [Tworek i Cziura, 2017, s. 95]. W dzisiejszych czasach
kazde przedsigbiorstwo podejmuje ryzyko, aby osiggna¢ zaplanowane wyniki.
Gospodarka rynkowa umozliwia zar6wno osiaggni¢cie ponadplanowych zyskow,
jak i naraza przedsiebiorstwa na ryzyko poniesienia strat w wyniku niekorzystnych
zmian w otoczeniu organizacji oraz btedow popetnianych wewnatrz organizacji.
Wszystkie decyzje biznesowe obarczone sa ryzykiem dotyczacym zaangazowa-
nych $rodkow finansowych [Mechelewski, 2007], dlatego w praktyce przedsie-
biorcy muszg umie¢ identyfikowac ryzyko na roéznych ptaszczyznach funkcjono-
wania podmiotu, w sposdb dostosowany do specyfiki jego dziatalno$ci. Zrdznico-
wanie dzialalno$ci pod wzgledem uwarunkowan ekonomicznych, prawnych i spo-
tecznych sprawia, ze kazda jednostka posiada swoj indywidualny profil ryzyka
[Tworek i Cziura, 2017, s. 95].

Polityka przedsiebiorstwa w zakresie zarzadzania ryzykiem uzalezniona jest od
wybranej koncepcji podejscia do ryzyka. Zwolennicy koncepcji negatywnej
przyjmujg za swoj cel minimalizacj¢ ekspozycji na ryzyko, a przez to eliminowa-
nie potencjalnych strat. W sytuacji przyjecia koncepcji neutralnej celem zarzadza-
nia staje si¢ minimalizacja zagrozen, jak i maksymalizacja korzysSci, ktére moze
nie$¢ dla przedsigbiorstwa ryzyko [Adamska, 2009, s. 11-21]. Ryzyko traktowane
jako zrodto zaréwno zagrozen, jak i szans zwigksza zdolno$¢ do budowania warto-
§ci poprzez wykorzystywanie szans oraz radzenie sobie z ryzykiem [Croitoru,
2014].

Zarzadzajacy przedsigbiorstwami przyjmuja rézne postawy W odniesieniu do
ryzyka, ktore przenosza si¢ zarbwno na sposob zarzadzania ryzykiem, jak i na spo-
sob reakcji na jego negatywne skutki. W praktyce czesto jest spotykana postawa
pasywna zaktadajaca, ze ryzykiem nie da si¢ zarzadza¢ lub ze nie dotyczy ono
danego przedsigbiorcy, a jego przyczyna ma swoje zrodto wylacznie w okoliczno-
Sciach zewnetrznych, na ktore firma nie moze wptywaé. Podobnie jak przy posta-
wie pasywnej, przedsigbiorcy reprezentujacy postawe reaktywna nie zarzadzaja
ryzykiem i1 podejmuja dziatania nakierowane na minimalizacj¢ szkod wowczas,
gdy ujawnig si¢ jego negatywne skutki. Dopiero postawa aktywna pozwala
w praktyce zarzadzaé ryzykiem, poniewaz oparta jest na przewidywaniu ryzyka
i przeciwdziataniu jego negatywnym skutkom metodami adekwatnymi do danego
rodzaju ryzyka. Jednak charakterystyczng cechg postawy aktywnej jest traktowanie
poszczegblnych rodzajow ryzyka jako niezaleznych zjawisk, odnoszacych si¢ do
poszczegblnych obszarow aktywnosci przedsigbiorstwa, co nie wystepuje w przy-
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padku postawy proaktywnej, ktorej zatozeniem jest dokonywanie ciagtej oceny
ryzyka i podejmowanie dziatan dostosowanych do rodzaju ryzyka, na ktore nara-
zone jest przedsigbiorstwo. Podejscie proaktywne prezentuje najbardziej zaanga-
zowane podejscie do ryzyka, ktoére powinno stosowaé w miarg swoich mozliwosci
kazde przedsiebiorstwo, poniewaz nie promuje powielania schematycznych, stan-
dardowych procedur, tylko poszukiwanie i wdrazanie nowych rozwigzan [Adam-
ska, 2009, s. 11-21].

Proces zarzadzania ryzykiem przedsigbiorstwa dzieli si¢ na cztery fazy. Pierw-
sza jest identyfikacja ryzyka, ktérej celem jest rozpoznanie zrédel pochodzenia
ryzyka oraz okreslenie jego podstawowych kategorii. Za drugg faz¢ uwaza si¢ ana-
liz¢ i oceng ryzyka, polegajaca na oszacowaniu ryzyka i ustaleniu poziomu wpty-
WU poszczegolnych ryzyk na przedsigbiorstwo. Kolejng fazg jest reakcja na ryzy-
ko, czyli wybor i opracowanie metod przeciwdziatania ryzyku. Ostatnig fazg jest
proces cigglego monitorowania oraz kontroli ryzyka, czyli biezaca kontrola efek-
tow zarzadzania ryzykiem oraz przebiegu procesu zarzadzania ryzykiem w przed-
sigbiorstwie [Tworek i Cziura, 2017, s. 101].

Wskazane zatozenia staly si¢ podstawa najpopularniejszego obecnie modelu
zarzadzania ryzykiem COSO |Il, sporzadzonego przez Amerykanska organizacje
sektora prywatnego COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission). COSO 1II jest pierwszym opracowaniem, w ktorym
w sposdb kompleksowy opisane zostaty wszystkie kluczowe zasady, ktore powin-
ny by¢ przestrzegane w organizacji zarzadzajacej ryzykiem, wyszczegolnione
w wielu starszych, mniej kompleksowych technikach. Wedtug COSO 1I zarzadza-
nie ryzykiem jest procesem zachodzacym w catej organizacji, realizowanym przez
pracownikéw na kazdym szczeblu. COSO II zaktada, ze wszystkie zdarzenia wy-
stepujace w przedsiebiorstwie mogg mie¢ skutki pozytywne, negatywne lub oba
jednoczesnie. Zdarzenia o skutkach negatywnych wiaza si¢ z ryzykiem, ktore moze
uniemozliwi¢ osiggniecie zalozonych celéw, natomiast zdarzenia o pozytywnych
skutkach moga zniwelowa¢ skutki negatywne lub stanowi¢ szans¢ zrealizowania
postawionych celow w catosci lub w czescei.

Metoda COSO 11 sktada si¢ z o$miu powigzanych elementoéw, ktoére organiza-
cja powinna wdrozy¢, aby zrealizowal swoja strategie. Pierwszym elementem
systemu jest srodowisko wewnetrzne, obejmujace charakter organizacji. Srodowi-
sko wewngtrzne odpowiada za filozofi¢ zarzadzania ryzykiem przyjeta przez
przedsiebiorstwo, dopuszczalny poziom ryzyka oraz wplywa na postrzeganie
I reagowanie na ryzyko przez jego pracownikow. Drugim krokiem jest ustalenie
celow, ktorych zdefiniowanie jest niezbedne do okreslenia zdarzen mogacych wy-
wrzeé¢ negatywny wplyw na ich osiggniecie. Procedury ustalania celdéw powinny
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odwotywac si¢ do misji i wizji przedsi¢biorstwa oraz odpowiada¢ poziomowi ry-
zyka dopuszczonego przez organizacje [Mechelewski, 2007]. Najwazniejszym
etapem procesu zarzadzania ryzykiem jest identyfikacja ryzykownych zdarzen
[Tworek i Cziura, 2017, s. 101], majacych zrédto wewnatrz i na zewnatrz organi-
zacji, ktore musza zostaé zidentyfikowane z rozroznieniem zagrozen i szans wply-
wajacych na proces ustalania celow i budowania strategii organizacji. ldentyfikacja
zdarzen 0 negatywnych skutkach oznacza ryzyko, ktére wymaga oceny i odpo-
wiedniej reakcji kierownictwa. Natomiast zdarzenia o pozytywnych skutkach sta-
nowig szansg, ktéra powinna zosta¢ uwzgledniona w strategii i procesie ustalania
celow. Identyfikujac zdarzenia, kierownictwo uwzglednia w kontekscie catej orga-
nizacji czynniki wewngtrzne i zewnetrzne, ktére moga stanowi¢ szanse lub ryzyko.
Z jednej strony sa to czynniki ekonomiczne, spoleczne, technologiczne, srodowi-
skowe i prawne, a z drugiej decyzje kierownictwa oraz mozliwosci i zdolnosci
organizacji zalezne sa od przesztych decyzji kierownictwa, a takze zatrudniony
personel, ustalone procesy oraz infrastruktura i technologie w firmie [The commit-
tee of sponsoring organizations of the treadway commission (COSQ), 2004, s. 53-
54].

Ocena ryzyka pozwala organizacji na analize zakresu, w jakim potencjalne
zdarzenia moga wywrze¢ wplyw na osigganie celow. Kierownictwo ocenia zdarze-
nia z dwoch perspektyw — prawdopodobienstwa i efektu. Pozytywne i negatywne
skutki potencjalnych zdarzen muszg zostaé przeanalizowane indywidualnie oraz
z perspektywy calej organizacji. Podczas tego etapu firma ocenia z jakim prawdo-
podobienstwem wystapia okreslone zdarzenia wewnetrzne i zewnetrzne oraz
W jakim stopniu wywra wplyw na cele organizacji. Analizowane sa zardwno typo-
we zdarzenia (znane organizacji, oczekiwane i wystepujace regularnie) oraz te
nieoczekiwane. Do oceny ryzyka stosowane sa techniki jakoSciowe i ilosciowe,
z ktorych za najpopularniejsze uwaza si¢ benchmarking (poréwnanie proceséw
i zdarzen w organizacjach), modele probabilistyczne (aczg zdarzenia i ich efekty
z prawdopodobienstwem wystgpienia zdarzen) oraz modele nieprobabilistyczne
(oceniaja efekty zdarzen na podstawie subiektywnych zatozen, bez obliczania
prawdopodobienstwa ich wystapienia) [COSO, s. 63-65]. Ocena ryzyka powinna
skupiaé¢ si¢ przede wszystkim na czynnikach ryzyka kontrolowanych przez kie-
rownictwo jednostki i wplywie tych czynnikow zaréwno na realizacje celow
przedsigbiorstwa, jak i na jego sytuacj¢ finansowg, odzwierciedlong w poszczegdl-
nych pozycjach sprawozdania finansowego [Wegrzynska, 2017, s. 107-108].

Kierownictwo przedsi¢biorstwa powinno okresli¢ reakcje na wystapienie po-
szczegbOlnych ryzyk, w zalezno$ci od rachunku kosztow i korzysci jego wystapie-
nia, dzigki ktorej ryzyko pozostanie w granicach tolerancji. Kierownictwo identy-
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fikuje dostepne szanse, analizuje ryzyko z punktu widzenia calej organizacji
i stwierdza czy ryzyko miesci si¢ w ramach ustalonego limitu. Rodzaj reakcji
w dalszej kolejnosci wplywa na opracowanie zestawu dziatan majgcych na celu
powigzanie poszczegélnych ryzyk z akceptowalnym poziomem [Mechelewski,
2007].

Pierwszym mozliwym rodzajem reakcji jest unikanie, czyli rezygnacja z dzia-
tan ryzykownych. Drugg reakcja jest podjecie dziatan ograniczajacych prawdopo-
dobienstwo lub oczekiwany efekt konkretnego zdarzenia. Dzielenie si¢ ryzykiem
polega na ograniczeniu prawdopodobienstwa i efektow ryzyka poprzez przekaza-
nie calego lub czesci ryzyka innej stronie np. ubezpieczycielowi. Z kolei akcepta-
cja ryzyka oznacza brak dzialan wywierajacych wptyw na prawdopodobienstwo
lub efekty ryzyka. W odpowiedzi na kazde ryzyko kierownictwo jednostki moze
przygotowac reakcj¢ lub kombinacj¢ reakcji, majacych za zadanie utrzymaé praw-
dopodobienstwo i efekty ryzyka w ramach przyjetego limitu [COSO, s. 71-72].

Dodatkowymi dziataniami podejmowanymi przez przedsi¢biorstwo sg dziata-
nia kontrolne, przekazywanie informacji oraz monitorowanie. Dziatania kontrolne
to wszelkie polityki i procedury ustalone i realizowane w celu efektywnej realizacji
reakcji na ryzyko. Dziatania kontrolne maja na celu zapewnienie realizacji ustalo-
nych przez kierownictwo reakcji na ryzyko i obejmuja roznorodne dziatania, po-
czynajac od akceptacji, weryfikacji, uzgodnien, badania wynikéw dziatalnos$ci,
zabezpieczenia majatku, a konczgc na podziale obowigzkéw [COSO, s. 71-72].
Dodatkowo kierownicy powinni zbiera¢ informacje i przekazywac je w formie
i ramach czasowych umozliwiajagcych pracownikom wykonywanie swo-
ich obowiazkow. Skuteczna komunikacja jest niezbedna dla biezacego wykrywa-
nia i reagowania na pojawiajace si¢ nieprawidlowosci. Ostatnim dzialaniem jest
monitorowanie poszczegolnych ryzyk, realizowane poprzez state dziatania kierow-
nictwa, majgce na celu niezalezng obiektywng ocene poszczegdlnych zdarzen [Me-
chelewski, 2007].

1.3. Charakterystyka tresci informacyjnej sprawozdania finansowego

Sprawozdanie finansowe to dokument zawierajgcy podsumowanie dziatalno$ci
przedsigbiorstwa za dany rok obrotowy. Sprawozdanie finansowe wedtug Migdzy-
narodowych Standardéw Rachunkowosci (MSR) jest zestawieniem oraz omowie-
niem sytuacji finansowej 1 efektywno$ci przedsigbiorstwa [MSR 1, Prezentacja
sprawozdan finansowych].

Sprawozdanie finansowe spétek notowanych na GPW powinno zawiera¢ na-
stepujace elementy [MSR 1, Prezentacja sprawozdan finansowych, paragraf 10]:
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e sprawozdanie z sytuacji finansowej na koniec okresu;

e sprawozdanie z zyskow lub strat i innych catkowitych dochodow za dany
okres; sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym za dany okres;

e sprawozdanie z przeplywdw pienigznych za dany okres;

e informacje dodatkowe zawierajace istotne zasady (polityke) rachunkowo-
$ci oraz inne informacje objasniajace;

¢ informacje porownawcze w odniesieniu do poprzedniego okresu;

e sprawozdanie z sytuacji finansowej na poczatek poprzedniego okresu, je-
zeli jednostka zastosowata zasady (polityke) rachunkowosci retrospektyw-
nie lub dokonata retrospektywnego przeksztatcenia pozycji w sprawozda-
niach finansowych lub przeklasyfikowata pozycje w sprawozdaniach fi-
nansowych.

Sprawozdanie finansowe, stanowi podstawe oceny sytuacji finansowej przed-
sigbiorstwa [Dubas-Jakdbezyk, 2017, s. 100]. Opracowanie sprawozdania finan-
sowego podlega regulacjom prawnym, ktore naktadaja minimalny zakres prezenta-
cji danych oraz ich uktad. Jednocze$nie mozliwy jest indywidualny wybor prezen-
tacji dodatkowych danych i informacji. Zagadnienia obj¢te w sprawozdaniach mo-
g3 by¢ rozszerzone o dodatkowe dane okreslajace szczegdotowo omowione pozycje
oraz zataczniki wyjasniajace tematyke rozwoju [Bednarski, 2007, s. 35]. Zgodnie
z ustawg o rachunkowos$ci [UoR, zal. nr 1]. Sprawozdanie finansowe obejmuje
bilans, rachunek zyskow i strat, rachunek przeptywow pieni¢znych oraz informacje
dodatkowa. Dzigki wyszczegdlnionym elementom sprawozdania finansowego
zewnetrzny inwestor, czy czytelnik jest w stanie zapoznac si¢ z osiaganymi wyni-
kami oraz zarzadzaniem rentownoscia i ptynnoscia w organizacji [Walinska, 2013,
S. 41].

Sprawozdania finansowe traktuje si¢ jako podstawowe zrodto wiedzy na temat
sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstwa. Kierownictwo poprzez udost¢pnienie
sprawozdania przekazuje informacje zewnetrznym uzytkownikom. Sprawozdania
powstaja na podstawie zapisow z ewidencji ksiggowej oraz dostosowane sa do
przepisow prawnych [Walinska, 2013, s. 41]. Bilans przedstawia zasoby oraz zr6-
dta ich finansowania. Rachunek zyskéw i strat ukazuje wyniki dziatalnos$ci pod
katem osigganych przychodow oraz kosztow w badanym horyzoncie czasowym.
Sprawozdanie z przeptywow pienieznych zawiera informacje dotyczace zrodet
wplywow $rodkéw pienigznych oraz sposobow ich wydatkowania [WSszelaki,
2015, s. 222; Walinska, 2013, s. 41].

Sprawozdanie finansowe jest przygotowywane na podstawie dwoch zasad, sg
to zasada memoriatlowa oraz zasada kontynuacji dziatania. Zgodnie z zasada me-
morialowg efekty operacji gospodarczych sa uwzglednione w momencie wystgpie-
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nia oraz dokumentowane w sprawozdaniu w okresie, ktoérego dotycza. Druga zasa-
da ktadzie nacisk na ciggtos¢ dziatalnosci przedsigbiorstwa. Nakazuje aby poste-
powaé wedtug takich samych zasad ewidencji dziatalno$ci i wyceny sktadnikow
majatkowych [UOR, art. 5; Bednarski, 2007, s. 41-42].

Rysunek nr 2 przedstawia cechy jakosciowe, jakie powinno spetnia¢ prawi-
dtowo sporzadzone sprawozdanie finansowe. Nalezg do nich porownywalnosé,
przydatno$¢, zrozumiato§¢ oraz wiarygodno$¢. Sprawozdanie finansowe musi by¢
zrozumiate, okresla¢ informacj¢ i zagadnienia istotne w celu podejmowania decy-
zji zarzadczych, ukazywa¢ dane bez materialnych btedow oraz przedstawia¢ uzyt-
kownikowi zestawienie danych w czasie [Rowinska, 2013, s. 377-379].

= F=

Cechy 1akosc.10\w

“

Rys. 2. Cechy jakosciowe sprawozdan finansowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Adamczyk, 2012, s. 395].

Ustawa o rachunkowosci przedstawia wzory poszczeg6lnych elementow spra-
wozdania finansowego (UoR). Natomiast MSR 1 wskazuje jakie elementy powin-
no zawiera¢ sprawozdanie. Na przyktad w sprawozdaniu z sytuacji finansowej
powinny by¢ przedstawione [MSR 1, Prezentacja sprawozdan finansowych, para-
graf 54]:
rzeczowe aktywa trwale;
nieruchomosci inwestycyjne;
warto$ci niematerialne;
aktywa finansowe;
inwestycje rozliczane zgodnie z metoda praw wiasnosci;
zapasy;
naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci;
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srodki pieni¢zne i ich ekwiwalenty;

zobowigzania z tytulu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania;
rezerwy,

zobowigzania finansowe;

zobowigzania 1 aktywa dotyczace podatku biezacego, zgodnie z tym,
jak je definiuje MSR 12 Podatek dochodowy;

e rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego oraz aktywa z ty-
tutu odroczonego podatku dochodowego, zgodnie z tym, jak je defi-
niuje MSR 12 Podatek dochodowy;

e zobowiazania wchodzace w sktad grup przeznaczonych do sprzedazy,
zaklasyfikowanych jako utrzymywane z przeznaczeniem do sprzedazy,
zgodnie z MSSF 5;

e udzialy niekontrolujace zaprezentowane w kapitale wtasnym,;

e wyemitowany kapital podstawowy oraz kapitaly rezerwowe przyna-
lezne udziatowcom jednostki dominujace;.

Sprawozdanie z zyskow lub strat i innych catkowitych dochodéw (sprawozda-
nie z catkowitych dochodow) wedlug MSR uwzglednia: informacje obejmujace
zyski lub straty i inne calkowite dochody [MSR 1, Prezentacja sprawozdan finan-
sowych, paragraf 81A].

Informacje dodatkowe zgodnie z MSR to ujawnianie informacji na temat spo-
sobdéw przygotowania sprawozdania finansowego oraz wykorzystywanych zasad
(polityki) rachunkowosci, przedstawiania zagadnien stosowanych przez Miedzyna-
rodowy Standard Sprawozdawczo$ci Finansowej (MSSF) oraz oméwienie infor-
macji nie wyjasnianych w sprawozdaniu finansowym, ktére beda wazne do jego
przyswojenia [MSR 1, Prezentacja sprawozdan finansowych, paragraf 112].

Wymogi dotyczace raportowania informacji o ryzyku obejmuja przede wszyst-
kim ujawnienia informacji dotyczacej rachunkowos$ci zabezpieczen zwigzanej
z posiadanymi instrumentami finansowymi. Przedsiebiorstwo powinno prezento-
wac czytelnikowi informacje na temat [MSSF 7, Instrumenty finansowe: ujawnia-
nie informacji, paragraf 21-21A]:

a) strategii zarzadzania ryzykiem jednostki oraz sposobu, w jaki jest ona sto-
sowana w celu zarzadzania ryzykiem,

b) tego, w jaki sposob dziatalnos$¢ zabezpieczajaca jednostki moze mie¢ wptyw
na kwote, rozktad w czasie i niepewnosc¢ jej przysztych przeptywow pienieznych,
oraz

¢) wplywu, jaki rachunkowos$¢ zabezpieczen miata na sprawozdanie z sytuacji
finansowej jednostki oraz jej sprawozdanie z catkowitych dochodow i sprawozda-
nie ze zmian w kapitale wlasnym.
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Uwzglednienie w sprawozdaniu informacji ilosciowych oraz jako$ciowych po-
zwala uzytkownikom na zebranie informacji dotyczacych oszacowania charakteru
i zakresu ryzyka, jakiego moze spodziewac si¢ przedsigbiorstwo [MSSF 7, Instru-
menty finansowe: ujawnianie informacji, paragraf 32A].

Dla kazdego rodzaju ryzyka zwiazanego z instrumentami finansowymi jed-
nostka ujawnia nast¢pujace informacje jakosciowe [MSSF 7, Instrumenty finanso-
we: ujawnianie informacji, paragraf 33]:

e stopien narazenia na ryzyko oraz sposob jego powstania,

e cele, polityke i procesy zarzadzania ryzykiem, jak rowniez stosowane me-

tody wyceny ryzyka,;

o wszelkie zmiany zawarte w zakresie powyzszych punktow w odniesieniu

do poprzedniego okresu.

Dla kazdego rodzaju ryzyka zwigzanego z instrumentami finansowymi, jed-
nostka ujawnia rowniez ponizsze informacje ilosciowe [MSSF 7, Instrumenty fi-
nansowe: ujawnianie informacji, paragraf 34]:

(a) skrocone dane ilo$ciowe na temat stopnia narazenia na ryzyko na koniec
okresu sprawozdawczego. Ujawnione dane oparte sa na informacjach przekaza-
nych wewnetrznie kluczowemu personelowi kierowniczemu jednostki (zdefinio-
wanemu w MSR 24 Ujawnianie informacji na temat podmiotow powigzanych), na
przyktad zarzadowi lub dyrektorowi generalnemu jednostki,

(b) informacje, ktérych ujawnienie jest wymagane na mocy paragrafow 36-42
w zakresie nieobjetym pkt. a),

(c) koncentracje ryzyka, jesli informacja o niej nie wynika z pkt. a) i b).

Wspolczesne przedsigbiorstwo powinno by¢ przygotowane na zmieniajace si¢
warunki prowadzenia dziatalnos$ci oraz by¢ $wiadome i gotowe na potencjalne
ryzyka. Rzetelnie przygotowanie obowigzkowych elementow sprawozdania finan-
sowego, jak rowniez informacji dodatkowych wymaga zgromadzenia szeregu in-
formacji dotyczacych oceny ryzyka. Informacje te umozliwiaja podejmowanie
odpowiednich dziatan w biezacym oraz strategicznym zarzadzaniu przedsigbior-
stwem, miedzy innymi poprzez wdrazanie systemu zarzadzania ryzykiem korpora-
cyjnym oraz monitorowanie ryzyka dzigki systemowi kontroli wewnetrznej [Sko-
czylas-Tworek, 2013, s. 371-372].

Oprocz podstawowych elementow sprawozdania przedsigbiorstwa coraz czg-
Sciej przygotowujg raport zintegrowany, ktory obejmuje dodatkowe informacje
gromadzone przez system operacyjny przedsigbiorstwa. W raporcie oprocz danych
finansowych przedstawiane sg miedzy innymi dane pozafinansowe, informacje
0 zaangazowaniu w spoleczng odpowiedzialnos¢ biznesu, ochrong S$rodowiska.
Raport zintegrowany moze takze stanowi¢ zrodto informacji o podejsciu przedsig-
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biorstwa do zarzadzania ryzykiem [Raulinajtys-Grzybek i in., 2018, s. 203].
W raporcie zintegrowanym wyr6zniamy sprawozdanie finansowe oraz sprawozda-
nie zarzadu. Istotnym jest, aby byly one ze sobg spojne, ale takze wzajemnie si¢
uzupetiaty. Umozliwia to skuteczniejsze zrozumienie i ocenienie realizowanej
strategii [Walinska, 2013, s. 44].

Zebranie dodatkowych informacji umozliwia rowniez podmiotom na odpo-
wiednio wczesniejsze przygotowanie si¢ i podjecie odpowiednich dziatan w ra-
mach zarzadzania strategicznego W celu zapobiegania lub zminimalizowania po-
tencjalnego ryzyka. Zarzadzanie ryzykiem jest mozliwe dzigki zidentyfikowaniu
zdarzen, ktore moga stwarza¢ zagrozenie dla wyniku finansowego [Kokot-Stepien,
2015, s. 536]. W celu lepszego zrozumienia sytuacji panujacej w przedsigbiorstwie
istotne jest sporzadzanie podstawowych elementéw sprawozdan finansowych, ale
rowniez zgromadzenie i zaprezentowanie dodatkowych informacji pomagajacych
zrozumie¢ realizowane procesy, w tym zarzadzanie ryzykiem. Transparentno$é¢
informacji jest podstawa budowania wizerunku przedsigbiorstwa.

2. Metodyka badan

Zmiany w otoczeniu funkcjonowania przedsi¢biorstwa oraz czynniki makroe-
konomiczne stanowia potencjalne czynniki ryzyka na jakie sa narazone przedsie-
biorstwa. Z przeprowadzonej analizy literatury wynika, Zze zarzadzanie ryzykiem
jest procesem ciagltym. Opracowane metodyki zarzadzania ryzkiem wskazuja jakie
etapy powinien ten proces obejmowac. Nalezy wigc przypuszczaé, ze przedsiebior-
stwa stosuja w praktyce proponowane w COSO Il rozwigzania.

Sprawozdawczo$¢ spotek komunikowana zewnetrznym interesariuszom jest
unormowana prawnie. W zakresie raportowania ryzyka zawarto wymog, zgodnie
z ktorym sprawozdawczo$¢ roczna powinna zawiera¢ opis podstawowych zagro-
zen i ryzyka. W zwigzku z tym spotki majg swobodg¢ w przedstawianiu informacji
dotyczacych ryzyka. Interesariusze zewngtrzni zainteresowani zarzgdzaniem ryzy-
kiem w okreslonym podmiocie mogg wykorzysta¢ jego sprawozdania roczne,
w przypadku spotek gietdowych sg one publikowane on-line.

Aby zrealizowaé zatozony cel badan, ktorym jest ocena, w jakim stopniu
sprawozdanie finansowe moze stanowi¢ narzedzie pozyskania informacji o zarza-
dzaniu ryzykiem przez przedsigbiorstwo dokonano doboru celowego sprawozdan
rocznych spotek notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Wybrano spétki z indeksu WIG-Paliwa, poniewaz sektor ten w duzym stopniu
narazony jest na zewnetrzne czynniki ryzyka wynikajace na przyktad ze zmian cen
ropy naftowej czy kursow walut.
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W pierwszym etapie przygotowano tablice morfologiczng zawierajacg zidenty-
fikowane na podstawie przegladu literatury rodzaje ryzyka. Nastepnie dokonano
analizy publikowanych rocznych sprawozdan finansowych wybranych spotek za
rok 2021 ustalajac na podstawie prezentowanych informacji na jakie rodzaje ryzy-
ka s3 one narazone. Nastepnie dokonano poglebionej analizy tre$ci raportéw pod
katem podejmowanych przez przedsiebiorstwa dziatan zwigzanych z zarzadzaniem
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka oraz poréwnania sposobow zarzadzania ryzy-
kiem.

3. Wyniki badan

Przeprowadzone badania polegaty na analizie skonsolidowanych sprawozdan
finansowych spotek nalezacych do indeksu WIG-Paliwa za 2021 rok. Do indeksu
nalezy sze$¢ spotek, w tym cztery spotki polskie (Grupa Lotos, Grupa PGNIG,
Grupa Orlen, Grupa Unimot), jedna wegierska (Grupa MOL) oraz jedna rumun-
sko-tunezyjska (Grupa Serinus Energy). Badanie miato na celu wyodrebnienie
zamieszczonych w sprawozdaniach ryzyk finansowych prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej. Dodatkowo przedstawiono elementy struktury organizacyjnej odpo-
wiedzialne za identyfikowanie i zarzadzanie ryzykiem finansowym w kazdej
z grup oraz omowiono wybrane dziatania, podejmowane w celu zminimalizowania
lub eliminacji ryzyka finansowego.

W tabeli 1 przedstawiono ryzyka finansowe, zidentyfikowane przez poszcze-
golne spotki nalezgce do indeksu. Znak plus zamieszczony w tabeli oznacza, ze
spotka zidentyfikowawata dane ryzyko, znak minus oznacza iz spolka nie
uwzglednita ryzyka.

Wszystkie spotki notowane w indeksie WIG-Paliwa monitoruja i1 zarzadzaja
ryzykiem zmian cen surowcoéw i produktéw naftowych, ryzykiem zmian kursow
walut, ryzykiem zmian stop procentowych, ryzykiem utraty ptynnosci oraz ryzy-
kiem kredytowym. Ryzyko zmian cen uprawnien do emisji dwutlenku wegla zosta-
fo wskazane w sprawozdaniu finansowym trzech spotek — Lotos, PGNIG i Orlen,
a ryzyko utraty Srodkow pieni¢znych i lokat monitoruje wytacznie spotka Orlen.
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Tab. 1. Zidentyfikowane grupy ryzyk spétek nalezgcych do indeksu WIG-Paliwa

Rodzaj ryzyka Spotki nalezace do indeksu WIG-Paliwa
Grupa MOL Rt. PGNiG PKN Unimot Serinus
Lotos SA Orlen SA SA
SA
Grupa ryzyk rynkowych:
Ryzyko zmian cen + + + + + +
surowcow i produktow
naftowych
Ryzyko zmian cen + - + + - -

uprawnien do emisji
dwutlenku wegla

Ryzyko zmian kurséw + + + + + n
walut

Ryzyko zmian stdp + + + + + T
procentowych

Ryzyko utraty ptynnosci + + + + + +
Ryzyko kredytowe + + + + + +
Ryzyko utraty srodkéw - - - + _ N

pienieznych i lokat

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie skonsolidowanych sprawozdar finansowych spétek nale-
zacych do indeksu WIG-Paliwa: Grupa kapitatowa Lotos skonsolidowane sprawozdanie finansowe za
rok 2021, pkt. 11.2; MOL HungarianOQil and Gas Public Limited Company Consolidated Annual Report
31 December 2021, pkt. 20; Skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy PGNiG za 2021 r., pkt.
7.3; Skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy Orlen za rok zakoriczony 31 grudnia 2021, pkt.
16.5; Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2021 Grupy Kapitatowej Unimot, pkt. 5.28.1.;
Serinus Energy plc Raport Roczny ze Sprawozdaniem Finansowym za 2021 r., nota 4.

Grupa Lotos w celu skuteczniejszego zarzadzania ryzykiem powotata w swojej
strukurze organizacyjnej komorki: Biuro Zarzadzania Finansami oraz Biuro Analiz
i Kontroli Ryzyka Finansowego, za ktére odpowiedzialny jest Dyrektor ds. Finan-
sow. Dyrektor nadzoruje prace i dziatania komorek. Zadaniem dyrektora jest row-
niez biezgcy nadzor nad procesami zarzadzania ryzykiem w spotce. W grupie Lo-
tos istnieje Komitet Ryzyka Cenowego i1 Tradingu, ktéry ma za zadanie monitoro-
wac prace nad przygotowaniem polityk i procedur oraz kontroluje wdrozenie stra-
tegii grupy. Powstaly komitet zajmuje si¢ wydawaniem opinii oraz podejmuje
istotne inicjatywy dotyczace zarzadzania ryzykiem cenowym. Zarzad spotki powo-
tat rowniez Zespot ds. optymalizacji ptynnosci 1 koordynacji finansowania, ktérego
zadaniem jest skuteczniejsze zarzadzanie ptynnoscia, struktura zadluzenia czy pro-
cesami pozyskiwania finansowania zewngetrznego. Jednostka dominujgca grupy
Lotos monitoruje oraz raportuje w sposob ciaglty wszystkie ryzyka rynkowe bedace
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przedmiotem zarzadzania. Spdotka dominujgca grupy Lotos stosuje wyceng ptyn-
nych instrumentéw pochodnych, ktore sg wyceniane za pomoca powszechnie sto-
sowanych modeli wyceny. Sposdb wyceny instrumentow pochodnych powstaje
w oparciu o dane rynkowe otrzymywane od wiarygodnych dostawcow.

W spolce obowiazuje ,,Polityka zarzadzania ryzykiem cen surowcow
i produktéow naftowych w Grupie LOTOS S.A.”, w ramach ktorej zdefiniowano
systematyke portfeli transakcyjnych i ich funkcje biznesowe. Zostaty w niej przed-
stawione: sposob rozumienia ryzyka i wyznaczania ekspozycji w zakresie portfeli,
dopuszczone instrumenty finansowe wraz z ograniczeniami w ich wykorzystywa-
niu, standardy zawierania transakcji, wytyczne w zakresie kalkulacji wynikéw na
zarzadzaniu ryzykiem oraz spos6b wyznaczania stosownych limitéw. Zarzad Gru-
py Lotos w zakresie polityki wyznaczyt limity transakcyjne na nizsze szczeble
decyzyjne. W celu wsparcia realizacji celoéw przyjetej polityki Spotka uzytkuje
jeden z wiodacych na rynku system klasy Energy Trading and Risk Management
(Allegro). Zarzad Grupy Lotos w 2018 roku zatwierdzit ,Polityke zarzadzania
ryzykiem rynkowym w segmencie wydobywczym Grupy Kapitatowej Grupy LO-
TOS S.A.”. Wedlug aspektow zawartych w polityce zarzadzania ryzykiem cen
uprawnien do emisji CO2, spotka podejmuje decyzje co do sposobu zbilansowania
przysztych niedoboréw lub nadwyzek uprawnien do emisji CO2 wynikajacych
z zawartej umowy processingowej w zaleznosci od sytuacji rynkowej i w ramach
ustalonych limitow. W ramach zarzadzania ryzykiem obejmujagcym uprawnienia
do emisji dwutlenku wegla spotka ocenia kazdorazowo ryzyko przewidywanego
niedoboru nieodptatnych uprawnien przyznawanych przez Komisje Europejska.

Zarzadzanie ryzykiem walutowym realizowane jest wedtug aspektow zawar-
tych w ,,Polityce zarzadzania ryzykiem walutowym w Grupie LOTOS S.A.”.
W ramach polityki ekspozycje stanowig istotne pozycje narazone na ryzyko walu-
towe, ktore oddzialujg na poziom ptynnosci w horyzoncie zarzadzania zgodnie
z momentem powstawania ryzyka. Spotka w celu zarzadzania swoja ekspozycja
walutowa, optymalizuje warto$¢ oczekiwang przeptywow pienieznych i ryzyka w
ramach obowigzujacych limitow i w zalezno$ci od przewidywanego rozwoju sytu-
acji rynkowej.

Grupa narazona jest na ryzyko zmiennos$ci przeptywow pieni¢znych z tytulu
zmian stop procentowych wynikajace z posiadanych aktywow oraz pasywow, dla
ktorych przychody oraz koszty odsetkowe sg uzaleznione od zmiennych stop pro-
centowych, w szczegolnosci z tytulu przewidywanego harmonogramu splat kredy-
tow oraz wysokosci odsetek ustalanych na podstawie zmiennej stopy LIBOR USD.
Grupa zarzadza ryzykiem stopy procentowej w ramach przyznanych limitéw przy
wykorzystaniu swapow stop procentowych.
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Proces zarzadzania ryzykiem plynno$ci przez Grupe¢ polega na monitorowaniu
prognozowanych przeptywow pienigznych oraz portfela aktywow i zobowigzan
finansowych, a nastgpnie dopasowywaniu ich zapadalno$ci, analizie kapitatu obro-
towego i optymalizacji przeplywoéw w ramach Grupy Kapitatowej. Proces ten wy-
maga Scislej wspoipracy z jednostkami funkcjonujacymi w réznych obszarach
biznesowych w celu bezpiecznej i efektywnej alokacji posiadanej ptynnosci.

W zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym partneréw transakcji handlo-
wych spotka poddaje wszystkich klientow, ktorzy wnioskuja o przyznanie limitow
kredytowych procedurom weryfikacji ich wiarygodnos$ci finansowej i W zalezno$ci
od jej oceny przyznawane sa odpowiednie limity. Jednostka Dominujgca okresla
wytyczne w zakresie procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym partneréw han-
dlowych w celu utrzymywania odpowiednich standardéw w zakresie analizy kre-
dytowej oraz bezpieczenstwa operacyjnego procesu w przekroju catej Grupy [Gru-
pa kapitatlowa Lotos skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok 2021, pkt.
11.2].

Zarzadzanie ryzykiem jest uznawane przez Grupe MOL za strategiczng
i scentalizowana funkcje przedsigbiorstwa. Dzial Zarzadzania Ryzykiem stale
identyfikuje i mierzy kluczowe czynniki ryzyka oraz okresla ich wptyw na wyniki
operacyjne Grupy MOL. Kluczowe ekspozycje przedsi¢biorstwa na ryzyko moni-
torowane s3 za pomocg modelu bottom-up. Zgodnie z modelem, najwickszy
wplyw na zmienno$¢ przeptywow pienieznych majg spready dla oleju napedowe-
go, ceny ropy naftowej i spready dla benzyny. Istotna jest rowniez zmiennos¢
przeptywow pieni¢znych implikowana przez kursy walut. Grupa monitoruje struk-
ture¢ kapitalu za pomoca wskaznika zadtuzenia netto, zgodnie z ktorym Grupa
obecnie znajduje si¢ w stanie niskiego zadluzenia netto, o czym $wiadczy spadek
wskaznikow kredytowych w 2021 r. Na dzien 31 grudnia 2021 r. dlug net-
to/EBITDA byt na poziomie 0,6 (2020: 1,6), podczas gdy dzwignia netto wyniosta
18% (2020: 27%).

Grupa MOL, jako zintegrowana spotka naftowo-gazowa, jest narazona na ry-
zyko cen towaréw zardwno po stronie popytu, jak i podazy. W 2021 r. Grupa za-
wierata krotko- i1 $srednioterminowe transakcje towarowe typu swap oraz opcje
W celu zabezpieczenia operacyjnego przedsigbiorstwa.

Grupa MOL sprzedaje produkty i uslugi zdywersyfikowanemu portfelowi
klientow (zarébwno z punktu widzenia segmentu biznesowego, jak
i geograficznego), ktorzy posiadaja akceptowalny profil ryzyka kredytowego.
W grupie wdrozono polityki i procedury okreslajace ramy i zasady zarzadzania
ryzykiem kredytowym klienta i windykacji naleznosci (w celu zminimalizowania
strat kredytowych wynikajacych z opdznien w ptatnosciach Iub braku platnosci
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klientow), cigglego $ledzenia tego ryzyka i zapewnienia wsparcia finansowego
procesom sprzedazy zgodnym ze strategig sprzedazy i zdolno$cia do ponoszenia
ryzyka Grupy. Zdolno$¢ kredytowa klientow korzystajacych z odroczonego termi-
nu platnosci jest doktadnie oceniana i regularnie weryfikowana. Dodatkowo sto-
sowane sg liczne narzgdzia ograniczania ryzyka kredytowego, takie jak ubezpie-
czenie kredytu, gwarancja bankowa, akredytywa, depozyt gotdwkowy i zastaw.
Zatozeniem Grupy jest pokrycie linii kredytowych klientéw za pomoca zabezpie-
czen w kazdej sytuacji, w ktorej jest to mozliwe.

Grupa dazy do zarzadzania ryzykiem ptynnosci poprzez pokrycie zapotrzebo-
wania na gotowke za pomoca roznych instrumentéw finansowych, m.in. przyzna-
nych przez banki linii kredytowych, lokat bankowych oraz ekwiwalentéow §rodkéw
pienieznych [MOL HungarianOil and Gas Public Limited Company Consolidated
Annual Report 31 December 2021, pkt. 20].

W celu efektywnego zarzadzania ryzykiem finansowym, w Jednostce Dominu-
jacej PGNiG S.A. realizowana jest Polityka zarzadzania ryzykiem finansowym
(dalej: Polityka), okreslajaca podziat kompetencji i zadan pomiedzy poszczegdlne
jednostki organizacyjne Spotki w procesie zarzadzania i kontroli ryzyka finanso-
wego. Za przestrzeganie Polityki oraz jej okresowa aktualizacje odpowiada Komi-
tet Ryzyka Finansowego, ktory na biezaco ocenia, czy Polityka dotyczaca ryzyka
jest realizowana oraz wprowadza niezbedne modyfikacje. Grupa zawiera transak-
cje dotyczace instrumentéw finansowych z wieloma podmiotami, charakteryzuja-
cymi sie¢ wysokg zdolnoscig kredytowa. Przy wyborze partnerow finansowych
Grupa kieruje si¢ przede wszystkim ich standingiem finansowym, zweryfikowa-
nym przez agencje ratingowe, a takze udziatem w rynku oraz posiadang reputacja.
Jednostka Dominujaca wprowadzita w Grupie jednolity model zarzadzania ryzy-
kiem kredytowym w odniesieniu do swoich kontrahentéw, majacy na celu zagwa-
rantowanie odpowiednich standardéow oceny wiarygodnosci kredytowej partnerow
handlowych, stosowania zabezpieczen umownych oraz zagwarantowanie bezpie-
czenstwa procesu w catej Grupie. Uregulowano proces przynawania limitow kre-
dytowych kontrahentom (w tym kontrahentom wspolnym) oraz odpowiednie za-
bezpieczenie $ciggalnos$ci naleznosci handlowych. Zgodnie z przyjeta Polityka,
celami procesu zarzadzania ryzykiem rynkowym w Grupie jest ograniczenie
zmiennoS$ci przeptywow pienigznych zwigzanych z dziatalno$cia Grupy do akcep-
towalnych pozioméw w krotkim i srednim horyzoncie czasowym oraz budowanie
wartosci firmy w dtugim okresie czasu. Ryzyko zmiany ceny gazu i produktow
ropopochodnych zarzadzane jest poprzez zakup instrumentéw pochodnych zabez-
pieczajacych ceny gazu.
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W ramach realizacji strategii zarzadzania ryzykiem walutowym, polegajacej
W szczegolnosci na zarzadzaniu ryzykiem otwartej pozycji netto w kontraktach
dotyczacych zakupu i sprzedazy gazu oraz produktow ropopochodnych, Grupa
zabezpiecza ryzyko walutowe wynikajgce z obrotu gazem i produktami ropopo-
chodnymi w kontraktach rozliczanych w walucie obcej poprzez zawieranie trans-
akcji na odpowiednich walutowych instrumentach pochodnych. Jednostka Domi-
nujaca stosuje rachunkowos$¢ zabezpieczen przeplywow pienigznych w odniesieniu
do przysztych, wysoce prawdopodobnych walutowych kosztow zakupu gazu
i produktéw ropopochodnych w kontraktach rozliczanych w EUR lub USD oraz
ekonomicznie indeksowanych do EUR. Gtéwnym zadaniem Grupy w procesie
zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest biezaca kontrola i planowanie poziomu ptyn-
no$ci. Poziom ptynnosci jest kontrolowany poprzez przygotowywanie prognozy
przeptywow pienieznych obejmujacej okres co najmniej 12 miesiecy i aktualizo-
wanej co miesigc. Realizacja planowanych przeptywow jest cyklicznie weryfiko-
wana i obejmuje m.in. analiz¢ niezrealizowanych przeptywow pienieznych, ich
przyczyny i skutki. Dla zwigkszenia bezpieczenstwa ptynnosci Grupa posiada pro-
gram emisji obligacji [Skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy PGNIG za
2021 r., pkt. 7.3].

Grupa Orlen do efektywniejszego zarzadzania ryzykiem rynkowym stosuje po-
lityke zarzadzania ryzykiem rynkowym oraz strategie zabezpieczajgce. Zawierajg
one procedury pomiaru poszczegdlnych ekspozycji, parametry i horyzont czasowy
okreslajacy zabezpieczenie zidentyfikowanego ryzyka czy sposob stosowania in-
strumentu zabezpieczen. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w grupie Orlen polega
na stosowaniu instrumentéw pochodnych, ktorych zadaniem jest ograniczenie ry-
zyka zmian warto$ci godziwej i ryzyka zmian przeptywow pienigznych. Sposobem
ustalania wyceny rynkowej instrumentdw stosowanym przez grupe Orlen jest wy-
korzystywanie wlasnych systeméw ewidencji oraz wycen instumentow pochod-
nych. Orlen stosuje rowniez informacje uzyskane z wiodacych na danym rynku
bankoéw 1 firm brokerskich lub serwisow informacyjnych. Orlen w celu zminimali-
zowania ryzyka dokonuje transakcji tylko z wiarygodnymi partnerami, ktérzy zo-
stang dopuszczeni poprzez werfikacje stosowanych procedur oraz podpisania wia-
sciwej dokumentacji. Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w grupie Orlen zawarte jest
w opracowanej polityce zarzgdzania ptynno$cig. W polityce zawarte sg procedury
raportowania i konsolidacji ptynnosci. Grupa Orlen stosuje zroéznicowane narze-
dzia do skuteczniejszego zarzadzania ptynnoscia, ale roéwniez stosuje polityke dy-
wesyfikacji zrodet finansowania. Grupa Orlen stosuje takze biezacy monitoring
poziomu kowenantow kredytowych oraz ich szacunkowy poziom w okresach dtu-
goterminowych. Grupa Orlen odnoszac si¢ do ryzyka utraty $rodkoéw pienigznych
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i lokat oraz efektywniejszego jego zarzadzania stosuje zasady zarzadzania nad-
wyzkami pieni¢znymi, polegajace na zidentyfikowaniu mozliwosci przyznawania
limitow dla poszczegdlnych bankow ustalanych na podstawie m.in. ratingéw oraz
danych sprawozdawczych. Grupa Orlen najczesciej wspotpracuje z bankami kre-
dytujacymi. Ryzyko kredytowe zarzadzane jest poprzez przyjete procedury i poli-
tyke w zakresie zarzadzania kredytem kupieckim i windykacja. Orlen wyznacza
takze limity oraz stosuje zabezpieczenia.

Grupa ORLEN stosuje spojne zasady zabezpieczania ryzyka finansowego
w oparciu o polityke i strategi¢ zarzadzania ryzykiem rynkowym pod nadzorem
Komitetu Ryzyka Finansowego, Zarzadu i Rady Nadzorczej PKN ORLEN. Dedy-
kowana strategia zabezpieczajagca wyznacza optymalne poziomy zabezpieczenia
dla standardowego okresu oraz dopuszczalne odchylenia [Skonsolidowane spra-
wozdanie finansowe grupy Orlen za rok zakonczony 31 grudnia 2021, pkt. 16.5].

W celu efektywniejszego zrozumienia i zarzadzania ryzykiem w grupie Uni-
mot stosuje si¢ dostosowang struktur¢ organizacyjng oraz procedury. Grupa na
biezgco okresla i stosuje pomiary ryzyk finansowych oraz wyznacza odpowiednie
dzialania polegajace na zminimalizowaniu wptywu danego ryzyka na sytuacje
grupy. Celami procesu zarzadzania ryzykiem rynkowym jakie spotka wyr6znita sa:
ograniczenie zmiennosci wyniku finansowego, zwickszenie prawdopodobienstwa
realizacji zatozen budzetowych, zmniejszenie prawdopodobienstwa utraty plynno-
sci finansowej. Do skuteczniejszego zarzadzania ryzykiem rynkowym spotka wy-
roznita strategie zabezpieczajace wykorzystujace instrumenty pochodne (kontrakty
forward, futures). Stosuje si¢ takze hedging naturalny. Spotka stosuje zintegrowane
podejscie do zarzadzania ryzykiem rynkowym, na ktore jest narazona. Przyktad
stanowig transakcje zabezpieczajace na rynku towarowym i walutowym, ktore sa
$cisle zwigzane z kontraktami zawieranymi na rynku i realizowane sg przez istnie-
jacy w Grupie dzial zabezpieczen. Grupa od 2017 r. nie stosuje rachunkowosci
zabezpieczen. Spotka kontroluje ryzyko kredytowe wynikajace z transakcji han-
dlowych zgodnie z jednolitymi zasadami zarzadzania ryzykiem kredytowym sto-
sowanymi we wszystkich istotnych podmiotach z Grupy. Ograniczenie ekspozycji
na ryzyko kredytowe zwigzane z nalezno$ciami handlowymi nastgpuje poprzez
oceng 1 monitoring kondycji finansowej kontrahentdéw oraz stosowanie systemu
przyznawania limitow kupieckich zgodnie z przyjeta w Grupie procedurg. Proce-
dura zaktada weryfikacje zdolnosci kredytowej kontrahentow przed rozpoczeciem
wspotpracy handlowej. Klienci bez przyznanego limitu kupieckiego korzystaja
z oferty sprzedazy na warunkach przedptaty. Ekspozycja kredytowa w stosunku do
przyznanych limitow podlega statemu monitoringowi. Naleznos$ci Grupy sg stale
monitorowane przez dedykowany dziat funkcjonujgcy w strukturach Grupy. Ryzy-
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ko kredytowe ma wplyw na mozliwos¢ poniesienia straty finansowej, w wyniku
niewywigzywania si¢ z zobowigzan przez dtuznikow spotki. Wystapienie braku
mozliwosci splaty przez spotke zobowigzan finansowych, okresla si¢ ryzykiem
utraty ptynnosci w momencie ich wymagalnos$ci. Dlatego spotka podejmuje dzia-
lania majace na celu zapewnienie stabilnego i efektywnego finansowania dziatal-
no$ci [Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2021 Grupy Kapitatowej Uni-
mot, pkt. 5.28.1.].

W Grupie Serinus 0golng odpowiedzialno$¢ za identyfikacje glownych czyn-
nikow ryzyka oraz ustanowienie zasad i procedur umozliwiajacych wlasciwe za-
rzadzanie tymi czynnikami ryzyka ponosi Rada Dyrektorow. Kierownictwo Seri-
nus identyfikuje, analizuje i monitoruje czynniki ryzyka oraz analizuje wplyw sy-
tuacji rynkowej na dziatalno$¢ Grupy.

Grupa aktywnie monitoruje otoczenie gospodarcze i opracowuje comiesieczne
prognozy z uwzglgdnieniem wrazliwo$ci na rézne czynniki ryzyka, aby odpowied-
nio zabezpieczy¢ si¢ na wypadek zmian uwarunkowan makroekonomicznych. Do-
datkowo zarzadza kosztami w celu zachowania elastycznosci finansowej na wypa-
dek pogorszenia koniunktury gospodarczej.

Grupa monitoruje ryzyko kredytowe poprzez weryfikacj¢ zdolnosci kredyto-
wej instytucji, w ktorych Grupa deponuje $rodki pienigzne i inne aktywa pienigzne
oraz $rodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania. Dodatkowo, pro-
dukty sprzedawane sa na podstawie umoéw zawieranych wylacznie z renomowa-
nymi podmiotami. Warunki ptatnosci sa ustalane indywidualnie pomigdzy strona-
mi, a okres kredytowania (termin ptatnosci) zapisany w kazdej z umow nie prze-
kracza 30 dni. Grupa nie wprowadzita formalnej polityki limitow kredytowych dla
klientow, poniewaz poziom ekspozycji na ryzyko kredytowe jest zatwierdzany
i monitorowany indywidualnie i na biezagco w odniesieniu do wszystkich istotnych
klientow. Dodatkowo grupa nie wymaga ustanawiania zabezpieczen w odniesieniu
do aktywow finansowych, co jest rzadko spotykanym zjawiskiem.

Spoétka zarzadza biezacymi naleznosciami z tytutu podatku od towaréw i ushug,
przedktadajac miesigczne deklaracje VAT, w celu jak najszybszego uzyskania
zwrotu nadptaconego podatku, co umozliwia Spotce uzyskanie zwrotu nadptaco-
nego podatku w mozliwie najkrotszym terminie.

Grupa ogranicza to ryzyko ptynnos$ci poprzez regularne monitorowanie swojej
plynnosci w celu oceny, czy posiada zasoby niezbedne do pokrycia kapitatu obro-
towego, kosztow zagospodarowania z10z oraz planowanych zobowigzan poszuki-
wawczych lub czy istnieja realne mozliwosci finansowania takich zobowigzan
[Serinus Energy plcRaport Roczny ze Sprawozdaniem Finansowym za 2021 r.,
nota 4].
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4. Dyskusja wynikow

Spoteczne oczekiwania co do lepszego zarzadzania ryzykiem przez przedsie-
biorstwa spowodowaty podejmowanie dziatan majacych na celu calosciowe zro-
zumienie ryzyka i efektywne zarzadzanie nim. W literaturze podkresla si¢ ko-
nieczno$¢ poprawy komunikacji miedzy poszczegdlnymi dziatami i pracownikami,
aby zdiagnozowaé pojawiajace si¢ symptomy ryzyka [Agarwal i Kallapur, 2021].
Ponadto duza wagg przypisuje si¢ zastosowaniu teorii legitymizacji w praktyce
raportowania, czyli dobrowolnego raportowania istotnych informacji dla réznych
grup interesariuszy [Herbert, 2022; Baczewska i Bagienska, 2019].

Interesariusze spotek gietdowych oceniajg badane podmioty na podstawie in-
formacji finansowych, ale takze pozafinansowych, dotyczacych migdzy innymi
zarzadzania ryzykiem [Girtiirk, 2017]. Informacje te mogg zosta¢ przedstawione
w raporcie rocznym. Uzyskane wyniki potwierdzaja, ze przedsigbiorstwa notowane
w indeksie WIG-Paliwa raportuja informacje o ryzyku na jakie sa narazone. Po-
dobne wyniki uzyskali badacze analizujacy europejskie spotki gieldowe, ktore
w momencie badania ujawniaty wigcej informacji o ryzyku niz w okresie przed
2008 rokiem [Serrasqueiro i Oliveira, 2022]. W spoétkach azjatyckich informacje
0 ryzyku i mozliwo$ciach z niego ptynacych, byly jednym z najczesciej raporto-
wanych obszaréw [Qian i in., 2021]. Banki portugalskie natomiast wykorzystuja
raportowanie ryzyka jako proces informacyjny lub jako kanal zarzadzania legity-
mizacjg organizacyjna [Azevedo i in., 2022].

Wyniki uzyskane z analizy raportéw badanych spoétek wskazuja, ze przedsig-
biorstwa aktywnie oddziatywajg na powstajace zagrozenia na przyklad stosujgc
strategie zabezpieczajgce wykorzystujace instrumenty pochodne. Ponadto kierow-
nictwo ocenia ryzyko z punktu widzenia prawdopodobienstwa jego wystapienia
oraz efektu oddziatywania na przedsigbiorstwo, co jest zgodne z modelem COSO
I1. W procesie raportowania interesariuszom informacji o ryzyku wykorzystywane
sg przede wszystkim techniki jakos$ciowe.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan, mozna stwierdzi¢, ze roczne sSpra-
wozdanie finansowe, zawierajace wymagane elementy oraz dodatkowe informacje,
jest traktowane jako sposob komunikacji z interesariuszami. Potwierdza to duza
ilo§¢ informacji prezentowanych czytelnikowi, jak rowniez fakt, ze wzrasta ilo$¢
dobrowolnych informacji, co podkreslali miedzy innymi Serrasqueiro i Oliveira
oraz Khandelwal i in. [Serrasqueiro i Oliveira, 2022; Khandelwal i in., 2022].
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W zwigzku z tym nalezy podkresli¢, ze w praktyce duzych przedsigbiorstw
funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem. Podejmowane dziatania stuza przede
wszystkim utrzymaniu ptynno$ci finansowej, zmniejszaniu kosztow wynikajacych
ze zmiany stop procentowych, wzrostu kursow walut lub kosztow dotyczacych
praw do emisji CO.. Publikowane informacje na ten temat sprawiajg, ze interesa-
riusze otrzymujg bardziej precyzyjny obraz zarzadzania przedsigbiorstwem.

Przedsigbiorstwa sektora WIG-Paliwa w aktywny sposob zarzadzaty ryzykiem
w 2021 roku, w ktorym czynniki makroekonomiczne miaty istotny wptyw na funk-
cjonowanie przedsiebiorstw. Kazda ze spotek monitoruje ryzyko zmian cen SUrow-
cow, ryzyko zmian kursoéw walut, ryzyko utraty ptynnosci oraz ryzyko kredytowe.
Pomimo fakultatywnego podejscia do sposobu raportowania, badane podmioty
przedstawiaja interesariuszom jakie dziatania podejmujg wobec zidentyfikowanych
ryzyk. Dzigki temu umozliwia to czytelnikowi porownanie informacji mi¢gdzy kon-
kurencyjnymi firmami.
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Financial statements as a tool for obtaining information
about risk management in the enterprise

Abstract

Practice shows the importance of risk in the functioning of enterprises. It is important to
correctly identify the risk to properly prepare and even counteract the risk. The company
implements risk management systems on the basis of which it constantly monitors the risk
and takes current and strategic actions. External stakeholders, especially publicly traded
companies, are interested not only in the company's performance, but also in information
on effective risk management. The aim of the article is to assess the extent to which fi-
nancial statements can be a tool for obtaining information about risk management by the
company. Based on the literature review, risk factors, risk types and risk management
methods were identified by the company. The article presents the results of studies of
annual reports of companies from the WIG-Fuels sector, which allowed for the identifica-
tion of the types of risk faced by this sector and the assessment of the risk management
system by individual companies. Transparency of activities undertaken in the field of risk
management contributes to building the company's image. The presented good practices
in risk management and risk reporting may be an indication for other entities.

Key words

risk management, financial statements, communication with stakeholders
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Streszczenie

Celem artykutu jest odpowiedz na pytania: czym jest model biznesu i jakie sg jego elementy
oraz jaki jest zakres i sposdb ujawniania informacji na temat stosowanego modelu biznesu
w praktyce sprawozdawczosci wybranych spétek publicznych. Do realizacji tego celu wyko-
rzystano takie metody badawcze, jak: krytyczny przeglad literatury przedmiotu, badania ja-
kosciowe z wykorzystaniem metody studiow przypadkéw. Problem badawczy ma charakter
eksploracyjny, poznawczy. W praktyce badanych przedsiebiorstw informacje na temat mo-
delu biznesu w sprawozdawczosci przedsiebiorstwa ujawniano na dwa sposoby: w sekcji
raportu okresowego bezposrednio przeznaczonej do wyjasnienia modelu biznesu lub w spo-
s6b posredni w ramach rozproszonych, ale niespdjnych informacji opisujgcych elementy,
ktére tworzg model biznesu. Mozliwos¢ posredniego sposobu wynika z zalecen prawa bi-
lansowego. Opis modelu biznesowego moze by¢ zastgpiony w catosci lub czesci przez infor-
macje opisujgcy charakterystyke dziatalnosci i zasobdéw. W swoich raportach analizowane
spo6tki ujawniajg informacje na temat modelu biznesu, wystepujg jednak réznice co do spo-
sobu prezentacji, objetosci, a takze prezentowanych informacji w odniesieniu do elemen-
téw tworzgcych model biznesu. Konieczna jest identyfikacja potencjalnych probleméw do-
tyczacych ujawnien informacji na temat modelu biznesu w praktyce gospodarczej oraz mo-
delowanie optimum informacji bezposrednio przekazanej na jego temat w wydzielonej sek-
cji sprawozdawczosci przedsiebiorstwa.
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Wstep

W kontekscie dziatalnosci gospodarczej i rachunkowosci idea modelu biznesu
moze wydawac si¢ osobliwa. Produktem koncowym rachunkowosci jest okresowe
sprawozdanie finansowe ogolnego przeznaczenia. Przez wiele lat sprawozdanie fi-
nansowe koncentrowato si¢ na dostarczaniu informacji o sytuacji majatkowej, finan-
sowej oraz wynikach dziatalnosci, stad bylo kojarzone przede wszystkim z prezen-
tacjg informacji finansowych wynikajacych z regulacji prawnych. Sprawozdanie fi-
nansowe odnoszace si¢ do osiggni¢¢ w danym okresie obejmuje Scisle okreslony
zestaw informacji wyjsciowych z systemu rachunkowosci - 0 charakterze liczbo-
wym oraz liczbowo-opisowym w notach do sprawozdania finansowego. Informacje
te sg uzyteczne dla r6znych interesariuszy przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
przedsigbiorstwa. W globalnej gospodarce rynkowej, w erze spoleczenstwa infor-
macyjnego za konieczne w Polsce 1 na Swiecie uwaza si¢ przeksztatcenie sprawoz-
dania finansowego w raport biznesowy. Oznacza to konieczno$¢ rozszerzenia rapor-
towania przedsi¢biorstwa o informacje o charakterze niefinansowym. Rachunko-
wos¢ zaczeta ujawnia¢ w sprawozdawczosci przedsiebiorstwa dane ,,zarezerwo-
wane” dla zarzagdow [Walinska, 2017a, s. 482]. Tak wiec jednym z kierunkow ewo-
lucji sprawozdania finansowego jest dodawanie do niego dodatkowych informacji
dotyczacych réznych aspektow dziatalnosci przedsigbiorstwa, ktore moga by¢ za-
warte w sprawozdaniu z dziatalnosci (zwanym takze komentarzem zarzadu), np. na
temat ryzyka gospodarczego, o kapitale intelektualnym. Sam za$ raport finansowy,
obejmujacy sprawozdanie finansowe, nie pelni pierwszoplanowej roli w strukturze
rocznego raportu przedsiebiorstwa, lecz jest jedynie jednym z wielu jego raportéw
czastkowych [Samelak, 2013, s. 119; Walinska i Gad, 2017, s. 208]. Raport ten in-
tegruje informacje finansowe i niefinansowe w ujeciu ex post i ex ante, tabelaryczne
1 opisowe itp., uwzgledniajac strategi¢ rozwoju i model biznesowy.

Odpowiedzig na krytyke klasycznego sprawozdania finansowego i rosngce wy-
magania informacyjne jest takze koncepcja raportowania zintegrowanego (Sniezek,
Wiatr, 2016, s. 208; Chojnacka, Bering, 2018, s. 64]. Sprawozdanie finansowe wraz
ze sprawozdaniem z dzialalnos$ci stanowig solidny fundament do rozwoju raporto-
wania zintegrowanego, okreslanego tez raportem z wartosci [Walinska i Gad, 2017,
s. 211]. Idea zintegrowanego raportu (koncepcja wspolnego sprawozdania) ma na
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celu polaczenie roznych watkow sprawozdawczosci organizacji w jedng spdjna ca-
tos¢ [Walinska i Bek-Gaik, 2018, s. 168]. Za jego cel przyjmuje si¢ wskazanie sze-
rokiemu kregowi uzytkownikow procesu tworzenia wartosci w czasie [Kobiela-Pio-
nier, 2012, s. 79; Walinska i in., 2018, s. 171]. W zamysle §rodowisk rachunkowosci
raport ten dotyczy wielu aspektow dziatalnosci organizacji, prezentowane informa-
cje maja zarowno charakter finansowy, jak 1 niefinansowy przez co nastgpuje pogo-
dzenie roznych oczekiwan informacyjnych. Podkres$la si¢ przy tym, ze informacje
niefinansowe maja pomodc zrozumie¢ logike prowadzenia biznesu danej organizacji,
a wiec jej model biznesu.

Jak juz podkreslono ewolucja sprawozdawczos$ci to rozwdj 1 wzrost znaczenia
sprawozdan /raportéw w zakresie ujawniania informacji niefinansowych. Jednym z
gléwnych obszarow tematycznych i zarazem kluczowym elementem tresci raportu
jest model biznesu danej organizacji [Bek-Gaik, 2016, s. 43]. Zaréwno w tresci ra-
portu rocznego, jak i raportu zintegrowanego powinny znalez¢ si¢ informacje obja-
$niajagce w jaki sposob organizacja kreuje, zatrzymuje i przechwytuje wartosc,
a takze, ktdre maja pomoc zrozumie¢ dominujaca logike prowadzenia biznesu dane;j
organizacji, czyli jej model biznesu [Rudny, 2013, s. 100; Walinska i Bek-Gaik,
2018, s. 171]. Czytelno$¢ modelu biznesu zalezy od wtasciwego okreslenia jego klu-
czowych elementéw oraz wyjasnienia ich wagi z punktu widzenia organizacji,
a takze potgczenia tego obszaru tematycznego z informacjami w innych cze$ciach
raportu [Chojnacka i Bering, 2018, s. 66]. Wedtug M. Jabtonskiego [2016, s. 228]
stanowi to wyzwanie dla okresowej sprawozdawczos$ci przedsiebiorstw. Jego zda-
niem kluczowe problemy ujawnien dla zainteresowanych mozna wskaza¢ poprzez
zadanie kilku istotnych pytan: W jaki sposob ujawnia¢ model biznesu? Jaka forme
opisu nalezy przyja¢ do przedstawienia modelu biznesu w okresowym sprawozda-
niu? Jaki zakres opisu modelu biznesu przyjaé¢ i w jaki sposob dokumentowac istote
owego modelu biznesu? Jak szczegdtowo opisywaé model biznesu? W jakich rodza-
jach sprawozdan okresowych ujawnia¢ cechy modelu biznesu? Czy w ogole ujaw-
nianie modelu biznesu jest oczekiwane przez interesariuszy? Jakie wyzwania stoja
wobec tworcow standardow rachunkowosci, teorii 1 praktyki finansoéw oraz zarza-
dzania w konteks$cie uyjmowania modelu biznesu w raportach i sprawozdaniach okre-
sowych?

Problematyka dotyczaca opisywania modelu biznesu w zewnetrznych raportach
okresowych nie jest nowym zagadnieniem, jednak stanowi wazny obszar eksploracji
naukowych, jak i poszukiwania praktycznych rozwigzan. Celem artykutu jest odpo-
wiedz na pytania: czym jest model biznesu i jakie sa jego elementy oraz jaki jest
zakres i sposob ujawniania informacji na temat stonowanego modelu biznesu
w praktyce sprawozdawczo$ci wybranych podmiotow.
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Artykul zostal przygotowany na podstawie przegladu literatury przedmiotu.
W czesci badawczej dokonano badan jakosciowych w zakresie ujawnien na temat
modelu biznesu w raportowaniu zewnetrznym wykorzystujac metode studiow przy-
padkoéw. Wybdr w ramach badan jakosciowych metody studiéw przypadkow byt
uzasadniony problemem badawczym o charakterze eksploracyjnym, poznawczym.
Autorki nie zamierzaly stosowaé metod statystycznych prawidtowosci na duza
skalg.

1. Model biznesu: definiowanie i elementy - przeglad literatury

Zacznijmy od przedstawienia wybranych definicji modelu biznesu na podstawie
literatury z zakresu zarzadzania. Pojecie to pojawito si¢ pod koniec lat 50. XX wieku
[Kecki, 2015, s. 257]. W praktyce zaczeto go uzywac dopiero w potowie lat 90. wraz
z pojawieniem si¢ ,,nowej gospodarki” [Cyfrowe innowacje modeli biznesowych,
2018, s. 3]. Badania literaturowe wykazaly, ze nie istnieje jednoznacznie zdefinio-
wane pojecie modelu biznesu. Zdaniem D. Gajdy, czy tez W. Rudnego brak zgod-
nosci w kwestii interpretacji terminu ,,model biznesu” wynika m.in. z r6znego kon-
tekstu (biznes plan, strategia przedsigbiorstwa, tworzenia wartosci, projektowanie
organizacji), w jakim termin ten jest uzywany [Gajda, 2014, s. 61; Rudny, 2014,
s. 214]. Tabela 1 przybliza wybrane definicje modelu biznesu.

Model biznesu jest uproszczong ilustracja dziatalnosci przedsigbiorstwa.
W opracowaniach naukowych poswieconych problematyce modeli biznesu przyta-
czane s3 rozne definicje tego pojecia. Pomimo réznic w definiowaniu B. Moszoro
i K. Gadomska-Lila wskazali na wspolne atrybuty, ktore pojawiajg sie¢ przy probach
opisu: model biznesu nalezy do poje¢¢ ,,rozwijajacych si¢”, podkresla holistyczne
podejscie do organizacji i jej funkcjonowania, stara si¢ okresli¢ sposob, w jaki kre-
owana jest warto$¢, wskazuje istotng role organizacji dziatan przedsiebiorstwa [Mo-
szoro i Gadomska-Lila, 2013, s. 101].

D.J. Teece [2010, s. 173] twierdzi, ze model biznesu okresla, w jaki sposob
przedsigbiorstwo tworzy i dostarcza warto$¢ klientom, a nast¢pnie przelicza otrzy-
mane platnosci na zyski tworzac warto$¢ dla siebie. Sedno modelu biznesu stanowia
obejmujacej dostawcow, odbiorcow, konkurentow, kanaty dystrybucji oraz firmy
konkurencyjne [Rudny, 2013, s. 101]. Zdaniem Olinskiego tworzenie warto$ci sta-
nowi mys$l przewodnig, okreslajaca istote modelu biznesu, ze szczegdlng uwagg na
tworzenie wartosci dla klienta [Olinski, 2016, s. 167-168].
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Tab. 1. Wybrane definicje pojecia ,,model biznesowy”

Autor Zrédto Definicja

A.K. Kozmin- Kozminski, A. K. (2004). Zarzadzanie | ,prostsza koncepcja strategiczna od

ski w warunkach niepewnosci. Pod- tzw. strategii przedsiebiorstwa”
recznik dla zaawansowanych. Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, 123

S. M. Shafer, Shafer, S. M., Linder, J. C., & Smith ,reprezentacja podstawowej logiki

J. C. Linder, H. | H.J. (2005). The power of research | firmy i wyborow strategicznych w za-

J. Smith models. Business Horizons, (48), kresie tworzenia i przejmowania warto-
202 $ci w ramach sieci jej tworzenia”

P. Banaszyk Banaszyk, P. (2006). Znaczenie mo- | ,jest mniej lub bardziej rozwinietym wy-
delu biznesowego w strategicznej obrazeniem o pozgdanym rozwoju
odnowie przedsiebiorstwa. Zeszyty | przedsiebiorstwa i jego uwarunkowan.
Naukowe Akademii Ekonomicznej Model biznesowy jest zatem czynnikiem
w Poznaniu, (81), 40 startowym i regulatorem dla decyzji”

D. ). Teece Teece, D. J. (2010). Business model, | ,Model biznesowy wyraza logike i do-
business strategy and innovation. starcza danych oraz innych dowododw,
Long Range Planning, 43, 173 ktére wykazuja jak firma tworzy i do-

starcza wartosc klientom”

Johnson Johnson, M.W. (2010). Seizing the ,reprezentacja tego, w jaki sposob
white space: Business model in- firma tworzy i dostarcza warto$¢ za-
novation for growth and renewal. rowno klientom, jak i przedsiebior-
Harvard Business School Publishing, | stwu”

(208), 22

B. E. Matusiak | Matusiak, B. E. (2013). Modele biz- | ,Opis graficzny i stowny modelu mikro-
nesowe na nowym, zintegrowanym | rynku (tzw. otoczenia biznesu) wraz z
rynku energii. Wydawnictwo Uni- informacjami szczegétowymi, takimi jak
wersytetu tédzkiego, 31 opis zatozen (teoretycznych) umozli-

wiajacych mu nowe dziatania, ktére
kreujg wartos¢ dla wszystkich uczestni-
kow biznesu, od ktérych jest ona za-
lezna i uzasadniajg mozliwos¢ tych no-
wych dziatan w otoczeniu konkretnego
modelu rynku”

M. Sztorc Sztorc, M. (2016). Model biznesowy | ,,Model biznesowy rozumiany jest jako
jako instrument zarzadzania strate- koncepcja zarzadzania przedsiebior-
gicznego w hotelarstwie. Kota, J. stwem, ktdra opisuje swego rodzaju
(red.). Zarzadzanie i gospodarka: wy- | plan dziatania i zasady funkcjonowania
brane zagadnienia i procesy: procesy | przedsiebiorstwa”
zarzadzania w wybranych sferach
aktywnosci gospodarcze, 54

J. Muehlhau- Muehlhausen, J. (2018). Modele ,To takie rusztowanie sktadajace sie z

sen biznesowe dla bystrzakéw. Helion, zasad i ,moralnych” wytycznych, na ba-
30 zie ktérych dziata firma”

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Model biznesu tgczy si¢ z pojeciami ,,wizja” 1 ,,strategia” z zakresu zarzadzania
strategicznego. Wizja oznacza przyszty stan organizacji, ktory ma zostac osiggnigty
w dhluzszej perspektywie. Strategia opisuje, W jaki sposob wizja ma by¢ zrealizo-
wana, ma wymiar dynamiczny, dtugookresowy, zas model biznesu jest jej statycz-
nym wyrazem [Rudny, 2014, s. 224]. Zdaniem niektoérych model biznesu jest prost-
szg koncepcja strategiczng od tzw. strategii przedsigbiorstwa. Dzigki modelowi biz-
nesu przedsigbiorstwo jest w stanie podejmowac szybkie oraz trafne decyzje odno-
szace si¢ do dziatalnosci przedsigbiorstwa [Nogalski, 2004, s. 7; Kozminski, 2004,
s. 123; Shafer, Linder i Smith, 2005, s. 202]. Model biznesu utatwia analizg, testo-
wanie oraz uzasadnienie wyborow strategicznych, jest wigc pojeciem bardziej ogol-
nym niz strategia. Zdaniem W. Rudnego model biznesu zorientowany jest na two-
rzenie wartosci dla klienta, a jego konstrukcja oparta jest na problematyce dostar-
czenia wartosci dla klienta. Natomiast strategia zorientowana jest przede wszystkim
na zatrzymanie cze$ci wartosci dla akcjonariusza i utrzymanie zdolnosci do jej ge-
nerowania. Model biznesu odzwierciedla strategiczne wybory, strategia firmy sta-
nowi wigc punkt wyjscia w rozwoju i wdrazaniu modelu biznesowego [Rudny, 2013,
s. 103]. B. Wit [2016, s. 91] podkresla, ze ,,Proces budowy modelu biznesu jest cze-
$cig budowy i realizacji strategii biznesu osadzonej w formalnej strukturze architek-
tonicznej systemu”.

Badania literaturowe wykazaty takze, ze nie istnieje jednoznaczne zdefiniowa-
nie elementow tworzgcych ramy modelu biznesu, co prezentuje tabela 2.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na elementy modelu biznesu, ktore
odnosza si¢ do czterech glownych obszarow dziatalnosci: klienta, asortymentu pro-
duktow, zasobow/infrastruktury i wiarygodnosci finansowej. Wedtug A. Osterwal-
dera i Y. Pigneura model biznesu tworzy az dziewig¢¢ elementow [Osterwalder i Pi-
gneur, 2013, s. 21]. Wszystkie elementy sg ze sobg powigzane i uzaleznione od Sie-
bie nawzajem. Klienci stanowig o$ kazdego modelu biznesu. Propozycja wartosci to
zbioér produktow i ustug, ktére generujg wartos¢ dla konkretnego segmentu klienta.
Wokot propozycji wartosci budowane sg pozostale elementy modelu, co pozwala
mysle¢ w kategoriach strategicznych osiggania celow biznesowych, w konteks$cie
misji i wizji organizacji [Wit, 2016, s. 91]. Kanaty komunikacji, dystrybucji i sprze-
dazy wskazujg w jaki sposob organizacja komunikuje si¢ z klientami i przekazuje
im swoja propozycj¢ wartosci, umozliwia nabycie produktu czy ustugi oraz wspiera
klienta po dokonaniu zakupu. Relacje z klientami zawierajg charakterystyke wiezi,
jakie tacza organizacj¢ z przedstawicielami poszczegdlnych segmentow klientow.
Strumienie przychodow symbolizuja srodki generowane w zwiazku z obstuga kaz-
dego segmentu klientow, odpowiadajg na pytanie, za jakg warto$¢ klienci gotowi
beda zaplaci¢. Kluczowe zasoby obejmujg zardwno zasoby fizyczne, intelektualne,
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ludzkie, jak i finansowe niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania modelu biz-
nesu. Z kolei kluczowe dziatania wskazujg na najwazniejsze aktywnosci, ktore
przedsigbiorstwo musi podejmowacé, zeby jego model sprawnie funkcjonowat. Ele-
ment kolejny sie¢ partnerow opisuje sie¢ dostawcow 1 wspotpracownikdéw, od kto-
rych zalezy sprawne funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Struktura kosztow reprezen-
tuje najwazniejsze koszty poniesione na dziatalno$¢ w ramach danego modelu biz-

nesowego.

Tab. 2. Elementy modelu biznesu

Autor Zrédto Elementy
G. Hamel Hamel, G. (2000). Leading the Bazowa strategia
Revolution. Harvard Business Strategiczne zasoby
School Press, 70,71 Stosunki z klientami
Wartos¢ sieci
J.HedmaniT. Hedman, J., & Kalling T. (2003), Klienci
Kalling The business model concept: the- | Konkurenci
oretical underpinnings and em- Oferta
pirical illustrations, European Dziatalnosé i organizacja
Journal of Information Systems, Zasoby
12,52-53
Dostawcy

M.W. Johnson,

Johnson, M.W., Christensen,

Propozycja wartosci dla klienta

C.M. Christen- C.M., & Kagermann, H. (2008). Formuta zysku
sen i H. Kager- Reinventing Your Business Model. | Kluczowe zasoby
man (2008) Harvard Business Review, 86(12), Kluczowe procesy
3-4
J. Brzéska Brzéska, J. (2009). Model bizne- Wartos¢ oferowana klientom przez
sowy - wspotczesna forma mo- firme
delu organizacyjnego zarzadzania | Segment rynku, do ktérego firma kie-
przedsiebiorstwem. Wydawnic- ruje te warto$¢
two Politechniki Slaskiej, 12 Zakres oferty produktéw
Polityka cenowa
Zrédta przychoddéw
Niezbedne dziatania, zwigzane z udo-
stepnieniem oferowanej wartosci
Mozliwosci organizacyjne, stwarzajace
podstawe dziatalnosci
Umiejetnosci i przedsiewziecia, umozli-
wiajace podtrzymanie wszystkich
aspektéw przewagi konkurencyjnej
Trwatos¢ przewagi konkurencyjnej
B. Demil i X. Le- | Demil, B., & Lecocq, X. (2010). Bu- | Zasoby i kompetencje
cocq siness Model Evolution: In Search Struktura organizacyjna
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of Dynamic Consistency. Long Propozycja wartosci oferowanej od-
Range Planning, 43, s. 227 biorcom w postaci produktéw lub ustug
A.Osterwalder, Osterwalder, A., & Pigneur, Y. Segmenty klientow
Y. Pigneur (2013). Tworzenie modeli bizne- Propozycja wartosci
sowych. Podrecznik wizjonera. Kanaty komunikacji, dystrybucji
Wydawnictwo Helion, 20-21 i sprzedazy

Strumienie przychoddéw
Relacje z klientami
Kluczowe zasoby
Kluczowe dziatania
Kluczowi partnerzy
Struktura kosztow

0. Gassmann, Gassmann, O., Frankenberger, K., | Kto?
K. Frankenber- & Csik, M. (2014). Revolutionizing | Co?
ger, M. Csik the Business Model. Manage- Jak?

ment of the Fuzzy Front End of In- | Wartog¢?
novation, 8(4), 89-97

M. Olinski Olinski, M. (2016). Tworzenie Tworzenie wartosci
oraz przechwytywanie wartosciw | Przechwytywanie wartosci
modelach biznesu — ujecie rela- Dostarczanie wartosci

cyjne. Uniwersytet Warminsko-
Mazurski w Olsztynie, 69

Zrédto: opracowanie wiasne.

Propozycja wartosci dla klienta jest warunkiem koniecznym do zaprojektowania
oferty przedsigbiorstwa. Strumienie przychodéw, jako finansowe aspekty, sg efek-
tem propozycji warto$ci oferowanej docelowemu klientowi. Natomiast te kompo-
nenty wptywaja na propozycje wartosci dla przedsicbiorstwa. Propozycja wartosci
wplywa na relacje z klientami oraz kanaty informacji, sprzedazy i dystrybucji. Seg-
ment klientow oddziatuje na strumien przychodow, strukture kosztow, model marz,
dzieki czemu przedsigbiorstwo jest w stanie zaoferowac produkty oraz ustugi poza-
dane na rynku i wygenerowa¢ wartos¢ dla siebie [Kecki, 2017, s. 183-184]. Ko-
nieczne jest okreslenie tancucha warto$ci, ktory obejmuje kluczowe zasoby oraz zi-
dentyfikowane procesy niezbedne dla tworzenia tych wartosci. Pomi¢dzy tworze-
niem warto$ci dla klientow a tworzeniem wartosci dla przedsigbiorstwa zachodza
relacje zwrotne, zmiana jakiegokolwiek elementu wywiera wptyw na pozostate ele-
menty i na stosowany model biznesu [Wierzbinski, 2017, s. 474].

Na podstawie powyzszych rozwazan mozna stwierdzi¢, ze: model biznesu to
architektura biznesu, ktoéra wyjasnia, jak dziata przedsiebiorstwo, zawierajaca okre-
Slony zestaw elementow i relacji miedzy nimi. Model biznesu obejmuje opis warto-
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$ci oferowanej przez przedsi¢biorstwo grupie lub grupom klientow, wraz z okresle-
niem podstawowych zasobow, procesow, a takze relacji zewnetrznych tego przed-
sigbiorstwa, shuzacych tworzeniu, oferowaniu, dostarczaniu warto$ci interesariu-
szom oraz zapewniajacych przedsi¢biorstwu konkurencyjno$¢ i umozliwiajgcych
zwigkszenie jego warto$ci.

Model biznesu mozna wyrazi¢ przy pomocy czterech pytan: kto jest klientem
przedsigbiorstwa, co firma sprzedaje (tj. jaka jest propozycja wartosci dla klienta),
jak wytwarza si¢ produkty i ustugi oraz dostarcza klientom (tj. jakie sg kluczowe
procesy i angazowane zasoby dla tworzenia warto$ci, czyli tancuch wartosci), dla-
czego dziatalno$¢ przedsigbiorstwa jest rentowna (czy jednostka jest w stanie gene-
rowac¢ zyski, tj. warto$¢ dla siebie).

2. Model biznesu w badaniach z zakresu rachunkowosci

Model biznesu stat si¢ nie tylko popularny w naukach o zarzadzaniu, ale réwniez
cieszy si¢ duzg popularno$cig w badaniach naukowych w rachunkowosci [Bek-Gaik,
2016, s. 43], aczkolwiek zdaniem M. Karwowskiego wptyw modelu biznesu na ra-
chunkowos¢ jest stosunkowo nowym obszarem badawczym [Karwowski, 2016,
s. 135]. Poznanie rzeczywistosci dotyczacej modelu biznesu w organizacjach, a
takze naukowych dociekan jest warto$cia w rozwoju kazdego z tych obszaréw na-
uki. Badania empiryczne przeprowadzone przez tego badacza dotyczace zawartos$ci
sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalno$ci za 2015 rok na przyktadzie
wybranych przedsigbiorstw sektora paliwowego, wykazaly niewielkie ujawnianie
informacji o0 modelu biznesu, w przeciwienstwie do informacji na temat strategii.
Przedsigbiorstwa opisywaly podstawowe elementy modelu biznesu nie powotujac
si¢ jednak na niego w sposob bezposredni [Karwowski, 2016, s. 147, 153]. Proble-
matyka ta wymaga wiec dalszych badan, a bodzcem do ich podjecia i dyskus;ji jest
niezadowolenie z zakresu ujawnien na temat modelu biznesu Oraz proby opisu stanu
pozadanego odpowiadajac na pytanie: ,,jak powinno by¢”?

Rozumienie pojecia modelu biznesu w literaturze z zakresu rachunkowosci jest
zroznicowane. J. Michalak podkreslal, ze odbiorcy informacji generowanych przez
system rachunkowosci, aby méc podejmowac wlasciwe decyzje, muszg zrozumiec
w jaki sposob jednostka generuje warto$¢ dla klientow i uzyskuje przychody, czyli
jaki jest model biznesowy jednostki [Michalak, 2012, s. 133]. W literaturze z zakresu
rachunkowosci podkresla sie, ze informacje na temat modelu biznesu stanowig in-
formacje niefinansowg niezbedng do oceny sytuacji ekonomicznej podmiotu gospo-
darczego, zawierajaca takze kwantyfikowane opisy (informacje finansowe) [Pio-
trowska, 2017, s. 5]. E. Walinska, B. Bek-Gaik i J. Gad zwracaja uwagg, ze model
biznesu, moze by¢ definiowany wasko i szeroko [Walinska i in., 2017, s. 54].
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W szerokim rozumieniu — jest on traktowany jako koncepcja teoretyczna opisujgca
prowadzenie biznesu, przez utozsamienie go z narz¢dziem zarzadzania wartoscig
przedsicbiorstwa. W jego waskim ujeciu — rozumiany jest jako narzedzie realizacji
celow strategicznych biznesu pozwalajace osiggac¢ konkretne wyniki finansowe, na-
rzgdzie zarzadzania wartoscig firmy oraz narzedzie realizacji strategii obejmujace
zasoby, dzialania i efekty. Z kolei wedtug J. Michalaka podejscie waskie do pojecia
modelu biznesowego oznacza sposob generowania przychodow, natomiast podej-
$cie szerokie to sposob kreowania wartosci przez jednostke. Systemy rachunkowosci
dostarczajg informacji o aktywach, przychodach i kosztach co odpowiada trzem ele-
mentom modelu biznesowego, czyli strumieniom przychodow, kluczowym zaso-
bom i strukturze kosztow [Michalak, 2012, s. 135-136].

Generalnie w definiowaniu zwraca si¢ uwage na model biznesu jako fundamen-
talng koncepcje niezbedng dla zrozumienia sposobu, w jaki organizacje dziataja
i w jaki sposob kreuja wartos¢ dla wiascicieli, klientéw i innych kluczowych intere-
sariuszy. Jak podkreslita E.W. Babuska [2013. s. 31] ,,Zmiany zachodzace w istnie-
jacych metodach zarzadzania organizacjami wywotywaly zazwyczaj procesy dosto-
sowawcze w innych dziedzinach ich dziatalnosci”. W rachunkowos$ci ewolucja na-
stepowata pod wptywem zmian w sferze zarzadzania i byta zwigzana z nowymi wy-
zwaniami i oczekiwaniami dotyczacymi doktadniejszych, rzetelniejszych i zintegro-
wanych struktur informacyjnych jako podstawy podejmowania wtasciwych decyzji.
Gléwnym obszarem dociekan naukowych w rachunkowos$ci dotyczacych modelu
biznesowego jest ujawnianie informacji na jego temat w raportowaniu zewnetrznym.

Zaroéwno K. Piotrowska [2017, s. 9], jak i inni autorzy [Jabtonski, 2016, s. 230]
podzielajg teze, ze ,,wyroznieniem koncepcji sprawozdania zintegrowanego jest
traktowanie informacji finansowych i niefinansowych w sposob spojny, w tym tez
aspekcie model biznesowy odgrywa rol¢ nadrzedng. Stanowi ogniwo taczace oto-
czenie zewnegtrzne z otoczeniem wewnetrznym na podstawie unikatowej konfigura-
cji zasobow 1 dziatan podmiotu stuzgcych przechwytywaniu wartosci z rynku”. Ba-
daczka zwraca przy tym uwagg, ze umiej¢tno$¢ zawarcia w sposob zrozumialy in-
tencji zarzadczych w opisie modelu biznesu jest duzym wyzwaniem. Nie chodzi
przy tym tylko o klarowne przedstawienie kluczowych informacji, ale takze o ich
ochrong jako know-how podmiotu [Piotrowska, 2017, s. 13]. Z przyjeciem i akcep-
tacjg rozszerzonej sprawozdawczosci finansowej wigze si¢ takze szereg dylematow
wynikajacych z obawy przed negatywnym wptywem zakresu ujawnien na kreowang
przez przedsigbiorstwo warto$¢ dla wtasciciela. Oznacza to, ze w sprawozdawczos$ci
biznesowej zarzad jednostki musi zdecydowac, ktore informacje ujawnic i jakie ko-
rzysci z ich posiadania odniosg uzytkownicy [Sniezek i Wiatr, 2016a, s. 22].

W strukturze ramowej sprawozdania zintegrowanego, opracowanej przez Mig-
dzynarodowa Rade Raportowania Zintegrowanego (IRIC, International Integrated
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Reporting Council) wskazane zostaty jego podstawowe obszary obejmujace zasoby,
jakie organizacja wykorzystuje w swojej dziatalnosci, realizowany model bizne-
sowy oraz kreowanie warto$ci na przestrzeni czasu. Model biznesu zdefiniowano
jako ”wybrany system elementéw na wejsciu, aktywnosci biznesowej, elementow
na wyjsciu (output) i wynikoéw (outcomes), ktérego celem jest tworzenie wartosci
w krotkim, $rednim i dtugim okresie” [Bek-Gaik, 2017, s. 12].

W rocznym raporcie przedsiebiorstwa sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci pre-
zentuje informacje uzupetniajace sprawozdanie finansowe, z ktorym jest powigzane,
w tym opis modelu biznesu. Sprawozdanie ma narracyjny i zindywidualizowany
charakter, uwzglednia specyfike prowadzonej dziatalno$ci, obejmuje informacje
opisowo-liczbowe. Raport ten sprzyja zrozumieniu celow przyjetych przez zarzad
oraz strategii zmierzajacych do ich osiagnigcia [Karwowski, 20163, s. 55]. Informa-
cje w nim zawarte prezentuja dokonania i zamierzenia oraz perspektywy rozwoju
przedsicbiorstwa wspomagajac wtasciwe zrozumienie modelu biznesu okreslonego
przedsigbiorstwa [Karwowski, 2016, s. 144]. Ustawa o rachunkowosci [Dz.U.
z 2021, poz. 217] w art. 49b ustgp 2 okresla obowigzek ujawniania modelu biznesu
w aspekcie ujawniania informacji niefinansowych, nie definiujac rodzaju i zakresu
informacji ani tez sposobu ich prezentacji w jego ramach. Przy sporzadzaniu spra-
wozdania z dziatalnosci jednostki moga bazowac na zaleceniach Krajowego Stan-
dardu Rachunkowosci nr 9 ,,Sprawozdanie z dziatalnosci” (KSR Nr 9) [Dz. U.
MRIF, 2018, poz. 4]. Sprawozdanie finansowe wraz z komentarzem zarzadu stanowi
takze solidny fundament rozwoju raportowania zintegrowanego. W koncepcji rapor-
towania zintegrowanego, poza tymi sprawozdaniami, wigcza sie dodatkowe raporty
tematyczne, dzigki czemu raport zintegrowany moze przedstawia¢ informacje Klu-
czowe z punktu widzenia oceny procesu tworzenia wartosci w przedsigbiorstwie
oraz w jego otoczeniu [Walinska, 2017a, s. 491].

Wedtug KSR Nr 9 informacja powinna by¢ wiarygodna, przydatna, zrozumiata
i pordbwnywalna, przy czym szczegdtowos¢ ujawnianych informacji moze ulec ogra-
niczeniu z uwagi na jej poufno$¢. W ramach informacji niefinansowych jednostka
powinna przedstawic¢ zwiezty opis jej modelu biznesowego oraz istotne jego zmiany
w okresie sprawozdawczym. Zakres informacji obejmuje opis profilu dziatalnosci,
cel i sposob dziatania oraz sposob tworzenia i dostarczenia warto$ci w perspektywie
dtugoterminowej. W opisie zarzad powinien w szczegdlno$ci rozwazy¢ Ujecie infor-
macji, takich jak: zarys sposobu dziatania, warto§¢ oferowana ré6znym segmentom
klientow, relacje z kontrahentami, kanaly komunikacji, dystrybucji i sprzedazy, or-
ganizacja wewnegtrzna i najwazniejsze procedury funkcjonowania, kluczowe zasoby
i dziatania stuzace przeksztatcaniu naktadéw w wyniki, zwiazki z innymi partnerami
(interesariuszami) pozwalajace na tworzenie wartosci. Opis modelu biznesowego
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moze by¢ zastgpiony w catosci lub czesci przez informacj¢ opisujacg charaktery-
styke dziatalnosci i zasobow.

W literaturze z zakresu rachunkowosci dyskusja na temat modelu biznesu kon-
centruje si¢ na kwestii wptywu na system rachunkowosci i sposéb odwzorowania
sytuacji finansowej jednostki, dostarczaniu informacji na temat czynnikow oddzia-
tywujacych na warto$¢ w ramach jednostki, sposobu realizacji korzysci ekonomicz-
nych, pomiaru wynikéw i opisu w jaki sposob jednostka generuje przeptywy pie-
ni¢zne. Dyskusja koncentruje si¢ nie tylko na kwestii pomiaru, ale takze kwestii
ujawnienia informacji na jego temat [Bek-Gaik, 2016, s. 44].

Tematyka modelu biznesu w publikacjach z zakresu rachunkowosci obejmuje
najczesciej zagadnienia, takie jak:

1) Wpltyw modelu biznesu na przyj¢te zasady ujmowania, wyceny, prezentacj¢

i ujawnianie wybranych sktadnikéw sprawozdania finansowego, podkresle-
nie zwigzkow modelu biznesu z aktywami ksztattujagcymi dynamike warto-
$ci i przychodami [Karwowski, 2017];

2) Przedstawienie pogladow i opinii na temat ujawniania informacji o modelu
biznesu (business model disclosure) w sprawozdawczo$ci organizacji — fi-
nansowej i niefinansowej [Bek-Gaik, 2016];

3) Implementacja koncepcji teoretycznych modelu biznesu do praktyki spra-
wozdawcze] spotki publicznej, ujawnienia dotyczace modelu biznesu,
zwlaszcza tych zgodnych z wytycznymi organizacji migdzynarodowych zaj-
mujacych si¢ sprawozdawczo$cig niefinansowg [Walinska i in., 2017];

4) Wptyw realizowanego modelu biznesu na odwzorowanie sytuacji finanso-
wej 1 wynikow jednostki w systemie rachunkowosci [Michalak, 2012; Kar-
wowski i Swiderska, 2017, s. 61];

5) Model biznesu jako wyzwanie dla rachunkowosci zarzadczej, projektowa-
nie narzedzi rachunkowosci zarzadczej w oparciu o strategi¢ i model bizne-
SOWY oraz proces tworzenia wartosci przez jednostke w systemie rachunko-
wosci zarzadczej [Michalak, 2012; Rutowicz, 2018; Michalak i in., 2018];

6) Uwzglednienie modelu biznesu i jego wpltyw na wybor rozwigzan w poli-
tyce rachunkowosci oraz realizacj¢ celow sprawozdania finansowego [Kar-
wowski i Swiderska, 2017; Pielaszek i in., 2014];

7) Studia literaturowe na temat modelu biznesu jako kluczowego elementu ra-
portu rocznego i raportowania zintegrowanego, w tym ogélna struktura ra-
mowa, zwiezty opis modelu biznesu [Chojnacka i Bering, 2018]. Model biz-
nesu jako jeden z dwoch gtownych tematéw dla przysztego ukierunkowania
raportowania organizacji [Kobiela-Pionnier, 2012; Jabtonski, 2016; Walin-
ska, 2017a; Walinska i Gad, 2017; Bek-Gaik, 2017; Bek-Gaik i Rymkiewicz
2017; Walinska i in., 2018; Michalak i in., 2018];

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 125



Model biznesu a roczny raport przedsiebiorstwa

8) Badania empiryczne dotyczace ujawnien na temat modelu biznesu nha pod-
stawie skonsolidowanych sprawozdan finansowych i raportéw zarzadu spo-
tek publicznych [Bek-Gaik i Rymkiewicz, 2015; Jabtonski, 2016; Karwow-
ski, 2016; Karwowski, 2017; Chluska, 2018];

9) Wplyw modelu biznesu na zmiany przepisoOw prawa i regulacji srodowisko-
wych, analiza regulacji prawnych i srodowiskowych pozwalajaca na iden-
tyfikacje informacji wspomagajacych wilasciwe zrozumienie modelu biz-
nesu okreslonego przedsigbiorstwa [Karwowski, 2016a, Michalak, 2012;
Karwowski, 2017; Karwowski 2018; Michalak i in., 2018].

3. Metodyka badan

W celu identyfikacji sposobu implementacji koncepcji modelu biznesu w prak-
tyce gospodarczej autorki postawity nastepujace pytania badawcze:

e Jakjest definiowany model biznesu w literaturze z zakresu nauk o zarzadza-

nia i jako$ci oraz w obrebie rachunkowo$ci?
e Jakie sg elementy modelu biznesowego?
Jaka problematyka dotyczgca koncepcji modelu biznesu jest dyskutowana
w publikacjach naukowych z zakresu rachunkowosci?

e (Czy model biznesu jest komunikowany interesariuszom przedsigbiorstwa
w zewnetrznych raportach okresowych i w jakim zakresie?

Probe odpowiedzi na te pytania podj¢to w niniejszym artykule. W tym celu do-
konano przegladu literatury z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakos$ci oraz z zakresu
rachunkowosci ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki wykorzystania mo-
delu biznesu w sprawozdawczos$ci organizacji. W czesci badawczej dokonano badan
jakosciowych, ktore objety wybrane raporty roczne spoétek notowanych na GPW
w Warszawie z sektora mody. Poprzez analize tresci publikacji korporacji oceniono
ich zawarto$¢ informacyjng z punktu widzenia identyfikacji elementéw modelu biz-
nesowego oraz sposobu komunikowania informacji na jego temat. W raporcie rocz-
nym, obejmujacym najbardziej istotny interwat czasowy z punktu widzenia zasobu
informacyjnego, inwestorzy i pozostali interesariusze otrzymuja informacje finan-
sowe rozszerzone o informacje niefinansowe opisujgce warunki, w jakich podmiot
funkcjonuje, strategi¢, plany i zamierzenia, czy tez pozycj¢ konkurencyjng. Wsrod
istotnych informacji o charakterze niefinansowym wymienia si¢ zwigzly opis mo-
delu biznesu jednostki. W badaniu empirycznym szczegélng uwagg zwrdcono na
informacje bezposrednio opisujace stosowany model biznesu i jego elementy.
Z uwagi na rozwigzania obowigzujace w regulacjach prawnych dotyczacych spra-
wozdawczos$ci finansowej przyjeto, ze sprawozdanie z dziatalno$ci powinno by¢
kluczowym zroédtem informacji o modelu biznesu przedsigbiorstwa.
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W celu zidentyfikowania ujawnien o modelu biznesu w wybranych krajowych
spotkach gietdowych w artykule wykorzystano metode studiow przypadkow. Wybor
w ramach badan jakosciowych metody studiow przypadkow byt uzasadniony pro-
blemem badawczym o charakterze eksploracyjnym, poznawczym. Autorki nie za-
mierzaly stosowa¢ metod statystycznych prawidtowosci na duza skalg. Wykorzy-
stano metodg¢ analizy tresci raportow rocznych lub raportow zintegrowanych. Me-
toda ta jest szeroko uzywana w badaniach w obszarze rachunkowosci w celu stwier-
dzenia praktycznych rozwigzan w zakresie prezentowania i ujawniania informacji
[Karwowski, 2016, s. 140].

Proces badawczy obejmowat nastepujace etapy:

e zdefiniowanie modelu biznesu i jego elementow;

e Wybor spotek, ktore przyjety zroznicowang forme rocznego raportowania
korporacyjnego. Do badania wybrano trzy spotki dynamicznie rozwijaja-
cego si¢ sektora przemystu mody i innowacyjnych tekstyliow (Grupa LPP,
Grupa CCC, Grupa Protektor);

o identyfikacja rodzajow raportow tematycznych, w ktorych zawarto informa-
cje finansowe i niefinansowe wyjasniajace w sposob bezposredni stosowany
model biznesu i jego podstawowe elementy.

4. Woyniki badan i dyskusja

Brak pelnej zgodnosci stanowisk co do definiowania i struktury modelu biznesu
pozostawia badaczom dowolnos¢ i tworzy szeroki wachlarz mozliwosci dopasowa-
nia komponentéw modelu do zatozen badawczych i specyfiki badanych obiektow.
Generalnie model biznesu tworza cztery zazgbiajace si¢ elementy tworzace i dostar-
czajace wartos¢, tj.: klienci, produkty i ustugi, formula zysku, kluczowe zasoby
i Kluczowe procesy.

Analize i oceng Sposobu oraz zakresu ujawnien informacji na temat modelu biz-
nesu w zewnetrznych raportach okresowych przeprowadzono na podstawie trzech
studiow przypadkow. Badaniu, polegajacemu na analizie zawartosci i tresci, pod-
dano skonsolidowane raporty roczne i raporty zintegrowane: Grupy LPP za rok ob-
rotowy 01.02.2020-31.01.2021, Grupy CCC za rok obrotowy 01.01.2020 —
31.01.2021 oraz raport roczny Grupy Protektor za rok obrotowy 01.01.2020 —
31.01.2021. Skonsolidowane roczne raporty sporzadzane obligatoryjnie obejmo-
waly sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci oraz sprawozdanie finansowe. Tabela 3
przedstawia wyniki badania w zakresie ujawnianych informacji.
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Tab. 3. Ujawnienia informacji na temat modelu biznesowego w wybranych spétkach gietdowych

w raportach rocznych

Nazwa raportu/sposéb prezentacji informaciji Grupa LPP Grupa CCC Grupa Protek-
tor
1) Informacja bezposrednia w wyodrebnionej
sekcji:
e wramach sprawozdania z dziatalnosci
(komentarz zarzadu) tak tak nie
& wydzielona czes¢ raportu zintegrowa-
nego tak tak nie
2) Informacja posrednia nie nie tak
3) Sprawozdanie finansowe: uwzglednienie
modelu biznesu przy ujawnianiu polityki
rachunkowosci w zakresie pozycji spra-
wozdawczych:
e  Aktywa i zobowigzania z tytutu uméw | tak nie nie
z klientami
e Aktywa finansowe tak tak tak
Zidentyfikowane elementy modelu biznesu:
e  Zakres dziatalnosci tak nie tak
e  Marki wtasne nie tak tak
e  Budowanie wartosci interesariuszy tak nie nie
e ‘taricuch wartosci (procesy/dziatania) | tak tak nie
e Kanaty dystrybugji nie nie tak
e  Strategia biznesu tak nie tak
e  Cykl zycia produktu nie t?k nie
e  Dziatalno$¢ zgodna z prawem tak nie nie
e Przeciwdziatanie korupcji tak nie nie
. . tak nie nie
e Zarzadzanie ryzykiem A .
. nie tak nie
e  Pozycja rynkowa
4) Prezentacja wydzielonej informacji o stra-
tegii:
e W sprawozdaniu z dziatalnosci tak tak Tak
° W raporcie zintegrowanym nie tak

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw Grup Kapitatowych LPP, CCC, Protektor za rok

obrotowy korczacy sie w 2021 i 2020/2021 roku.

Rozwazajac sposob prezentacji informacji o modelu biznesu, przedsiebiorstwa
maja do wyboru co najmniej dwa modele w zakresie prezentacji informacji na temat

modelu biznesu:

Model 1 — ujawnienie informacji bezpo$rednio w wyodrebnionej sekcji poswie-
conej tylko modelowi biznesu organizacji w ramach raportu rocznego,
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Model 2 — komunikowanie informacji w sposob posredni polegajgcy na ujaw-
nieniu szczegotowych informacji w roznych sekcjach raportu rocznego, ktére mozna
powiazaé z podstawowymi elementami modelu biznesu.

Zaleta Modelu 1 jest wskazanie relacji pomiedzy poszczegdlnymi elementami
modelu biznesu organizacji, co moze nie wystegpowa¢ W modelu 2. W przypadku
sporzadzania raportowania zintegrowanego wazne sa odpowiedzi na nastgpujace py-
tania: 1) Czy raport zintegrowany wnosi dodatkowe informacje, ktérych nie mozna
znalez¢ w raporcie rocznym obejmujacym sprawozdanie finansowe i sprawozdanie
z dziatalnosci; 2) Na ile tres¢ sprawozdania z dziatalnosci przenoszona jest do ra-
portu zintegrowanego, a na ile sg to informacje oryginalne oraz czy taki sposob pre-
zentacji poglebia chaos w prezentacji informacji niefinansowych przez spotki pu-
bliczne [Walinska i in., 2018, s. 188].

Z tabeli 3 wynika, ze w przypadku dwoch spotek sektora mody (LPP i CCC)
wystapity w badanym okresie co najmniej dwa bezposrednie zroédta komunikowania
interesariuszom informacji o0 modelu biznesu: wydzielona sekcja raportu zintegro-
wanego oraz sprawozdania z dziatalnosci. Nalezy przy tym podkresli¢, ze przedsie-
biorstwa te przedstawiaty rozny zakres tematyczny wyjasniajacy stosowany model
biznesu i jego elementy. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze W raporcie zintegrowanym
Grupa CCC odrgbnie 0od modelu biznesu zawarta wydzielona sekcj¢ dotyczaca Stra-
tegii. Z kolei pozostate spotki ujawnienia na temat strategii zawarlty w sprawozdaniu
z dziatalnosci. Moze to §wiadczy¢ o rozroznianiu tych poje¢ w praktyce badanych
przedsigbiorstw. Warto podkresli¢, ze zarowno Grupa LPP, jak i Grupa CCC ujeta
w ramach sekcji poswieconej modelowi biznesu zagadnienia dotyczace tworzenia
warto$ci. Zdaniem autoréw z punktu widzenia wlasciwego zrozumienia modelu biz-
nesu istotne sg informacje dotyczace tworzenia warto$ci, w szczegdlnosci dla klienta
i wlascicieli.

Informacje na temat modelu biznesu ujawnione przez Grupe CCC w raporcie
zintegrowanym sg powtdrzeniem informacji zawartych w sprawdzaniu z dziatalno-
$ci. W praktyce Grupy LPP sprawozdanie z dziatalnosci w ramach sekcji dotyczacej
modelu biznesu ujawnia jedynie informacje 0o podejmowanych dziataniach (okre-
$lane tancuchem wartosci). W poréwnaniu do tego sprawozdania Raport zintegro-
wany LPP, poza tym wspolnym elementem, wnosi dodatkowe szczegdtowe infor-
macje o charakterze niefinansowym. Raport zintegrowany jest wigc konieczny do
zrozumienia modelu biznesu tej organizacji. Dodatkowo prezentuje informacje na
temat powigzania modelu biznesu z celami strategicznymi Grupy, co jest niewatpli-
wie jego warto$cia.

We wszystkich prezentowanych przedsigbiorstwach wada opisu modelu biznesu
jest brak wskazania powigzan informacji niefinansowych z istotnymi danymi finan-
sowymi pochodzacymi ze sprawozdania finansowego. Zdaniem autorek zwrocitoby
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to uwage interesariuszy na efekty finansowe stosowania danego modelu biznesu, na
to w jaki sposob model biznesu determinuje rentownos¢. Informacje dotyczace mo-
delu biznesu rzadziej sg W sposob bezposredni ujawniane w ksztalttowaniu polityki
rachunkowosci w zakresie pozycji sprawozdawczych.

W przypadku Grupy Protektor, sporzadzajacej raport roczny, zrodtem informa-
cji na temat modelu biznesu byto sprawozdanie z dziatalnosci. W jego spisie tresci
wydzielono sekcje pt. Profil dziatalnos$ci, dopiero w jej ramach zamieszczono bardzo
zwiezta informacje o modelu biznesu. Grupa ta w opisie modelu biznesu zwraca
uwage na prezentacje prowadzonej dziatalnosci, marki wtasne i kanaty dystrybucji.
Taki sposob prezentacji oznacza konieczno$¢ identyfikacji i potaczenia roznych roz-
proszonych informacji, ktore mozna powigza¢ z podstawowymi elementami modelu
biznesu (np. opis oferty produktow, obstugiwanych segmentow klientow).

Grupa LPP, jest pozytywnym przyktadem firmy ujawniajacej w sposob bezpo-
sredni informacje o modelu biznesu zaréwno w Skonsolidowanym Rocznym Rapor-
cie w ramach Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci, jak i w Raporcie zintegrowa-
nym. W strukturze raportu zintegrowanego, uzytkownik informacji otrzymuje pota-
czong informacje na temat profilu prowadzonej dziatalno$ci oraz stosowanego mo-
delu biznesu. Do elementéw modelu biznesu Grupa zalicza najwazniejsze informa-
cje o dziatalnosci w Polsce 1 na $wiecie (w tym kanaty dystrybucji), budowanie war-
tosci dla interesariuszy. Za grupy interesariuszy uznano $rodowisko inwestorskie,
klientow, pracownikdéw, otoczenie biznesowe i otoczenie spoteczne. Zakres infor-
macji obejmuje takze inne elementy, takie jak: dziatalnos$¢ zgodna z prawem, prze-
ciwdziatanie korupcji oraz zarzadzanie ryzykiem. Grupa powotuje si¢ takze bezpo-
$rednio na model biznesu przy ujawnianiu polityki rachunkowosci w zakresie akty-
wOw 1 zobowigzan z tytulu umow z klientami, a takze aktywow finansowych.

Model biznesu Grupy LPP, specjalizujacej si¢ w branzy odziezowej, definio-
wany jest na podstawie [Raport zintegrowany za rok 2020/2021, s. 20-25]:

1) oparcia dziatalnosci biznesowej na trwatych warto$ciach Grupy (fire-fuelled,
ambition-driven, socially-responsible, team-oriented)

2) podstawowych blokach dziatan potrzebnych do wdrozenia modelu biznesu,
takich jak:

e Projektowanie — LPP posiada trzy biura projektowe z czego zatrudnia pra-

wie 300 projektantow, sledzacych pokazy w swiatowych stolicach mody;

e Produkcja — LPP nie posiada wilasnych zaktadow produkcyjnych. Zleca

dziatania produkcyjne firmom zewngtrznym. Grupa wspotpracuje z ponad
1 100 dostawcami z Azji oraz Europy;
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o Wysylka i logistyka — Do poprawnego dziatania czynno$ci zwigzanych
z dystrybucja swoich produktow LPP posiada centra dystrybucyjne w Pol-
sce, Rosji, Rumunii oraz Stowacji o lacznej powierzchni magazynowej 253
tys. m;

e Sprzedaz — LPP sprzedaje swoje produkty w 38 krajach na $wiecie poprzez

sie¢ salonow sprzedazy (tradycyjny kanat sprzedazy) oraz w sklepach online
(kanat internetowy) wprowadzajagc nowoczesne rozwigzania z obszaru Fas-
hion Tech. Do transportu produktow stosuje przede wszystkim transport
morski (92,0%) oraz w mniejszym stopniu korzysta z drogowego (6,0%),
kolejowego (1,0%) oraz lotniczego (1,0%).

W Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy LPP, informacja zatytulowana
,Nasz model biznesowy” jest wezsza niz w raporcie zintegrowanym [Skonsolido-
wany Roczny Raport GK LPP za 2020/2021, s. 20-21]. Grupa powtorzyta w tej sek-
cji informacje odnoszace si¢ do czterech wymienionych wyzej grup dziatan. Pozo-
stale elementy modelu biznesu prezentowane sg w sposob posredni, ktory wymaga
poszukiwania informacji poza trescia przypisana bezposrednio do ,,Naszego modelu
biznesu”.

Model tworzenia wartosci dla interesariuszy W raporcie zintegrowanym prezen-
tuje rysunek 1.

Grupa LPP wyrdznia pig¢¢ rodzajow kapitalow (stanowigcych tzw. ,,magazyn
warto$ci”’), na podstawie ktorych tworzy wartos¢ dla roznych kategorii interesariu-
szy. Grupa LPP podaje takze informacje o osiggnietych kluczowych wynikach
i wskaznikach efektywnosci. Kapital naturalny obejmuje surowce wykorzystywane
do produkcji tkanin, a takze inne zasoby naturalne wykorzystane do produkc;ji tka-
nin, takie jak woda i energia. Grupa LPP podejmuje réznego rodzaju dziatania na
rzecz zmniejszenia negatywnego wplywu na srodowisko (np. ekologiczne rozwig-
zania w produkcji, sprzedazy, producenci produktow Grupy - 16 fabryk - dziata
w standardzie Eco Aware Production). Drugim rodzajem kapitatu jest kapitat finan-
sowy obejmujacy kapital wlasny oraz zobowigzania, dzigki ktorym Grupa moze do-
skonali¢ si¢ 1 rozwijaé, a takze inwestowaé w nowe technologie. Jak wynika z ry-
sunku 2, LPP wyrodznia takze kapital ludzki i intelektualny, oznaczajacy wktad pra-
cownikow, dostawcow w kreowanie produktow i produkcje, dystrybucje i sprzedaz.
Utrzymywanie wlasciwych relacji z réznymi interesariuszami, m. in. inwestorami,
partnerami biznesowymi, spolecznoscig lokalng oraz klientami LPP, tworzy wysoki
kapitat spoteczny i relacyjny Grupy utozsamiany z inspiracja i jej rozwojem. Z kolei
kapital wytworzony, obejmuje produkty, ich dystrybucje i sie¢ sprzedazy. Grupa

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 131



Model biznesu a roczny raport przedsiebiorstwa

w znacznym stopniu skupia si¢ na dostgpnosci produktéw przyjaznych naturze i do-
pasowanych do potrzeb klientow [Raport zintegrowany za rok 2020/2021, s. 24-25].

Kapital naturalny | i e Ll e e
Rozwoj innowacji i
. y zwiekszenie dostepnosci
Kapital finansowy @ n} DD nowych technologii w
branzy modowe;j.
. L. T wengenie ® Mozliwosci rozwoju
Kapital Indzki i o@o wardedci dla 202, zawodowego i podnoszenia
intelektualny lgay . ) kompetencji pracownikow.
inlenesaniusgy
Eliminowanie szkodliwych
Kapital spoleczny — m substancji chemicznych i

irelacyjny G plastiku z otoczenia.

Dostepnosé produktow
dopasowana do biezacych

Kapital potrzeb klientow, w
wytworzony dowolnym kanale

sprzedazy.

Rys. 1. Model tworzenia wartosci w LPP

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Zintegrowany raport LPP za rok 2020/2021, s. 24-25).

Strategia zrownowazonego rozwoju i jej cele to kolejny wyodrebniany element
w opisie stosowanego modelu biznesu LPP. Misja Grupy to pomaganie klientom
W wyrazaniu emocji i spelnianiu marzen poprzez ich wyglad, wizja zaktada prace
z pasja, dzigki ktorej LPP staje si¢ najlepsza firmg odziezowa na $wiecie. Do 2023
roku Grupa skupia swoje dziatania na zrownowazonym rozwoju, inwestycjach
w rozw9j sklepoéw stacjonarnych, spetnieniu oczekiwan klientow poprzez wprowa-
dzanie nowych produktow, dalszej digitalizacji oraz rozwoju organizacji omnichan-
nelowej [Raport zintegrowany za rok 2020/2021, s. 23]. Opis modelu biznesu Grupy
dostarcza informacje na temat kierunkéw rozwoju w latach 2020-2023 w cze$ci po-
$wieconej strategii biznesowe;j. Prezentuje takze cele zrealizowane w roku sprawoz-
dawczym i cele dlugoterminowe do 2025 roku w ramach strategii zrownowazonego
rozwoju zgodzie z zasadami odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Jako jeden z elementow modelu biznesu, LPP przedstawita zgodnos$¢ z prawem.
LPP funkcjonuje na wielu rynkach zagranicznych, gdzie sprzedaje produkty poprzez
sklepy stacjonarne oraz sprzedaz online. Dlatego Grupa wdrozyta szereg procedur
dotyczacych np. ochrony danych osobowych, identyfikacji schematéw podatko-
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wych, udost¢pniania informacji poufnych majacych zapewni¢ zgodnos¢ ich dziata-
nia z prawem krajowym i wspolnotowym [Raport zintegrowany za rok 2020/2021,
s. 30].

Kolejny element modelu biznesu to przeciwdziatanie korupcji. W tej czesci LPP
zaprezentowata dokumentacj¢ okreslajaca zasady i procedury wewnetrzne st0SO-
wane przez firme i ich pracownikow w celu przeciwdziatania temu zjawisku. Do tej
dokumentacji zalicza sie [Raport zintegrowany za rok 2020/2021, s. 30-31]:

o  kodeks etyki,

e zasady wspotpracy z kontrahentami,

e zasady dla pracownikow salonow.

Grupa LPP w swoim modelu biznesowym poinformowala, iz duze znaczenie ma
zarzadzanie ryzykiem, stad ujawnia informacje na temat zagrozen zwigzanych z pro-
wadzong dziatalnosci, w tym ryzyko modelu biznesowego. Ryzyko modelu biznesu
odnosi si¢ do wiasciwego doboru dostawcow i krajow produkcji, jak i kontroli tan-
cucha dostaw [Raport zintegrowany za rok 2020/2021, s. 31].

Podsumowujac, sprawozdanie z dziatalnosci kazdej z analizowanych spotek za-
wiera informacje na temat modelu biznesu, wystepuja jednak roznice co do sposobu
prezentacji, objetosci, a takze ujawnianych informacji w odniesieniu do elementéw
tworzacych model biznesu. Najmniej szczegétowa informacje w raporcie rocznym
zaprezentowala Grupa Protektor. W tej grupie dominuje posredni sposob komunika-
cji informacji. W sprawozdawczos$ci rocznej LPP i CCC wystepuje podziat na czes¢
finansowg raportu obejmujgca miedzy innymi sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci
i cz¢$¢ niefinansowa stanowigcg raport zintegrowany. Komunikowanie informacji
na temat modelu biznesu odbywa sie wigc dwutorowo i w sposob bezposredni. Nie-
mniej bardziej wyczerpujace informacje dotyczace wybranych elementow modelu
biznesu, np. na temat klientow, mozna odnalez¢ takze w innych sekcjach tresci ra-
portow zintegrowanych. Z punktu widzenia uzytkownika informacji pozadane jest
ustalenie zakresu informacji w wyodrg¢bnianej czeSci finansowej i niefinansowe;j
oraz ich zintegrowanie, aby uzyska¢ petny obraz stosowanego modelu biznesu jed-
nostki w co najmniej jednym dokumencie.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonego przegladu literatury mozna stwierdzi¢, ze
ogdlnie model biznesowy to koncepcja, ktora powinna w prosty sposob opisac lo-
gike dzialania przedsigbiorstwa, tj. zdefiniowac oraz wyjasni¢ tworzenie i dostar-
czenie wartos$ci, aby osiagnac cele strategiczne. Ujawnianie informacji na temat mo-
delu biznesu w ramach obecnego raportowania zewngtrznego to wciagz imperatyw
dla rachunkowosci. Ze wzglgdu na swoj interdyscyplinarny charakter, problematyka
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ta taczy w sobie teori¢ oraz praktyke zarzgdzania i rachunkowosci. Autorki wyrazajg
nadzieje, ze kwestie poruszane w artykule stang si¢ inspiracjg do dalszych badan
z naukowego i praktycznego punktu widzenia.

W publikacjach naukowych z zakresu zarzadzania nie sformutowano jedno-
znacznego okreslenia tego terminu i jego elementow. Ogrom definicji i trudnos¢
jednoznacznego zdefiniowania modelu biznesu moze powodowac réznorodnos¢ ko-
munikowanych informacji w sprawozdawczos$ci przedsigbiorstw. Gtownie dotyczy
to r6znego poziomu uszczegdtowienia, niejednolitego uktadu informacji, pomijania
waznych informacji w zaleznosci od przyjetej przez jednostke sprawozdawcza defi-
nicji i elementéw modelu. Mozna to uzna¢ w praktyce za utrudnienie w zrozumieniu
koncepcji modelu biznesu konkretnej jednostki na podstawie ujawnianych informa-
cji.

Waznym efektem z przeprowadzonego badania empirycznego wybranych spo-
tek gietdowych jest stwierdzenie, ze w praktyce informacje na temat modelu biznesu
w sprawozdawczosci przedsiebiorstwa moga by¢ identyfikowane na dwa sposoby:

1) w sekcji raportu okresowego bezposrednio przeznaczonej do wyjas$nienia
modelu biznesu (w ramach sprawozdania z dziatalnosci, jesli przedsigbiorstwo spo-
rzadza raport zintegrowany w wyodrgbnionej czesci takze tego raportu),

2) w sposob posredni w ramach rozproszonych, ale niespdjnych informacji opi-
sujagcych elementy, ktore tworzg model biznesu. Zgodnie z prawem bilansowym opis
modelu biznesowego moze by¢ zastapiony w catosci lub czesci przez informacje
opisujaca charakterystyke dziatalnosci i zasobow.

Sposob pierwszy wymaga od jednostek przemyslenia 1) jakie tresci sprawozda-
nia z dziatalnosci przenoszone beda do raportu zintegrowanego, a na ile beda to in-
formacje oryginalne, wystgpujace tylko w raporcie zintegrowanym 2) jak zintegro-
wac informacje niefinansowe i informacje finansowe ze sprawozdawczosci finanso-
wej aby informacja byta kompletna i uzyteczna dla interesariuszy.

Przy drugim sposobie informacje opisujace dziatalno$¢ i zasoby wprawdzie
wspieraja wyjasnienie stosowanego modelu biznesu przedsigbiorstwa, ale utrudniaja
réznym interesariuszom poznanie logiki tworzenia i przechwytywania wartos$ci oraz
nie ujawniaja relacji pomiedzy tym elementami.

Przedstawione badanie empiryczne ma charakter wstepny i wymaga dalszej eks-
ploracji. Wykorzystano w nim nieliczng probe przedsiebiorstw. Jego kontynuowanie
wymaga wiec poszerzenia proby badanych przedsigbiorstw. Konieczna jest identy-
fikacja potencjalnych probleméw dotyczacych ujawnien informacji na temat modelu
biznesu w praktyce gospodarczej oraz modelowanie optimum informacji bezposred-
nio przekazanej na jego temat w wydzielonej sekcji sprawozdawczosci przedsigbior-
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stwa. Nalezy przy tym wyraznie zaznaczy¢, ze kluczowe zagadnienie to koncentra-
cja tre$ci raportow na tworzeniu i dostarczeniu wartosci klientom, akcjonariuszom
i innym interesariuszom przedsicbiorstwa.

ORCID iD

Anna Dyhdalewicz: https://orcid.org/0000-0001-6605-961X

Literatura

10.

11.

12.

13.

Babuska E. W. (2013), Teoria rachunkowosci i jej miejsce w dyscyplinarnej strukturze
nauk o kierowaniu organizacjami, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, 71(127), s. 25-
37.

Banaszyk P. (2006), Znaczenie modelu biznesowego w strategicznej odnowie przedsie-
biorstwa, Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, 81, s. 38-44.
Bek-Gaik B. (2016), Model biznesu w sprawozdawczosci organizacji — przeglgd badan.
Studia Ekonomiczne, 268, s. 43-52.

Bek-Gaik B. (2017), Sprawozdawczosé zintegrowana — przeglgd badan, Zeszyty Teo-
retyczne Rachunkowosci, 92(148), s. 9-28.

Bek-Gaik B., Rymkiewicz, B. (2017), Model biznesu w raportowaniu organizacji — wy-
brane problemy, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 471,
s. 23-33.

Brzoska J. (2009), Model biznesowy - wspélczesna forma modelu organizacyjnego za-
rzqdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo Politechniki Slaskie;.

Chluska J. (2018), Model biznesu w sprawozdawczosci grupy kapitatowej dziatalnosci
leczniczej, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 503, s. 89-97.
Chojnacka E., Bering A. (2018), Struktura ramowa raportu zintegrowanego — wytyczne
a praktyka wybranych przedsigbiorstw, Kolegium Zarzadzania i Finansow, 160, S. 63-
78.

Cyfrowe innowacje modeli biznesowych. Controlling w erze cyfrowej transformacji
(2018), Akademia Controllingu, Poznan.

Demil B., Lecocqg X. (2010), Business Model Evolution: In Search of Dynamic Con-
sistency, Long Range Planning, 43, pp. 227-246.

Gajda D. (2014), Rola innowacji w modelach biznesu, Studia Ekonomiczne Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach, 183, s. 61-73.

Gassmann O., Frankenberger K., Csik M. (2014), Revolutionizing the Business Model,
Management of the Fuzzy Front End of Innovation, 8(4), pp. 89-98.

Hamel G. (2000), Leading the Revolution, Harvard Business School Press, Boston.

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 135


https://orcid.org/0000-0001-6605-961X

Model biznesu a roczny raport przedsiebiorstwa

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

136

Hedman J., Kalling T. (2003), The business model concept: theoretical underpinnings
and empirical illustrations, European Journal of Information Systems, 12, pp. 49-59.
Jabtonski M. (2016), Model biznesu w raportach okresowych sprawozdawczosci przed-
siebiorstw — intencje i wyniki, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, 1(79), s. 227-
244,

Johnson M.W. (2010), Seizing the white space: Business model innovation for growth
and renewal, Harvard Business Press, Boston.

Johnson M.W., Christensen C.M., Kagermann H. (2008), Reinventing Your Business
Model, Harvard Business Review, 86(12), pp. 1-11.

Karwowski M. (2016), Model biznesu a zawartos¢ obecnego sprawozdania finansowego
i sprawozdania z dziatalnosci, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, 90(146), s. 135-
155.

Karwowski M. (2016a)., Rola komentarza zarzqdu w ujawnianiu modelu biznesu i spra-
wowaniu kontroli zarzqdczej, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, 6(84), s. 55-
65.

Karwowski M. (2017), Wplyw modelu biznesu na przyjete zasady ujmowania i wyceny
wybranych sktadnikéw sprawozdania finansowego, Finanse, Rynki Finansowe, Ubez-
pieczenia, 4(88/1), s. 283-292.

Karwowski M. (2018), Propozycja struktury opisu modelu biznesu w sprawozdaniu
z dzialalnosci. Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow, 163, s. 127-142.
Karwowski M., Swiderska G. K. (2017), Mozliwosci prezentacji modelu biznesu w spra-
wozdaniu finansowym, Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie, 3, s. 61-74.

Kecki P. (2015), Model biznesu w przypadku przedsigbiorstwa rafineryjnego, Organiza-
cja i Zarzadzanie, 83(1941), s. 255-269.

Kobiela-Pionnier K. (2012), Sprawozdawczosé zintegrowana: koncepcja raportowania
osiggnieg¢ przedsigbiorstwa na miare XXI wieku, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci,
66(122), s. 75-85.

Kozminski A.K. (2004), Zarzqdzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaa-
wansowanych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Krajowy Standard Rachunkowosci nr 9 Sprawozdanie z dziatalnosci, Dz. U. MRIF,
2018, poz. 4.

Matusiak B. E. (2013), Modele biznesowe na nowym, zintegrowanym rynku energii, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, £.6dz.

Michalak J. (2012), Model biznesowy i jego wplyw na odwzorowanie sytuacji finansowej
Jjednostki w systemie rachunkowosci, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, 66(122),
s. 133-142.

Michalak J., Bek-Gaik B., Karwowski M. (2018), Model biznesu jako wyzwanie dla ra-
chunkowosci, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.0dz.

Academy of Management — 6(2)/2022



Anna Dyhdalewicz, Marta Zalewska

30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

Moszoro B., Gadomska-Lila K. (2013), Innowacyjny model biznesowy — kluczowe ele-
menty, Management and Business Administration Central Europe, 21(120), s. 98-107.
Muehlhausen J. (2018), Modele biznesowe dla bystrzakow, Helion, Gliwice.

Olinski M. (2016), Wartosé¢ jako kluczowa kategoria konstytuujgca model biznesu, Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 233, s. 166-174.

Olinski M. (2016a), Tworzenie oraz przechwytywanie wartosci w modelach biznesu —
ujecie relacyjne, Uniwersytet Warminisko-Mazurski w Olsztynie, Olsztyn.

Osterwalder A., Pigneur Y. (2013), Tworzenie modeli biznesowych. Podrecznik wizjo-
nera, Wydawnictwo Helion, Gliwice.

Pielaszek M., Swiderska K. G., Krysik M. (2014), Model biznesu a polityka rachunko-
wosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 201, s. 221-232.
Piotrowska K. (2017), Model innowacji jako model biznesu w sprawozdaniu zintegro-
wanych, Studia Ekonomiczne, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, 233, s. 162-177.

Raport zintegrowany GK LPP SA za rok 2020/2021, https://www.Ippsa.com/wp-con-
tent/uploads/2018/02/LPP-Raport-Zintegrowany-2020-Online-PL.pdf [19.05.2022].
Rudny W. (2013), Model biznesowy a tworzenie wartosci, Studia Ekonomiczne, 141,
s. 98-108.

Rudny W. (2014), Model biznesowy w strategii firmy, Prace Naukowe WWSZIiP, 27(2),
s. 213-224,

Rutowicz D.R. (2018), Krytyczna ocena podejscia do narzedzi rachunkowosci zarzqd-
czej jako niezaleznych od strategii i modelu biznesowego, Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 514, s. 376-388.

Samelak J. (2013), Zintegrowane sprawozdanie przedsigbiorstwa spotecznie odpowie-
dzialnego, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan.

Shafer S. M., Linder J. C., Smith H. J. (2005), The power of research models, Business
Horizons, 48, pp. 199-207.

Skonsolidowany Roczny Raport GK LPP za 2020/2021, https://www.lppsa.com/relacje-
inwestorskie/raporty/raporty-okresowe/skonsolidowany-roczny-raport-gk-lpp-sa-za-
2020-21 [19.05.2022].

Sztorc M. (2016), Model biznesowy jako instrument zarzqdzania strategicznego w hote-
larstwie, w: Kota J. (red.), Zarzqdzanie i gospodarka: wybrane zagadnienia i procesy:
procesy zarzgdzania w wybranych sferach aktywnosci gospodarczej, Kielce, s. 48-77.
Sniezek E., Wiatr M. (2016), Dobrowolne ujawnienia informacji jako kierunek dosko-
nalenia sprawozdawczosci finansowej, Studia Ekonomiczne, 268, s. 206-216.

Sniezek E., Wiatr M. (2016a), Modelowanie raportéw jako préba ograniczenia luki
komunikacyjnej w sprawozdawczosci finansowej, Studia Ekonomiczne, Zeszyty Nau-
kowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 284, s. 21-30.

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 137


https://www.lppsa.com/wp-content/uploads/2018/02/LPP-Raport-Zintegrowany-2020-Online-PL.pdf
https://www.lppsa.com/wp-content/uploads/2018/02/LPP-Raport-Zintegrowany-2020-Online-PL.pdf
https://www.lppsa.com/relacje-inwestorskie/raporty/raporty-okresowe/skonsolidowany-roczny-raport-gk-lpp-sa-za-2020-21
https://www.lppsa.com/relacje-inwestorskie/raporty/raporty-okresowe/skonsolidowany-roczny-raport-gk-lpp-sa-za-2020-21
https://www.lppsa.com/relacje-inwestorskie/raporty/raporty-okresowe/skonsolidowany-roczny-raport-gk-lpp-sa-za-2020-21

Model biznesu a roczny raport przedsiebiorstwa

47. Teece D. J. (2010), Business model, business strategy and innovation, Long Range Plan-
ning, 43, pp. 172-194.

48. Ustawa z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U. z 2021, poz. 217.

49. Walinska E. M. (2017a), Zintegrowany raport — poczqtek kornca sprawozdania finanso-
wego?, w: Luty Z. (red.), Rachunkowosé¢ dokonania i przysztosé, SKwP, Warszawa,
S. 481-495.

50. Walinska E., Bek-Gaik B., Gad J. (2017), Model biznesu jako element sprawozdawczo-
sci korporacyjnej, Kwartalnik Nauk o Przedsig¢biorstwie, 3, S. 51-74.

51. Walinska E., Bek-Gaik B., Gad J. (2018), Informacje finansowe i niefinansowe w rapor-
cie zintegrowanym- praktyka spotek notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, 100(156), s. 167-189.

52. Walinska E., Gad J. (2017), Kluczowe narzedzia raportowania korporacyjnego w prak-
tyce polskiego rynku kapitatowego — analiza przypadku, Zeszyty Teoretyczne Rachun-
kowosci, 92(148), s. 207-226.

53. Wierzbinski M. (2017), Model biznesowy a innowacyjnosé, Prace Naukowe Uniwersy-
tetu we Wroctawiu, 472, s. 471-484.

54. Wit B. (2016), Model biznesu z perspektywy interesariuszy, Quarterly Journal, 4(19),
s. 87-99.

The business model and the annual enterprise report

Abstract

The aim of the article is to answer the following questions: what is a business model, what
are its elements and what is the scope and manner of disclosing information on the applied
business model in the practice of reporting of selected public companies. To achieve this
goal, the following research methods such as a critical review of the literature on the sub-
ject, qualitative research with the use of the case study method. The research problem is
exploratory and cognitive in nature. In the practice of the surveyed companies, information
on the business model in corporate reporting was disclosed in two ways: in the section of
the periodic report directly intended to explain the business model or indirectly as part of
scattered but inconsistent information describing the elements that make up the business
model. The possibility of an indirect method results from the recommendations of the bal-
ance sheet law. The description of the business model can be replaced in whole or in part
by information describing the characteristics of the activities and resources. In the reports,
the analyzed companies disclose information about the business model, but there are dif-
ferences as to the presentation, volume and information presented in relation to the ele-
ments that make up the business model. It is necessary to identify potential problems with
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disclosure of information about the business model in business practice and model the op-

timum information directly communicated about it in a separate reporting section of the
enterprise.

Key words

business model, management commentary, integrated report, financial and non-financial
information
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Streszczenie

Przedmiotem artykutu jest sytuacja kobiet na rynku pracy w Izraelu. Zidentyfikowano czyn-
niki kulturowe pozytywnie lub negatywnie wptywajgce na poziom aktywnosci zawodowej
kobiet w badanym kraju. Gtéwne determinanty sprzyjajgce decyzji o podjeciu pracy to po-
ziom wyksztatcenia oraz odpowiedzialnos$¢ za zaspokojenie potrzeb bytowych rodziny. Naj-
istotniejszymi przeszkodami pozostajg: pogodzenie nieodptatnej pracy w domu z praca za-
robkowag oraz normy kulturowe ograniczajgce decyzyjnosé¢ i szanse kobiet na podwyzszenie
swoich kwalifikacji. Populacja lIzraela analizowana ogdétem tworzy srodowisko sprzyjajace
utrzymaniu niskiego poziomu dysproporcji w uczestnictwie oséb réznych ptci w pracy za-
wodowe;j. Jednakze zidentyfikowano razgce rdoznice w pozycji kobiet na rynku pracy wyste-
pujace w obrebie mniejszosci etniczno-narodowych Izraela. Ich marginalna pozycja w skali
kraju powoduje, iz perspektywa zatrudnienia kobiet ze spotecznosci mniejszosciowych jest
o wiele mniej korzystna.

Stowa kluczowe

rynek pracy, pteé, zatrudnienie, kobiety, Izrael

Wstep

Uwarunkowania pracy zawodowej kobiet od wielu lat stanowig przedmiot inter-
dyscyplinarnych badan naukowych [Brewster i Rindfuss, 2000, s. 271-296; Moczy-
dtowska i Talaska, 2022, s. 3-12; Moczydtowska, 2017, s. 183-196; Moczydtowska
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i Szydto, 2017, s. 10-19; Rakowska, 2020, s. 71-94]. Badania te maja czesto charak-
ter ponadnarodowy. W obliczu zmieniajacych si¢ norm kulturowych i postgpujacego
rozwoju gospodarczego coraz wigcej kobiet w wielu regionach §wiata decyduje si¢
na pracg zawodowa. Badacze podejmujacy ten problem z punktu widzenia nauk
o zarzadzaniu i jakos$ci podkreslaja, ze obecnie kariery kobiet cechuje duza mobil-
no$¢, czeste przejscia migdzyorganizacyjne, roznorodno$¢ form zatrudnienia, jak
rowniez ciagte doskonalenie si¢ w ramach jednej branzy lub okresowe zmiany spe-
cjalnosci, a nierzadko catkowite przekwalifikowywanie si¢ [Lee i Cheon, 20009,
s. 60-80]. W skali swiatowej poziom aktywnosci zawodowej kobiet w ostatnich de-
kadach prezentuje trend fluktuacyjny, jednakze roznica w poziomie zatrudnienia ko-
biet i mezczyzn jest nizsza niz na poczatku XXI wieku [Gender..., 2021]. Jednakze
nawet w najbardziej egalitarnych spoleczenstwach, gdzie kobiety i mezczyzni po-
siadaja w teorii réwny statut spoteczny i prawny, wciaz istnieje wiele czynnikow
ograniczajacych udziat kobiet w rynku pracy [Yellen, 2020]. W zaleznosci od spe-
cyficznych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych i kulturowych kazdy kraj
i kazda spoteczno$¢ tworzy rozne perspektywy pracy uzaleznione od tozsamosci
ptciowej jednostki. Celem artykutu jest zidentyfikowanie czynnikéw determinuja-
cych pozycje kobiet na rynku pracy w kraju o specyficznych cechach spoteczno-
kulturowych, jakim jest Izrael. Izrael stanowi dogodna ptaszczyzne do badania sche-
matoéw zatrudnienia w wymiarze migdzynarodowym ze wzgledu na glebokie spo-
leczne kontrasty uwidaczniajace zalezno$¢ podjecia pracy zawodowej i czynnikoéw
srodowiskowych [Atzmon i Izraeli, 1993]. Autorka podjeta probe diagnozy wptywu
cech kulturowych réznych grup obywateli tego kraju na mozliwos$ci rozwoju kariery
zawodowej kobiet reprezentujacych dang populacje. Jako metode badan wykorzy-
stano krytyczng analize zrodet. W sposob szczegdlny zwrocono uwage na to, jak
przynalezno$¢ kobiet mieszkajacych w Izraelu do arabskiego lub zydowskiego kregu
kulturowego wptywa na ich zatrudnienie, w tym samozatrudnienie.

1. Spoteczno-gospodarcze uwarunkowania rynku pracy lzraela

Dysproporcje w uczestnictwie kobiet i mezczyzn w rynku pracy sa zjawiskiem
powszechnym na skal¢ §wiatowa. Obecnie, uwzgledniajac sytuacje wszystkich kra-
jow cztonkowskich, Organizacji Narodow Zjednoczonych podaje, ze poziom zatrud-
nienia kobiet wynosi $rednio 47% w poréownaniu do 72% zatrudnionych me¢zczyzn
[A global gap, 2022]. Izrael wyrdznia si¢ na tle swojego regionu — Bliskiego
Wschodu — gdzie wszystkie kraje odnotowujg znaczgcg roznice w procencie zatrud-
nionych kobiet i me¢zczyzn na poziomie 40-50%. W Izraelu roznica ta wynosi jedy-
nie 7,2% [Gender..., 2021]. Izrael jest krajem rozwinigtym, o nowoczesne;j i preznie
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funkcjonujacej gospodarce. Zajmuje 20 miejsce w indeksie ekonomicznej ztozono-
sci (ECI) Uniwersytetu Harvarda [Country..., 2019]. Przejawia si¢ to mi¢dzy innymi
w tym, ze w skali §wiata w Izraelu funkcjonuje najwicksza liczba start-upow w prze-
liczeniu na mieszkanca (jeden na 1844 Izraelczykow), a na gietdzie w Nowym Jorku
notowanych jest wiecej przedsiebiorstw z Izraela niz z krajow Europy [Chaczko,
2014, s. 55]. Izrael nie posiada istotnych zt6z surowcdw naturalnych, a jego gospo-
darka opiera si¢ na przemysle wysokich technologii. Zrédtem rozwoju gospodarki
tego kraju jest wysoki kapitat intelektualny i spoteczny [Tadmor, 2022]. Zatrudnie-
nie w Izraelu jest skupione w sektorze ustug i przemystu wysokich technologii.
Istotny sektor na rynku zatrudnienia stanowig takze: administracja oraz o$wiata
i szkolnictwo wyzsze [Chaczko, 2014, s. 54]. Najwyzszy poziom zatrudnienia kobiet
panuje w krajach rozwijajacych sie, w ktorych kobiety musza zdobywa¢ srodki na
utrzymanie i1 najczeséciej wykonuja zawody znacznie mniej prestizowe niz megz-
czyzni [Cohn, 2017, s. 7], natomiast panstwa powszechnie postrzegane jako bogate,
chociazby kraje Zatoki Perskiej, charakteryzuje niski poziom zatrudnienia kobiet
w poréwnaniu do mezczyzn [Gender..., 2021].

W regionie MENA (Bliski Wschod i Potnocna Afryka), do ktorego nalezy Izrael
panuje jedna z najwigkszych réznic miedzy zatrudnieniem kobiet i mezczyzn, gdzie
$rednio jedna kobieta na czterech mezczyzn posiada ptatng prace [Meunier i in.,
2017, s. 9]. W krajach arabskich tego regionu panuje wysoki poziom dysproporcji
w rozkltadzie pracy w domu, ktérg obcigzone sg glownie kobiety [Herzog, 1998,
s. 69]. W mikroskali na Bliskim Wschodzie podstawowymi determinantami decyzji
o pracy zawodowej kobiet sa obowigzki rodzinne i przywigzanie do tradycji, hato-
miast w makroskali sg to przede wszystkim normy spoleczne, struktura rynku pracy
i urbanizacja. Jednakze najwazniejszym czynnikiem pozostaje poziom wyksztatce-
nia [Spierings i in., 2010, s. 1391].

Specyficzng cecha spotecznosci Izraela jest powszechna stuzba wojskowa obo-
wigzkowa zaréwno dla kobiet i mgzczyzn. W Izraelu, gdzie wzgledy bezpieczenstwa
i silna armia sg kluczowe dla funkcjonowania panstwa, stosunkowo mniejsze fun-
dusze sg przeznaczane na edukacje, opieke zdrowotng i ustugi spoteczne, ktore trak-
tuje sie¢ jako bardziej sfeminizowane miejsce zatrudnienia [Herzog, 1998, s. 70].
Tamze w armii me¢zczyzni zyskujg wyzsza pozycje¢ 1 prestiz zarowno w stuzbie po-
wszechnej, jak i zawodowej, co od lat kreuje ,,meska tozsamo$¢” armii narodowe;j
[Herzog, 1998, s. 68]. Z badan wynika, ze kobiety w ramach swojej powszechnej
stuzby przetamujg schematy spoteczne, ale jednoczesnie zostaja ,,wttoczone” w hie-
rarchiczny system podporzadkowany mezczyznom. Izraelskie Zomierki zwycza-
jowo wykonuja pracg mniej prestizowa, czyli glownie prace administracyjne niskiej
rangi [Sasson-Levy, 2015, s. 378].
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2. Kobiety na izraelskim rynku pracy

Izrael plasuje si¢ stosunkowo wysoko w rankingach réwnos$ci szans pici.
W indeksie rownosci ptci ONZ zajmuje miejsce 26 na 162 krajow [The Next...,
2020], natomiast w rankingu CFR dotyczacym réwnosci w miejscu pracy zajmuje
miejsce 70 na 189 krajow [Women'’s..., 2018]. Izrael jest spoleczenstwem wielokul-
turowym, w ktorym zawierajg si¢ konkretne grupy naznaczone marginalizacjg, jak
i rowniez $wiadoma automarginalizacja na rynku pracy [Chaczko, 2014, s. 60].
Ogdlny poziom zatrudnienia w Izraelu nie wskazuje na duze dysproporcje ze
wzgledu na pte¢. Wedtug Swiatowej Organizacji Pracy w roku 2020 wsrod osob
powyzej 15 roku zycia zatrudnionych byto $rednio 63,9% populacji — 59,8% kobiet
i 68,3% mezczyzn [Labor..., 2020]. Jednakze centralne biuro statystyczne Izracla
dostarcza w swoich raportach informacji dotyczacych duzych réznic poziomu za-
trudnienia w ramach konkretnych grup spotecznych charakterystycznych dla Izraela,
to znaczy Zydow i Arabow. Nalezy podkresli¢, ze w spoteczenstwie izraelskim pod
wzgledem narodowo-etnicznym 75% populacji okresla si¢ jako Zydzi, 20% jako
Arabowie, a 5% obywateli to inne grupy [Religion..., 2018]. Wéréd Zydow i Arabow
okoto 30% identyfikuje sie jako osoby religijne, w tym wérod izraelskich Zydow
mozna wyszczegolni¢ 14% populacji ultraortodoksyjnej [Religion..., 2018]. W po-
rownaniu do Arabdw, w populacji zydowskiej jest ponad 4 razy wigkszy odsetek
0sob okreslajacych si¢ jako $wieckie, zyjacych bez przywiazania do religii [Reli-
gion..., 2018]. Jest to istotne, poniewaz sytuacja zawodowa kobiet w bardzo duzym
stopniu uwarunkowana jest przynaleznoscig do grup etniczno-narodowosciowych
wyznaczajacych ich styl zycia i pracy. Wedtug raportu Narodowego Banku lzraela,
obecnie jednym z podstawowych wyzwan izraelskiego rynku pracy jest mata aktyw-
nos$¢ zawodowa arabskich kobiet i mezczyzn ze $rodowiska Zydéw ultraortodoksyj-
nych [Bank...2018, s. 30].

Tab. 1. Poziom zatrudnienia wedtug ptci i podziatéw religijno-etnicznych w lzraelu

Rozréznienie Grupa Procent zatrudnionych w danej grupie
Grupy etniczne Arabowie 42,5%
Zydzi 64,9%
Mezczyzni zydowscy Ultraortodoksyjni 41,6%
Swieccy 75,0%
Kobiety zydowskie Ultraortodoksyjne 59,2%
Swieckie 67,7%
Kobiety arabskie Religijne 20,2%
Swieckie 42,6%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Religion..., 2018].
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Izrael przeznacza stosunkowo mato srodkéw na rzadowe programy na rzecz
rynku pracy. W roku 2018 byto to 0,2% PKB, co stanowi wartos¢ trzy razy mniejsza
niz srednia w krajach OECD. Mimo to poziom zatrudnienia réoznych grup spotecz-
nych od dekad wyrownuje si¢ [Bank...2018, s. 31]. W ujeciu ogélnym poziom za-
trudnienia mezczyzn od roku 1995 charakteryzuje tendencja opadajaca, natomiast
wsrod kobiet panuje zasadniczy wzrost, co przeklada sie na ogodlna tendencje ro-
sngcg w catym spoteczenstwie [Gender..., 2021]. Nalezy jednak wspomnieé, iz
w obliczu kryzysowej sytuacji ostatnich lat kobiety w Izraelu, podobnie jak w innych
krajach, byly dysproporcjonalnie bardziej narazone na pogorszenie mozliwosci za-
trudnienia ze wzglgdu na ich duza reprezentacj¢ w sektorach najbardziej dotknigtych
skutkami pandemii oraz z powodu presji zwigzanej z opiekg nad dzie¢mi w dobie
restrykcji pandemicznych [Solomon, 2020; Mastercard...].

Jedng z kluczowych determinant aktywnos$ci zawodowej kobiet jest poziom ich
edukacji. Analiza danych statystycznych pozwala na sformutowanie wniosku, ze
mieszkajace w Izraelu Arabki majg nizszy poziom wyksztatcenia niz mezczyzni, na-
tomiast wérod kobiet deklarujacych przynaleznos¢ do narodowosci zydowskiej trend
jest odwrotny [Religion..., 2018]. Wyzsze wyksztatcenie pozwala kobietom na ela-
styczny dobor miejsca i warunkow zatrudnienia, co przeciwdziata konfliktowi roli
wynikajacemu z koniecznosci po§wiecenia si¢ pracy na rzecz rodziny i pracy zarob-
kowej. Warto zwroci¢ uwage takze na aspekt kulturowy. Kobiety z wyzszym wy-
ksztatceniem w wigkszym stopniu maja kontakt z ideami egalitarnego spoteczenstwa
i walki o rGwnouprawnienie, ktore inspirujg bardziej zbalansowany podziat pracy na
rzecz domu i rodziny [Kulik, 2010, s. 423]. Schemat funkcjonowania przecigtnej
zydowskiej rodziny w Izraelu ma charakter postepowy, odpowiadajacy wartosciom
przyjetym powszechnie w rozwinigtych krajach zachodu [Lavee i Katz, 2003; Sza-
pira, 2018, s. 472]. Wystepuje to w kontrascie do populacji arabskiej Izraela, ktora
jest wcigz w trakcie tranzycji 1 stopniowego wdrazania idei rownouprawnienia [Ku-
lik, 2010, s. 436]. W lzraelu zatrudnienie kobiet koncentruje si¢ w sektorze publicz-
nym [Konor-Attias i in., 2001, s. 2] szczegblnie w sferze edukacji, stuzby zdrowia
i prac socjalnych [Abu-Bader, 2006, s. 10]. Wedtug badan kobiety zatrudnione
w sektorze prywatnym napotykaja wiecej trudnosci w radzeniu sobie z konfliktem
pracy zawodowej i utrzymywania domu [Garrington, 2020]. Wciaz stosunkowo
malo kobiet decyduje si¢ na karierg inzynierska i techniczna, co odpowiada trendom
widocznym w wiekszoS$ci krajow §wiata [Gattiker i Cohen, 1997, s. 513]. Elastyczny
rynek pracy Izraela oparty na europejskim modelu flexicurity [Ben-David i Bowers,
2014, s. 171] pozwala na bardziej adekwatne do potrzeb kobiet dobranie formy za-
trudnienia, na przyktad w postaci pracy w niepelnym etacie, z ktérej czesto korzy-
stajg izraelskie kobiety [Cohen, Stier, 2006, s. 42].
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Izrael okresla si¢ panstwem nowoczesnym i egalitarnym. W ramach wyrowny-
wania szans systemowych rzad podejmuje polityke rownouprawnienia na réznych
ptaszczyznach. Ministerstwo Edukacji oferuje szkolenia na temat nauczania réwno-
$ci pici dla izraelskich nauczycieli [The questionnaire.., 2005, s. 4] oraz krajowe
programy rozwojowe dla uczennic [Messer-Yaron, 2003]. Przy ministerstwie dziata
specjalny komitet nadzorujacy usuwanie przejawdw stereotypdéw plci z podreczni-
kéw szkolnych [The questionnaire.., 2005, s. 5] Izraelska Rada Postepu Kobiet
w Nauce i Technologii, w sktad ktérej wchodzi grono kobiet i m¢zezyzn z r6znych
publicznych i prywatnych sfer akademickich, przygotowuje kampanie publiczne do-
tyczace rownouprawnienia [Council...]. W izraelskich uczelniach dziataja komitety
monitorowania rdwnych szans rozwoju kobiet i mezczyzn z wydzielonym organem
doradcy wtadz akademii do spraw wpierania rozwoju statutu kobiet [The question-
naire.., 2005, s. 5]. Mimo to kobiety nadal w duzym stopniu musza si¢ mierzy¢
z ograniczeniami patriarchalnego spoteczenstwa [Lewin i Stier, 2022, s. 212]. Przez
nierowny podzial obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem domu i wychowywa-
niem dzieci kobiety sg postrzegane jako pracownicy mniej dyspozycyjni, a przez to
mniej atrakcyjni dla potencjalnego pracodawcy [Heilbrunn i Davidovitch, 2011,
s. 129]. Prawidlowos¢ ta wystgpuje mimo, ze w Izraelu obligatoryjna edukacja roz-
poczyna si¢ od przedszkola, gdzie wysytane sa dzieci w wieku 3 lat i funkcjonuje
dobrze rozwinigeta kilkustopniowa edukacja powszechna, co zdejmuje z rodzin obo-
wigzek opieki dziennej nad dzie¢mi od wczesnego wieku [Education..., 2017, s. 5].

Grupa kobiet najbardziej dotknieta marginalizacja na izraelskim rynku pracy sa
Arabki. Badania dostarczaja dowodow na to, ze jedng z determinant ich aktywnosci
na rynku pracy jest miejsce zamieszkania. Procent Arabek pracujacych zawodowo
jest wciaz o okoto potowe mniejszy wsrod mieszkanek terenow wiejskich. Jedng
z przeszkdd w dostepie do zatrudnienia jest rowniez utrudniony dostep do edukacji
[Religion..., 2018]. Kobiety narodowosci arabskiej maja, w przeciwienstwie do
wiekszosci Zydoéwek, mniejszy udziat w szkolnictwie wyZszym niz mezczyZni arab-
scy. Bardzo istotng determinantg, ktora lezy u podstaw marginalizacji kobiet naro-
dowosci arabskiej jest patriarchalna kultura ich spotecznoéci [ Al-Krenawi i Graham,
1998, s. 110]. Z badan wynika, ze w grupie kobiet Arabek z podstawowym wyksztat-
ceniem w roku 1998 jedynie 11% mogto podejmowaé wiasne decyzje oraz tylko
okoto potowa wszystkich Arabek byla w stanie porusza¢ si¢ poza domem bez ze-
zwolenia rodziny. Te schematy kulturowe mialy znaczacy wptyw na mozliwosci
rozwojowe arabskich kobiet mieszkajacych w Izraelu. Niski poziom zatrudnienia
Arabek spowodowany jest takze specyficznymi atrybutami terenow, w ktorych kon-
centruje si¢ zamieszkanie spotecznosci arabskiej, takimi jak utrudnienia w mobilno-
$ci 1 brak dostepu do dobrze rozwinigtych infrastrukturalnie i transportowo centrow,
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a takze brak dostepu do placowek opieki dziennej dla dzieci. Nie tylko peryferyjne
skupienie zamieszkania populacji arabskiej, ale rowniez patriarchalne wartosci po-
woduja niski poziom wyksztatcenia kobiet arabskich [Hadad Haj-Yahyai in., 2018,
s. 4]. Izraelki zydowskie w porownaniu do Arabek funkcjonuja w relatywnie bar-
dziej postepowym otoczeniu, gdzie ich pozycja spoteczna jest wyzsza, co przejawia
si¢ zarowno w dostepie do edukacji, jak i ich aktywnosci ekonomicznej czy poli-
tycznej [Ziv, 2018; Kavaler, 2020].

Kolejng grupa, w ktorej wystepuja duze dysproporcje w zakresie aktywnos$ci na
rynku pracy sg ultraortodoksyjni Zydzi. W tej wyizolowanej od reszty spoleczenstwa
grupie religijnej w Izraelu znanej jako haredim panuje nietypowy trend przewagi
kobiet pracujacych zawodowo. Sytuacja ta podyktowana jest rytem kulturowym tej
spotecznosci, w ktdrej najwyzsza wartos$cia jest wyksztalcenie religijne. Jest to strefa
zarezerwowana dla mezczyzn, ktorzy poswiecaja sie edukacji w szkotach religij-
nych, podczas gdy obowigzek utrzymywania zwykle wielodzietnych rodzin spada
na kobiety [Livio i Weinblatt, 2007, s. 32]. W ramach swieckiej edukacji m¢zczyzni
ortodoksyjni maja bardzo niskie kwalifikacje. Zidentyfikowano w tej grupie deficyty
nawet w ramach podstawowych kompetencji kognitywnych, takich jak umiejetnos$ci
obliczeniowe i myslenie problemowe, ktore sg fundamentem kluczowych kompe-
tencji zawodowych w rozwinigtym technologicznie spoteczenstwie [Bank...2018,
s. 152]. Stad tez ich szanse na rynku wysokich technologii sg niskie. W tej grupie
przedsiebiorstw ultraortodoksyjni Zydzi stanowig jedynie 3% pracownikow i gtow-
nie kobiety z tej spotecznos$ci znajdujg tam zatrudnienie [Solomon, 2020; Women...].
Zawody oparte na nowoczesnych technologiach, zwlaszcza bazujace na pracy zdal-
nej sa wyjatkowo popularne wsrdd kobiet ultraortodoksyjnych, gdyz pozwalaja im
na istotne z perspektywy ich tradycji ograniczanie kontaktu z osobami nienalezg-
cymi do ich grupy religijnej [Livio i Weinblatt, 2007, s. 32]. Podobna motywacja
kreuje takze szans¢ na rozw6j zawodowy dla kobiet na polu edukacji i pracy spo-
tecznej, na przyktad w roli terapeutow, gdzie istnieje zapotrzebowanie na osoby
z wewnatrz Srodowiska. W przeciwienstwie do osob spoza spotecznos$ci haredim,
kobiety te sa w stanie zbudowaé zaufanie potencjalnych klientow, gdyz dzielac
z nimi wspolne wartosci s3 w stanie w swojej komunikacji uwzglednia¢ w specy-
ficzne realia zycia i swojej spotecznosci [Freund i Band-Winterstein, 2013, s. 430].

3. Perspektywa samozatrudnienia kobiet w lzraelu
Ograniczone mozliwos$ci na rynku pracy czgsto motywuja kobiety do samoza-

trudnienia, cho¢ napotykaja one tam réwniez wiele przeszkod systemowych i kultu-
rowych [Heilbrunn i in., 2014, s. 147]. W Izraelu mniej niz 1/3 wlascicieli spotek

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 147



Kulturowe uwarunkowania aktywnosci zawodowej kobiet

z ograniczong odpowiedzialnoscig stanowig kobiety [Meunier i in., 2017, s. 2]. Cho-
ciaz wedhug rankingu Mastercard Index of Women Entrepreneurs (MIWE) lzrael
w 2020 roku byt krajem najbardziej sprzyjajacym kobietom prowadzacym swoj biz-
nes, Izraelki nadal napotykaja wiele przeszkod w swojej dziatalnosci [Solomon,
2020; Women...]. Jednym z najwazniejszych czynnikoéw, ktory pozwala kobietom
w Izraelu na decyzje o zatozeniu wlasnych przedsigbiorstw, jest rowno$¢ plci za-
gwarantowana w regulacjach prawnych oraz dostep do zasoboéw ekonomicznych
i finanséw [Meunier i in., 2017, s. 10]. Istotnym aspektem wyréwnywania szans
w zakresie przedsiebiorczosci sg dziatania systemowe, na przyktad oferowane przez
rzad Izraela granty dedykowane kobietom zaktadajacym wtasng dziatalnos¢ gospo-
darcza [Ming, 2019]. Najwiekszym wyzwaniem, wobec ktdrego stoja kobiety zakta-
dajace wlasng dziatalno$¢ gospodarcza pozostaje konflikt zobowigzan wobec domu
i rodziny, gdzie oczekuje si¢ od nich wigkszego naktadu pracy niz od mezczyzn
[Heilbrunn i in., 2014, s. 148]. Badania pokazaly, iz niezaleznie od grupy etnicznej
czy klasy spolecznej, emocjonalne i rzeczowe wsparcie od partneréow zyciowych ko-
biet jest istotnym przyczynkiem do zapewnienia rownowagi zycia zawodowego
i prywatnego i dzigki temu powodzenia w samozatrudnieniu [Heilbrunn i Davido-
vitch, 2011, s. 130]. Wigkszos¢ izraelskich kobiet decyduje si¢ na wtasng dziatalnosc¢
gospodarcza w momencie, kiedy ich dzieci sa juz doroste [Brush i in., 1997, s. 316].
Pozostate czynniki sprzyjajace powodzeniu w samozatrudnieniu kobiet to dostep do
edukacji i doswiadczenie zawodowe oraz, co istotne ze wzglgedu na uwarunkowania
kulturowe Izraela, bogata sie¢ kontaktow i powigzan spotecznych [Brush i in., 1997,
s. 316].

Kobiety ze spotecznos$ci arabskiej, ktorych obecnos¢ na rynku pracy jest stosun-
kowo niska, decyduja si¢ zwykle na zaktadanie matych dziatalnosci gospodarczych,
ktére shuzg potrzebom ich lokalnych jednolitych etniczne wspdlnot. Dziatalno$é
wielu z nich jest zamknigta w granicach ich domu i nie jest oficjalnie zarejestrowana.
Poza ogdlnymi przeszkodami, takimi jak braki w kompetencjach oraz brak zrodet
finansowania przedsigbiorstwa, Arabki w znacznym stopniu musza sobie radzi¢
z potrzebg spotecznej aprobaty ich dziatalnosci [Heilbrunn i Abu-Asbeh, 2011,
s. 47]. W ich przypadku szczegolnie istotne jest wsparcie partnerow, ktorych kapitat
finansowy czesto stanowi podstawe dziatalno$ci przedsigbiorczej kobiet [Heilbrunn
i in., 2014, s. 148]. Pomimo duzych roznic obu populacji zaréwno Arabki jak i Zy-
dowki postrzegajg biurokracje, brak wsparcia rodziny oraz faworyzowanie mezczy-
zny w roli przedsigbiorcow jako istotne przeszkody ich dziatalnosci [Heilbrunn
i Palgi, 2016, s. 24]. Ciekawym przyktadem unikatowych warunkéow zawodowych
jest spotecznos¢ Beduinow, bedaca wyodrgbniong czescia populacji arabskiej i sta-
nowigca okoto 3,5% populacji Izraela. Podobnie jak pozostate Arabki, Beduinki
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roéwniez napotykaja wiele problemdw z ograniczeniem ich wolnosci ze wzglgdu na
normy spoteczne, zwlaszcza w kontekscie opuszczania domu i rowniez koncentruja
swoje biznesy na potrzebach lokalnej spotecznosci, zwlaszcza kobiet. Warto jednak
zwroci¢ uwage, ze podejmujac dziatalno$¢ gospodarcza kobiety w tej spolecznosci
wskazuja, iz opieraja si¢ gldwnie na kobietach ze swojej rodziny i1 otoczenia w po-
szukiwaniu sity roboczej, tym samym stwarzajac dla nich nowe miejsca pracy dla
kobiet [Abu-Rabia Queder i in., 2018, s. 67-69].

Podsumowanie

Powyzsza analiza pozwala na sformutowanie wniosku o duzym wewngtrznym
zréznicowaniu kulturowym Izraela, ktore wprost przektada sie na aktywno$¢ zawo-
dowa obywatelek tego kraju. Analizujac trendy w skali makro widzimy rosnaca ak-
tywno$¢ zawodowa kobiet powigzang z ich rosnacymi kompetencjami zawodo-
wymi, a w przypadku kobiet nalezacych do spotecznosci ultraortodoksyjnych Zy-
dow aktywnos¢ ta jest nawet znaczaco wigksza niz w populacji mezczyzn. Jednak
zjawisko to nie dotyczy spolecznosci kobiet nalezacych do spotecznosci arabskie;j.
Mimo zZe s3 one obywatelkami panstwa promujacego rownos¢ pici, ich przynalez-
no$¢ do arabskiego kregu kulturowego pociaga za sobg znaczace wykluczenie
z rynku pracy. Arabki ze wzgledu na swoja niska decyzyjnos¢ oraz brak mozliwosci
rozwojowych rzadko podejmuja prace zawodows. W przypadku samozatrudnienia
nierownosci w kwestii tozsamosci plciowej sg nieznaczne w poréwnaniu z innymi
krajami, jednakze samozatrudnienie kobiet identyfikujacych si¢ z kulturg arabska
takze ma swojg specyfike. Zdecydowana wigkszo$¢ ich firm to dziatalnos¢ nie wy-
magajaca samodzielnego opuszczania domu oraz skierowana na potrzeby ludzi
z wlasnego kregu kulturowego.
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Kulturowe uwarunkowania aktywnosci zawodowej kobiet

Cultural determinants of women's professional
activity using the case of Israel

Abstract

The subject of the article is the position of women on the labor market. Various environ-
mental push and pull factors where identified in connection to women's professional activ-
ity. Main aspects encouraging women's decision to undertake a profession were education
and responsibility for families finances. Meanwhile the most crucial disadvantages included
work-family life conflict and social norms limiting women's decision-making. Unique cul-
tural and economic environmental factors were identified in the context of self-employ-
ment of women in Israel. In its significant majority Israel's population is allowing for a small
gender gap on the labor market. In case of ethnic minorities, however, the perspective for
professional work is less substantial.
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Abstract

The goal of this research is to bridge the population gap that has been found. The high-
lighted gap is that there is no empirical evidence of employee engagement mediating the
link between Green HRM and employee job performance in Sri Lankan Public Listed banks.
In management circles, the term “employee engagement” has become a buzzword. The
reason for this is that employee engagement has a direct impact on employee job perfor-
mance as well as organisational financial performance. Another important component of
green human resource management is that it caters to the eco-friendliness of the Human
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Mediating role of employee engagement on the relationship between Green HRM ...

Resource Management side. The sample size is 58, and the unit of analysis is the individual,
i.e. public listed bank managerial employees. Sri Lanka is a South Asian nation. This is
a cross-sectional study conducted in a non-contrived context with minimum researcher in-
fluence. Employee engagement was revealed to be a mediating link between Green Human
Resource Management practises and employee job performance in this study. Practically,
this research has a lot of significance.

Key words

Employee engagement, Green Human Resource Management, Employee Job Performance,
Population gap, banking sector

Introduction

Green human resource management (GHRM) is a new idea in today’s corporate
world. Green HRM is a method of incorporating environmental management princi-
ples into company activities. HR tasks like recruiting, induction, training and devel-
opment, performing performance appraisals, and deciding employee remuneration
may benefit from green HRM. Green Human Resource Management is critical to
resolving environmental issues. Green HRM comprises two key elements: environ-
mentally friendly HR practices and knowledge capital preservation. Employee en-
gagement is a component of human resource management. According to Keppeti-
pola and Iddagoda [2021], every CEO’s ambition is to engage a workforce. Em-
ployee engagement directly impacts employee work performance and organisational
financial performance. According to Bowen [2000], organisational performance is
a result of the performance of its individual members, i.e. employee job perfor-
mance. As a result, having a thorough grasp of individual, group, organisational, and
social factors on employee work performance is critical. Because better levels of job
performance help businesses achieve their goals and objectives in a competitive
business environment, they are more likely to succeed.

Iddagoda et al. [2020b] performed a study in public listed firms in Sri Lanka to
evaluate a nomological network/conceptual framework using components such as
green HRM, empowerment, job satisfaction, employee job performance and per-
ceived financial success. This study intends to fill a population gap; namely, there is
no empirical evidence of employee engagement mediating the link between Green
HRM and employee job performance in Sri Lanka’s public listed banks. This study
aims to determine if employee engagement has a mediating influence on the link
between Green HRM and employee job performance.
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1. Literature review

1.1. Employee engagement

Every organisation works with human resources, the most unique and important
resource. As a result, it contributes to accomplishing organisational goals and im-
proving corporate performance. Employee engagment is critical to the organisation’s
long-term success. Employees that are engaged are active, loyal, psychologically
robust, and like demanding work, according to Bakker [2010]. According to Schau-
feli and Bakker [2004], job engagement is a positive, rewarding, work-related men-
tality characterised by devotion, energy, and absorption. According to AON [2012],
engaged workers demonstrate three major behaviours: talk (good employee word of
mouth about the company), stay (want to be a part of the company), and strive (em-
ployees give substantial effort regarding the contribution to business success). Ac-
cording to Robinson et al. [2004], employee engagement is a condition that is one
step ahead of commitment. Employee engagement refers to an employee’s level of
dedication and involvement in the organisation and its principles. Employee engage-
ment, they believe, is inextricably linked to organisational commitment. According
to Harter et al. [2002] research, employee engagement is an individual’s involve-
ment, contentment, and excitement for work. Employee engagement, in their opin-
ion, is linked to job participation, work involvement, and job happiness. According
to Iddagoda et al. [2016], employee engagement has characteristics with job satis-
faction, organisational commitment, organisational citizenship behaviour, and em-
ployee job and work involvement. On the other hand, employee engagement is
closely linked to employment and work involvement. Employee Engagement is the
extent to which an employee gets involved in the job and the organization cogni-
tively, emotionally and behaviorally [Iddagoda et al., 2016]. This is the study’s
working definition.

Many studies have discovered a correlation between employee engagement and
some key characteristics affecting individuals and organisations. According to Bau-
mark [2004] and Richman [2006], employee engagement impacts employee out-
comes, organisational success, and financial performance. Employee work perfor-
mance is one of the consequences of employee engagement, according to Anitha
[2014]. Organisational financial performance is another result of employee engage-
ment, according to De Silva and Iddagoda [2021]; Iddagoda and Gunawardana
[2017]; Tower [2006].
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1.2. Green HRM

Over the last decade, sustainability has become increasingly important and visi-
ble in the corporate sector. Sustainability is defined as development that meets pre-
sent needs without jeopardising the ability of future generations to fulfil their own.
Going green is eco-friendliness is the view of Iddagoda et al. [2020]. Green relates
to environmental friendliness, according to Iddagoda et al. [2020b]. Because Human
Resource Management (HRM) is such an important part of any business, it’s crucial
to include the concept of sustainability within the organisation. People must be mo-
tivated, enabled, and environmentally sensitive, according to Callenbach, in order to
implement green management in an organisation [1993]. He also stated that imple-
menting effective green projects demands a higher level of managerial and technical
expertise. Green HRM refers to efforts involving the use of workers to promote sus-
tainable applications and enhance employee responsiveness and commitment to sus-
tainability. According to Zoogah [2011], Green HRM is the application of HRM
policies, philosophies, and practices to encourage sustainable resource use and re-
duce environmental harm caused by organisations. According to Zoogah [2011],
Green HRM supports lowering carbon footprint through fewer paper printing, video
conferencing, and interviews, among other things. All personnel in the organisation
must be involved and committed in order for the organisation to become green.

Green HRM, according to Shaikh [2010], plays a significant role in organisa-
tions that support environmental issues by embracing and administering HR policies
and practises, training workers, and enforcing standards connected to environmental
preservation. More significantly, according to Shaikh [2010], if an employee is
aware of environmentally friendly activities and practises and is devoted to resolving
environmental challenges, that employee will adopt those green habits in both his or
her personal and professional life. Green HRM efforts, according to Rani and Mishra
[2014], improve environmental safety, redesign HR tools and procedures, lower
costs, and increase efficiency, as a result of electronic filing, teleconferencing and
virtual interviews, ride-sharing, job sharing, recycling, telecommuting, online train-
ing, and the development of more energy-efficient office spaces. Furthermore, Rani
and Mishra [2014] recommend that Green HRM practises be improved in areas like
training and development and the performance rating system. Greening is environ-
mental consciousness [Iddagoda et al. 2020a, Bulinska-Stangrecka and Bagienska
2021] and in the HRM field there is a trend of going green Iddagoda at al. [2020b].
The working definition of GHRM used by the researchers in this study is provided
by Iddagoda et al. [2020b]. Iddagoda et al. [2020b] define Green HRM as integrating
HRM practices within organisational environmental sustainability goals. This is the
working definition of GHRM for this study.

158 Academy of Management — 6(2)/2022



M. N. Ramanayake, S. R. Gurugamage, A. Iddagoda, D.H.S.W. Dissanayake

1.3. Employee job performance

Employee job performance is a key factor in determining organisational results
and success. Employee job performance refers to how well an employee does his or
her job. Employee job performance is defined by Viseswaran and Ones [2000] as
scalable activities, behaviours, and results that workers engage in that are related to
and contribute to the organisation’s goals and objectives. Employee job performance
influences both organisational and individual results. Quality of work, amount of
work, accuracy and speed of work, and employee effectiveness concerning his job
are all measures of job performance. Employee job performance determines promo-
tions, cash prizes, increased tasks, and termination from employment. Leadership
and motivation have a considerable beneficial influence on employee happiness and
performance, according to Paais and Pattiruhu [2020].

Organisations utilise qualities such as incentives and penalties, rules and proces-
ses to attain a higher degree of employee work performance. When employees are
adequately compensated for their work performance, it leads to job satisfaction. Bor-
man and Motowidlo [1993] divide performance into two categories: task and con-
textual. The efficacy of a job incumbent’s actions that contribute to the organisa-
tion’s technical core is referred to as task performance. Contextual performance was
described as non-job-related performance that helps to influence the organisation’s
social and psychological setting.

Employees may only make meaningful contributions if they have the
knowledge, abilities, and drive to accomplish their jobs, according to Iddagoda et al.
[2022]. Employees think of extra-role activities as things like offering to do things
that aren’t part of their job description and protecting the company. Employee’s con-
tribution to fulfilling the tasks and jobs in order to make a positive work environment
while eliminating negative or harmful acts is the definition given by Iddagoda et al.
[2021] for the construct of employee job performance. This is the working definition
of this study.

2. Method

A quantitative survey design was used to collect data from the employees.
A cost-effective and time-efficient survey method was chosen to collect large num-
bers of responses from the targeted population [De Leeuw, 2008]. In this study, Bab-
bie (2015) recommends using a survey design because it allows researchers to mea-
sure respondents’ attitudes and opinions.
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The sample size is 58. Researchers adhered to the rule laid down by Roscoe
[1975] as cited in Sekaran [2003]; that the sample size should be larger than 30 and
less than 500. Data were collected through a self-administered questionnaire with
a 5-point Likert scale. Sekaran has identified six components of research design. The
purpose of the study is hypothesis testing. The extent of the researcher’s interference
with the study is minimal. The type of investigation is correlational, unit of analysis
is individual, the study setting is hon-contrive, and the time horizon is cross-sectio-
nal.

Independent Dependent
Variable Variable
Green HRM Job Performance
Employee
Engagement
Mediating
Variable

Fig. 1. Conceptual Framework

Source: own elaboration.

This study adopted the questionnaire to measure the construct of Green HRM
(GHRM) by Iddagoda et al. [2020b], Employee Engagement (EE) by Iddagoda et al.
[2016] and Job Performance (EJP) by Iddagoda et al. (2021). The questionnaire is
attached in Appendix 1.

2.1. Hypothesis

The independent variable of the study is Green HRM, Dependent variable is Job
performance and the mediating variable is Employee engagement, which links the
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dependent variable and independent variable and supports the relationship. Accord-
ing to Wright and Snell [1991] general systems theory which consists of input, pro-
cess and output. Green HRM is the input since further states that skills and abilities
are treated as inputs from the environment. For instance, Green HRM consists of
Green Training and Development. Through Green Training and Development em-
ployees get skills and abilities. Therefore GHRM has become an input. Iddagoda et
al. [2016] states that employee engagement is a combination of attitude and behav-
iour. So there are actions in a behaviour. Employee engagement is the process. Em-
ployee job performance which is a main consequence of employee engagement, ac-
cording to Anitha [2014], becomes the output. By considering the theoretical asser-
tions derived from general systems theory below, the hypothesis is derived.

H1: There is a mediating effect of employee engagement on the relationship between
Green HRM and employee job performance.

3. Research results

3.1. Demographic and Descriptive Analysis

The frequency analysis revealed that 60% of the survey participants were men,
and 40% of them were women. 15.52% of the bank employees in this study had
a master’s degree and 36.21% have completed degree. This study's participants were
primarily drawn from banking and finance sector.

Tab. 1. Descriptive Analysis

Variable Mean Std. Deviation
Employee Engagement (EE) 4.100 0.803
Employee Job Performance(EJP) 4.560 1.249
Green HRM(GHRM) 4.270 4.937

Source: own elaboration.

As part of the descriptive analysis, mean and standard deviation values for the
three study constructs were calculated. Agreement levels of five or more are consid-
ered high, while those of one or less indicate low. For all three variables, the mean
and standard deviation results were in line with expectations. Table 1lists the varia-
bles in the research and their descriptive statistics.
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3.2. Measurement Model Assessment

The main model of this study was analyzed using partial least squares structural
equation modelling (PLS-SEM). First, we looked at the measurement model to see
whether factor loadings were greater than 0.6. Ten items, EE1, EE 3, EE 6, EE 7, EE
8, EE 9, EE 11, GHRM 1, EJP 1, and EJP 2with factors loading less than 0.6 were
deleted. Table 1 shows that the variables' Cronbach's alpha values exceeded the 0.7
thresholds for internal consistency [Hair et al., 2019]. It is also worth noting that
a composite reliability value of 0.70 or higher is considered satisfactory [Nunnally
and Bernstein, 1994]. Measures of convergent validity (AVE), which is the degree
to which an indicator positively correlates with other indicators in the same con-
struct, were analyzed using AVE values [Hair et al., 2019] Convergent validity be-
tween a construct's indicators is indicated by AVE values of 0.50 or higher, accor-
ding to Fornell and Larcker (1981).Table 1 shows that the AVE values of the con-
structs in this study were higher than the threshold value of 0.50, proving their
convergent validity.

Tab. 2. Measurement Model Results

Cronbach's rho_A Composite Reliability Average Variance
Alpha Extracted (AVE)
EE 0.836 0.838 0.877 0.505
EJP 0.774 0.911 0.84 0.579
GHRM 0.921 0.93 0.935 0.593

Source: own elaboration.

The researchers of the study then used the Fornell-Larcker criterion and the Het-
erotrait-Monotrait correlation ratio (HTMT) criterion to examine discriminant valid-
ity. There was a significant difference in correlations between the constructs' square
roots of AVE for the Fornell-Larcker assessment compared to other constructs,
as shown in Table 2. Because the variables were distinct, they had a high degree of
discriminant validity. If two concepts are distinct from each other, HTMT recom-
mends that the HTMT inference score should fall within the range of 0.85 to 0.85.
[Henseler, Ringle and Sarstedt, 2015]. Discriminant validity was confirmed by the
results of Table 3, which show that the study's constructs are within the recom-
mended range.
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Tab. 3. Discriminant Validity-Fornell Larcker Criterion

EE EJP GHRM
EE 0.711
EJP 0.366 0.761
GHRM 0.546 0.056 0.743

Source: own elaboration.

Tab. 4. Discriminant Validity-HTMT Ratio

EE EJP
EE
EJP 0.449
GHRM 0.612 0.157

Source: own elaboration.

Next, the structural model was evaluated to see if the direct hypotheses could be
tested by valid and reliable measures. The model had to be checked for issues with
collinearity first. Table 4 shows that all of the constructs' variance inflation factors
(VIFs) were lower than 5.0, indicating that this model did not suffer from collinearity
issues [Hair et al., 2019].

Tab. 5. Collinearity Assessment

EE EJP
EE 1.426
GHRM 1 1.426

Source: own elaboration.

There were three hypothesized direct relationships that were tested using the
bootstrapping function in SmartPLS 3.0: Path coefficients were found to be signifi-
cant at the 95% confidence level, with p-values less than 0.05 and t-values greater
than 1.96, as shown in Table 5. While Employee Engagement had a positive impact
on employee job performance, Green Human Resource management was found to
impact employee engagement (0.546, p-value =0.000), but green human resource
management was found to have a no impact on employee job performance.

Tab. 6. Results of Strucural Model

Structural Path Path Coefficient T Statistics P Values Results
EE -> EJP 0.478 2.966 0.003 Supported
GHRM -> EE 0.546 5.803 0 Supported
GHRM -> EJP 0.056 0.304 0.761 Not Supported

Source: own elaboration.
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The mediation analysis method of Preacher and Hayes [2008] was used to ex-
amine the relationship between GHRM and EJP. In Table 6, the indirect effect of
EE between GHRM and EJP was found to be significant ( = 0.261; t-value = 2.471;
and p-value = 0.000). Therefore, it was concluded that EE plays an important medi-
ating role in the transmission of GHRM into EJP. The Structural Model is depicted
in Figure 2.

Tab. 7. Results of Mediation
DE
-0.206

IE
0.261***

TE
0.056

Relationship
GHRM -> EE -> EJP

LCL
0.083

UCL
0.482

Result

Supported

Source: own elaboration.
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4, Discussion

The first hypothesis, that employee engagement has a mediation influence on
the connection between Green HRM and employee job performance, is accepted.
This suggests that the banking industry should pay greater attention to employee
engagement programmes. The rationale for this is that increasing employee job per-
formance through employee engagement is a key component of developing and ad-
opting Green Human Resource Management. It is the job of a leader to inform, per-
suade, and inspire their followers Sejith and Crim [2006] may boost employee en-
gagement through good leadership actions.

Conclusions

In conclusion, this study discovered the qualities of GHRM practices that might
stimulate employees to be engaged with their companies. GHRM was also revealed
to be a key factor of employee engagement in the study. In addition, the study revea-
led that employee engagement mediates the relationship between GHRM and em-
ployee job performance, with GHRM being particularly understudied. This study
steed the light in Sri Lankan studies to investigate the impact of GHRM on bank
employee engagement and productivity. Employee engagement’s mediation func-
tion in GHRM practises into employee job performance was further demonstrated
by employee engagement’s mediating role in GHRM practises into employee job
performance.

The research has a number of management implications. If banks want to im-
prove employee job performance, they must ensure that relevant predictors of em-
ployee engagement are in place. According to the report, Green HRM practices
should be used by businesses to increase employee engagement. This research may
be used to evaluate the most important aspects of GHRM practices and strategically
implement them into an organisation’s system to drive employee to be engaged. Ma-
nagement must consider these concerns since Green Human Resource Management
indicators are crucial to creating an improved quality of work life for workers. These
features allow both parties to perceive the advantages of cooperating, enhancing the
partnership.

Employee welfare, empowerment, employee progress, and interpersonal inte-
ractions were recognised as employee engagement factors by Mani (2011). Em-
ployee engagement is driven by religion, personal character, work-life balance, lea-
dership, and high-performance work practices etc. The study’s researchers were con-
fined to only one determinant of employee engagement, Green HRM.

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 165



Mediating role of employee engagement on the relationship between Green HRM ...

This nomological network/conceptual framework may be examined in various

industries, including tourism, health, and education.
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Appendix 1

Questionnaire for employee engagement

1.

~wb

O ~NoG»

168

I think the most important thing that happened to me is involvement in my
work/job.

I believe the major satisfaction in my life comes from my work/job.

I believe I live, eat and breathe with my work/job.

When my boss assigns a job/task I feel, I am really going to “get into” this
job/task.

| feel proud of the work 1 do.

I am proud to introduce myself with my job title.

| always arrive at work when | am expected to arrive.

Generally | am not a person of absenteeism.
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9.

| exert high level of effort to perform duties of my job.

10. I speak positively about the organization when interacting with others.
11. I have no intention to resign from my job.
12. I strive towards achieving duties in the expected way by my organization (ldda-

goda et al., 2016).

Questionnaire of employee job performance

1.

How

I have already understood the tasks that need to be done to perform my job du-
ties.

I have the information and expertise that need to have in order to carry out spe-
cific actions of my job.

I am volunteering for extra work when it is necessary.

I help my coworkers for getting their work done.

I am not a person who takes unauthorized breaks, intentionally works slowly and
wastes company resources.

I do not have harmful employee actions that need to personally harm coworkers
eg: showing favoritism, gossiping about coworkers and competing with others
in a non-beneficial way (Iddagoda et al., 2021).

Questionnaire of Green Human Resource Management

1.

2.

My organization incorporates greening (nature or natural environment) in every
job.

In job descriptions and job specifications of my organization there are compo-
nents of Green Knowledge, skills and attitudes (GKSA).

My organization forecast properly the demand of employees on environmental
management programs.

My organization properly align the recruitment principles with greening.

My organization selects employees who are more prone to be able to cater for
organization’s green goals.

For the newly recruited employees my organization make familiar the organiza-
tional eco-friendly culture.

My organization provides training for the employees of all levels to enhance the
environmental awareness.

My organization evaluates the employee’s actual environmental related perfor-
mance with green oriented performance evaluation criteria.
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9. Based on the green performance my organization accurately designed both fi-
nancial and non-financial rewards.

10. My organization has a rational and logical disciplinary system to penalize em-
ployees who violate the green rules.

11. My organization has environmental related plans to maintain occupational
health and safety.

12. My organization gives proper recognition to the union representatives as the
stakeholder of the organizational green initiatives (Iddagoda et al., 2020b).

Rola zaangazowania pracownikow w relacji miedzy
zielonym ZZL a wydajnoscig pracy pracownika:
badanie w sektorze bankowym

Streszczenie

Celem artykutu jest zbadanie w sposdb empiryczny zwigzku miedzy proekologicznym (zie-
lonym) zarzgdzaniem zasobami ludzkimi (ZZL) a wydajnoscig pracy pracownikéw oraz me-
diujacej roli zaangazowania pracownikéw w tej relacji. Badanie przeprowadzono wsrod kie-
rownikéw w bankach notowanych na gietdzie Sri Lanki. Sri Lanka to kraj potudniowoazja-
tycki. Wielko$¢ proby wynosi 58. Zielone zarzadzanie zasobami ludzkimi to dbatosé o przy-
jaznosc dla srodowiska. Zaangazowanie pracownikow ma bezposredni wptyw na wydajnosc
pracy pracownikdw, a takze wyniki finansowe organizacji. W badaniu potwierdzono, ze za-
angazowanie pracownikow jest ogniwem posredniczagcym miedzy praktykami ekologicz-
nego zarzgdzania zasobami ludzkimi a wydajnoscig pracy pracownikéw.

Stowa kluczowe

zaangazowanie pracownikow, zielone zarzgdzanie zasobami ludzkimi, wydajnos¢ pracowni-
kow, sektor bankowy
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Abstract

As far as the sovereignty of any country is concerned, military is very important, as same as
for the corporate world, employee engagement is equally important for the military world.
The aim of this study is to unearth some research gaps in the area in the military context.
The findings of systematic literature review on employee engagement in the military con-
text has revealed six major research gaps. The unavailability of theoretical and empirical
evidence indicating a possible relationship between military organizational culture and em-
ployee engagement in the Sri Lankan military context, and perhaps in the international mil-
itary contexts is the first of many research gaps found. Moreover, absence of theoretical
and empirical evidence that examines the link between military virtues and employee en-
gagement in the Sri Lankan military context and may be in the international military con-
texts, and the lack of empirical evidence related to the relationship between authentic lead-
ership and employee engagement in the Sri Lankan military context are also major research
gaps. A similar insufficiency is observed in terms of empirical evidence in terms of a concep-
tual framework of military organizational culture, military virtues, authentic leadership and
extensive training that make a significant impact on employee engagement in the Sri Lankan
military context and perhaps in the international military context. As far as the employee
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Identified research gaps in the literature of employee engagement: a study of the military context

engagement as a mediating variable for organizational culture and job performance as well
as for military virtues and job performance is concerned, in the Sri Lankan military context
and maybe in the international military contexts, no theoretical and empirical evidence are
found.

Key words

Employee engagement, research gaps, military context

Introduction

As Saks and Gruman [2014] mention, although a large number of studies have
been published on employee engagement, ambiguities still exist in terms of em-
ployee engagement, for the frenzy or the passion of research have not paid adequate
attention to the meaning, theory and measurement of employee engagement. A study
conducted by Iddagoda et al., [2016], a group of Sri Lankan researchers, reveals that
employee engagement is an infrequently understood concept, even though it is a po-
pular term in the management circles. Gallup [2013] provided the status of employee
engagement in the global arena and reported that Northern America (i.e. the United
States of America and Canada) has the highest percentage of employee engagement,
which is 29%. In the South Asian region, employee engagement is at a low standard
with only 10% of engaged employees; 61% is not-engaged and 29% are actively
disengaged. Similarly, in 2017 Gallup’s report revealed 31% of employee engage-
ment in Northern America, which is the world’s highest employee engagement rate
recorded. In South Asia, it is 14% and in Sri Lanka it is 38% [Gallup, 2017]. It is
essential to know the employee engagement levels in relation to sector as well as
designation, in order to depict a clear picture on employee engagement. In order to
meet this requirement, identifying the drivers of employee engagement in specific
sectors and specific employee designation categories is essential. In the military con-
text, a cadet who is not fully engaged will find it impossible to complete the training
and make an achievement or at least a graduate marching in the parade.

Iddagoda and Opatha [2017] have identified seven research gaps in the literature
of employee engagement. Findings on employee engagement and perceived finan-
cial performance by lddagoda and Gunawardana [2017] are some examples bridging
those identified research gaps. Later Iddagoda and Opatha [2020] in their study brid-
ged five research gaps identified by lddagoda and Opatha in 2017. Dharmasiri and
Jayawardana [2021] has done an empirical study on employee engagement related
to Sri Lankan industrial sector. The suggested qualities of an engaged employee in-
clude often being innovative, having low absenteeism, high retention, being a good
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team player and, according to AON in 2018, being the employee that “go an extra
mile” to achieve the organizational goals. Engaged employees frequently “speak po-
sitively”” about the organization and intends to “stay” with the particular organization
for a considerable period of time. Iddagoda et al. [2020] state that when serving as
military personnel, doing one’s duty is a fundamental aspect. Iddagoda et al. [2020]
further state that National security, Humanitarian Assistance and Disaster Relief
(HADR) and diplomatic relations are the conventional roles of the Army, Navy and
Air Force. This paper addresses an introduction to employee engagement, research
gaps in employee engagement in the military context and direction to future research
implications.

1. Method

An integrative and systematic literature review can provide comprehensive and
refreshing perspectives on topics that may include inconsistencies or contradictions
in the extant literature, and thus this research adopted a systematic literature review
as the primary methodological approach [Wood et al., 2020]. According to Wood et
al. [2020] and Dewasiri et al. [2018], and Moher et al. [2009], a systematic and clear
literature review, considering (a) where the articles were discovered (i.e., databases),
(b) when the search was implemented, (¢) who undertook the search, (d) how the
articles were found, () how many articles were identified and the final number of
articles selected, and (f) why the articles were ultimately included/excluded needs to
be considered. Exploring the scholarly works started in January 2021, books and
databases such as Sage, Taylor and Francis Online, Wiley Online Library, Springer-
link, Emerald and ScienceDirect were found to be rich literature sources. Journals
published in the Sri Lankan Universities were also examined since the primary aim
of the article was to unearth research gaps of employee engagement in both local
(Sri Lankan) and international contexts. Relevant literature published from 1990 to
2021 was studied in detail, using a desk research. Researchers of this study started
reviewing articles from 1990 because Andrew and Sofian [2012]; Guest [2014]; Id-
dagoda et al. [2016] mentioned that Kahn is the first researcher who has written
a scholarly work on employee engagement.

Iddagoda et al. (2016) and Guest [2014] believe that there is a common threat
between the labels of employee engagement i.e. employee engagement, work enga-
gement, job engagement and personal engagement. Agreeing to them, the resear-
chers of this article also searched these keywords. 161 articles were generated in
English language, using these keywords for further study in the process of unearthing
the research gaps in the literature of employee engagement. Researchers focused on
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the relationships between employee engagement with its antecedents as well as em-
ployee engagement with its consequences. During this endeavour 58 article were
selected and reviewed in-order to unearth the research gaps. PRISMA model used
for systematic literature review is depicted under Figure 1.

——
Research records
identified through Research records
. Sage, Taylor and identified th h
Identi- Francis Online, Wiley 3 1aen : e bl'r%u% . Repeated records
fication Online Library, t%‘ggﬁg‘;k; Sn.'_” excluded (N=11)
Springerlink, Emerald '_ ) _ :
and ScienceDirect versities (N=9)
(N=152)
L J
——
Sc_ree- Repeated records excluded
ning (N=11)
!
—
Eligibi- Full text articles assessed for eli- | Full text non available.
lity gibility (N=61) Therefore papers ex-
cluded (N=3)
\ J
Inclu- . _
ded Studies included (N=58)

Fig. 1. PRISMA model for the study

Source: adapted from [Moher et al., 2009].
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2. Literature review — research results

According to Andrew and Sofian [2012] and Iddagoda et al., [2016], Kahn
[1990] is found to be the first researcher who conducted scholarly work on employee
engagement. According to Kahn (1990), employee engagement is “the harnessing of
organization members’ selves to their work roles; in engagement, people employ and
express themselves physically, cognitively, and emotionally during role performan-
ces”. Dharmasiri [2010] contends that employee engagement captures the essence
of employees’ head, hands and heart involvement in work, and that employee en-
gagement refers to the psychological state of the employee (e.g. employee’s identi-
fication with the organization), disposition of the employee (e.g. employee’s positive
feeling towards the organization) and performance (e.g. employee’s level of discre-
tionary effort).In summation, the definition of Dharmasiri [2010] encompasses cog-
nitive (thinking), affective (feeling) and behavioural (acting) dimensions of an em-
ployee as the fundamental elements of employee engagement. However, lddagoda
et al., [2016] view that employee engagement is a combination of attitude as well as
behaviour, which is similar to Saks’ view that is that employee engagement is a di-
stinct and a unique construct with cognitive, emotional and behavioural components
linked with individual role performance. Iddagoda et al., [2016] define employee
engagement as the extent to which an employee gets involved in the job and the
organization cognitively, emotionally and behaviourally.

Iddagoda and Opatha [2017] have identified seven research gaps in the literature
of employee engagement. Iddagoda and Opatha [2017] present a conceptual frame-
work which includes employee engagement, High Performance Work Practices
(HPWRPs), personal character, leadership, work life balance, employee job perfor-
mance and organizational financial performance. In their study they presented key
studies on employee engagement which is depicted under Table 2. The studies of
Walden et al., [2017] on Millennial Generation (N = 539) in the United States indi-
cate that the employee’s commitment to the organization strengthens and the likeli-
hood of leaving the organization decreases when employees are engaged in their
work. According to Walden et al., [2017], removing obstacles to internal information
flow and provide ongoing feedback to employees in terms of individual and organi-
zational issues contributes to maintain engagement. When it comes to “the commit-
ment to the organization”, the researchers’ view is that, it should be the loyalty to
the organization, for according to Iddagoda et al., [2016], although employee enga-
gement is a unique concept, similarities with other work related attitudes such as
organizational commitment can be observed.
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Studies by Ro and Lee [2017] centred on hotel call centre employees, emphasi-
zes that job engagement is significantly lower as such employees’ intend to leave the
job. Smith and Langford [2011] and Richman [2006] argue that employee engage-
ment leads to high level of retention; Langford [2009], cited in Smith and Langford
[2011], state that absenteeism and employee turnover drops as a result of employee
engagement. Similarly, it has been discovered that productivity, customer satisfac-
tion, organizational goal attainment and profitability increases when an organization
consists of engaged employees. Richman [2006], referring to recent studies, hi-
ghlights how high employee engagement result in increased higher productivity and
lower turnover at the employee level, as well as increased customer satisfaction and
loyalty, profitability and shareholder value are at the organizational levels.

As Kang and Sung [2019] suggest, employees’ high perceptions of organiza-
tional justice affect job engagement. Under the concept of “C” called “Credibility”,
Seijts and Crim [2006] suggest how leaders should make considerable attempts to
maintain a company’s reputation and demonstrate high ethical standards. According
to Tuckey et al., [2018], mindfulness in the workplace and the established impor-
tance of work engagement remain key areas that have received significant attention.
The study of Tuckey et al., [2018] provide new insights into naturalistic variations
in state mindfulness and state work engagement, revealing only weak support for
their mutual relationships throughout the workday. Gallup [2013] points out how
engaged employees carry the potential of creating new customers, without deviating
from their original scope of their jobs. Hence, researchers can maintain the fact that
mindfulness is essential, to some extent, to become an engaged employee.

Developing a pool of enthusiastic and energetic workers have now been the main
focus of organizations [Perera and Kailasapathy, 2011; De Silva and Gamage, 2015].
High-performance Work Practices (HPWPs) brings competitive advantages, hence
it has drawn a lot of attention in the business world [Arachchige and Robertson,
2015]. Rana’s [2015] conceptual model, which is a result of a theoretical groun-
dwork, analyses the relationship between employee engagement and High Involve-
ment Work Practices (HIWPs). The study of Arefin et al., [2019], using a sample of
287 employees in a large manufacturing organization, highlighted that perceived
high performance work systems and psychological empowerment positively influ-
enced job engagement. The study further revealed that the influence of high-perfor-
mance work systems on job engagement is highly mediated by the psychological
empowerment. It is evident that commercial bank private sector lending plays a dy-
namic role to enrich the economic growth of a country [Dewasiri and Kumarasinghe,
2014; Muthusamy et al., 2018]. Bulinska-Stangrecka et al., [2021] conducted a study
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on perceived leadership support in fostering employee engagement in Sri Lankan
and Polish banking sector.

Tab. 1. Key studies on employee engagement

merouti

Author Year Description

Kahn 1990 | The study illustrates the nature of personal engagement and disen-
gagement
Discusses and illustrates three psychological conditions in order to
find and influence their behaviour
The three psychological conditions are namely
Meaningfulness
Safety
Availability

Rothbard 2001 | The study develops a model of employee engagement in multiple
roles of work and family
The study examines both the depleting and enriching processes link-
ing with employee engagement

Schaufeli, Sala- 2002 | Define engagement as a positive, fulfilling, work-related state of

nova, Gonzalez- mind

Roma and Bak-

ker

May, Gilsonand | 2004 | Explore the determinants and mediating effects of three psychologi-

Harter cal conditions namely, meaningfulness, safety and availability on em-
ployees’ engagement

Salanova, Agut 2005 | When employees are engaged, they are more likely to put energy

and Peiro’ into interactions with clients

Saks 2006 | Employee engagement mediated the relationships between the ante-
cedents of employee engagement and the work related attitudes
such as job satisfaction, organizational commitment and organiza-
tional citizenship behaviour etc.

Joo and Mclean | 2006 | A conceptual modelis suggested of the relationships among business
strategy, engaged employees, HR practices and financial perfor-
mance

Little and Little 2006 | Identified measurement issues regarding Gallup Workplace Audit
(GWA)

Mauno, Kinnu- 2007 | The study investigates the experience of employee engagement and

nen and Ruoko- its antecedents among Finnish health care employees

lainen Employee engagement, especially vigour and dedication, was rela-
tively frequently experienced among the participants and its average
level did not change across the follow-up period

Bakker and De- 2008 | Employee engagement is a state including vigour, dedication and ab-

sorption
Engaged employees are creative, productive and willing to go an ex-
tra mile in order to achieve the organizational goals
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Author Year Description

Macey and Sch- | 2008 | Offer propositions about psychological state engagement, behav-

neider ioural engagement and trait engagement
Offer propositions regarding the effects of job attributes and leader-
ship as main effects on state and behavioural engagement and as the
moderators of the relationships among the three facets of engage-
ment
Engagement is a combination of psychological and behavioural com-
ponents

Maslach and Le- | 2008 | Employee engagement is the opposite of burnout

iter

Xanthopoulou, 2009 | There is a link between job resources, employee engagement and fi-

Bakker, nancial performance

Demerouti and

Schaufeli

Sahoo and Sahu | 2009 | Comparing high employee engagement to low employee engage-
ment in companies over a three year period, during which the finan-
cial differences were substantial

Dharmasiri 2010 | Employee engagement captures the essence of employees’ head,
hands and heart involvement in work

Rich, LePine and | 2010 | Employee engagement mediates the relationship of two job perfor-

Crawford mance dimensions namely task performance and organizational citi-
zenship behaviour

Shankar and 2010 | The proposed model focuses on work-life balance construct and its

Bhatnagar relationship with other variables such as employee engagement, em-
ployee’s turnover intention and emotional consonance/dissonance

Gruman and 2011 | Present a model of engagement management and job performance

Saks Engagement management model has more focus on employee en-
gagement than traditional performance management model

Shuck, Rocco 2011 | Three themes emerged, namely, relationship development attach-

and Albornoz ment to co-workers workplace climate and opportunities for learning
Leadership plays a key role on employee engagement

Bakker, Al- 2011 | Key themes of the study are: (1) theory and measurement of engage-

brecht and Lei- ment (2) state and task engagement (3) climate for engagement ver-

ter sus collective engagement (4) the dark side of engagement (5) where
job crafting may go wrong (6) moderators of the employee engage-
ment and performance relationship

Christian, Garza | 2011 | Employee engagement leads to job performance

and Slaughter

Cole, Walter, 2012 | Used meta-analytical techniques to assess job burnout and employee

Bedeian and engagement

O’Boyle
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Author Year Description

Findings suggest that doubts about the functional distinctiveness of
the dimensions underlying employee engagement and burnout can-
not be dismissed as pure assumption

Shuck and Herd | 2012 | A conceptual relationship has been drawn between leadership be-
haviour and the development of employee engagement

Alfes, Shantz, 2013 | Positive behavioural outcomes, as a consequence of employee en-

Truss and Soane gagement, mainly depend on employees’ relationship with their im-
mediate boss and on the organizational climate

Truss, Shantz, 2013 | Employee engagement may consist of the mechanism through which

Soane, Alfes HRM practices impact on employee job performance and organiza-

and Delbridge tional performance

Witemeyer EI- 2013 | No consistence approach for measuring employee engagement

len and Straub

Anitha 2014 | Employee engagement has a significant impact on employee job per-
formance

Guest 2014 | Adifferentiation is highlighted between employee engagement with
its concern to improve employee well-being and organizational per-
formance

Zhang, Avery 2014 | Most researchers focus on leaders and ignore the influence of fol-

Bergsteiner and lower characteristics when conducting research on leadership or em-

More ployee engagement
Employee characteristics of need for achievement, equity, sensitivity
and need for clarity moderate the relationship between four leader-
ship paradigms and employee engagement

Wickramasin- 2014 | Organizational citizenship behaviour mediates the relationship be-

ghe and Perera tween perceived organization support and quality performance, as
well as employee engagement and quality performance

Saks and Gru- 2014 | Validity of the most popular measurement of employee engagement

man lacks agreement
Making basic conclusions about the antecedents and the conse-
quences of employee engagement is difficult because of a number of
research limitations and unanswered questions

Karanges, John- | 2015 | Internal communication has a significant part to play in developing

ston, Beatson and maintaining optimal employee engagement

and Lings

Keating and He- | 2015 | Mind sets potentially influence employees’ engagement in several

slin

ways; specifically, through enthusiasm for development, effort, focus
of attention, understanding the reasons for setbacks and interper-
sonal interactions
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Year
2015

Author
Rana

Description
Presents a conceptual model for the relationships between employee
engagement and High Involvement Work Practices (HIWPs)
HIWPs consist of four main attributes: (1) power — involve employees
in decision making process (2) information — share information
among employees (3) reward — employees are rewarded and give
recognition for their strong performance and (4) knowledge - training
and development
A study of theoretical groundwork for an empirical test for future re-
search

Source: Iddagoda and Opatha [2017].

Iddagoda and Opatha [2017] have conducted their research using literature from
1990 to 2015. In addition, key studies on employee engagement are included in Ta-
ble 2.

Tab. 2. Key studies on employee engagement from 2016 to 2021

Author Year Description

Jiony, Tanakin- 2015 | Organizational culture is a driver of employee engagement

jal, Gom and

Siganul

Whitten 2016 | Level of work engagement is only slightly influenced by mentoring

Iddagoda, Opa- | 2016 | Although employee engagement is a unique concept, it is somewhat

tha and Guna- linked to job involvement and work involvement

wardana As the term “employee” related to living beings, ‘employee engage-
ment’ is more suitable term
Employee engagement consists of attitude and behaviour
All the labels such as job engagement, organizational engagement,
work engagement, personal engagement and employee engagement
have a common link between them

Exploring Em- 2017 | Identified employee engagement level from six sectors of Fast Mov-

ployee Engage- ing Consumer Goods (FMCG) including Polymer, Banking, Insurance

ment: A Mono- and Finance sectors

graph, Co-

lombo: Post- Sample size 12 000

graduate Insti- Unit of analysis is executive and non-executive employees

tute of Manage-

ment

Iddagoda and 2017 | Seven research gaps identified that include the unavailability of theo-

Opatha retical and empirical evidence
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Author

Year

Description

Gapl: On solving the existing confusion of the concept of employee
engagement in literature

Gap 2: Which highlights the relationship between employee engage-
ment and religiosity. The impact of the religiosity on employee en-
gagement has neither been theoretically argued nor empirically
tested in Sri Lankan and international contexts

Gap 3: On theoretical arguments on the relationship between em-
ployee engagement and personal character. The impact of the per-
sonal character on employee engagement not been theoretically ar-
gued or empirically tested

Gap 4: Which indicate the linkage between employee engagement
and High Performance Work Practices (HPWPs). The impact of the
HPWPs on employee engagement has not empirically tested in the Sri
Lankan and international context

Gap 5: How religiosity, High Performance Work Practices (HPWPs),
personal character, leadership and work life balance affect employee
engagement in a nomological network in Sri Lankan as well as inter-
national contexts

Gap 6: On the relationship between employee engagement and or-
ganizational financial performance in the Sri Lankan context

Gap 7: On employee job performance as an intervening variable for
employee engagement and perceived financial performance

Knight, Patter-
son, Dawson
and Brown

2017

-In order to increase work engagement, the participatory action team
intervention is to be conducted in the healthcare sector

- A conceptual framework with the variables such as social support,
influence in decision making, job demands, autonomy competence
relatedness and work engagement is presented

Petchsawang
and McLean

2017

-Statistically significant relationship is observed between mindfulness
and meditation and workplace spirituality and work engagement
-The relationship between meditation and work engagement is com-
pletely mediated by workplace spirituality

Ro and Lee

2017

-Address the significance of employee job engagement in terms of
turnover intentions

-Hotel call centre employees’ intentions to leave the job is signifi-
cantly lowered by engagement

Iddagoda and
Gunawardana

2017

-Positive relationship between employee engagement and perceived
financial performance identified

Walden, Jung
and Westerman

2017

The relationship between job engagement and two key components
of Employee-Organization Relationships (EOR) is explored

Sample from the Millennial Generation (N = 539) in the United States-
Employee’s commitment to the organization is strengthened when
they are engaged in their work. And also the tendency of them leav-
ing the organization decreases
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Author Year Description

-Five constructs are presented under the conceptual framework; in-
formation flow, information adequacy, interaction supportiveness,
job engagement and organizational commitment

Tuckey, Sonnen- | 2018 | - Bring in new insights on naturalistic variations in state mindfulness

tag and Bryan and state work engagement
-Mindfulness and work engagement are independent states which
carry the potential to underpin beneficial outcomes

Kura, 2019 | -In terms of mediating the relationship between human resource de-

Shamsudin, Um- velopment practices and counterproductive work behaviour, em-

rani and Salleh ployee engagement plays a main role

Kang and Sung 2019 | Employees’ high perceptions of organizational justice affect job en-
gagement
Conceptual framework includes procedural justice, interactive justice,
employee organization relationship, employee job engagement and
turnover intension

Arefin, Alam, Is- | 2019 | Job engagement is positively affected by high performance work sys-

lam and Ra- tems and psychological empowerment

haman

Pastor Alvarez, 2019 | Investigated relationship of authentic leadership with work engage-

Molero Alonso, ment and organizational citizenship behaviors (OCB)

Bardera Mora Sample of 225 Spanish military troops

and Moriano

Ledn

Iddagoda and 2020 | Asample of 272 executives and managers in the Sri Lankan listed

Opatha companies
Dynamics of employee engagement, namely, HPWPs, religiosity, per-
sonal character, leadership, and work-life balance, are significantly
and positively related to employee engagement

George 2020 | Significant and positive relationship between:

Omuudu and financial rewards and employee engagement

Francis career development support and employee engagement

Deepa 2020 | Employee is more engage when there are distributive, procedural, in-
terpersonal and informational justices

Sandhya and 2020 | Significant relationship between turnover intentions, employee

Sulphey engagement, psychological contract and psychological empowerment

Basit 2020 | -Studied about phenomenon of political skill and employee engage-
ment in organizations
Sample consists of 188 employees
Found a positive relationship between the constructs

Dharmasiri and 2021 | Tested and validated a scale of employee engagement

Jayawardana Empirical study related to industrial sector Sri Lanka
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Author Year Description
Bulinska-Stan- 2021 | Role of perceived leadership support in fostering employee engage-
grecka, Bagien- ment
ska and Idda- Mediating role of social media and the links between perceived lead-
goda ership support and employee engagement

Empirical study of 167 respondents form the Sri Lankan and Polish
banking sector

Svensson, 2021 | Relationships between employee engagement and psychological
Jeong, Shuck wellbeing, turnover intentions, organizational performance and inno-
and Otto vative work behaviour
Empirical study of the role of employee engagement in sport for de-
velopment

Source: own elaboration.

Research Gap 1: No theoretical and empirical evidence which indicate the re-
lationship between military organizational culture and employee engagement are fo-
und in the Sri Lankan military context and perhaps in the international military con-
text.

According to George and Jones [2005] organizational culture consist of values,
beliefs and norms, which are shared by the employees of a particular organization.
According to Opatha [2015], organizational culture is a particular recognizable ar-
rangement which consists of the basic assumptions considered as valid/values, which
new employees are required to learn as a way of perceiving, thinking and feeling.
Dandeker and Gow [2007] state that although the culture of the military context is
unique, there are similarities between armed services and civilian enterprises; giving
importance to teamwork, leadership and loyalty to the organization are the most si-
gnificant entities. The researchers view is that organizations in the field of heal-
thcare, religion and education, are fundamentally driven by values rather than gai-
ning profit; a quality conspicuous in the military organizational culture. Classic and
general military values include sacrificing life and subordination of self to the group,
which makes the military culture outstand from the business organizational cultures
[Breslin, 2000; Dandeker and Gow, 2007]. According to Nekoranec and Revayova
[2014] the types of weapons, technology used, history and traditions of the unit, they
create a unique and specific organizational culture within the armed forces.

Three employee engagement outcomes have been suggested by AON [2012];
say, stay and strive. “Say” means that the engaged employees talk positively about
their organization when they move with the society. “Stay” means that the engaged
employees’ retention level is high. “Strive” refers to employees’ exert extra effort
and engaged behaviour that contributes to business success. As Sahoo and Sahu
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[2009] highlight, the higher the level of employee engagement is, the higher the em-
ployee exerts productivity, long-term affiliation to the organization, team spirit, hi-
gher work morale and loyalty gets. Cook [2008] highlights that employee engage-
ment is characterized depending on the employees’ commitment to the organization,
belief in what it stands for and preparations to exceed what is expected of them, in
order to deliver outstanding services to the customer. Jiony et al., [2105] identified
that organizational culture is a driver of employee engagement. In the study of Jiony
et al., [2105] the unit of analysis is full-time executive level employees in selected
5-star hotels located in Sabah, Malaysia. Table 1 and Table 2 illustrate certain im-
portant studies of employee engagement, emphasizing the literature gap between
military organizational culture and employee engagement. The argument made by
the researchers is that high level of military organizational culture leads to high level
of employee engagement.

Research Gap 2: There is no theoretical and empirical evidence which discuss
the relationship between military virtues and employee engagement in the Sri
Lankan military context and possibly in the international military context.

The origin of ‘virtue’ is from the Latin word virtus, which means ‘strength’ or
‘skill” [Nowakowski, 2015]. McCullough and Snyder [2000] as cited in Shryack et
al., [2010], identifyies a virtue as ‘‘any psychological process that enables a person
to think and act so as to benefit him or herself and society”. Opatha [2010] states
that a virtue is similar to a good habit, and the views of Opatha [2010] are similar to
that of McCullough and Snyder [2000]; that a virtue is a good attribute which is
useful for one self and others. According to Opatha [2010] virtues are universally
accepted moral principles that do not vary according to race, nationality, religion,
culture or any other classification. He states that values may not be universally ac-
cepted beliefs or ideals, and may vary according to race, nationality, religion, culture
or any other classification.

Opatha [2010] provides a set of virtues namely honesty, patience, gratitude, hu-
mility, respect, benevolence, tolerance, self-discipline, caring and loyalty. Shryack
etal., [2010], presented a set of virtues; namely, wisdom, courage, humanity, justice,
temperance and transcendence. Their set of virtues was originally adapted by Steger
etal., [2007] from Peterson and Seligman [2004]. As far as the importance of virtues
in the military context is concerned, the view of Olsthoorn [2014] is that, in this
specific case “the military and civilian chain of command had built a ‘bad barrel’ in
which a bunch of good soldiers became transformed into ‘bad apples’. According
to Olsthoorn [2014], courage, loyalty and respect are virtues associated with the mi-
litary. Similarly, Robinson 2007, as cited in Olsthoorn [2014], identifies that cou-
rage, discipline, loyalty and obedience fall under traditional military virtues.
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An engaged employee, as Bevan et al. [1997] in Armstrong [2009] state, is so-
meone “who is aware of the business context, and works closely with colleagues to
improve performance within the job for the benefit of the organization”. They em-
phasize the concept of “working closely with colleagues to improve performance”,
which is an indication that the engaged employees are loyal to and good team players
in the organizational level. Being a team player involves respecting the diversity
among the team members, for people have different viewpoints, nationalities and
religions etc. According to AON [2013], an engaged employee paints a positive pic-
ture about the organization in the presence of co-workers and customers; a fine
example of the virtue of loyalty of an engaged employee. The researcher argues that
high level of employee engagement has influenced the degree of military virtues.
Table 1 and Table 2 illustrate the existing theoretical and empirical gap between
military virtues and employee engagement.

Research Gap 3: There is no empirical evidence that indicates a relationship
between employee engagement and authentic leadership in the Sri Lankan military
context.

According to Truss et al., [2014], leaders possess the ability to inspire em-
ployees, which result in enhancements of employee job performance. Seijts and
Crim [2006] explain the duties of corporate leaders for the purpose of strengthening
employee engagement, through their 10Cs of employee engagement; i.e. connect,
career, clarity, convey, congratulate, contribute, control, collaborate, credibility and
confidence. As Macey and Schneider [2008] state, leadership makes an important
contribution in employee engagement. A positive link between leadership and em-
ployee engagement is discussed by Xu and Thomas [2010]; Christian et al. [2011].

Valsania et al., [2016] defined authentic leadership as a pattern of behaviour that
inspires and promotes positive psychological capacities and a positive ethical cli-
mate to achieve performance beyond expectations. Pastor Alvarez et al. [2019]
investigated the relationship of authentic leadership with employee engagement and
Organizational Citizenship Behaviours (OCB) in the Spanish military context. They
found that soldier’s identification with the leader is not worthy in a lower level nei-
ther for soldier’s employee engagement nor OCB. However, regardless of the fact
that many researchers study about the relationship between leadership and employee
engagement, Table 1 and Table 2 illustrate the empirical gap between leadership and
employee engagement in the Sri Lankan military context.

Research Gap 4: There is no empirical evidence related to military organizatio-
nal culture, military virtues, authentic leadership and extensive training that signifi-
cantly affect employee engagement in a conceptual framework/nomological network
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in the Sri Lankan military context and may be possibly in the international military
context.

The general components of the main characteristics of any organization include
values, beliefs, symbols and norms [George and Jones, 2005; Opatha, 2015], which
is the same in the military organizational culture as well. Virtues are considered cru-
cial for individual, personal and societal development, and Olsthoorn [2014] empha-
sizes courage, loyalty and respect as military virtues. Researchers such as Seijts and
Crim [2006]; Macey and Schneider [2008]; Xu and Thomas [2010]; Christian et al.
[2011] came up with the argument that a relationship do exist between the two con-
structs of leadership and employee engagement. Pastor Alvarez et al. [2019] exami-
ned about the relationship between authentic leadership with employee engagement.
Rana [2015] states that there is a link between High Performance Work Practice
(HPWP) and employee engagement. Extensive training is a High Performance Work
Practice (HPWP) [Iddagoda and Opatha, 2018; Birdi et al., 2008; Pfeffer 1999], and
as Pfeffer [1999] suggests, extensive training means giving the employee a compre-
hensive training, with a broad perspective and an intention of enhancing a wide range
of skills, rather to simply complete a restricted job. As Anitha [2014] suggests, em-
ployee engagement leads to job performance.

The conceptual framework presented by Macey and Schneider [2008] introduces
trait engagement, psychological state engagement and behavioural engagement. 1d-
dagoda and Opatha, Sri Lankan researchers [2017], brings to light another concep-
tual framework, consisting of variables such as, HPWPs, religiosity, personal char-
acter, leadership, work life balance, employee engagement, employee job perfor-
mance and organizational financial performance. The conceptual framework of Kni-
ght, et al. [2017] consists of variables such as social support, influence in decision
making, job demands, autonomy competence relatedness and work engagement.
Kang and Sung [2019] builds up a conceptual framework consisting of procedural
justice, interactive justice, employee organization relationship, employee job enga-
gement and turnover intension. The conceptual framework presented by Walden et
al. [2017] emphasizes on a conceptual framework presented with five constructs;
information flow, information adequacy, interaction supportiveness, job engagement
and organizational commitment. Although the studies of Macey and Schneider
[2008], Iddagoda and Opatha [2017], Knight, et al. [2017], Walden et al., [2017] and
Kang and Sung [2019] focus on the conceptual frameworks in their studies, a clear
empirical gap on military organizational culture, military virtues, authentic leaders-
hip and extensive training and their impact on employee engagement is observed, in
terms of both Sri Lankan and international military contexts.
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Military Organizatio-
nal Culture

Military virtues

) Emplo;r/ﬁgnlingage- N Job Performance

Authentic leadership

Extensive Training

Fig. 2. Conceptual framework/nomological network

Source: own elaboration.

3. Towards to the Research Gaps 5 and Gap 6

According to the systems theory, as Wright and Snell [1991] points out, skills
and abilities are treated as inputs from the environment. The systems theory explains
that the inputs lead to process and then the output. Military virtues i.e. courage,
loyalty and respect, being maintained in a person to a greater degree is an ability.
Although the organizational culture consists of beliefs, values and norms, Breslin,
2000; Dandeker and Gow [2007], explains that typical military values include sacri-
fice and subordination of the self to the group, which makes the military culture
different and outstanding. As possessing these values is a skill, military virtues and
military organizational culture turns out to be the inputs. Iddagoda et al. [2016] por-
trays employee engagement as a combination of behaviour and attitude, whereas
Bevan et al. [1997] is of the view that it is a behaviour. As behaviour consists of
certain activities, employee engagement is the process. Anitha [2014] establishes
that job performance is a consequence of employee engagement and thus the output
is job performance and employee job performance is a crucial factor even in the
military context [Prasanga and Gamage, 2013]. The evidences of Table 1 and Table
2 clearly show the research gaps 5 and 6, which is are explained below.

Research Gap 5: No theoretical and empirical evidence on employee engage-
ment as a mediating variable for organizational culture and job performance is found
in the Sri Lankan and may be in the international military contexts.
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Military Organizatio-

Employee Engagement > Job Performance
nal Culture

v

Fig. 3. Mediating effect of employee engagement on the relationship between military organiza-
tional culture and job performance

Source: own elaboration.

Research Gap 6: No theoretical and empirical evidence on employee engage-
ment as a mediating variable for military virtues and job performance is found in the
Sri Lankan and may be in the international military contexts.

Military Virtues »| Employee Engagement > Job Performance

Fig. 4. Mediating effect of employee engagement on the relationship between military virtues and
job performance

Source: own elaboration.

4, Future studies

The six research gaps identified are to be filled using a quantitative study centred
around the Sri Lanka Air Force. The six research gaps identified and especially the
conceptual framework can be tested in the Sri Lankan Army and Navy contexts; the
conceptual framework can be tested in the military context in other countries as well.

Conclusion

Six research gaps in the military context were identified in the literature survey;
the research gap 1, 2, 5 and 6 are of both theoretical and empirical significance and
research gap 3 and 4 are empirical gaps and are of empirical significance. A concep-
tual framework consisting of six constructs, i.e. employee engagement, military vir-
tues, military organizational culture, authentic leadership, extensive training and job
performance, were developed as a part of this study. Identified gaps need to be rese-
arched in in the future.
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Zidentyfikowane luki badawcze w literaturze dotyczacej
zaangazowania pracownikow: studium kontekstu
wojskowego

Streszczenie

Zaangazowanie pracownikéw jest rdwnie wazine w kontekscie biznesowym jak i wojsko-
wym. Celem opracowania jest odkrycie niektérych luk badawczych w tym obszarze w kon-
tekscie wojskowym. Wyniki systematycznego przegladu literatury na temat zaangazowania
pracownikéw w kontekscie wojskowym ujawnity szes¢ gtdéwnych luk badawczych. Niedo-
stepnos¢ dowodow teoretycznych i empirycznych w kontekscie wojskowym wskazuje na
mozliwy zwigzek miedzy wojskowg kulturg organizacyjng a zaangazowaniem pracownikéw,
cnotami wojskowymi a zaangazowaniem pracownikéw, autentycznym przywodztwem i za-
angazowaniem pracownikdw. Ponadto niedoskonato$¢ obserwuje sie w zakresie dowodow
empirycznych w zakresie koncepcyjnych ram wojskowej kultury organizacyjnej, cnét woj-
skowych, autentycznego przywddztwa i rozlegtego szkolenia, ktére majg znaczacy wptyw na
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zaangazowanie pracownikow w kontekscie wojskowym Sri Lanki i by¢ moze w miedzynaro-
dowym kontekscie wojskowym. Zaangazowanie pracownikéw jako zmienna posredniczaca
w kulturze organizacyjnej i wykonywaniu pracy, a takze w cnotach wojskowych i wydajnosci
pracy w kontekscie wojskowym réwniez nie zostaty potwierdzone empirycznie.

Stowa kluczowe

zaangazowanie pracownikéw, luki badawcze, kontekst wojskowy
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Streszczenie

Uczelnie we wspotczesnych czasach stoja w obliczu szeregu wyzwan. Jednym z nich jest wy-
nikajaca z ciggtych zmian spoteczno-gospodarczych potrzeba rozwoju zgodnego z zasadami
zrownowazonego rozwoju. Z roku na rok coraz wieksza grupa uczelni stara sie wdraza¢ kon-
cepcje ,green university”, ktéra ma rowniez pozytywny wptyw na rozwdj ich otoczenia. Ce-
lem artykutu jest identyfikacja dobrych praktyk w zakresie wdrazania koncepcji ,green
university” i wskazanie jej znaczenia w rozwoju inteligentnych miast. W artykule przedsta-
wiono trzy uczelnie wysoko uplasowane w rankingu Ul GreenMetric, sukcesywnie wdraza-
jace dziatania na rzecz zrGwnowazonego rozwoju. Sg to: Wageningen University & Research
w Holandii, University of California, Davis w Stanach Zjednoczonych, Universitas Indonesia.
Analiza i charakterystyka uczelni zostata przygotowana na podstawie przegladu literatury
i stron internetowych.

Stowa kluczowe

green university, sustainable university, zréwnowazony rozwdj, smart city, inteligentne miasto
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Wstep

Uczelnie wyzsze chcac pozosta¢ rozpoznawalne, konkurencyjne i atrakcyjne dla
przysztych studentow i pracownikow powinny swoim zaangazowaniem i pracg wy-
wiera¢ wplyw na otoczenie. Wazne jest aby wychodzity poza ramy standardowego
ksztatcenia studentow. Ich zadaniem powinno by¢ mig¢dzy innymi rozsadne zarza-
dzanie zasobami srodowiska naturalnego i dziatanie na rzecz zréwnowazonego roz-
woju. Istotnym jest, aby prowadzity badania i rozwijaty kierunki studiéw zgodne
z zasadami zrownowazonego rozwoju. Wazne jest takze ich zaangazowanie we
wspotprace w tym zakresie z wtadzami miast, w ktorych funkcjonuja. Dziatania te
zdecydowanie wpisuja si¢ w zatozenia koncepcji ,,green university”, ktéra sprzyja
budowaniu wizerunku uczelni odpowiadajacej na wspotczesne wyzwania.

Celem artykulu jest identyfikacja dobrych praktyk w zakresie wdrazania kon-
cepcji ,,green university” i wskazanie jej znaczenia w rozwoju inteligentnych miast.
W artykule zawarte zostato przedstawienie studiow przypadku trzech uczelni wy-
soko uplasowanych w rankingu Ul GreenMetric, stanowigcym oceng stopnia wdro-
zenia dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju w szkotach wyzszych.

1. Charakterystyka koncepcji ,green university”

Termin ,,green” (zielony) w literaturze wystepuje W takich konotacjach jak np.:
»green energy” [Hartmann i Apaolaza-Ibanez, 2012; Gibson i in., 2017], green pro-
duction” [Baines i in., 2012; Liu i in., 2011] ,,green technology” [Shang i in., 2022;
Cvjetko Bubalo i in., 2015] i stuzy podkresleniu nastawienia organizacji na zmniej-
szanie negatywnego odziatywania na srodowisko [Atici i in., 2021]. Uzywanie tego
pojecia jest swojego rodzaju prestizem i na rynku lokuje przedsiebiorstwo wyzej od
konkurencji. Wspoétczesni konsumenci bowiem, ktdrzy sg coraz bardziej ekologicz-
nie §wiadomi dokonywanych wyboroéw, chetniej wybieraja tak zwane ,,green pro-
ducts” [Witek, 2018].

Okreslenia ,,green”, uzywa si¢ takze w szerszym kontekscie, nie tylko zwigza-
nym z produkcja, ale odnoszagcym si¢ do gospodarki — ,,green economy” [Bina,
2013; Merino-Sauma i in., 2020], czy tez rozwoju miast — ,,green city” [Meijering
i in., 2014; Juhola, 2018]. Do wprowadzenia tego typu koncepcji nie wystarczy juz
tylko determinacja okreslonego przedsigbiorstwa, gdyz wymagaja one zaangazowa-
nia r6znych grup spolecznych i struktur organizacyjnych (rzadowych, samorzado-
wych 1 pozarzadowych). Nieodtgczng jednak cechg wszystkich konotacji w jakich
mozna odnalez¢ termin ,,green”, jest ich $ciste powiazanie z rownie waznym termi-
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nem, czyli zrownowazonym rozwojem (,,sustainable development”). Jest to taki roz-
woj, w ktorym potrzeby obecnego pokolenia moga by¢ zaspokojone bez umniejsza-
nia szans przyszlych pokolen na ich zaspokojenie [UNIC, 2022]. Ze zréwnowazo-
nym rozwojem $cisle powigzane sg dwie koncepcje, ktore wdrazane sg na uczel-
niach: ,,sustainable university” oraz ,,green university”.

Agenda Organizacji Narodéow Zjednoczonych (ONZ) ,,sustainable university”
definiuje jako uczelnie, ktora edukuje obywateli $wiata, w jaki sposéb mogg odgry-
wac role we wspieraniu zréwnowazonego rozwoju w ich zyciu, karierze i szerszych
wyborach zyciowych. Taka instytucja powinna dostarcza¢ wiedzg i prowadzi¢ ba-
dania, jak przezwyci¢za¢ palace wyzwania spoteczne i stanowi¢ wzor do naslado-
wania mozliwych rozwigzan, ktére moga zosta¢ podjete przez inne podmioty na
swiecie. Celem zréwnowazonej uczelni powinno by¢ nie tylko zmniejszenie §ladu
srodowiskowego, gospodarczego i spotecznego jej dziatalnosci, ale tez dazenie do
przetomu, dzigki ktoremu bedzie mogta dawac¢ wigcej spoteczenstwu i srodowisku,
niz zuzywa poprzez swoja dzialalnos¢. Stac si¢ tak moze jesli uczelnia uczyni zrow-
nowazony rozwoj swoim gtownym priorytetem, ktory realizowa¢ bedzie poprzez
inspirowanie i zachecanie studentéw, wydziatow i1 pracownikow do dzialania
[UNEP, 2021].

Poczatkowo glownym celem koncepcji ,,green university” byto zmniejszenie ne-
gatywnego wpltywu dziatalnosci uczelni na srodowisko. Wdrazaniem jej miaty sig¢
zajmowac w szczegolnosci duze uczelnie, wytwarzajace w wyniku swojego funk-
cjonowania znaczne ilosci $ciekéw, chemikaliow i toksycznych odpadow, zuzywa-
jace czesto wiecej zasobow niz inne, lokalne spotecznosci [Holdsworth, 2016].
W miare rozwoju strategia ,,green university” uzupetniana jest o kwestie ,,sustaina-
ble development”, co ma sprzyja¢ dostosowaniu uczelni do funkcji przyjaznych sro-
dowisku przedsigbiorstw, opracowaniu podstawowych zasad i deklaracji, powotaniu
nowych jednostek oraz ukierunkowaniu gléwnych zadan i sposobdéw zarzadzania
uczelniami na zrownowazony rozwoj [Wu, 2021].

W literaturze brak jest precyzyjnego podejscia do definiowania ,,sustainable
university” i ,,green university”. Czg$¢ autoroOw pozostaje przy pierwotnym zaloze-
niu, w ktorym termin ,,sustainable university” traktowany jest szeroko, a ,,green
university” pozostaje tylko jednym z jego elementéw. Koncepcja ,,green university”
dotyczy zagadnien poprawy stanu $Srodowiska, natomiast koncepcja ,,sustainable
university” obejmuje takze kwestie ekonomiczne, spoteczne i szeroko rozumiane
kwestie srodowiskowe (tzw. ,, Triple bottom line”’) [Gomez i in., 2019]. Autorzy co-
raz czgsciej stosujg oba te pojecia zamiennie, co sprawia, iz uczelnie wdrazajace te
koncepcje, pojecie ,,green university” utozsamiajg z “sustainable university”. Jako
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przyktad mozna wskaza¢ Uniwersytet Gdanski, realizujgcy Programu Zielony Uni-
wersytet, ktory ma prowadzi¢ do ,,zapewnienia systemowej integracji zasad zrow-
nowazonego rozwoju w catej uczelni i we wszystkich aspektach jej dziatalnosci,
gdzie tylko bedzie to mozliwe i wykonalne” [Uniwersytet Gdanski, 2022]. Dayeh
University (Tajwan) z kolei na swojej stronie termin ,,green university” okresla jako
»zhany na catym $wiecie zbior wszelkiego rodzaju aktywnosci w ramach wizji ,,su-
stainable development” [Dayeh University, 2022].

Zgodnie z szerokg koncepcja ,,green university” glowng rol¢ w uczelni odgry-
wajg zatozenia, takie jak: ochrona srodowiska, obnizenie kosztow dziatalnosci, po-
prawa stanu zdrowia i jakosci srodowiska nauki oraz wykorzystanie posiadanych
zasobow wiedzy przy budowaniu najblizszego otoczenia. Zagadnienie to jest jednak
na tyle szerokie, ze sposob jego realizacji zalezy od uwarunkowan w jakich dana
uczelnia funkcjonuje i dlatego ostatecznie to ona sama musi zdefiniowa¢ swoja ,,zie-
lonos¢”. Decyzja o wdrozeniu koncepcji ,,green university” obliguje wladze uczelni
i spolecznos¢ akademicka do wspolnego wytyczenia Sciezki jej wdrazania. Okre-
slone w niej cele powinny przektadac si¢ na konkretne korzysci i skutkowac zbudo-
waniem funkcjonalnego, trwatego i lokalnie reagujacego ,.green university”
[Mongkhonvanit i in., 2021].

Dla usprawnienia procesu wdrozenia koncepcji ,,green university” agenda ONZ
stworzyla i1 opublikowata w 2014 r. ,,Greening Universities ToolkitV2.0”, czyli do-
kument okres$lajacy etapy implementacji koncepcji w uczelni. Jako glowne etapy
wymieniono [UNEP, 2014]:

1. Podjecie zobowigzania — wizja, misje, wartosci i deklaracje;
2. Zaangazowanie spolecznos$ci akademickiej oraz szerszych spotecznosci w ra-
mach ktorych uczelnia funkcjonuje;
Ustanowienie polityki zrbwnowazonego rozwoju;
Powotanie komisji ds. zrbwnowazonego rozwoju;
Wyznaczenie zespotu ds. wdrazania zrOwnowazonego rozwoju;
Ustalenie bazy wyjSciowej: wstepne przeglady srodowiskowe i dotyczace
Zrdwnowazonego rozwoju,
Wybdr i zdefiniowanie wskaznikoéw;
8. Wyznaczanie celow ogdlnych i szczegdtowych;
9. Rozwinigcie i implementacja plandow zrownowazonego rozwoju;
10. Zwigkszenie swiadomosci i szkolenia;
11. Stworzenie strategii komunikacji i dokumentowanie dziatan;
12. Monitorowanie, ocena i informowanie o postepach.

Uczelnia po prawidlowo przeprowadzonej implementacji koncepcji ,,green

university” moze stac si¢ ,,zielona” i zwickszy¢ swoja konkurencyjno$¢ na rynku

o Uk w

~
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edukacyjnym. Jej oferta moze sta¢ si¢ atrakcyjniejsza dla potencjalnego studenta
i pracownika. Szkota wyzsza swoim rozmiarem, infrastrukturg i organizacja przy-
pomina mate miasto, dlatego tez, bedzie mogta petni¢ nowa, wazng rol¢ dla otocze-
nia, w ktorym si¢ znajduje wptywajgc na gospodarke, spoteczenstwo i srodowisko.
Réwnoczesnie moze znaczaco oddziatywac na ksztattowanie ,,smart/green city”, nie
tylko poprzez inspirowanie miasta, w ktorym si¢ znajduje, do pdjscia w jej $lady, ale
takze poprzez edukowanie 0sob, ktore w przysztosci beda decydowaly o przewarto-
$ciowaniu dziatan na bardziej ,,zielone” [Fissii in., 2020].

Uczelnie z catego $wiata, swoja konkurencyjno$¢ probuja wykaza¢ w roznego
rodzaju rankingach i ratingach, majacych mierzy¢ ich ,,zielonos¢”. Najbardziej roz-
poznawalne systemy oceny o zasiggu globalnym to: Ul GreenMetric (Universitas
Indonesia ranking) i STARS (Sustainability Tracking Assessment & Rating Sys-
tem). Pierwszy posiada zdecydowanie bardziej r6znorodna list¢ krajow, a drugi oce-
nia w duzej mierze uczelnie zlokalizowane w Stanach Zjednoczonych [Aina i in.,
2019].

Kazda z uczelni biorgcych udziat w rankingu Ul GreenMetric oceniana jest na
podstawie wskaznikow przyporzadkowanych sze$ciu kryteriom z nadanymi wa-
gami:

» umiejscowienie i infrastruktura (15%),

* energia i wptyw na klimat (21%),

» gospodarka odpadami (18%),

* woda (10%),

« transport (18%),

» edukacja i badania (18%).

Wskazniki sg aktualizowane w zalezno$ci od potrzeb i mogg si¢ r6zni¢ w po-
szczegodlnych latach. W 2021 roku w zwigzku z pandemig Covid-19 pojawit si¢
wskaznik: odsetek dodatkowych urzadzen do mycia rak i urzadzen sanitarnych [Gre-
enMetric, 2021b].

Drugi system oceny — STARS stworzony zostat przez Stowarzyszenie na rzecz
Wspierania Szkolnictwa Wyzszego (AASHE — Associacion for the Advancement of
Sustainability in Higher Education). Zrzesza ono ponad 900 cztonkow, gtownie z te-
rytorium USA i Kanady oraz z 20 innych krajow [https://www.aashe.org/about-us/who-
we-are/]. Zaktada on wskazywanie dtugoterminowych celow dla uczelni zaawanso-
wanych we wdrazaniu koncepcji ,,green university”, jak rowniez wyznaczanie punk-
tow wyjsciowych dla uczelni, ktore dopiero rozpoczynaja dziatania ukierunkowane
na zrownowazony rozwoj. Pozostate zadania STARS to:

* zapewnienie ram dla zrozumienia zrownowazonego rozwoju we wszystkich

sektorach szkolnictwa wyzszego,
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* umozliwienie dokonywania miarodajnych poréwnan postgpow poszczegodl-
nych uczelni na przestrzeni czasu, jak rowniez porownan uczelni mi¢dzy
soba,

* zacheta do ciggtego doskonalenia w kierunku zrownowazonego rozwoju,

* ulatwienie wymiany informacji na temat praktyk i wynikéw w zakresie
zréwnowazonego rozwoju szkolnictwa wyzszego,

* budowa silniejszej, bardziej zréznicowanej spotecznos$ci kampusu zajmuja-
cej si¢ zrownowazonym rozwojem [AASHE, 2022].

Ranking STARS bazuje na procentowym wyniku uzyskanym w ramach czterech

glownych kategorii:

* nauczanie i badania (AC) — max. 58 pkt.,

+ dziatania operacyjne (OP) — max. 64 pkt,

» zaangazowanie (EN) — max. 41 pkt,

+ planowanie i administracja (PA) — max. 15 pkt.

Dodatkowe 4 punkty uczelnie moga uzyska¢ poddajac si¢ opcjonalnej ocenie

W piatej kategorii — innowacje i przywodztwo. Koncowa ocena jest wazna przez trzy
lata, aczkolwiek kazda uczelnia ma prawo raz do roku ztozy¢ zaktualizowany raport
w celu jej poprawienia [AASHE, 2019]. W zaleznosci od powodzenia ewaluacji
STARS, kazda uczelnia zdobywa pieczg¢: brazowa, srebrng, ztota lub platynowa.
Jezeli uczelnia nie zdecyduje na publikacje swojego wyniku, a jedynie chce sie
sprawdzi¢, otrzymuje piecze¢ zielong.

Do rankingu Ul GreenMetric w 2021 roku przystapito 956 uczelni (w tym

9 z Polski). Udziat uczelni z poszczegodlnych regionow $wiata ksztattowat si¢ naste-
pujaco [GreenMetric, 2021a]:

+ Azja-511,

» Europa - 264,

*  Ameryka Lacinska — 119,

* Ameryka Potudniowa — 41,

* Afryka - 20,

» Oceania—1.

Swiatowym liderem rankingu UI GreenMetric w 2021 roku byla Holandia.

W sumie az trzy holenderskie uczelnie znalazty si¢ w pierwszej dziesigtce rankingu.
Wisrdd najbardziej ,,zielonych” wyrdzniono réwniez szkoty wyzsze z Wielkiej Bry-
tanii, Stanéw Zjednoczonych, Niemiec, Irlandii i Brazylii. Wykaz 10 najwyzej oce-
nionych uczelni zaprezentowano w tabeli 1. Najwyzej notowana polska uczelnig
byta Politechnika Gdanska, ktora uplasowata si¢ na 134 miejscu.
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Tab. 1. Dziesie¢ najlepszych ,green university” wedtug rankingu Ul GreenMetric 2021

l\r/l;:jks;zuw Nazwa uczelni Kraj
1. Wageningen University & Research Holandia
2. University of Nottingham Wielka Brytania
3. University of Groningen Holandia
4. Nottingham Trent University Wielka Brytania
5. University of California, Davis Stany Zjednoczone
6. Umwelt-Campus Birkenfeld (Trier University of Applied Sciences) |Niemcy
7. Leiden University Holandia
8. University College Cork Irlandia
9. University of Connecticut Stany Zjednoczone
10. Universidade de Sao Paulo USP Brazylia

Zrédto: [GreenMetric, 2021a].

2. Metodyka badan

W ramach niniejszego artykutu jako metode badawcza zastosowano studium
przypadku (,,case study”). Nalezy ona do grupy jakosciowych metod badawczych.
Gléwnym celem jej zastosowania jest jak najlepsze zobrazowanie okre§lonego przy-
padku. Umozliwia ona wnikliwg analiz¢ wybranego zjawiska poprzez szczegdtowa
analize przypadku, celow, zalozen, motywow, dziatan.

Studium przypadku stanowi uniwersalng metode badawcza stosowang zarowno
w naukach spotecznych, jak i medycznych. Metoda studium przypadku moze jako
pomocnicze wykorzystywac inne metody, takie jak: metoda obserwacji (uczestni-
czacej i ustrukturyzowanej), metoda dokumentacyjna, szerokie instrumentarium me-
tod sondazowych, jak i innych metod. Jest rOwniez metoda wspierajaca proces dy-
daktyczny pozwalajaca analizowac problemy zaczerpnigte z praktyki biznesu [Pizto,
2009, Szydto, 2018].

Wyboru uczelni do szczegdtowe] analizy w kontekscie zrbwnowazonego roz-
woju dokonano na podstawie rankingu Ul GreenMetric z 2021 roku. Zalozono za-
prezentowanie trzech najwyzej uplasowanych uczelni z trzech réznych kontynen-
tow. Wybrano Wageningen University & Research z Holandii (Europa), University
of California, Davis (Ameryka Pdétnocna) oraz Universitas Indonesia (Azja). Kazda
ze wskazanych szkot wyzszych zajmowata pierwsze miejsce w rankingu Ul Green-
Metric 2021 na swoim kontynencie.
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Przygotowujac studia przypadkdéw postuzono si¢ metodg dokumentacyjng oraz
,web research”. Dokonano przegladu stron internetowych badanych uczelni oraz
przeanalizowano szereg dokumentow strategicznych dotyczacych ich zrownowazo-
nego rozwoju i wdrazania koncepcji ,,green university”.

3. Wybrane dobre praktyki wdrazania koncepcji ,,green university”

W ramach niniejszego artykutu do prezentacji dobrych praktyk we wdrazaniu
koncepcji ,,green university” wybrano nastgpujace uczelnie: Wageningen University
& Research w Holandii, University of California, Davis w Stanach Zjednoczonych,
Universitas Indonesia.

W Wageningen University & Research (WUR) w 2021 roku ksztalcito sig
12 900 studentéw oraz zatrudnionych byto 6 800 pracownikdéw. W latach 2017-2021
uczelnia ta zajmowata w rankingu Ul GreenMetric pierwsze miejsce, a takzel 1 miej-
sce w $wiatowym rankingu opartym na wskaznikach efektywnos$ci srodowiskowej
(EPI — Environmental Performance Index) [Environmental..., 2020]. Swoja misj¢
uczelnia okresla i szeroko promuje jako: ,,odkrywanie potencjatu natury w celu po-
prawy jakosci zycia” [WUR, 2022; GreenMetric, 2022].

Dzialania WUR, ukierunkowane sa na systematyczne rozwijanie koncepcji
»green university”. Od lat opierajg si¢ na realizacji jasno okreslonych celow sprecy-
zowanych w przyjetych i udostepnionych przez uczelni¢ dokumentach, takich jak:
Plan Strategiczny na lata 2019-2022 (Strategic Plan 2019-2022, przedtuzony do roku
2024) oraz Wieloletni Plan Srodowiskowy na lata 2020-2022 (2020-2022 Multi-
Year Environmental Plan).

Gléwnym celem Planu Strategicznego jest promowanie witalno$ci pracowni-
kéw 1 studentow, oferowanie zdrowszej i bardziej zrownowazonej zywnosci w sto-
lowkach oraz ograniczanie jej marnowania. Aby umozliwi¢ $ledzenie postgpow re-
alizacji tego, jak 1 pozostalych celow okreslono dwanascie wskaznikéw wydajnosci
zmian (CPI - Change Performance Indicators), ktore odnoszg sie do pieciu obszaréw
dziatalnosci: edukacji, badan, oddziatywania i dziatan wspomagajacych [Strategic
Plan ...,2022]. W Wieloletnim Planie Srodowiskowym na lata 2020-2022 okreslono
za$ cele dotyczace ochrony srodowiska dotyczace energii, odpadow, wody, zanie-
czyszczen wody, bioréznorodnosci, gleby, budownictwa, azbestu, hatasu, powietrza,
zakupow oraz mobilnosci. Zostaly one szczegoétowo zaprezentowane w tabeli 2.
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Tab. 2. Cele srodowiskowe Wageningen University & Research na lata 2020-2022

Lp.

Obszar

Cele

1.

Energia

osiggniecie neutralnosci energetycznej do 2030 r.;

oszczednos¢ energii na poziomie 2% rok po roku do 2030 r.;
sformutowanie wizji transformacji energetycznej: dgzenie do zmi-
nimalizowania zuzycia gazu ziemnego

Odpady

wdrozenie wizji gospodarki cyrkulacyjnej;

zmniejszenie o0 50% ilosci odpaddw poddanych recyklingowi i od-
padow resztkowych oraz zmniejszenie o 50% zuzycia materiatow
do 2030rr.

Woda

roczne zmniejszenie zuzycia wody

Zanieczyszczenia wody

brak zanieczyszczer chemicznych w $ciekach

Bioréznorodnosc

wdrozenie ,Zielonej wizji dla kampusu Wageningen”;
aktualizacja polityki bioréznorodnosci

Gleby

wglad w jakos¢ gleby we wszystkich lokalizacjach

Budownictwo

trzeci budynek edukacyjny musi spetnia¢ wymagania BENG — , Al-
most Energy-Neutral Buildings” (budynki prawie neutralne energe-
tycznie)

Azbest

wszystkie dachy zawierajgce azbest zostang oczyszczone do konca
2021 r.

Hatas

sprawdzenie wszystkich zmian w obiektach i infrastrukturze pod
katem ram hatasu okreslonych w pozwoleniu srodowiskowym oraz,
w stosownych przypadkach, w planie zagospodarowania prze-
strzennego

10.

Powietrze

ksztattowanie obowigzku minimalizacji i okresowych badan emisji
do powietrza za pomocg obliczen

11.

Zakupy

zwiekszenie wiedzy na temat zréwnowazenia taficuchéw i zacheca-
nie do dziatania w sposob przejrzysty, zréwnowazony, cyrkularny i
wolny od wspdtczesnego niewolnictwa, aby zakupy byty dokony-
wane zgodnie z norma I1SO 20400 (zakupy odpowiedzialne spotecz-
nie)

12.

Mobilnos¢

zmniejszenie emisji zwigzanych z mobilnoscig o 2% rok do roku do
2030r.

Zrédto: [WUR, 2019].

Podsumowaniem realizacji celow jest coroczny Raport Zrownowazonego Roz-

woju Uczelni bedacy zestawieniem podjetych dziatan i ich rezultatow, wynikajacych
z realizacji koncepcji Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i Wieloletniego Planu
Srodowiskowego.

Uczelnia na swoich stronach podkresla, ze ukierunkowana jest na odgrywanie

wiodgcej roli w obszarze zrownowazonego rozwoju. Wraz z 52 partnerami klima-
tycznymi wspiera réwniez Plan Klimatyczny Gminy Wageningen. Realizowanych
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jest wiele projektow, poprzez ktére uczelnia wnosi swoj wktad w najwazniejsze
kwestie klimatyczne.

Na stronie internetowej Wageningen University & Research duzo miejsca po-
swigcono przedstawianiu dotychczasowych osiagnie¢ w dziedzinie zréwnowazo-
nego rozwoju. Z punktu widzenia ochrony srodowiska, najwazniejsze z nich to:

+ zmniejszenie emisji CO2 o 51% porownujac 2010 rok do 2018 roku ($lad

weglowy uczelni podlega corocznym pomiarom);

* magazynowanie ciepta oraz stosowanie surowych kryteriow zréwnowazo-
nego rozwoju w przypadku konstrukcji budowlanych, ich utrzymania i re-
nowacji;

* w2018 roku 100% zuzytej energii zostato wytworzone metodami zrowno-
wazonymi, gtdwnie za pomoca turbin wiatrowych w Lelystad i magazynow
ciepla na terenie kampusu;

* zrownowazona polityka zakupow, z ambicja, aby tancuchy dostaw byty
przejrzyste, o zamknigtym obiegu (,,circular supply chain”— dostawcy pod-
daja zuzyte produkty recyclingowi i ponownie dostarczaja kupujgcemu)
i wolne od wspoétczesnego niewolnictwa.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na wdrozenie koncepcji Living Lab, ktora stwa-
rza mozliwosci prowadzenia eksperymentow badawczych 1 edukacyjnych.
W uczelni funkcjonuje rowniez Green Office Wageningen, ktore sktada si¢ z grupy
studentéw o zielonych pogladach, wspieranego przez Facility Services of Wagenin-
gen University & Research. Biuro to odgrywa kluczowa rolg we wspieraniu i facze-
niu studentéw, pracownikow i projektow w zakresie zrOwnowazonego rozwoju.

Wazna role w rozwoju koncepcji ,,green university” w Wageningen University
& Research odgrywa rowniez fakt, ze uczelnia uwzglednia cele zrownowazonego
rozwoju okreslone przez ONZ w 2015 roku we wszystkich swoich programach edu-
kacyjnych zaréwno studiow licencjackich, jak i magisterskich (tab. 3). Wiele z nich
jest rowniez poruszanych na dodatkowych zajeciach dla studentdéw, studiach pody-
plomowych i kursach internetowych prowadzonych przez uczelnig.

Tab. 3. Zestawienie celéw zréwnowazonego rozwoju uwzglednionych w programach nauczania stu-
diéw licencjackich i magisterskich w Wageningen University & Research

Liczba progra- Liczba progra-
Nazwa celu mow studiow mow studiow
licencjackich magisterskich
Cel 1. Wyeliminowa¢ ubdstwo we wszystkich jego formach 3 4

na catym Swiecie

Cel 2. Wyeliminowac gtdd, osiggna¢ bezpieczenstwo zyw-
nosciowe i lepsze odzywianie oraz promowac zréwnowa- 11 19
zone rolnictwo
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Nazwa celu

Liczba progra-
mow studiow
licencjackich

Liczba progra-
mow studiow
magisterskich

Cel 3. Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku
zdrowe zycie oraz promowac dobrobyt

9

18

Cel 4. Zapewni¢ wszystkim wysokiej jakosci edukacje oraz
promowac uczenie sie przez cate zycie

Cel 5. Osiggnac réwnos¢ ptci oraz wzmocnic¢ pozycje kobiet
i dziewczat

Cel 6. Zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wody i wa-
runkdw sanitarnych poprzez zréwnowazong gospodarke
zasobami wodnymi

Cel 7. Zapewnic¢ wszystkim dostep do Zrédet stabilnej,
zrébwnowazonej i nowoczesnej energii po przystepnej ce-
nie

Cel 8. Promowac stabilny, zréwnowazony i inkluzywny
wzrost gospodarczy, petne i produktywne zatrudnienie
oraz godna prace dla wszystkich ludzi

Cel 9. Budowac stabilng infrastrukture, promowac zréwno-
wazone uprzemystowienie oraz wspiera¢ innowacyjnosc¢

14

Cel 10. Zmniejszy¢ nierownosci w krajach i miedzy krajami

Cel 11. Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, sta-
bilnymi, zrbwnowazonymi oraz sprzyjajacymi wigczeniu
spotecznemu

10

10

Cel 12. Zapewni¢ wzorce zrdwnowazonej konsumpcji i pro-
dukcji

11

23

Cel 13. Podjac pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmia-
nom klimatu i ich skutkom

11

14

Cel 14. Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wyko-
rzystywac je w sposéb zrdwnowazony

Cel 15. Chroni¢, przywrdci¢ oraz promowac zrownowazone
uzytkowanie ekosystemow lgdowych, zréwnowazone go-
spodarowanie lasami, zwalcza¢ pustynnienie, powstrzymy-
wac i odwracac proces degradacji gleby oraz powstrzymac
utrate réznorodnosci biologicznej

11

Cel 16. Promowac pokojowe i inkluzywne spoteczenstwa,
zapewnic wszystkim ludziom dostep do wymiaru sprawie-
dliwosci oraz budowac na wszystkich szczeblach skuteczne
i odpowiedzialne instytucje, sprzyjajace wiaczeniu spotecz-
nemu

Cel 17. Wzmocni¢ srodki wdrazania i ozywic globalne part-
nerstwo na rzecz rbwnowazonego rozwoju

Zrédto: [WUR, 2022].

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022

209



Koncepcja ,,green university” i jej znaczenie w rozwoju inteligentnych miast

Kolejng uczelnig z powodzeniem wdrazajacg koncepcje ,,green university” jest
University of California, Davis (UC Davis). Uczelnia ksztalci obecnie 38440 stu-
dentow, a kadra naukowa sktada si¢ z 2034 pracownikow [UC Davis, 2022]. Jest
ona liderem rankingu Ul GreenMetric w Stanach Zjednoczonych, jednoczesnie zaj-
mujac 5. miejsce w rankingu ogdlno§wiatowym [GreenMetric, 2022].

Do koordynacji dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju w UC Davis powo-
tano Biuro ds. Zréwnowazonego Rozwoju, ktore sktada sie z czterech pracownikow
uczelni oraz szesciu studentow (powotywanych na dany rok akademicki). Odpo-
wiada ono za wizjg¢, kierunek i wsparcie na rzecz zrownowazonego rozwoju. Biuro
podejmuje dziatania zwigzane z planowaniem, wspieraniem wspolpracy w obrgbie
kampusu i poza nim, poprzez programy angazujace cztonkéw wspodlnoty akademic-
kiej. Biuro przy realizacji swoich celow, Sci§le wspotpracuje z Biurem ds. Wspot-
pracy Miedzynarodowej, Biurem ds. Réznorodno$ci oraz Biurem ds. Rownosci
i Braku Wykluczenia.

Fundamentem wdrazania koncepcji ,,green university” w UC Davis jest doku-
ment o nazwie UC Sustainable Practices Policy, ktory wyznacza cele zrbwnowazo-
nego rozwoju uczelni. Jest on regularnie aktualizowany i zawiera nastgpujace sekcje
[UC Davis Sustainability, 2022]:

+  zielone budynki,

*  czysta energia,

» ochrona klimatu;

* zrOwnowazony transport,

» zrownowazone budownictwo i operacje laboratoryjne dla kampusow,

e Zero marnowania,

* zrownowazone zakupy,

* zrownowazone ustugi zywnos$ciowe,

* zréwnowazone systemy wodne,

» zréwnowazony rozwo6j w UC Health,

* ogolna ocena wynikow zrownowazonego rozwoju,

» zdrowie i dobre samopoczucie.

Kazda z sekcji zawiera informacje dotyczace: kontekstu, celow, postepow oraz
inne, w zalezno$ci od obszaru, ktorego dotyczy. Informacje dotyczace postepu sg na
biezgco aktualizowane mierzalnymi danymi, ktore majg zobrazowaé stopien reali-
zacji postawionych celow. UC Davis, zgodnie z wymogami UC Sustainable Practi-
ces Policy, sledzi swoje osiagnigcia w dazeniu do zréwnowazonego rozwoju juz od
2004 roku. Co roku przygotowywany jest raport, ktory podsumowuje dokonania uni-
wersytetu [UC Davis Sustainability, 2022]. Inne dokumenty, ktdre uczelnia uznaje
za kluczowe w zakresie jej zrownowazonego rozwoju to: Plan Strategiczny (To
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Boldly Go), Wizja Strategiczna R6znorodnosci i Braku Wykluczenia oraz Transport
Jutra.

UC Davis, prowadzi dzialania przyczyniajace si¢ do realizacji celow zréwno-
wazonego rozwoju, wskazane przez ONZ, oraz budowania ich §wiadomosci na uni-
wersytecie. Mozna do nich zaliczy¢ m.in.: Organizacj¢ Forum Zréwnowazonego
Rozwoju (w 2021 i 2022 roku) oraz pozyskanie finansowania na projekty i udziat
W konferencjach zwigzanych z celami zrownowazonego rozwoju dla cztonkéw
wspolnoty uniwersyteckie;j.

Uniwersytet co roku oglasza konkurs i podczas organizowanego Szczytu Zrow-
nowazonego Rozwoju przyznaje Nagrody Mistrza Zréwnowazonego Rozwoju
w trzech kategoriach: student, pracownik i nauczyciel akademicki. Mistrzowie sa
wybierani na podstawie ich wktadu i dzialan przy realizacji nastepujacych celéw
[UC Davis Sustainability, 2022]:

e Cel A: Pomoc w promowaniu koncepcji zrownowazonego kampusu i inte-
gracji zrownowazenia Srodowiskowego (poza sprawowanymi obowigzkami
zawodowymi lub obowigzkami akademickimi),

* (el B: Propagowanie zarzadzania srodowiskiem i zrdwnowazonym rozwo-
jem w ramach kultury zrownowazonego rozwoju na kampusie,

* Cel C: Zdobywanie wiedzy i ksztaltowanie $wiadomos$ci dotyczacej spra-
wiedliwosci srodowiskowej, sprawiedliwosci klimatycznej oraz réznorod-
nos$ci, rownosci 1 braku wykluczania ze wspolnoty uczelnianej.

Uczelnia stworzyta takze zbior réznorodnych zasobéw dotyczacych zréwnowa-
zonego rozwoju, ktore sa dostepne dla spotecznosci UC Davis. Zgrupowano je w 12.
kategoriach, sformutowanych jako pytania. Przyktadowe z nich to [UC Davis Susta-
inability, 2022]:

+ Jak moge stworzy¢ zielone miejsce pracy?

» Jak moge odzywiac si¢ w sposdb zrownowazony?

» Jak moge zorganizowac¢ zielone wydarzenie?

* Jak moge wplywac na polityke i prawodawstwo?

» Jak moge zaparkowac pojazd elektryczny na terenie kampusu?

+ Jak moge zmniejszy¢ ilo§¢ odpadow?

» Jak mogg oszczedzaé wode?

» Jak moge korzysta¢ ze zrownowazonego transportu?

Na stronie internetowej UC Davis udostgpniona zostata, interaktywna mapa
kampusu, ktora umiejscawia i opisuje dotychczasowe osiggnigcia uczelni w kwestii
zrownowazonego rozwoju. Dostgpna jest rowniez Self Guided Tour Map, ktora
umozliwia indywidualne poznanie zrownowazonych rozwigzan kampusu, na trasie
wycieczki pieszej lub rowerowej [UC Davis Sustainability, 2022].
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Stan zrownowazonego rozwoju uczelni poddawany jest ocenie poprzez raporto-
wanie i udzial w rankingach. UC Davis w ten sposob §ledzi postepy, a takze identy-
fikuje obszary wymagajace poprawy i wykorzystuje zebrane dane do strategicznej
poprawy zrownowazonego rozwoju kampusu. Wykaz przygotowywanych przez UC
Davis raportow z zakresu zréwnowazonego rozwoju zaprezentowano w tabeli 4.

Tab. 4. Rankingi i raporty dotyczace zréwnowazonego rozwoju przygotowywane przez UC Davis

Wyszczegélnienie Cykd .

raportowania

UC Annual Report on Sustainable Practices (roczny raport UC na temat zrow- coroczny

nowazonych praktyk)

Sustainability, Tracking, Assessment and Rating System (STARS) (ranking 2-3 lata

uczelni)

United Nations Sustainable Development Goals & Voluntary University Review | okreslany przez

(dobrowolna ocena uczelni) UN

University of Indonesia’s GreenMetric World University Rankings (ranking coroczny

uczelni)

Greenhouse Gas Emissions Inventory (inwentaryzacja emisji gazow cieplarnia- | coroczny

nych)

Practice Greenhealth coroczny

Zrédto: [UC Davis Sustainability, 2022].

UC Davis angazuje si¢ w rozpowszechnienie wiedzy o zrOwnowazonym roz-
woju i oferuje liczne zajecia zwigzane z ta tematyka. W latach 2016-2019 kierunki
studiow stricte dotyczace zrownowazonego rozwoju stanowity 3,2% oferty eduka-
cyjnej, za§ pojedyncze przedmioty z tej tematyki wiaczone w programy ksztatcenia
8,7%, przy czym w latach 2010-2013 bylo to odpowiednio 2,9% oraz 3,0%. [UC
Davis ..., 2020].

UC Davis jest silnie zaangazowany takze w prace badawcze zwiazane ze zrow-
nowazonym rozwojem. W latach 2016-2019, 56% wydziatoéw uczelni, a wérod nich
35% pracownikéw byto zaangazowanych w prace badawcze dotyczace zrownowa-
zonego rozwoju, przy czym w latach 2010-2013 byto to zaledwie 13% pracownikow
[UC Davis ..., 2020]. Badania naukowe prowadzone sg czesto w ramach partnerstw
zewngtrznych z organizacjami filantropijnymi, przemystem, agencjami rzadowymi
i innymi grupami. Wspotpraca ta obejmuje przede wszystkim efektywnos$¢ energe-
tyczng, rolnictwo, transport oraz jako$¢ wody i powietrza. Prace badawcze prowa-
dzone sg przez osiem przygotowanych do tego grup badawczych:

* Instytut Zrownowazonego Rolnictwa,

*  Centrum Badan Jako$ci Powietrza,
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«  Kalifornijskie Centrum Prawa i Polityki Ochrony Srodowiska,

« Centrum Zmian Regionalnych,

* Instytut Energii i Wydajnosci,

» Instytut Studiéw Transportowych,

« Instytut Srodowiska im. Johna Muira,

+  Katedra Nauk o Srodowisku i Polityce.

Trzecig uczelnia, ktéra z sukcesem wdraza koncepcje ,,green university” jest
Uniwersytet Indonezyjski. To wtasnie z inicjatywy tej uczelni powstat ranking Gre-
enMetrnic, w ktorym zajmuje ona pierwsze miejsce w kraju, a 24 na $wiecie [Gre-
enMetric, 2022]. W uczelni w 2022 roku ksztalcito si¢ 46 000 studentow, a kadra
naukowa sktada si¢ z 2267 pracownikow [Universitas Indonesia, 2022].

Indonezyjskie Ministerstwo Narodowej Agencji Planowania Rozwoju powotato
w 2019 r. na Uniwersytecie Indonezyjskim Sustainable Development Goals Hub
(SDGs Hub Ul — Osrodek Celow Zrownowazonego Rozwoju). Stanowi on centrum
wszystkich dziatan i programéw dotyczacych celow zréwnowazonego rozwoju na
uczelni, ktore obejmujg obszary gospodarcze, ekonomiczne, spoteczne i srodowi-
skowe. Do zadan SDGs Hub Ul nalezy rowniez koordynacja dziatan UN Sustainable
Development Solutions Network (SDSN) dla oddzialu w Indonezji. SDSN angazuje
uniwersytety, o$rodki badawcze i organizacje spoteczne do podejmowania dziatan
i przyczyniania si¢ do realizacji celoéw zrownowazonego rozwoju w skali catego
kraju [SDGs HUB UlI, 2022].

Sposob funkcjonowania SDGs HUB Ul jak i jego role okreslono w Planie pracy
na lata 2020-2021w ramach czterech kategorii:

*  Wspolpraca i wewnetrzna konsolidacja:

— Igczenie multidyscyplinarnych ekspertow ds. SDG na Universitas Indo-
nesia,

— zawarcie SDG w programie nauczania Universitas Indonesia,

— opracowanie multidyscyplinarnych koncepcji i metodologii w podejsciu
do SDG.

*  Rozwdj i rozpowszechnianie dziatan SDGs Hub UI:

— mapowanie prowadzonych badan, rozwoju spotecznosci i innych dzia-
tan w kierunku SDG,
— publikowanie informacji o dziataniach SDG's Hub UI.
* Partnerstwo we wdrazaniu zrbwnowazonego rozwoju w Indonezji:
— uslugi wsparcia i konsultacji dla sektora prywatnego i publicznego,
— 10zW0j spotecznos$ci: publiczne warsztaty i dyskusje, kampanie, publi-
kowanie ksigzek/artykutow/filmow o SDG.
* Dynamizacja zrownowazonego rozwoju w Indonezji:
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— opracowanie innowacji i kreatywnych koncepcji: wielobranzowa dys-
kusja w grupie fokusowej, sympozjum, konferencja krajowa/migdzyna-
rodowa,

— partnerstwo i innowacyjny produkt.

Rola Uniwersytetu Indonezyjskiego w implementacji celow zréwnowazonego
rozwoju zostata zaprezentowana na rysunku 1 [University of Indonesia, 2020]. Pro-
ces ma obieg zamkniety i uwzglednia czynniki wewnetrzne i zewnetrzne wptywa-
jace na uczelnig. Jak mozna zauwazy¢, droga do zrdwnowazonego rozwoju uczelni
jest nieprzerwana, a gldwnym motorem zachodzacych w niej zmian jest zaangazo-
wanie spotecznosci akademickiej, ktora poprzez swoj wieloptaszczyznowy wkiad
wywiera wplyw na $rodowisko naturalne i instytucjonalne w jakim si¢ znajduje.

¢
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Rys. 1. Rola Uniwersytetu Indonezyjskiego we wdrazaniu celéw zrdwnowazonego rozwoju

Zrédto: [University of Indonesia, 2020].

Wskazniki jakie uczelnia prezentuje dla okreslenia skuteczno$ci swoich dziatan
w kontek$cie zrownowazonego rozwoju to m.in. liczba dziatan na rzecz rozwoju
spotecznosci powigzanych celami zrownowazonego rozwoju oraz liczba badan prze-
prowadzonych w tym zakresie. Zestawienie zaprezentowane w tabeli 5 wskazuje na
zdecydowany wzrost liczby podejmowanych inicjatyw na przestrzeni lat 2015-20109.
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Tab. 5. Programy na rzecz rozwoju spotecznosci powigzane ze zréwnowazonym rozwojem realizo-
wane w Uniwersytecie Indonezyjskim

Liczba dziatan na rzecz rozwoju spo- | Liczba przeprowadzonych badan

tecznosci powigzanych ze zrowno- | w zakresie celéw zrownowazo-
Nazwa programu

wazonym rozwojem nego rozwoju

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Czysta i dostepna energia 1 1 6 3 0 1 1 6 3 0
C.zysta woda i warunki sa- 0 ) ) 4 3 0 ) ) 4 3
nitarne
Dziatania w dziedzinie kli- 0 0 0 0 37 0 0 0 0 37
matu
Wazrost gospodarczy i 13 4 14 | 20 | 48| 13 | 4 | 14 | 20 | 48
godna praca
Rownos¢ ptci 0 1 2 0 3 0 1 2 0 3
cDiZbre zdrowieijakostzy-| 5 | 40 | 53 | 73 | 85 | 12 | 11 | 23 | 73 | 85
!nnowacyjnosc, przemyst, ) 7 5 9 21 ) 7 5 9 2
infrastruktura
Zycie pod wodg 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1
Zycie na ladzie 1 1 3 1 1 1 3 1 9
Koniec z ubdstwem 2 0 1 0 1 2 0 1 0 1
P’artnerstwa na rzecz ce- 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0
low
P‘OkOJA, spraW|.edI|wosc i 3 0 19 23 8 3 0 19 23 3
silne instytucje
Dobra jakos¢ edukacji 8 0 27 36 12 8 0 27 36 12
Mniej nierdwnosci 0 1 2 3 17 0 1 2 3 17
Odpowiedzialna kon- 0 6 4 | 4ol o | 6| a]alo
sumpcja i produkcja
Zrownowazone miastai |, 4 | 23 | 56 |103| 7 | 4 | 23| 56 | 103
spotecznosci
Zero gtodu 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
Suma 50 39 131 | 234 | 348 50 39 | 131 | 234 | 348

Zrédto: [University of Indonesia, 2020].

4. Znaczenie koncepcji ,,green university” w rozwoju inteligentnych miast
Wraz z rozwojem spoteczno-ekonomicznym miast i postepujacym wzrostem

liczby ich ludnosci uksztattowata si¢ koncepcja inteligentnego miasta okreslana jako
»smart city”. ,,Smart city” to miasto wykorzystujace technologie informacyjno-ko-
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munikacyjne w celu zwigkszenia interaktywnosci i wydajnosci infrastruktury miej-
skiej i jej komponentow oraz do podniesienia $wiadomos$ci mieszkancow [Azkuna,
2012; Winkowska i in., 2019]. Caragliu i in. [2011] postrzegaja ,,smart city” jako
miasto ukierunkowane na inwestowanie w kapitat ludzki i spoteczny oraz odpowied-
nie zarzadzanie dostepnymi zasobami. N. Komninos [2002] wskazat za§, Zze miasta
inteligentne posiadajg takze dobrze rozwinigte szkolnictwo wyzsze, ktore poprawia
ekonomiczne i srodowiskowe aspekty obszarow miejskich [Komninos, 2002] oraz
ksztaltuje kreatywny i przedsigbiorczy kapital ludzki.

Okreslonych zostato sze$¢ podstawowych wymiaréw koncepcji smart city, ktore
s tozsame z wymiarami zrownowazonego rozwoju [Giffinger, 2007]. Sg nimi:

« smart economy — inteligentna gospodarka — opiera si¢ na wykorzystywaniu

innowacyjnych i elastycznych rozwiazan do poprawienia efektywnosci
i produktywnosci gospodarki danego miasta,

» smart mobility — inteligentna mobilno$¢ — polega na wykorzystaniu krea-
tywnosci lub zaawansowanych technologii do zarzadzania transportem i ko-
munikacjg, w tym tez cyfrowa,

« smart environment — inteligentne Ssrodowisko — opiera si¢ na odpowiedzial-
nym podejsciu do $rodowiska oraz wykorzystaniu odnawialnych zrédet
energii,

+ smart people — inteligentni ludzie — w centrum zainteresowania jest czto-
wiek bedacy zrodiem pozytywnych zmian,

» smart living — inteligentne warunki zycia — dotyczg poprawy jakosci zycia
w miescie przez powszechny dostep do wszelkich ustug publicznych,

* smart governance — inteligentne zarzadzanie — to system zarzadzania mia-
stem oparty na wspotpracy wtadz lokalnych oraz obywateli.

Wdrazana na uczelniach koncepcja ,,green university” ugruntowana na zatoze-
niach zrownowazonego rozwoju jest zdecydowanie narzedziem wspierajacym roz-
woj ,,smart city”. Dziatania podejmowane przez szkoly wyzsze wdrazajace koncep-
cj¢ ,,green university” wpisuja si¢ w kazdy z sze§ciu wymiardéw ,,smart city”. To
wlasnie uczelnie ksztaltuja $wiadomos¢ mtodego pokolenia, ktére swojg wiedze
I umiejetnosci przeniesie na obszary swojego zamieszkania.

Jeszcze niedawno kwesti¢ szkolnictwa wyzszego rozpatrywano jedynie pod
wzgledem poziomu nauczania, a nie innowacji. Obecnie w kontekscie inteligentnych
miast coraz wigkszg role odgrywaja lokalne uczelnie. Petnig glownie funkcje edu-
kacyjna, jednak w duzej mierze roOwniez przestrzenna, ekonomiczng i kulturowa
[Markowski in., 2008]. Przyczyniaja si¢ one do zréwnowazonego rozwoju, ktory
widoczny jest w wielu kategoriach wybranej dziatalnosci. Wplyw uczelni wyzszych
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jest widoczny w rozwoju wiedzy oraz jej wdrazaniu w postaci innowacji i we wspar-
ciu przedsigbiorczosci lokalnej [Klamut, 2000]. Przede wszystkim majg znaczacy
wplyw na spoteczenstwo, jednak warto rowniez zwroci¢ uwage na kwesti¢ rozwia-
zan, ktore usprawniajg ich dziatanie. Zielone uniwersytety minimalizujg negatywny
wptyw ich funkcjonowania na gospodarke oraz §rodowisko. Coraz cze$ciej wpro-
wadzajg rowniez r6znego rodzaju programy badawcze, ktore maja na celu okreslenie
nowych mozliwos$ci rozwoju, w tym takze badania spoteczne w zakresie opinii pu-
blicznej na temat wprowadzanych zmian [Fissi i in., 2021]. Uczelnie na nowo defi-
niujg pewne wymiary swojej dziatalnosci, wdrazajac kolejne projekty dotyczace
miedzy innymi elementéw zielonych budynkow, gospodarki odpadami, a takze
uswiadamiania spoteczenstwa w kwestii ekologicznych rozwigzan. Wtadze uczelni
wciaz rozwijaja oferte edukacyjna w tym obszarze oraz poprawiaja jej koordynacje
z wykorzystywanymi innowacjami. Nalezy pamigta¢, ze odpowiednia $wiadomos¢
studentow w znaczacy sposob przyczynia si¢ do ich zaangazowania w prace oraz
dziatanie na rzecz zrownowazonego rozwoju miast [Dagiliaté i in., 2018].
Instytucje szkolnictwa wyzszego swiadcza ustugi edukacyjne i prowadza bada-
nia naukowe, ale oddziatujg takze na r6zne sektory gospodarki. Systematycznie roz-
wija si¢ wspOtpraca nauki z gospodarka, a wspolne inicjatywy zmieniaja strukture
spoteczna, gospodarczg oraz przestrzenng miast. To wlasnie studenci, pracownicy
uczelni oraz ich wiladze sa odpowiedzialni za funkcjonowanie ich kampusoéw
W zrownowazony sposob. W tej kwestii dziatania wszystkich interesariuszy prowa-
dza do jednego, wspolnego celu, jakim jest stworzenie jak najlepiej dzialajacego
systemu. Dzigki $cistej wspotpracy mozliwe jest uzyskanie korzysci ekonomicz-
nych, spotecznych oraz srodowiskowych. Zielone uniwersytety wyrdzniaja si¢ efek-
tywnym wykorzystaniem materialow i zasobow energii, ograniczeniem emisji ga-
z6w cieplarnianych, odpowiedzialnym zarzadzaniem odpadami statymi oraz duza
swiadomoscig ekologiczng [Geng i in., 2013]. Te wszystkie elementy majg bezpo-
sredni wptyw na wizerunek uczelni, ale takze miast, w ktorych si¢ znajduja. Inicja-
tywy studentow oraz pracownikow staja si¢ coraz bardziej popularne wsérdd miesz-
kancow miast oraz réoznorodnych podmiotow w nich funkcjonujacych. Nalezy zau-
wazy¢ wigc, ze uczelnie wyzsze poprzez rozwijanie umiej¢tnosci lokalnej spotecz-
nosci oraz wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan w roéznych sektorach swojej
dziatalno$ci, majg posredni wptyw na dynamizacje¢ proceséw rozwojowych miasta.

Podsumowanie

Jak wynika z zaprezentowanych w niniejszym artykule studiow przypadku,
uczelnie Wageningen University & Research, University of California, Davis
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i Universitas Indonesia konsekwentnie wdrazaja koncepcje¢ ,.green university”.
Dziatania podejmowane przez nie majg charakter wieloletni i nieprzerwany, dzigki
temu Ze obierajg one dlugoterminowe i jasno okreslone cele zdecydowanie ukierun-
kowane na zrownowazany rozwdj. Postep ich realizacji jest natomiast co roku we-
ryfikowany poprzez zestaw ustalonych wczeséniej wskaznikow.

W dazeniu do rozwoju zgodnego z koncepcja ,,green university” niezwykle
istotne jest zaangazowanie calego §rodowiska akademickiego, rozpowszechnianie
wiedzy na temat zrownowazonego rozwoju, a takze tworzenie kierunkow studiow
i wspieranie badan naukowych z nim zwigzanych. Do koordynacji tych dziatan po-
wolywane sg specjalne jednostki uczelniane, ktérych zadaniem jest nadawanie kie-
runku zachodzagcym zmianom oraz szeroka wspotpraca ze wszystkimi zaangazowa-
nymi podmiotami.

Wazna kwestia w procesie wdrazania koncepcji ,,green university” jest takze
zorientowanie uczelni na budowanie wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz
wywieranie wplywu na ksztattowanie dziatan podejmowanych przez wtadze lokalne
miast. Jest to doskonata przestrzen do polaczenia koncepcji ,,green university”
i ,smart city”. Ich glowny cel jest bowiem taki sam, czyli poprawa jakosci zycia
spotecznosci, w ktorych sa implementowane. Uczelnia moze petni¢ w tej relacji
funkcje prekursora, kreatora, koordynatora i propagatora wszelkich dziatan w zakre-
sie zrownowazonego rozwoju, ktore po implementacji rozszerzone zostang na ob-
szar miasta.
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The ,,green university” concept and its importance
in the development of smart cities

Abstract

Higher education institutions face many challenges in modern times. One of them is the
need for sustainable development resulting from constant social and economic changes.
Every year more and more universities try to implement the concept of "green university",
which also has a positive impact on the development of their environment. The aim of the
article is to identify good practices in the implementation of the "green university" concept
and to indicate its importance in the development of smart cities. The article presents three
universities highly ranked in the Ul GreenMetric ranking, successively implementing actions
for sustainable development. These are: Wageningen University & Research in the Nether-
lands, University of California, Davis in the United States, Universitas Indonesia. The analysis
and characteristics of the universities were prepared on the basis of the literature review
and websites.

Key words

green university, sustainable university, sustainable development, smart city

222 Academy of Management — 6(2)/2022



Organizacja pracy miejskiej oczyszczalni Sciekow
w Biatymstoku w kontekscie ograniczenia zanieczyszczen
mikrobiologicznych wprowadzanych do atmosfery

Justyna Murawska
Politechnika Biatostocka, Wydziat Budownictwa i Nauk o Srodowisku

e-mail: justyna.murawska.104672@student.pb.edu.pl

Matgorzata Rauba
Politechnika Biatostocka, Wydziat Budownictwa i Nauk o Srodowisku

e-mail: m.rauba@pb.edu.pl
DOI: 10.24427/az-2022-0023

Streszczenie

Miejska Oczyszczalnia Sciekéw w Biatymstoku w latach 2020-2022 przeprowadzita moder-
nizacje polegajaca m.in. na hermetyzacji i dezodoryzacji wybranych obiektéw, w celu
zmniejszenia ucigzliwosci zapachowej. Celem artykutu jest ocena dodatkowej korzysci
z podjetych dziatan, jaka stanowi ograniczenie emisji potencjalnie szkodliwego bioaerozolu
podczas procesu oczyszczania $ciekdw. Badania przeprowadzono na terenie Oczyszczalni
Sciekéw w Biatymstoku, polegajace na oznaczeniu liczby drobnoustrojéw w powietrzu po
przeprowadzonej modernizacji. Wykryto obecnos¢ bakterii Pseudomonas fluorescens, pro-
mieniowcdw, drozdzy z rodzaju Rhodotorula oraz zarodnikdw patogennych grzybdw z grupy
Aspergillus. Otrzymane wyniki potwierdzity, ze na terenie oczyszczalni wystepuje powietrze
niezanieczyszczone i $rednio zanieczyszczone pod wzgledem mikrobiologicznym.

Stowa kluczowe

oczyszczalnia $ciekdw, organizacja pracy, zanieczyszczenia mikrobiologiczne, hermetyzacja
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Wstep

Sprawne zarzadzanie i organizacja pracy miejskich oczyszczalni sciekow w do-
bie gwaltownego rozwoju obszaréw miejskich, to nie tylko dbato$¢ o osiagnigcie
wysokiej sprawnosci oczyszczania $ciekow i1 prawidtowej gospodarki osadami $cie-
kowymi, ale réwniez szereg dziatan dodatkowych zwigzanych z zaspokojeniem
oczekiwan lokalnej spotecznosci, do ktorych mozna zaliczy¢ bezpieczenstwo mi-
krobiologiczne powietrza atmosferycznego w otoczeniu oczyszczalni oraz komfort
zapachowy.

W oczyszczalniach $ciekow prowadzone sa procesy stuzace do oczyszczania
sciekow przemystowych oraz komunalnych z substancji rozpuszczonych, koloidow
i zawiesin przed ich zrzutem do rzek czy gruntow [Szulc i in., 2021, s. 692]. W Pol-
sce mozna znalez¢ ok. 3257 takich obiektow, a zapotrzebowanie na nie stale ro$nie
ze wzgledu na szybki rozwoj miast i przemystu [Korzeniewska, 2011, s. 396;
Glowny..., s. 65].

Funkcjonowanie oczyszczalni $ciekow zwigzane jest z wystgpowaniem wielu
niedogodnosci, takich jak: hatas, odory i zanieczyszczenia. Jednak jednym z najwaz-
niejszych zagrozen jest emisja aerozoli biologicznych zawierajacych rézne grupy
mikroorganizmow [Pasmionka, 2019, s. 60]. Ws$rod nich wykryto liczne gatunki pa-
togenne m.in.: szczepy Acinetobacter sp., Pseudomonas sp., Enterococcus sp., Ba-
cillus sp. oraz Escherichia coli [Yang i in., 2019, s. 597]. Chorobotworcze drobnou-
stroje sg uwalniane podczas wigkszos$ci etapow oczyszczania Sciekow, przez co diu-
gotrwata ekspozycja pracownikdéw oczyszczalni na takie bioaerozole moze stwarzac
zagrozenie dla ich zdrowia, powodujac zaburzenia uktadu oddechowego, pokarmo-
wego, alergie skorne i inne choroby [Heinonen-Tanski i in., 2009, s. 2558; Matecka-
Adamowicz i in., 2017, s. 58; Pasmionka, 2019, s. 60]. Ponadto bakterie unoszace
sie w powietrzu zazwyczaj przyczepiaja si¢ do powierzchni niewielkich czasteczek
pylow, przez co moga by¢ one z tatwoscia przenoszone przez wiatr na znaczne od-
legtosci. Z tego wzgledu drobnoustroje uwalniane z oczyszczalni §ciekéw moga sta-
nowi¢ zagrozenie nie tylko ich pracownikom, ale rowniez mieszkancom pobliskich
obszarow [Yang iin., 2019, s. 597].

Miejska Oczyszczalnia Sciekow w Biatymstoku w latach 2020-2022 przepro-
wadzita modernizacj¢ polegajaca m.in. na hermetyzacji i dezodoryzacji wybranych
obiektéw w oczyszczalni, w celu zmniejszenia ucigzliwosci zapachowej.

Celem artykutu byta ocena dodatkowej korzy$¢ z podjetych dziatan, jaka sta-
nowi ograniczenie emisji potencjalnie szkodliwego bioaerozolu podczas procesu
oczyszczania sciekow. Z tego powodu zdecydowano si¢ na przeprowadzenie badan
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na terenie oczyszczalni Sciekow w Biatymstoku, polegajacych na oznaczeniu liczby
drobnoustrojow w powietrzu po przeprowadzonej modernizacji.

1. Proces oczyszczania $ciekéw komunalnych w Oczyszczalni Sciekéw
w Biatymstoku

Oczyszczalnia Sciekow w Biatymstoku jest najwigksza oczyszczalnig $ciekow
w potnocno-wschodniej Polsce. Odprowadzane sg do niej $cieki komunalne i prze-
mystowe z miasta Biategostoku i z terenow przylegtych, lezacych w dorzeczu rzek
Suprasl i Narew. Obszar, z ktorego doptywaja $cieki, charakteryzuje si¢ niskim stop-
niem uprzemystowienia w poréwnaniu do innych regionéw kraju. Okoto 80% $cie-
kow stanowig $cieki bytowo-gospodarcze. Pozostate 20% to $cieki przemystowe po-
chodzace z roznych przedsiebiorstw [Wiater i Butarewicz, 2014, s. 282].

Oczyszczalnia Sciekow w Biatymstoku jest oczyszczalnig mechaniczno-biolo-
giczna, ktdra stosuje metode osadu czynnego. Wykorzystuje takze technologi¢ prze-
twarzania osadow $ciekowych oraz wykorzystania biogazu.

W czgséci mechanicznej Scieki wptywaja komora wlotowa, przeptywajac przez
halg krat, w ktorej znajduja si¢ dwie kraty mechaniczne haczykowate, geste, o prze-
switach 6 mm. Skratki sa ptukane w ptuczce typu ,,Washbox” RWB, a nastepnie
przenoszone do przeznaczonego na nie kontenera. Po przepuszczeniu przez prase
srubowa sg one co kilka dni wywozone na sktadowisko odpadow w Hryniewiczach.
W kolejnym etapie $cieki trafiaja do przepompowni gtownej. Znajdujace si¢ tam
pompy tlocza naptywajace Scieki najpierw do komory rozdziatu, a nastepnie do
dwoch dwukomorowych piaskownikow. Ilo§¢ usuwanego piasku wynosi 2+3
tony/dobe przy pogodzie suchej, natomiast wzrasta do ok. 15 ton/dobe przy opadach
lub roztopach. Nastepnie $cieki trafiaja do czterech osadnikéw wstepnych, podiuz-
nych, o pojemno$ci 1900 m® kazdy. Sg w nich zatrzymywane na ok. 2 godziny.
W tym czasie opada wickszo$¢ zawiesiny oraz zatrzymywane sa ttluszcze i czesci
ptywajace, ktore przeszty przez kraty. Kazdy osadnik wstgpny stanowi zespot z ko-
morg predenitryfikacji i komora defosfatacji. Trafia do nich okoto 20% $ciekow po
oczyszczeniu mechanicznym wraz z osadem czynnym, ktory jest zawrocony z osad-
nikdéw wtornych poprzez pompowni¢ osadu czynnego. W komorach tych nastepuje
usuwanie azotu azotanowego pozostalego po wilasciwym procesie denitryfikacji.
Scieki sa mieszane za pomoca wirownic znajdujacych si¢ w kazdym basenie prede-
nitryfikacji, za$ pozostate 80% $ciekow oraz wody nadosadowe z zaggszczacza gra-
witacyjnego laczg si¢ w komorze defosfatacji, gdzie nastgpuje biologiczne usuwanie
fosforu. Scieki, opuszczajace komory defosfataciji, sa kierowane do komér osadu
czynnego, ktore ulokowane sg w dwoch basenach. Po komorach napowietrzania
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Scieki podawane sg na sze$¢ osadnikow wtornych radialnych z systemem ssawko-
wym do odbierania osadu o pojemnosci 6000 m® kazdy. Osad odbierany jest, gdy
jego ilos¢ dojdzie do okreslonego poziomu, a nastgpnie kierowany do pompowni
osadu czynnego (4 pompy do recyrkulacji osadu czynnego). Stamtad osad czynny
nadmierny jest odprowadzany, przy udziale trzech pomp, do stacji mechanicznego
zageszczania osadu nadmiernego w ilo$ci $rednio 8+10 t s.m./dobg. Po sklarowaniu
odptywu $cieki oczyszczone odprowadzane sg do odbiornika. Osad czynny nad-
mierny poddawany jest fermentacji mezofilowej w WKF-ach, a nastepnie odwad-
niany mechanicznie na prasach. W kolejnym etapie odwodnione osady sa suszone
w suszarko-granularce. Do budynku suszarni trafiajg osady sktadowane na placu
oraz bezposrednio ze stacji mechanicznego odwadniania. Proces suszenia i granulo-
wania osadow dzieli si¢ na kilka etapéw: przechowywanie i dozowanie osadu, su-
szenie i recyrkulacja osadu, recyrkulacja granulek, chtodzenie granulek, sktadowa-
nie wysuszonego osadu. Wysuszony osad w postaci granulatu trafia na wydzielone
sktadowisko znajdujace si¢ na terenie biatostockiej oczyszczalni $ciekow [Wiater
i Butarewicz, 2014, s. 282-284].
Uproszczony schemat oczyszczalni $ciekow przedstawiono na rys. 1.

T T SEKCJA BIOLOGICZNA

Zrzut

— — — — G —> H — oczyszczonych

sciekow

SEKCJA MECHANICZNA
A. Komora zbiorcza E. Separator piasku I. Pompownia Sciekow “
B. Kraty F. Osadnik wstepny J. Grawitacyjny zageszczacz osadu

C. Biofiltr G. Reaktor biologiczny K. Sktadowisko osadu
D. Piaskownik H. Osadnik wtérny

SEKCJA OSADU

Rys. 1. Uproszczony schemat biologicznej oczyszczalni $ciekdw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Szytak-Szydtowski i in., 2016, s. 12].
2. Organizacja pracy Oczyszczalni Sciekéw w Biatymstoku

Prawidlowe zarzadzanie i organizacja pracy oczyszczali $ciekow jest kluczo-
wym elementem poprawnego jej funkcjonowania. Od 1994 roku, kiedy Oczyszcza-
nia Sciekéw w Biatymstoku zostata uruchomiona, poczyniono wiele inwestycji ma-
jacych na celu poprawe jej funkcjonowania pod katem poprawy jej sprawnosci
w oczyszczaniu $ciekoOw 1 gospodarowaniu osadami $ciekowymi.
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Mniejszg uwage poswiecano aspektom spolecznym, takim jak zapewnienie od-
powiedniego komfortu zapachowego, czy zabezpieczenie obiektow przed migracja
z nich do powietrza szkodliwych zanieczyszczen mikrobiologicznych. Rozbudowa
aglomeracji miejskiej Bialegostoku spowodowata, ze obecnie oczyszczalnia $cie-
kow sasiaduje z terenami zabudowy mieszkaniowej jedno i wielorodzinnej. Zarza-
dzanie tak duzym obiektem, jak oczyszczalnia §ciekow, wymagato wiec podejmo-
wania decyzji nie tylko zwigzanych z zapewnieniem jej prawidtowego dziatania pod
wzgledem technicznym, ale rowniez uwzgledniajacych dobro interesariuszy, jakim
jest lokalne spoteczenstwo.

Liczne skargi mieszkancow na nieprzyjemne zapachy doprowadzity do przepro-
wadzania w latach 2015 1 2016 szeregu badan majacych na celu ocen¢ stezen naj-
bardziej uciazliwych pod wzglgdem zapachu substancji, takich jak: amoniak, siar-
kowodor, merkaptany czy kwas izomastowy. Pomiary przeprowadzono w poblizu
obiektow na terenie oczyszczalni, jak i poza nig. Wyniki badan wskazaty na prze-
kroczenia dopuszczalnych stezen wg Rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia
26 stycznia 2010 r. w sprawie wartosci odniesienia dla niektorych substancji w po-
wietrzu (Dz.U. 2010 nr 16 poz. 87).

Przeprowadzone badania daty poczatek koncepcji stworzenia projektu hermety-
zacji urzadzen najbardziej odorotworczych. Wytypowano nastepujace obiekty
oczyszczalni przeznaczone do hermetyzacji:

— komora wlotowa,

— hala krat,

— zlewnia nieczystosci,

— komora rozdziatu,

— piaskowniki z kanatem odptywowym,

— separator piasku,

— osadniki wstepne z kanatem doptywowym,

— komory predenitryfikacji,

— komory defosfatacji z kanatem odptywowym,
— pompownia I st.,

— pompownia Il st.,

— zaggszczacze osadu surowego,

— budynek odwadniania osadu przefermentowanego,
— zbiorniki zasobowe osadu,

— budynek odbioru osadu odwodnionego,

— sktadowisko osadu wysuszonego,

— plac sktadowy osadu odwodnionego.
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Projekt przewidywal przykrycie poszczegolnych obiektow technologicznych za
pomoca przykry¢ poliestrowych wzmacnianych widknem szklanym, odpowiednio
doszczelnionych i wyposazonych w kominki wentylacyjne, wlazy i inne elementy.
Hermetyzacje budynku tymczasowego sktadowiska osadow przewidziano poprzez
zabudowe otworOw w istniejacych konstrukcjach ram stalowych otwartego obecnie
obiektu. Zatozono rowniez koniecznos¢ zabudowy wrét umozliwiajacych zamknie-
cie obiektu, tak aby przestrzen gazowa pomieszczenia byta ograniczona i mozliwa
do skierowania do urzadzenia oczyszczajacego powietrze ze ztowonnych substancji.
W celu ograniczenia emisji ucigzliwych zapachow nowa stacja zlewna zostata
w pelni zhermetyzowana i wyposazona w instalacje usuwania odoréw z zastosowa-
niem lamp UV i filtréw z wegla aktywnego. Taki sam uktad oczyszczania powietrza
zfowonnego maja zaggszczacze osadu surowego [Koreferat do koncepcji..., 2016].

Analizujac efektywnos$¢ podjetych dziatan w artykule zwrdcono uwage na do-
datkowa korzy$¢ wynikajaca z hermetyzacji urzadzen oczyszczalni Sciekow, jaka
jest znaczne ograniczenie rozprzestrzeniania si¢ szkodliwych dla zdrowia ludzi
I zwierzat mikroorganizmow.

3. Drobnoustroje obecne $ciekach

Degradacja substancji organicznych w procesie oczyszczania $ciekow jest gtow-
nie wynikiem dziatalnos$ci tlenowych i fakultatywnych beztlenowych bakterii hete-
rotroficznych oraz grzybow heterotroficznych. Liczne organizmy saprofityczne
1 oportunistyczne a niekiedy drobnoustroje chorobotwoércze lub potencjalnie choro-
botworcze wystepuja w $ciekach surowych, niezaleznie od ich pochodzenia. Mikro-
flora $ciekoéw jest tak samo zroéznicowana jak zawarto$¢ zanieczyszczen [Korze-
niewska, 2011, s. 397]. Na roznych etapach oczyszczania $ciekow mozna znalez¢
takie drobnoustroje jak:

— wirusy: Rotavirus, Enterovirus, EchovirusesReoviridae,, Coxsackieviruses
Ai B, Hepatitis E virus, Hepatitis A virus, Parvoviridae, Astroviridae, Ade-
noviridae, poliovirus, Norwalkvirus;

— bakterie: Escherichia coli, Salmonella sp., Enterobacter sp., Shigellady-
senteriae, Vibrio sp., Proteus sp., Helicobacterpylori, Pseudomonas sp.,
Staphylococcus sp., Campylobacter sp., Legionella sp., Streptococcus sp.,
Enterococcus sp., Klebsiellapneumoniae, Clostridium sp., Bacillus sp.,
Mycobacteriumtuberculosis, Yersiniaenterocolitica, Listeriamonocytoge-
nes [Michatkiewicz i in., 2016, s. 43; Prazmo i in., 2003];
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— protisty: Giardia intestinalis, Balantidium coli, Toxoplasma gondii, Enta-
moeba histolytica, Trichomonas hominis, Cryptosporidium sp., Micro-
sporidium sp.;

— pasozyty: Fasciola hepatica, Ancylostomaduodenale, Diphyllobothri-
umlatum, Enterobiusvermicularis, Toxocara sp., Ascarislumbricoides,
Trichuristrichiura, Taeniasaginata, Taeniasolium;

— grzyby mikroskopowe: Fusarium sp., Trichophyton sp., Rhizopus sp., Mu-
cor sp., Aspergillus sp., Sporothrixschenckii, Microsporum sp., Penicil-
lium sp., Cryptococcus neoformans, Arthrodermasp, Neotestudinarosatii,
Geotrichumcandidum, Candida albicans, Cladosporiumwerneckii, Alter-
naria sp., Stachybotrys sp. [Michatkiewicz i in., 2016, s. 43].

4. Bioaerozol

Oczyszczalnie $ciekow, pomimo ich waznej roli w ochronie srodowiska, przy-
czyniajg si¢ rowniez do emisji bioaerozolu [Matecka-Adamowicz i in., 2017, s. 58].
Bioaerozol to termin uzywany do opisania zarowno zywych jak i martwych czastek
biologicznych wystepujacych w powietrzu, takich jak: zarodniki grzybow, bakterie,
pylki, wirusy oraz ich elementy i produkty uboczne (endotoksyny bakteryjne, my-
kotoksyny, (1-3)-beta-D glukany), ktore mogg wpltywac na zywe organizmy infek-
cyjnie, alergicznie, toksycznie i farmakologicznie [Korzeniewska, 2011, s. 394].
Wykazane zostato, iz mikroorganizmy mogg zosta¢ uniesione do powietrza, gdy ich
stezenie przekracza 103 komorek w 1 ml $ciekow [Budzinska i in., 2013, s. 904].
Bioaerozole ze wzgledu na ich sktad i znaczenie dla ludzi i zwierzat, dzieli si¢ na:

— saprofityczne,

— patogenne (zakazne),

— mieszane (sktada si¢ zdwoch wymienionych wyzej) [Rejmer, 1997, s. 137].

Chociaz powietrze jest naturalnym $rodowiskiem wystgpowania mikroorgani-
zmow to niekorzystne czynniki fizykochemiczne oraz brak sktadnikéw odzywczych
powoduja, iz powietrze staje si¢ droga rozprzestrzeniania si¢ mikroorganizmow,
a nie miejscem ich rozwoju. Niektore z nich ging w wyniku wyschniecia, ekspozycji
na zbyt wysoka lub niskg temperature, promieniowanie stoneczne czy zanieczysz-
czenia. Jednakze czg$¢ mikroorganizmoéw wyposazona jest w specjalne mechani-
zmy, ktore umozliwiajg im walke z niekorzystnymi warunkami srodowiska, poprzez
hamowanie ich aktywnosci biologicznej [Korzeniewska, 2011, s. 394-398; Budzin-
ska i in., 2013, s. 904]. Ponadto bioaerozol emitowany z oczyszczalni Sciekow,
w wyniku dziatania sity grawitacji moze gromadzi¢ si¢ na powierzchni gleb, roslin,
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wod oraz przemieszczaé si¢ wraz z woda do glebszych warstw gleby [Breza-Boruta,
2010, s. 50].

Sktad bioaerozolu otaczajacego oczyszczalnie $ciekow jest uzalezniony od
m.in.: typu technologii stosowanej w oczyszczaniu $ciekow, rodzaju i liczby urza-
dzen napowietrzajacych w komorach, metody napowietrzania (grubo-, srednio- lub
drobnopecherzykowe), stezenia i rodzaju mikroorganizmdéw w $ciekach, zrodta i ro-
dzaju aerozolu, sposobu eksploatacji oczyszczalni, wielko$ci emitowanych czaste-
czek, warunkdéw meteorologicznych (temperatury, wilgotnosci, opadéw atmosfe-
rycznych, pory roku, wiatru), obecno$ci lub braku roslinno$ci oraz uksztattowania
terenu [Breza-Boruta, 2010, s. 50; Michatkiewicz i in., 2016, s. 43].

Podczas procesu oczyszczania $ciekdw do emisji bioaerozolu przyczyniaja sie
gléwnie etapy zwigzane z napowietrzaniem, mieszaniem $ciekOw oraz rozprowa-
dzaniem ich na urzadzeniach biologicznych [Budzinska i in., 2011, s. 1544]. Sa to
gléwnie etapy oczyszczania wstepnego, biologicznego oraz zageszczania osadow.
Najwicksza emisje bioaerozolu przypisuje si¢: kratownicom, pompowni wstepne;j,
kanatom $ciekow surowych oraz doprowadzajacych Scieki do osadnikow wstep-
nych, piaskownikom, komorom napowietrzania i poletkom osadowym [Korzeniew-
ska, 2011, s. 398, Budzinska i in., 2011, s. 1544].

5. Zagrozienie szkodliwym bioaerozolem

Ze wzgledu na szybko postepujacy proces urbanizacji, oczyszczalnie $ciekow
ktore pierwotnie byty zlokalizowane z dala od skupisk ludzkich, czesto zostaja oto-
czone nowymi budynkami mieszkalnymi czy dzielnicami handlowymi. W takich sy-
tuacjach powstaje problem zwigzany nie tylko z ucigzliwoscig zapachowa, ale row-
niez z zagrozeniem zdrowia zwigzanym z emisja bioaerozolu z oczyszczalni $cie-
koéw [Korzeniewska, 2011, s. 401]. Mikroorganizmy patogenne emitowane do po-
wietrza z oczyszczalni Sciekow moga powodowaé choroby u ludzi, zwierzat i roslin,
a takze skazac¢ przylegle tereny [Michatkiewicz i in., 2011, s. 1244]. Liczne badania
wykazaty, iz bioaerozol jest wykrywany w odleglosci nawet do 3 km od oczysz-
czalni $ciekow. Oznacza to, iz emitowany aerozol biologiczny stwarza zagrozenie
nie tylko dla zdrowia pracownikoéw oczyszczalni, ale rowniez dla mieszkancéw po-
bliskich terenéw [Matecka-Adamowicz i in., 2015, s. 58]. Niebezpieczenstwo, jakie
stwarza zanieczyszczenie srodowiska bioaerozolem przedstawiono na rys. 2.
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Rys. 2. Skutki zanieczyszczenia srodowiska bioaerozolem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Rejmer, 1997, s. 138].

Gloéwnymi drogami zakazenia ludzi przez mikroorganizmy s3: bezposredni kon-
takt ze zrodtem zanieczyszczenia (przez btony Sluzowe badz skore), potkniecie
(z ragk lub przypadkowe) oraz uktad oddechowy [Korzeniewska i in, 2011, s. 398].
Szacuje sig, iz polowa czastek tworzacych bioaerozol ma wymiary respirabilne,
przez co z tatwoscig przedostaja si¢ one do uktadu oddechowego. Wicksze elementy
osadzaja si¢ w gornych odcinkach oskrzeli, natomiast mniejsze mogg przenikac¢ do

\

=

choroby wirusowe,
bakteryjne i grzybicze

pecherzykoéw plucnych [Michatkiewicz i in., 2009, s. 136].
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Alergeny biologiczne przenoszone droga powietrzng, tj. grzyby, promieniowce,
endotoksyny i (1-3)-beta-D glukany, sg przyczyng niezakaznych choréb drog odde-
chowych, do ktérych zaliczymy: alergie, astma, nadwrazliwe zapalenie ptuc, niezyt
nosa i gardta oraz innych chordb: zapalenia spojowek, biegunki, infekcji przewodu
pokarmowego oraz uszkodzen osrodkowego uktadu nerwowego [Korzeniewska i in,
2011, s. 401; Szulc i in., 2021, s. 691]. Wiele bakterii Gram-ujemnych (np. Pseudo-
monas sp., Enterobacter sp., Klebsiella sp., Proteus sp.) wytwarza lipopolisacharydy
(LPS), ktore buduja zewnetrzng btong Sciany komorkowej. Te potencjalnie tok-
syczne zwiazki sg rowniez nazywane endotoksynami, a do ich uwolnienia dochodzi
w wyniku lizy komorek [Korzeniewska i in, 2011, s. 401; Szytak-Szydtowski i in.,
2016, s. 11]. Uwaza sig, iz moga by¢ przyczyna chronicznego zmeczenia, zapalenia
drég oddechowych (ktoremu towarzyszy kaszel, ucisk w klatce piersiowej, duszno-
$ci i $wiszczacy oddech) zapalenia jelit, biegunki, zmeczenia oraz podraznienia nosa
u pracownikow oczyszczalni $ciekéw [Prazmo i in., 2003, s. 242; Korzeniewska
iin, 2011, s. 401]. Natomiast przewlekta ekspozycja na endotokysny moze prowa-
dzi¢ do pogorszenia czynnosci ptuc, przewleklego zapalenia oskrzeli oraz drozdzycy
[Korzeniewska i in, 2011, s. 401]. Ponadto wykryto zwigkszone zachorowanie na
nowotwor zotadka wérdd pracownikéw oczyszcezalni, co ma najprawdopodobniej
zwigzek z obecnoscig bakterii Helicobacterpylori w srodowisku pracy [Szulc i in.,
2021, s.691].

W wielu badaniach dotyczacych zdrowia pracownikdéw oczyszczalni $ciekow
wspomina si¢ o szczegdlnym typie choroby, prawdopodobnie pochodzenia wiruso-
wego, ktora dotyka pracownikoéw oczyszczalni sciekdw i jest okreslana jako “Se-
wage Worker’s Syndrome”. Jej objawy to ogolny dyskomfort, ostabienie, ostry nie-
zyt nosa i goraczka [Korzeniewska i in, 2011, s. 401].

Drobnoustroje wystepujace w powietrzu w postaci bioaerozolu, ktore powinno
si¢ bada¢ w celu oceny stanu powietrza, zawarto w normach PN-89/Z2-04111/01—
03:1989 [PN-89/Z-04111/01:1989; PN-89/Z-04111/02:1989; PN-89/Z-04111/03:
1989]. Normy te zostaly wycofane w roku 2015, jednak nie zostaty zastapione no-
wymi przepisami. Mikroorganizmy te sg reprezentowane przez:

— bakterie mezofilne,

— gronkowce (Staphylococcus) hemolizujace, mannitoloujemne i mannitolo-

dodatnie,

— Pseudomonas fluorescens,

— grzyby mikroskopowe - plesnie, drozdze, grzyby drozdzoidalne,

— promieniowce (Actinobacteria).
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Wystepowanie promieniowcOw w powietrzu $wiadczy o zanieczyszczeniu
czastkami gleby, bakteriami Pseudomonas fluorescens — bioaerozolem pochodzg-
cym z wod powierzchniowych, a gronkowcow hemolizujacych - bioaerozolem
z drog oddechowych zwierzat i ludzi. Obecnos$¢ bakterii z grupy coli (bakterie zali-
czane do rodziny Enterobacteriaceae, takie jak: Enterobacter, Klebsiella, Proteus,
Serratia, Citrobacter) wskazuje na katlowe zanieczyszczenie powietrza. Wykrycie
jednej z tych bakterii moze oznaczaé¢ obecnos¢ rowniez bakterii chorobotworczych
np. Shigella czy Salmonella [Michatkiewicz i in., 2016, s. 43-44].

Mikrobiologiczny stopien zanieczyszczenia powietrza pod wzglgdem bakterii
zostal zawarty w normie PN-89Z-04111/02. W tab. 1 przedstawiono kryteria oceny
zanieczyszczenia powietrza bakteriami.

Tab. 1. Stopien zanieczyszczenia powietrza pod wzgledem liczby bakterii w 1 m3 powietrza
] . L k . . .
Ogéina . Liczba Pseudo- iczba gronkowcow Stoplen. zanle'
. Liczba pro- czyszczenia powie-
liczba bak- L. . monas fluore- . .
. mieniowcow Hemoliza Hemoliza trza atmosferycz-
terii scens
typu a typu B nego
ponizej . .
1000 10 brak brak brak niezanieczyszczone
1000-3000 | 10+ 100 50 ponizej 251poni- | i onizej | Srednio zanieczysz-
zej czone
powyzej . . . . powyzej . silnie zanieczysz-
3000 powyzej 100 powyzej 50 25 powyzej 50 czone

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [PN-89/Z-04111/02:1989, s. 4].

6. Metodyka badan

Mikrobiologiczne badania powietrza wykonano w lutym 2022 roku na terenie
oczyszczalni $ciekow w Biatymstoku. Punkty poboru powietrza byty zlokalizowane
w obszarze obiektow, ktore moga by¢ glownym zrodlem emisji drobnoustrojow:
obok komor wstepnych oraz sktadowiska osadu nadmiernego (tab. 2 i rys. 3). Wy-
znaczono rowniez dwa stanowiska kontrolne poza terenem oczyszczalni Sciekow.
Podczas poboru probek sprawdzano warunki klimatyczne, takie jak: temperatura
i wilgotno$¢ powietrza oraz predkosc¢ i kierunek wiatru, ktore wykorzystano do do-
datkowej interpretacji wynikéw badan mikrobiologicznego zanieczyszczenia powie-
trza.
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W poborze prob postuzono si¢ metoda sedymentacyjna, ktdra polega na pozo-
stawieniu otwartych plytek z podtozem stalym na 30 min. na wysokosci 1,3 m od
podtoza zgodnie z norma PN-89Z-04111/02. W kazdym punkcie poboru probek za-
stosowano 4 ptytki z odmiennymi pozywkami w trzech powtdrzeniach, co pozwolito
na zbadanie takich drobnoustrojow, jak: bakterie mezofilne, psychrofilne, bakterie
grupy coli oraz ogdlng liczbg bakterii. W przypadku oznaczania bakterii mezofil-
nych i psychrofilnych zastosowano agar odzywczy, og6lnej liczby bakterii pozywke
TSA, a bakterii z grupy coli pozywke ENDO. Do izolacji promieniowcow zastoso-
wano podtoze Pochona, natomiast do izolacji bakterii Pseudomonas fluorescens
uzyto podtoza selektywnego Kinga B. Dodatkowo przeprowadzono badania mikro-
skopowe mikroorganizmow.

Po pobraniu probek ptytki, ktore wykorzystano do zbadania bakterii psychrofil-
nych inkubowano w temp. 22°C przez 72h, bakterii grupy coli w temp. 37°C przez
24h, ogodlna liczbe bakterii w 37°C przez 48h. Inkubacje promieniowcow prowa-
dzono w temperaturze 28°C przez 72h, za$ bakterie Pseudomonas fluorescens
w temperaturze 37°C przez 24h. Nastepnie zliczono wyroste kolonie drobnoustro-
jow, wyniki usredniono i przeliczono na jtk/m® (jednostki tworzgce kolonie).

Tab. 2. Lokalizacja i numeracja stanowisk badawczych

Nr stanowiska Lokalizacja
1 Komory wstepne
2 Sktadowisko osadu nadmiernego
3 Punkt kontrolny nr 1 poza granica oczyszczalni
4 Punkt kontrolny nr 2 poza granicg oczyszczalni

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [https://www.google.pl/intl/pl/earth/ 22.04.2022].

7. Wyniki badan

W tab. 3 oraz narys. 4 zestawiono wyniki badan w postaci jednostek tworzacych
kolonie w przeliczeniu na 1m3 powietrza na poszczegdlnych stanowiskach badaw-

czych.
Tab. 3. Zestawienie liczby bakterii w 1 m3 powietrza na poszczegdlnych stanowiskach
jtk/m3
Nr stanowi-
ska Ogdlna liczba bak- | Bakterie mezo- Bakterie psychro- Bakterie grupy
terii filne filne coli

1 374 92 229 0

2 1920 183 1501 0

3 1651 931 1835 0

4 52 46 118 0
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Z uzyskanych wynikow badan mozna stwierdzié, iz stopien mikrobiologicznego
zanieczyszczenia powietrza byl do$¢ zréznicowany na poszczegdlnych stanowi-
skach badawczych. Ogolna liczba bakterii wahata si¢ w zakresie od 52 do 1920
jtk/m3, przy czym najwigkszg ich ilo§¢ zaobserwowano w poblizu skladowiska
osadu nadmiernego, a najnizsza w punkcie kontrolnym nr 2. Na podstawie powyz-
szych wynikéw mozna stwierdzi¢ iz, powietrze na stanowisku nr 1 i 4 byto nieza-
nieczyszczone, a na stanowisku nr 2 i 3 $rednio zanieczyszczone.

W przypadku bakterii mezofilnych, do ktorych zaliczono bakterie Pseudomonas
fluorescens oraz promieniowce, otrzymano wyniki w zakresie od 46 do 931 jtk/m?3,
gdzie najwigksza ich liczbe¢ wykryto w punkcie kontrolnym nr 1. Stanowisko to cha-
rakteryzowalo si¢ rowniez najwickszg liczbg promieniowcow - 282 jtk/m3, ktore sg
powszechne w glebach, wodach stodkich i kompostach. Tak wysoki wynik wskazuje
na silne zanieczyszczenie powietrza tymi mikroorganizmami. Bakterie te wykryto
rowniez na stanowisku nr 1, 2 i 4, gdzie ich wartos¢ wyniosta odpowiednio 32; 39;
20 jtk/m®. Warto$ci te wskazuja, iz powietrze w tych miejscach jest $rednio zanie-
CczZyszczone.

Rowniez najwyzsza liczbe bakterii psychrofilnych stwierdzono w punkcie kon-
trolnym nr 1 w iloci 1835 jtk/m®. Niewiele nizszg warto$¢, bo 1501 jtk/m® wykryto
przy sktadowisku osadu nadmiernego. Na pozostatych stanowiskach, czyli nr 1 i 2
zaobserwowano duzo nizsze warto$ci wynoszace odpowiednio 229 i 118 jtk/m3. Za-
uwazono rowniez, iz liczba bakterii psychrofilnych byta wyzsza od liczby bakterii
mezofilnych we wszystkich miejscach pomiarowych.

Bakterie grupy coli nie wystapity na zadnym z badanych stanowisk. Poza wy-
mienionymi grupami bakterii we wszystkich badanych miejscach wykryto kilka ko-
lonii grzybow z grupy Aspergillus, ktore moga dziata¢ alergizujaco. W punkcie kon-
trolnym nr 1 wykryto rowniez drozdze z rodzaju Rhodotorula, charakterystyczne dla
srodowiska naturalnego, niestanowigce jednak zagrozenia z uwagi na nieliczne wy-
roste kolonie.

Analizujac rys. 4, przedstawiajacy wykres liczebnosci bakterii dla poszczego6l-
nych stanowisk pomiarowych, mozna zauwazy¢, iz najwigksza ilo$¢ bakterii w po-
wietrzu wykryto przy sktadowisku osadu nadmiernego oraz w punkcie kontrolnym
nr 1. Jedynie liczba bakterii mezofilnych obok sktadowanego osadu byta znaczaco
nizsza od pozostatych. Ponadto najwyzsze odchylenia wynikdw wystepuje, przy naj-
wiekszych wartosciach wykrytych bakterii w powietrzu, jednak nie wptywa to na
ich interpretacje w odniesieniu do normy PN-89/Z-04111/02:19809.
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Rys. 4. Liczba bakterii w przeliczeniu na 1 m3 powietrza dla poszczegdlnych miejsc poboru prébek

Zrédto: opracowanie wiasne.
8. Dyskusja

Zanieczyszczenia mikrobiologiczne powietrza sg obecnie coraz czgSciej brane
pod uwagg przy prawidlowej organizacji pracy miejskich oczyszczalni $ciekow. Do-
wodem tego sg liczne publikacje na temat obecno$ci mikroorganizméw pochodza-
cych z proceséw oczyszczania $ciekow W powietrzu w otoczeniu oczyszczalni $cie-
kéw. Chociaz pierwotnym zatazeniem projektow hermetyzacji obiektow oczysz-
czalnia Sciekow jest redukcja odoréw, to petni ona rowniez wazng rolg¢ w ogranicze-
niu migracji szkodliwych bioaerozoli $ciekowych.

Michatkiewicz i in. [2009] przeprowadzili badania mikrobiologicznego zanie-
czyszczenia powietrza na terenie Oczyszczalni Sciekéw w Wielkopolsce, ktore wy-
kazaty, iz hermetyzacja najbardziej ucigzliwych obiektow zmniejsza emisj¢ zanie-
czyszczen mikrobiologicznych ze $ciekow. Punkty poboru powietrza zlokalizowano
zarowno wewnatrz hermetyzowanych obiektow jak i poza nimi w niewielkiej odle-
glosci. W wiekszosci przypadkow liczba wykrytych mikroorganizmow w powietrzu
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wewnatrz budynkow byla wyzsza niz na otaczajgcym je terenie, co wskazuje, iz her-
metyzacja umozliwia ograniczenie emisji nie tylko odorantow, ale rowniez drobno-
ustrojow.

Wyniki badania mikrobiologicznej jako$ci powietrza w Oczyszczalni Sciekow
w Bialymstoku ilo$ciowo sg poréwnywalne z wynikami jakie otrzymali Michatkie-
wicz i in. [2009] metoda zderzeniowa przy pomocy mikrobiologicznego probnika
powietrza MAS 100 Eco (produkcji firmy MERCK). W ich przypadku liczba bak-
terii mezofilnych obok osadnika wstepnego i sktadowiska osadu nadmiernego wy-
niosta odpowiednio 140-320 jtk/m3 oraz 40-1040 jtk/m?, natomiast w Oczyszczalni
$ciekow w Bialymstoku otrzymano warto$ci 92 i 183 jtk/m3. Ilo$¢ bakterii psychro-
filnych w poblizu biatostockiej oczyszczalni w punkcie 2 byta podwyzszona z po-
wodu sktadowania osadu nadmiernego na poletkach ze wzgledu na wstrzymanie
pracy suszarni osadu. Uzyskany wynik §wiadczy zatem o istotnym wptywie herme-
tyzacji obiektow oczyszczalni na jako$¢ powietrza atmosferycznego. Dla oczysz-
czalni $ciekdéw w Wielkopolsce ich liczba wyniosta 160-2360 i 40-1480 jtk/m? od-
powiednio na stanowisku obok osadnika wstgpnego i stanowisku przy lagunach osa-
dowych, a w przypadku badan w Biatymstoku 229 i 1501 jtk/m®. W obu oczyszczal-
niach w miejscu sktadowania osadu nadmiernego nie wykryto bakterii z grupy coli.
Jednakze w Wielkopolsce ich obecno$¢ zostata stwierdzona obok osadnika wstep-
nego w zakresie 0-10 JTK/m?, natomiast w Bialymstoku ich nie znaleziono. Brak
patogennych bakterii z tej grupy w powietrzu przebadanym na terenie Oczyszczalni
Sciekow w Bialymstoku moze §wiadczy¢ o braku emisji najbardziej groznych dla
zdrowia ludzi aerozoli Sciekéw do atmosfery. Przyczyne tego stanu rzeczy mogta
stanowi¢ szczelna hermetyzacja osadnikow wstepnych.

Kalisz i in. [1994] wskazuja, iz bakterie z rodzaju Pseudomonas sa wskaznikiem
zanieczyszczenia powietrza pochodzenia Sciekowego. Stanowig one sktadnik mikro-
bioty organizmu ludzkiego, gdzie wykrywane sa w przewodzie pokarmowym [Capla
iin., 2012, s. 734]. W przypadku badan przeprowadzonych w Oczyszczalni Sciekdw
w Biatymstoku bakterie Pseudomonas fluorescens wykryto we wszystkich stanowi-
skach pomiarowych zaréwno na terenie Oczyszczalni jak i w punktach kontrolnych
poza jej granicami. Oznacza to, ze analizowana Oczyszczalnia stanowi zrddto bioae-
rozoli, ktore moga by¢ przenoszone przez wiatr na dalsze odlegtosci. Bakterie te
wykryto rowniez w powietrzu na terenie Oczyszczalni $ciekoéw w Wielkopolsce,
gdzie ich glownym Zrodlem emisji byta otwarta komora rozdziatu. Autorzy badania
wskazali, iz ograniczona emisja bakterii Pseudomonas fluorescens z pozostatych
obiektow w Oczyszczalni mogla by¢ wynikiem przeprowadzonej hermetyzacji [Mi-
chatkiewicz i in., (2009), s. 141].
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Prazmo i in. [2003] w swoich badaniach przeprowadzonych na terenie oczysz-
czalni sciekoéw zlokalizowanej we wschodniej Polsce, gdzie obiekty komunalne nie
zostaty zhermetyzowane, wykryli obecnos¢ bakterii mezofilnych w powietrzu obok
osadnika wstepnego w ilosci 1730 £ 1272 jtk/m3. W przypadku Oczyszczalni Scie-
kow w Bialymstoku warto$¢ ta jest znacznie nizsza, bo tylko 92 jtk/m3. Moze to
$wiadczy¢ o pozytywnym wplywie hermetyzacji osadnikoéw wstepnych na ograni-
czenie emisji bioaerozolu z oczyszczanych §ciekow.

Duza ilo$¢ promieniowcoOw wystepujaca w punkcie kontrolnym nr 1
(282 jtk/m?3), klasyfikujgca powietrze w tym miejscu na silnie zanieczyszczone, naj-
prawdopodobniej nie wynikata z emisji tych mikroorganizmow z oczyszczanych
$ciekow. Przyczyne mogta stanowi¢ obecno$¢ w niewielkiej odlegtosci od stanowi-
ska badawczego drogi gruntowej, po ktorej z duza czestotliwoscig poruszaty sie sa-
mochody ci¢zarowe, wzbijajace kurz wraz z Promieniowcami, ktorych naturalne
miejsce bytowania stanowig gleby. Przypuszczenie to moze potwierdzi¢ fakt, iz
liczba tych bakterii byla nizsza na stanowiskach ulokowanych na terenie oczysz-
czalni $ciekow (32 i 39 jtk/m®) .

Zarodniki grzybow z grupy Aspergillus, ktore wykryto w znikomych ilosciach
na wszystkich stanowiskach badawczych, wystepuja m.in. w $ciekach, glebach
uprawnych i nawozonych, czy tez w srodowiskach ekstremalnych np. stone bagna,
Alaska, kopalnie uranu. Grzyby z gatunku tej grupy stanowig czgstg przyczyne grzy-
bic u zwierzat domowych oraz rzadka przyczyng grzybicy skory, paznokci, uszu,
zapalenia kosci i szpiku oraz zapalenia ptuc u ludzi. Ponadto wytwarzajg one miko-
toksyny, takie jak: wersikoloryny A, B, C, ktore wykazuja whasciwosci cytotok-
syczne, mutagenne i teratogenne oraz sterigmatocystyne o charakterze onkogennym
[Zabawski i Baran, 1998, s. 96; Piontek, 1999, s. 54; Krzysciak i in., 2011, s. 253-
255; Michatkiewicz i in., 2016, s. 43]. Trudno jest stwierdzi¢ jednoznacznie, czy
wykryte grzyby pochodza z oczyszczalni czy tez z pobliskich pdl uprawnych.

Naukowcy z Instytutu Inzynierii Ochrony Srodowiska Politechniki Wroctaw-
skiej przeprowadzili badania oddziatlywania Centralnej Oczyszczalni Sciekow
w Koziegtowach (COS) na otoczenie, ktore zrealizowano w latach 2011-2012. Ana-
lizie poddano procesy technologiczne zachodzace w oczyszczalni, a takze oddziaty-
wanie zapachowe i mikrobiologiczne obiektu wraz z oceng jego wptywu na zdrowie
Mieszkancow terendow w poblizu COS. Badania wykryly, iz oczyszczane Scieki sta-
nowity zrodto emisji zanieczyszczen mikrobiologicznych do powietrza atmosfe-
rycznego, w tym mikroorganizmow patogennych dla cztowieka, a glowne zrodta
emisji bioaerozolu stanowilty osadnik wstepny, bioreaktor oraz osad magazynowany
na poletkach osadowych. Z tych wzgledow w raporcie podsumowujacym projekt
uwzgledniono rekomendacj¢ hermetyzacji obiektow oczyszczalni w celu likwidacji
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emisji bioaerozolu oraz odoréw [Raporty..., 2012, s. 14-27]. Zalecenia naukowcow
nie zostaty zignorowane i do konca marca 2015 roku zrealizowany zostal projekt
hermetyzacji czterech osadnikéw wstepnych na terenie COS.

Badania przeprowadzone przez naukowcow wskazuja, iz w celu ograniczenia
emisji bioaerozoli oraz ich negatywnego wptywu na otoczenie zaleca si¢: ogrodzenie
terenu oczyszczalni $ciekdw i1 otoczenie go pasem zieleni, oddalenie obiektu od te-
rendw mieszkaniowych i lokalizacje na zawietrznej stronie miejscowosci. Wazny
jest rowniez dobor wlasciwej metody napowietrzania $ciekow, zastosowanie oston
obiektow emitujgcych bioaerozol oraz stabilizacja i higienizacja osadow, skratek
i piasku. Ponadto ograniczenie ilo$ci emitowanych bioaerozoli przyczynia si¢ do
zmniejszenia, a nawet eliminacji powstawania pytow i odoroéw, ograniczenia zagro-
zenia dla zdrowia ludzi oraz spadek ucigzliwo$ci zapachowej [Michaltkiewicz i in.,
(2009), s. 141]

Whioski

1. Hermetyzacja obiektow Oczyszczalni Sciekéw w Biatymstoku wptywa po-
zytywnie na ograniczenie migracji bioaerozoli $cieckowych do powietrza at-
mosferycznego.

2. Powietrze atmosferyczne na terenie oczyszczalni $ciekdw mozna uznac jako
niezanieczyszczone lub $rednio zanieczyszczone, co $wiadczy o skuteczno-
$ci hermetyzacji w rozprzestrzenianiu si¢ mikroorganizméw w powietrzu at-
mosferycznym.

3. Powietrze poza obszarem oczyszczalni nie wykazywato znacznych zanie-
czyszczen mikrobiologicznych. Jedynie w punkcie kontrolnym 1 powietrze
bylo $rednio zanieczyszczone pod wzgledem ilosci Promieniowcow. Zanie-
czyszczenie wynikato z bliskiej odlegtosci drogi gruntowej i znacznego ru-
chu samochodowego.

4. Przy zarzadzaniu i organizacji pracy miejskich oczyszczalni $ciekow nalezy
bra¢ pod uwage nie tylko konieczno$¢ osiagniecia odpowiedniej sprawnosci
oczyszczania $ciekow 1 prawidtowe]j gospodarki osadami $ciekowymi, ale
réwniez aspekt spoteczny jakim jest zdrowie 1 komfort zapachowy lokalnej
spotecznosci.
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Organization of the work of the municipal wastewater
treatment plant in Biatystok in the context of limiting
microbiological pollutants released into the atmosphere

Abstract

The Municipal Sewage Treatment Plant in Bialystok in 2020-2022 carried out modernization
involving, among others, encapsulation and deodorization of selected facilities to reduce
odor nuisance. The aim of the study was to analyze the additional benefit of the measures
taken, which is the reduction of potentially harmful bioaerosol emissions during the waste-
water treatment process. Research were carried out at the Sewage Treatment Plant in Bia-
lystok to determine the number of microorganisms in the air after the modernization. On
the basis of the results obtained, it was found that the air at the sewage treatment plant is
unpolluted and moderately polluted in terms of microbiology. In addition, the presence of
bacteria Pseudomonas fluorescens, Actinomycetes, yeasts of the genus Rhodotorula and
spores of pathogenic fungi Aspergillus was detected.

Key words

sewage treatment plant, work organisation, microbiological contamination, containment
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Streszczenie

W artykule zidentyfikowano determinanty oraz bariery wyboru roweru jako $rodka trans-
portu przez studentéw Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej. Opraco-
wane whnioski sg wynikiem przegladu literatury, wtasnych obserwacji autorow, a takze prze-
prowadzanych badan ankietowych. Badanie przeprowadzono wsréd studentéw Wydziatu
Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej. Ponadto, w celu szerszego spojrzenia na
aktualna sytuacje zwigzang z analizowanym problemem, scharakteryzowano system biato-
stockich roweréw miejskich. W artykule przeprowadzono tez analize SWOT, ktérej celem
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byta identyfikacja mocnych oraz stabych stron, a takze szans i ograniczen wynikajgcych
z wyboru transportu rowerowego w miescie Biatystok

Stowa kluczowe
rower, transport, logistyka miejska, badanie ankietowe, analiza SWOT

Wstep

Od wielu lat transport rowerowy nie kojarzy si¢ tylko z turystyka i rekreacja,
gdyz zyskat istotng rolg w przewozie 0sob do pracy czy miejsc nauki. Rower jest
dobra alternatywa dla spalinowych §rodkoéw transportu. Za sprawa faktu, iz te dwu-
kotowce sa napedzane sita ludzkich miesni, w poréwnaniu do innych pojazdow, za-
pewniaja niezbedng aktywnos¢ fizyczna dla czlowieka. Z drugiej strony, rower jako
bezemisyjny $rodek transportu, jest przyjazny dla ciggle pogarszajacego si¢ klimatu
[W¢jcik, 2017, s. 150]. Transport rowerowy jest rowniez promowany od wielu lat
przez Uni¢ Europejska. Na przyktad w 2017 roku opracowano plan dziatania UE na
rzecz transportu rowerowego, ktory mial wspiera¢ dziatania zwigzane z ogranicza-
niem transportu samochodowego (Opinia Europejskiego Komitetu Regionow — Plan
dziatania UE na rzecz transportu rowerowego, 2017). Rower jako istotny czynnik
kreowania nowej kultury mobilnosci w miastach zostat doceniany takze w Polsce.
Promocja ruchu rowerowego lezy obecnie w gestii samorzadow lokalnych. Wiadze
miast, §wiadome konicznoséci dbania o $rodowisko naturalne, od wielu lat dbaja
o niezbedng infrastrukture sktadajaca sie miedzy innymi z roweréw miejskich, $cie-
zek rowerowych i miejsc obstugi rowerow [Piorkowska i Szpilko, 2019, s. 112, Win-
kowska i in., 2019]. Pomimo ich szerokiej dostepnosci znaczny odsetek mieszkan-
cOw miasta nie korzysta z oferowanej im mozliwosci korzystania z transportu rowe-
rowego. W zwigzku z tym w artykule podjeto probe zidentyfikowania determinant
i barier wyboru roweru jako miejskiego $rodka transportu przez studentdéw Wydziatu
Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej, ktorzy reprezentuja mtodsza czgsé
spotecznosci Biategostoku.

1. Pozytywne aspekty wykorzystania roweréw jako srodka transportu
w miescie

Na przestrzeni ostatnich lat mozna byto zauwazy¢ intensywny wzrost ruchu sa-
mochodowego. Wynika to przede wszystkim z koncentracji przemystu, handlu
i ustug na stosunkowo niewielkim obszarze, co skutkuje powstawaniem problemow
zwigzanych z przemieszczaniem si¢, wzrostem popytu na ushugi transportowe, czego
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nastepstwem jest wzrost zapotrzebowania na dostep do infrastruktury. Sytuacja ta
powoduje, Ze coraz wicksze znaczenie ma rozwo6j publicznych oraz alternatywnych
srodkéw transportu [Dzieniowska i Dolinska, 2017, s. 42].

Problemy zwigzane z komunikacja drogowa dotycza najczesciej duzych miast,
wiec kluczowa sprawa dla ich polityki stato sie to, aby je rozwiazaé. W zwiazku
Z tym celem wielu aglomeracji miejskich byto zapewnienie mieszkancom mozliwo-
$ci swobodnego przemieszczania si¢ [Ciaston-Ciulkin, 2014, s. 14]. Popularnym stat
si¢ tak zwany “zrownowazony transport”, czyli taki, ktory nie zagraza zdrowiu pu-
blicznemu i zaspokaja potrzeby transportowe zgodnie z zasadami wykorzystywania
zasobow odnawialnych ponizej poziomu ich zdolnosci do regeneracji i zasobow nie-
odnawialnych ponizej poziomu rozwoju ich odnawialnych zamiennikéw [Brdulak
i Krysiuk, 2016, s. 6-8]. Zrownowazony transport cechuje si¢ tanim, zasobooszczed-
nym i energooszczednym transportem publicznym oraz przyjaznym otoczeniem dla
ruchu pieszego i rowerowego [ Dzieniowska i Dolinska, 2017, s. 42]. Szybko okazato
sig, iz istotnym elementem wspierajagcym system zrOwnowazonego transportu w wa-
runkach miejskich jest rower, ktoéry ma znaczacy wplyw na zniwelowanie proble-
mow zwigzanych z kongestig lub ochrong $rodowiska naturalnego [Wolek i in.,
2017, s. 25]. Transport rowerowy ma wiele zalet, poniewaz nie wytwarza hatasu,
jest tani, a rower jest fatwo dostepnym $rodkiem transportu, ktory w prosty sposob
mozna wypozyczy¢ w niemalze kazdym wigkszym miescie. W dodatku jest to naj-
korzystniejszy $rodek transportu, jesli chodzi o stosunek zuzywanej energii do prze-
wiezionej masy [Biesok i Wyr6d-Wrobel, 2012, s. 34]. Komunikacja rowerowa cha-
rakteryzuje si¢ takze nieszkodliwosciag dla srodowiska naturalnego, poniewaz nie
emituje zanieczyszczen, w tym niebezpiecznych gazoéw i pytow. W dodatku nie wy-
maga wysokich kosztow inwestycyjnych, jak i eksploatacyjnych oraz nie przyczynia
si¢ do tworzenia zatorow drogowych. Ponadto wykorzystanie tego srodka transportu
wplywa korzystnie na zdrowie jego uzytkownikéw [Wolek i in., 2017, s. 25]. Warto
takze zaznaczy¢, ze w warunkach miejskich rower jest najszybszym srodkiem prze-
mieszczania si¢ na odcinkach do 6 km, co stanowi jedna z jego najwiekszych zalet
dla wigkszosci uzytkownikow [Stoeck, 2018, s. 31]. Zaleta rowerow jest rowniez
znaczna 0szczgdnos¢ zajmowanej powierzchni w stosunku do innych $rodkow trans-
portu [Starczewski, 2016, s. 42].

Dobra praktyka stosowang w Kopenhadze, jest stosowanie ,,zielonych fal”, czyli
przy predkosci 20km/h rowerzysta bedzie miat na kazdym skrzyzowaniu zielone
$wiatlo. Niewatpliwie takie ustawienie §wiatet sygnalizacyjnych pozwala na ptyn-
niejsza, bezpieczniejsza 1 latwiejsza jazde rowerem. [Liszka, 2013, s. 79]
Ze wzgledu na liczne ograniczenia i restrykcje oraz zakazy dotyczace wjazdu do
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centrum Amsterdamu, zdecydowano si¢ na rozwigzania ,,Park and Bike”, a miano-
wicie parkingi samochodowe zlokalizowane na obrzezach miasta, przy ktérych moz-
liwe jest wypozyczenie roweru w cenie oplaty parkingowej [Mobycon in., s. 51].

Transport rowerowy z roku na rok zdobywa coraz wigksza popularnos$¢ [Dzie-
niowska i Dolinska, 2017, s. 42]. Jedna z gléwnych przyczyn tego zjawiska jest
wzrost $wiadomosci spotecznej oraz zmiana stylu zycia w trosce o swoje zdrowie
[Starczewski, 2016, s. 42]. W dodatku coraz wyzsze ceny paliw powoduja wzrost
codziennych kosztow zwigzanych z przemieszczaniem si¢ [Borkowki i in., 2018,
s. 96]. Duze znaczenie ma takze aspekt ekologiczny oraz rosngca $wiadomos¢ doty-
czagca wplywu indywidualnych czynnosci na stan $rodowiska naturalnego.
W zwiazku z pozytywnymi skutkami pltynagcymi z wykorzystania rower6w uzasad-
nione jest okreslenie ich jako srodka transportu biorgcego czynny udzial w logistyce
miejskiej [Starczewski, 2016, s. 42].

2. Analiza publicznych systemoéw wypozyczania rowerow w Biatymstoku

Bezobstugowe wypozyczalnie roweréow miejskich (rys. 1) na poczatku XXI
wieku byly najsilniej rozwijajacym si¢ ogniwem transportu miejskiego [Hubka
i Malinowski, 2010, s. 36]. Systemy te zaczgto popularyzowac pod koniec XX
wieku, gltéwnie ze wzgledu na mozliwo$¢ zminimalizowania licznych probleméw,
takich jak zanieczyszczenia powietrza czy kongestia. Rowery miejskie staty si¢ za-
tem istotnym elementem w rozwoju transportu miejskiego. Powodzenie wypozy-
czalni rowerdw jest spowodowane przede wszystkim tym, iz uzytkownik systemu
kupuje jedynie prawo do korzystania z jedno$ladu zamiast nabywania nowego, cz¢-
sto drogiego roweru. Dzieki takiemu rozwigzaniu, osoba korzystajaca nie musi
przejmowac si¢ takze konserwacja roweru, jego przechowywaniem czy parkowa-
niem [Debowska-Mroz i in., 2017, s. 1173].
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loL DN
Rys. 1. Stacja roweréw miejskich BiKeR w Biatymstoku

Zrédto: fot. bialystok.pl/Marcin Jakowiak.

Dzialajacy w Bialymstoku system bezobstugowych wypozyczalni rowerow
miejskich o nazwie Biatostocka Komunikacja Rowerowa (BiKeR) powstat 31 maja
2014 roku. Poczatkowo dziatat tylko na terenie Bialegostoku i obejmowat 30 stacji
oraz 300 rowerow [https://bikerbialystok.pl/, 10.04.2022]. Juz w pierwszym sezonie
liczba wypozyczen byta wysoka i wyniosta 347 797 (rys. 2). Natomiast liczba reje-
stracji w systemie wyniosta az 26 330, co przerosto nawet najbardziej optymistyczne
prognozy jego autoréw. Sredni czas wypozyczenia roweru miejskiego w Biatym-
stoku wynosit 18,5 minuty — w tym czasie rowerzysta pokonywatl przecigtnie 1,6
kilometra [https://bikerbialystok.pl/, 10.04.2022]. Rok po6zniej, w kwietniu 2015
roku uruchomiono pierwsza aglomeracyjng stacj¢ rowerow miejskich w Polsce. Bi-
KeR powigkszyt si¢ o 15 stacji w Choroszczy oraz 2 stacje w Juchnowcu Kosciel-
nym. Obecnie system obejmuje tacznie 574 rowery i 58 stacji — w Biatymstoku (54
stacje), Chroszczy (2 stacje), Ignatkach Osiedlu (2 stacje) i Kleosinie (1 stacja)
[https://bikerbialystok.pl/, 29.04.2022].
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Rys. 2. Lista wypozyczen rowerdw miejskich BiKeR w latach 2014-2021

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://pl.wikipedia.org/wiki/BiKeR [03.05.2022].

Znaczny spadek liczby wypozyczen rowerow w 2020 roku zostat spowodowany
pandemig Covid-19 oraz licznymi ograniczeniami, ktére zostaly wprowadzone.
Wraz z dniem 31 marca weszto w Zycie rozporzadzenie uniemozliwiajace wypozy-
czanie miejskich jednosladow [https:/citybybike.pl/, 18.04.2022]. Zakaz zniesiono
dopiero 6 maja tego samego roku, a wiec sezon na rowery miejskie w stolicy Podla-
sia rozpoczat si¢ w czerwcu, a nie jak w poprzednich latach —w kwietniu [https:/ci-
tybybike.pl/, 18.04.2022]. Ponadto, z tych samych przyczyn znaczna czg¢$¢ miesz-
kancow obawiata si¢ korzystania z publicznych $rodkow transportu i w zwigzku
Z tym odstawila rowery na rzecz samochodu. W 2021 roku liczba wypozyczen Bi-
KeR-6w w poréwnaniu z poprzednim rokiem znacznie wzrosta i uplasowata si¢ na
poziomie 346,6 tysiecy wypozyczen [https://bikerbialystok.pl/, 02.05.2022].

Sposob wypozyczania publicznego roweru w kazdym miescie opiera si¢ na po-
dobnych zasadach. Na przyktad, w Bialymstoku w pierwszym kroku przyszty uzyt-
kownik musi zarejestrowaé si¢ w systemie operatora (moze tego dokona¢ na stronie
internetowej lub w pobranej wczesniej aplikacji). Niezbedne jest wpisanie swoich
danych osobowych, w tym numeru PESEL, a nastepnie potwierdzenie adresu e-mail.
Po poprawnym zarejestrowaniu uzytkownik dostaje swoj indywidualny PIN, a na-
stepnie proszony jest o dokonanie przelewu na minimum 20 ztotych (10 ztotych bez-
zwrotnej optaty inicjalnej + 10 ztotych do wykorzystania na przejazdy). W kolejnym
kroku, przy wykorzystaniu aplikacji lub karty RFID wynajmujacy skanuje kod QR
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lub recznie wpisuje numer wybranego roweru i wybiera opcje WYPOZYCZ RO-
WER. Wypozyczenie rozpoczyna si¢ wraz z automatycznym otwarciem blokady o-
lock jednosladu, przy ktorym mozna ustysze¢ charakterystyczny dzwigk. Po wypet-
nieniu powyzszych instrukcji rower jest gotowy do jazdy. Warto wspomnie¢, iz
pierwsze 25 minut jazdy jest darmowe, a oplata za pierwsza godzine wynosi zaled-
wie ztotdwke. Zwrot roweru jest mozliwy na kazdej stacji BiKeRa lub poza nia, co
wiaze si¢ z dodatkowa oplata w wysokosci 10 ztotych. W tabeli 1 przedstawiono
cennik korzystania z ustlug BiKeR. Aby prawidtowo dokona¢ zwrotu, uzytkownik
musi jedynie opusci¢ blokadg o-lock, po czym rower zostaje automatycznie zwro-
cony [https://bikerbialystok.pl/, 04.05.2022].

Tab. 1. Cennik korzystania z ustug BiKeR Biatostockiej Komunikacji Rowerowej

Rodzaj optaty Przedziat czasowy Cena
od 1 do 25 minuty 0zt
Opfata za wypozyczenie )
) od 26 do 60 minuty 1zt
(Kwoty z poszczegdinych
Yy od 61 do 120 minuty 3zt
przedziatéw czasowych su-
muja sie) trzecia i kazda kolejna rozpoczeta go- 5 2t/godz.
dzina
Optata za przekroczenie 12 godzin wypozyczenia 300 zt
Opfata za kradziez, utrate lub zniszczenie:
Roweru standardowego 3900 zt
Roweru standardowego z fotelikiem 45002
dzieciecym
Roweru dzieciecego 3500 zt
Roweru typu tandem 10 000 zt
Optata inicjalna 10 zt
Bonus za przyprowadzenie Roweru do Stacji BiKeR (premiowany 94t
z
zwrot)
Pozostawienie Roweru poza Stacjg BiKeR 10 zt

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://bikerbialystok.pl/cennik/ [06.05.2022].

Publiczny system wypozyczania rowerow przyniost polskim miastom wiele ko-
rzy$ci. Przede wszystkim, umozliwil mieszkancom dodatkowa mozliwos¢ prze-
mieszczania si¢ w tani i szybki sposob. Jest to doskonata alternatywa dla osob, ktore
nie posiadaja wlasnego jednosladu. Rowery miejskie okazaty sie szczegdlnie przy-
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datne w centrach miast, gdzie powstajg zatory drogowe. Uzytkownik systemu z ta-
twoscig moze oming¢ powstatg kongesti¢. W przypadku, gdy nadchodzi sezon letni
i do miasta naptywa coraz wigcej turystow, system wypozyczania rowerow podnosi
atrakcyjnos$¢ miasta, pozwalajac na tatwy dostep do tego srodka transportu osobom
spoza danego miasta. Z kolei inni uczestnicy ruchu miejskiego, widzac duze zainte-
resowanie rowerami miejskimi, sami chetniej korzystajg z takiego systemu. Tak
wiec kolejng zaletg bezobstugowej wypozyczalni rowerdw miejskich jest propago-
wanie zdrowego stylu zycia. Innym pozytywnym aspektem systemow jest fakt, iz
rowery miejskie trzeba konserwowac, naprawia¢ i wykonywa¢ wiele czynnos$ci
zwigzanych z ich obshluga, a co za tym idzie, powstaja nowe miejsca pracy. Przyczy-
nia si¢ to do zapewnienia pracy kolejnym mieszkancom, a tym samym zmniejszenia
bezrobocia [Ktos-Adamkiewicz, 2014, s. 64].

3. Wykorzystanie roweréw w logistyce miejskiej przez studentéw Wy-
dziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej w swietle wyni-
kéw badan

Celem artykutu jest identyfikacja determinant oraz barier wyboru roweru jako
srodka transportu przez studentow Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Biatostockiej. Badanie zostato przeprowadzone metodg sondazu diagnostycznego na
przetomie maja i czerwca 2022 roku. W sumie w badaniu wzigto udziat 102 osoby:
50 kobiet (49% badanych) oraz 52 mgzczyzn (51% badanych) (rys. 3).

49%
= kobiety

51% s
mezczyini

Rys. 3. Podziat respondentéow ze wzgledu na ptec
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Grupe respondentow stanowili studenci Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Poli-
techniki Biatostockiej — w wieku od 18 do 22 lat (ponad 79,4% badanych) oraz
w wieku 23-36 lat (20,6% badanych) (rys. 4).

20,60%

= 18-22

= 23-36
79,40%

Rys. 4. Podziat ankietowanych ze wzgledu na wiek

Zrédto: opracowanie wiasne.

Najliczniejsza grupe (59,9% badanych) stanowily osoby mieszkajace w miescie
powyzej 150 tys. mieszkancoéw. Osoby mieszkajace w miastach do 150 tys. miesz-
kancow stanowity 26,4%, natomiast mieszkancy wsi stanowili 13,7% (rys. 5).

13,70%

= wies

= miasto ponizej 150 tys.
26,40% mieszkancow

0,
59,90% miasto powyzej 150 tys.

mieszkancow

Rys. 5. Podziat respondentéw ze wzgledu na miejsce zamieszkania

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Wigkszos¢ ankietowanych (85,3%) posiadato wyksztatcenie srednie, pozostali
(14,7%) posiadali wyksztatcenie wyzsze (rys. 6).

14,70%

o

85,30%

= $rednie

" wyzsze

Rys. 6. Podziat respondentéw ze wzgledu na wyksztatcenie
Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponadto 31,4% badanych to studenci pracujacy dorywczo, 15,7% stanowili stu-
denci pracujacy na czg$¢ etatu, a osoby pracujace na peten etat to 14,7% badanych,
natomiast pozostali (38,2%) to studenci, ktorzy nie podjeli si¢ pracy (rys. 7).

studenci, ktérzy nie podjeli sie

14,70%
pracy

38,20% = studenci pracujgcy dorywczo

\ = studenci pracujacy na czes¢
|
{ etatu

= studenci pracyjacy na peten

etat

31,40%

Rys. 7. Sytuacja zawodowa ankietowanych

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Wigkszo$¢ respondentow (55,9%) to osoby posiadajace jeden rower, natomiast
26,5% ankietowanych nie posiada roweru. Wsérod ankietowanych wystepowatly
osoby posiadajace wigcej niz jeden rower (17,6%). Ponad potowa badanych (50,5%)
korzystata z wypozyczalni rowerowej BiKeR w Biatymstoku. Ankietowani zostali
zapytani o ocen¢ dostepnosci $ciezek rowerowych oraz stojakow w skali 1-10
(rys. 4). Wigkszo$¢ badanych pozytywnie ocenita dostepnos¢ zarowno stojakow, jak
i Sciezek rowerowych w mieScie Biatystok. Jednakze dostrzec mozna, iz wedhug opi-
nii studentow Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej wigksza
dostepnoscia ciesza si¢ stojaki do rowerdw.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1-niedostepne 2 3 W4 m5 EH6 E7 EH8 H9 MHI10-wszedzie dostepne
Rys. 8. Ocena dostepnosci stojakow i Sciezek rowerowych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Sposrdod respondentdw mozna wyrdzni¢ osoby jezdzace rowerem (61,5%) oraz
te, ktore nie korzystajg z tego $rodka transportu (38,5%). Ankietowani, ktorzy od-
powiedzieli twierdzaco na poprzednie pytanie zostali zapytani o to, w jakim celu
oraz jak czesto korzystaja z roweru dla danego aspektu (tab. 2).
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Tab. 2. Wykorzystanie roweréw w podrdzach miejskich z uwzglednieniem celu podroézy i czestosci
korzystania

.. Czestos¢ wykorzystania rowerow
Cel podrézy -
czesto sporadycznie wcale
Dojazd do pracy 29,1% 21% 49,9%
Dojazd na uczelnie 25,8% 21% 53,2%
Dojazd po zakupy 17,5% 46% 36,5%
Inny cel pozarekreacyjny 32,4% 53,3% 14,5%
Cel rekreacyjny 67,2% 29,6% 3,3%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z badan wynika, iz rower jest wykorzystywany przede wszystkim w celach re-
kreacyjnych. W tych celach 96,7% studentow korzysta z roweru czgsto lub spora-
dycznie. Natomiast w dostaniu si¢ do miejsca pracy rower pomaga ponad polowie
0s6b (50,1%), a na uczelnig¢ niemal potowie ankietowanych (46,8%). Wigkszo$¢ re-
spondentdéw (63,5%) udaje si¢ rowerem na zakupy. W innych celach pozarekreacyj-
nych rower wykorzystywany jest przez 85,7% badanych.

Korzystanie z roweru jako $rodka transportu w podrdzach miejskich niesie ze
soba mnoéstwo pozytywnych skutkéw, jednakze przyczyn jego uzytkowania jest
wiele i sg one zalezne od preferencji uzytkownikow. W ramach badan ustalono takze
determinanty wyzej wymienionego zjawiska (rys. 5). Do trzech najwazniejszych
przyczyn korzystania z rowerow przez studentow Wydziatu Inzynierii Zarzadzania
Politechniki Biatostockiej mozna zaliczy¢: przyjemnos¢ (66,7%), che¢ obnizenia
kosztow podrozy (54%) oraz wzgledy zdrowotne (42,9%). Wsrdd pozostatych
przyczyn mozna wymienic:

e czas podrozy (36,5%),

o bezposrednio$¢ podrozy (25,4%),
e ochrona $rodowiska (22,2%),

e inne przyczyny (9,5%).

Wsrdd innych przyczyn wyboru roweru wymieniono chg¢ dotrzymywania to-
warzystwa cztonkom rodziny badz znajomym.
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Inne przyczyny [ 9,50%
Ochrona $rodowiska [N 22,20%
Bezposredniosé podrozy I 25,40%
Czas podrézy NN 36,50%
Wzgledy zdrowotne NS 42,90%
Chec obnizenia kosztéw podrozy NN 54%
Przyjemnoé¢ I 66,70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rys. 9. Determinanty wyboru roweru przez studentéw Wydziatu Inzynierii Zarzgdzania Politechniki
Biatostockiej

Zrédto: opracowanie wiasne.

W kolejnym etapie badania zapytano respondentow o to, czy rozwazali zmiang
dotychczasowego srodka transportu na rower (rys. 6). Z analizy wynikow ankiety
wynika, iz ponad potowa ankietowanych (54,5%) nawet nie zastanawiata si¢ nad
takg zmiang, natomiast reszta (45,5%) mys$lato o zastgpieniu aktualnego $rodka
transportu na ekologiczny jednosladowiec.

45,50%
= tak

54,50% = nie

Rys. 10. Sktonnos¢ badanych do zmiany aktualnego srodka transportu na rower

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ostatni element badania odnosit si¢ do czynnikéw powstrzymujacych studentow
Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej do zmiany ich obecnego
pojazdu na jednosladowiec (rys. 7). Najwazniejszym powodem, ktory sprawia, ze
badani nie wykorzystajg rowerow do przemieszczania si¢ to lenistwo (55,3%), a dru-
gim co do waznosci — brak roweru (28,7%). Wérod pozostatych przyczyn, o zdecy-
dowanie mniejszym znaczeniu (ponizej 13% wskazan kazda), mozna wymieni¢:
niewystraczajaca liczba $ciezek rowerowych (12,8%),
brak poczucia bezpieczenstwa (7,4%),
nieche¢ do wypozyczalni roweréw (9,6%),

o wstyd (4,3%).

Ponadto 31,9% badanych zadeklarowato, ze nie wykorzystuje roweru jako
srodka transportu ze wzgledu na inne czynniki. Wérdd tych przyczyn wymieniono
zmienno$¢ pogody, brak kondycji oraz zbyt dtugi dystans do pokonania, aby dostaé
si¢ na uczelni¢ czy tez do pracy. Niektorzy dodali takze, iz tylko samochod gwaran-

tuje im wystarczajaca wygode.

60% 55,30%
50%
40%
31,90%

30% 28,70%
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Rys. 11. Przyczyny powstrzymujace studentéw Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Biatostockiej do poruszania sie rowerem

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Na podstawie wynikow badania mozna wnioskowacé, ze istnieje wiele barier do
przezwycigzenia, aby bezproblemowo przemieszczaé si¢ za pomoca roweru. Jed-
nakze warto zauwazy¢, iz wiele czynnikow wynika z ograniczen, ktore sa stawiane
przez samych respondentow, czego przyktadem jest lenistwo, wstyd, niechg¢ do wy-
pozyczalni rowerdw badz brak kondycji.

4. Analiza SWOT transportu rowerowego w miescie Biatystok

Szeroka popularyzacja transportu rowerowego znaczaco wptywa na inwestycje
czynione przez osoby zarzadzajace budzetem publicznym. W zwigzku ze stale ro-
snaca otylosécia spoteczenstwa coraz czgsSciej] mowi si¢ o potrzebie aktywnosci fi-
zycznej, co sktania do zmian w dotychczasowym zyciu. Osoby zarzadzajace pan-
stwem widzac problem, staraja si¢ stymulowac¢ wyzsza che¢ do uprawiania sportu,
poprzez zapewnienie dogodnej infrastruktury do jego uprawiania. Dzigki temu, po-
wstaja autostrady rowerowe ulatwiajace szybkie i bezpieczne przedostawanie si¢
z jednego punktu do drugiego. Takie drogi najczesciej mozna spotkac na obrzezach
miast, aby zacheci¢ ludzi do dojezdzania do miasta ekologicznym $rodkiem trans-
portu [Liszka, 2013, s. 80].

Aktualny stan niektorych $ciezek rowerowych niestety nie jest najlepszy. Jed-
nym z przyktadow niedogodnosci sa nadmiernie wysokie krawezniki wystepujace
na przejazdach dla rowerzystow. Taki stan rzeczy oczywiscie nie dyskwalifikuje ta-
kiej Sciezki z uzytku, aczkolwiek skutecznie zniechgca rowerzystow posiadajacych
rowery szosowe i sportowe. Nieostrozna jazda po takim miejscu prowadzi do nie-
komfortowego odczucia, a nawet do uszkodzen pojazdu [Rakower i in., 2011, s. 35].

Dodatkowym elementem zachgcajacym do transportu rowerowego w logistyce
miejskiej jest jego szybkos¢. Rowerzysta jest w stanie pokona¢ odleglo$¢ od
ok. 0,2 km do 4,25 km w najkrotszym czasie wzgledem alternatywnych $rodkow
transportu. W poréwnaniu do transportu samochodem osobowym na odlegtosci 7-8
km r6znica w czasie wynosi tylko 2-3 min. Taki stan rzeczy oznacza, ze uzycie ro-
weru do transportu w srodowisku miejskim jest dobrym i efektywnym rozwigzaniem

Wecigz mata liczba bezpiecznych parkingdow dla rowerzystow, skutecznie znie-
checa do kupna drogiego i dobrego roweru ze wzgledu na wysokie prawdopodobien-
stwo kradziezy. Czgsto spotykana decyzja dotyczaca kupna dwukotowca jest sprzet
gorszej jakosci, wygladajacy nieatrakcyjnie. Takie rowery posiadajag czesto liczne
defekty, takie jak: niedziatajgce hamulce, zuzyte opony czy liczne zarysowania. Taki
stan rzeczy jest powigzany z tym, ze potencjalni ztodzieje sg zniecheceni do kra-
dziezy, ze wzgledu na mozliwa niska kwote wzbogacenia si¢ [Groot, 1999, s. 238].

258 Academy of Management — 6(2)/2022



Determinanty oraz bariery wyboru roweru jako Srodka transportu przez studentéw ...

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Rys. 8. Poréwnanie szybkosci ruchu w srodowisku miejskim

Zrédto: (Kopta, 2001, s. 11).

W tabeli 3 przedstawiono najwazniejsze czynniki determinujgce chgé uzywania
rowerow w miescie Biatystok. Uwzgledniono kwestie komfortu, kosztow, bezpie-
czenstwa, a takze predkosci podrézowania. Do przedstawienia wynikow zostato
uzyte narzgdzie analizy SWOT.

Tab. 3. Analiza SWOT dotyczaca transportu rowerowego w miescie Biatystok

Mocne strony Stabe strony

e Nie emituje szkodliwych gazéw e Wymaga serwisowania

e Zapewnienie aktywnosci fizycznej dla orga- e Stabo rozwinieta infrastruktura $ciezek ro-
nizmu werowych

* Mozliwos¢ taniego wypozyczenia e Duze odlegtosci pomiedzy stacjami rowe-

e Niski koszt transportu réw miejskich

e Nie wytwarza hatasu e (Czesto staby stan techniczny roweréw

e Mozliwos¢ wiekszej mobilnosci miejskich

e Odporny na zageszczenia ruchu e Mata liczba bezpiecznych parkingéw rowe-

e Najszybszy srodek przemieszczania sie na rowych
odcinkach do 6 km w warunkach miejskich e Mocno uzalezniony od pogody

e Niski koszt inwestycyjny oraz eksploata- e Sezonowos¢ publicznych systeméw wypo-
cyjny Zyczania roweréw

e Wytworzenie nawyku regularnej aktywno- e Niedostateczne oferty sciezek do potrzeb
$ci fizycznej rowerzystéw

o Najkorzystniejszy ze wszystkich srodkow e Mafta liczba miejsc obstugi rowerzystow
transportu ze wzgledu na stosunek zuzytej e Brak odpowiedniego potgczenia istnieja-
energii do przewiezionej masy cych $ciezek rowerowych

e Duza liczba imprez rowerowych organizo- e Ukierunkowanie infrastruktury drogowej
wanych wokét Biategostoku na transport samochodowy
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Duza liczba uczestnikéw imprez rowero-
wych

Rozwinieta siec¢ $ciezek rowerowych

Moda na rower

Wzrost swiadomosci ekologicznej
Odgrywa kluczowa role w zdrowiu publicz-
nym

Mozliwo$¢ omijania zatoréw drogowych
w centrach miast

Niska kultura na drogach w relacji kie-
rowca samochodu — rowerzysta

Mozliwa tymczasowa niedostepnosé rowe-
réw miejskich do wypozyczenia w danej
stacji rowerowej

Koniecznos¢ korzystania z specjalnego
sprzetu i stroju

Szanse

Zagrozenia

Mozliwo$é powstania autostrad rowero-
wych

Wzrost kosztéw zwigzanych z przemiesz-
czaniem sie pojazdami spalinowymi
Rozwdj parkingdw rowerowych przy sta-
cjach autobusowych i kolejowych

Wysoki koszt paliwa i cze$ci samochodo-
wych

Wysoki koszt zakupu samochodéw

Rdzne stopnie trudnosci tras rowerowych
Planowany rozwdj sieci szlakéw rowero-
wych

Wysoki koszt energii

Dofinansowanie do infrastruktury rowero-
wej ze srodkéw Unii Europejskiej
Tworzenie nowych szlakdw rowerowych
przyjaznych rodzinom

Zwiekszenie liczby autobusow, w ktérych
mozna przewozi¢ rowery

Zwiekszenie liczby pociggéw, w ktorych
mozna przewozi¢ rowery

Duza liczba wydarzen promujacych jazde
na rowerze

Stworzenie przez politykdw praw wspiera-

jacych rowerzystéw

Zmiennosc¢ pogody

Mozliwos¢ wypadku
Prawdopodobienstwo kradziezy roweru
Niedostateczny poziom infrastruktury dla
rowerzystow dookota szkot

Waskie drogi

Nieche¢ do podjecia aktywnosci fizycznej
Rozwdj ekologicznych alternatywnych
srodkéw transportu

Korzystanie przez pieszych ze sciezek ro-
werowych

Nieprzystosowanie $ciezek i przepisow
prawa do poruszania sie rowerem powyzej
30km/h

Niska Swiadomosé przepiséw przez rowe-
rzystéw

Bole ciata

Luki w przepisach prawa dotyczace trans-
portu rowerowego

Brak obowigzku zdania egzaminu dotycza-
cego jazdy rowerem

Czeste niestosowanie sie do przepisow
prawa przez rowerzystow

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z analizy wynika, Zze uzywanie roweru nie jest oczywistym rozwigzaniem dla
kazdej osoby i na kazda sytuacj¢. Zdecydowanie najwazniejszymi zaletami sg eko-
nomicznos¢, szybkos¢ i ekologiczno$¢, jednak z drugiej strony stabymi stronami jest
duze uzaleznienie od pogody, koniecznos¢ ruchu fizycznego, a takze stabo rozwi-
nigta infrastruktura. W rozwijaniu stymulantoéw wyboru transportu rowerowego
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warto zwroci¢ uwage na rozwdj potaczen kilku srodkéw transportu z rowerami. Naj-
wigkszymi zagrozeniami sg przede wszystkim problemy serwisowe zwigzane z po-
jazdem, a takze warunki atmosferyczne.

Podsumowanie

Szczegoblnie istotnym zagadnieniem XXI wieku stat si¢ zrownowazony trans-
port, w czg$¢ ktérego wchodzi rower, cechujacy si¢ niezliczonymi zaletami jego
uzytkowania. Mozna tu wymieni¢ przede wszystkim ekologiczno$¢ jednosladu,
gdyz nie emituje spalin, jego znaczaco niskie koszty eksploatacyjne badz inwesty-
cyjne, dostepnos¢ czy tez nieemitowanie hatasu. Ponadto, jest to najbardziej ko-
rzystny $rodek transportu pod wzgledem stosunku zuzywanej energii do przewiezio-
nej masy [Biesiok i Wyr6d-Wrobel, 2012, s. 34]. Te liczne zalety korzystania z jed-
no$ladow, spowodowaty powstanie publicznych systemdéw wypozyczania roweréw
na catym $wiecie. Miasto Biatystok we wspotpracy z firma Nextbike sukcesywnie
dazy do ciagltego ulepszania tych systeméw w Biatymstoku i pobliskich miejscowo-
$ciach, ktore kryja si¢ pod nazwa: Bialostocka Komunikacja Rowerowa (BiKeR).
Nieustannie powstajag nowe stacje i $ciezki rowerowe, a takze rosnie liczba jedno-
sladow, ktére w tani i szybki sposdb pozwalaja na przemieszczanie si¢. Projekt ewo-
luowat od 30 stacji i 300 roweréw w 2014 roku do 58 stacji i 574 w 2022 roku.
Jednakze, studenci nie zawsze ch¢tnie korzystajg z mozliwosci, jakie daja rowery.

Przeprowadzone badanie wsrod studentow Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Po-
litechniki Biatostockiej pokazuje, ze az 38,5% z nich nie korzysta z tego srodka
transportu. Jako bariery wyboru roweru wskazali: lenistwo, brak roweru lub inne
przyczyny, takie jak zmienno$¢ pogody, brak kondycji czy zbyt dlugi dystans do
pokonania, aby dostac si¢ na uczelni¢ czy tez do pracy. Pozostali jako glowne deter-
minanty wyboru roweré6w wymienili: przyjemno$¢, che¢ obnizenia kosztéw podrozy
oraz wzgledy zdrowotne. Natomiast jezeli chodzi o nieliczne wady korzystania
z jednosladow, przeprowadzona analiza SWOT pozwolita na ich wyodrebnienie.
Mozna do nich zaliczy¢ sezonowos$¢ publicznych systemow wypozyczania rowe-
réw, utrudnienia w przemieszczaniu zwigzane ze zmiennoscig pogody czy niedosta-
tecznie rozwinigte $ciezki rowerowe w Bialymstoku. Jednak zalety korzystania
z tego $rodka transportu znacznie przewyzszaja nad jego stabymi stronami.
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Determinants and barriers of choice of a bicycle as a mean
of transport by students of the Faculty of Management
Engineering of the Bialystok University of Technology

Abstract

The article analyses the determinants and barriers of choosing a bicycle as a means of
transport by students of the Faculty of Management Engineering of the Bialystok University
of Technology. The analysis was created by the authors on the basis of available scientific
and journalistic articles, their own observations and conducted research. The analysis was
based on the results of a survey conducted among students of the Faculty of Management
Engineering at the Bialystok University of Technology. The history and system of Biatystok's
urban bicycles were described in detail in order to get a broader view of the current situa-
tion of the research problem. In order to summarise the collected information, a SWOT
analysis of the strengths and weaknesses, as well as opportunities and limitations resulting
from cycling in the city of Bialystok was prepared.
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Streszczenie

Prognozy wskazujg, ze do 2025 roku po polskich drogach bedzie jezdzito milion samocho-
dow elektrycznych. Samochody elektryczne sg bez watpienia istotng czescig prowadzonych
dziatan, aby osiggna¢ niskoemisyjng mobilnos¢ w transporcie drogowym. Obecnie transport
drogowy odpowiada, az za 70% emisji gazow cieplarnianych z catego sektora transporto-
wego. Jednym z gtéwnych ograniczen w rozwoju pojazdéw elektrycznych jest nadal zbyt
niska liczba stacji tadowania, z ktérych moga korzystac kierowcy pojazdéw elektrycznych.
Celem artykutu jest préba identyfikacji stanu infrastruktury w znaczeniu ilosciowym na przy-
ktadzie wojewddztwa podlaskiego oraz proba identyfikacji intencji zakupowych przysztych
uzytkownikéw samochodoéw elektrycznych. Do przeprowadzenia badan wykorzystano son-
daz diagnostyczny z zastosowaniem techniki ankietowe;.

Stowa kluczowe

samochadd elektryczny, eliminacja gazow cieplarnianych, minimalizacja $ladu weglowego
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Wstep

Juz w pierwszej potowie XIX wieku pojawity si¢ na drogach pierwsze pojazdy
elektryczne. Mimo iz parametry techniczne 6wczesnych zrdédet zasilania znacznie
ograniczaly mozliwos$ci przemieszczania si¢ tego rodzaju srodkow transportu, to pa-
nowato przekonanie, ze to wlasnie ten rodzaj napedu juz wkrétce bedzie dominowat
[Biernacki i Majewski, 2022, s. 440].

Nieustannie zwigkszajaca si¢ §wiadomos¢ spoteczenstwa w zakresie redukcji
emisji spalin i hatasu spowodowata poszukiwania alternatywnych rozwigzan w sto-
sunku do paliw konwencjonalnych, w szczegdlno$ci w dziedzinie transportu drogo-
wego [Ktos i in., 2019, s. 177]. Podstawowym czynnikiem, ktory moze przyczynié
si¢ do zwigkszenia skali eksploatacji samochodéw elektrycznych jest rozbudowa
i dostgpno$¢ infrastruktury tadowania pojazdow elektrycznych. Glownym parame-
trem wplywajacym na wybranie odpowiedniej metody fadowania jest czas tego pro-
cesu [Zajkowski i Seroka, 2017, s. 483].

Wozrastaja oczekiwania posiadaczy samochodow elektrycznych w stosunku do
ilosciowych i jakosciowych charakterystyk transportu elektrycznego wptywajacych
na czas podrozy i jakos¢ $wiadczonych ustug w terenie [Pidrkowska i Szpilko,
2019]. Konieczno$¢ wprowadzenia zmian w miescie przyczynia si¢ migdzy innymi
do zastosowania coraz wigkszej liczby stacji tadowania samochodéw elektrycznych.

Celem artykulu jest proba identyfikacji stanu infrastruktury w znaczeniu ilo-
sciowym na przyktadzie wojewodztwa podlaskiego oraz proba identyfikacji intencji
zakupowych przysztych uzytkownikéw samochodow elektrycznych. Do przeprowa-
dzenia badan wykorzystano sondaz diagnostyczny z zastosowaniem techniki ankie-
towej.

Pojazdy z napedem elektrycznym posiadajg na swoim poktadzie zainstalowane
rozne magazyny energii [Krol i in., 2022, s. 28]. Stacje fadowania pojazdow mozna
podzieli¢ na stacje matej mocy przeznaczone do tadowania baterii pojedynczych po-
jazdow i stacje duzej mocy przeznaczone do szybkiego fadowania baterii mniejszych
pojazdow [Bernatt i in., 2021, s. 9]. Czas fadowania zalezy w znacznym stopniu od
mozliwosci zasilania punktu fadowania, ale i od pojemnosci baterii oraz jej charak-
terystyki [Trajdos, 2021, s. 36].

Zasadniczo dla uzytkownika pojazdu elektrycznego uktady tadowania dziela
si¢ na punkty tadowania pragdem przemiennym (AC) i pradem stalym (DC) [Zaleski
iin., 2021, s. 41].

Istotnym warunkiem eksploatowania samochodow elektrycznych jest rowniez
przygotowanie infrastruktury elektroenergetycznej do jednoczesnego tadowania
wielu pojazdow, skupionych w jednym miejscu. Komisja Europejska rekomenduje
$rednio 1 stacje tadowania AC na kazde 10 zarejestrowanych pojazdow oraz 1 stacje
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DC na kazde 100 pojazdéw. W wytycznych geograficznego rozmieszczenia stacji
tadowania na trasach szybkiego przejazdu (autostrady, wezty komunikacyjne) prze-
widuje si¢ stosowanie tadowarek szybkich DC o mocach powyzej 50 kW (fadowanie
do 30 minut) i ultraszybkich do 350 kW (do 15 minut). W aglomeracjach miejskich
(otoczenie handlowe, hotele, restauracje, galerie handlowe, centra biznesowe) maja
dominowac¢ tadowarki wolne AC o mocach 22 kW z czasami tadowania dluzszymi
niz 2 godziny a w miejscach zamieszkania i pracy zostang zainstalowanie tadowarki
0 mocach od 6-1 kW i czasach tadowania dtuzszych niz 6 godzin [Bielinski i Mto-
dzikowski, 2019, s. 52].

1. Koszty tadowania samochodow elektrycznych

W przypadku pojazdu elektrycznego eksploatowanego w miastach oraz na krot-
kich trasach dojazdowych w obrebie aglomeracji wystarczajagcym zasiggiem pracy
akumulatorow jest 200 km. Jednocze$nie mniej istotnym okazuje si¢ czas niezbedny
do dotadowywania akumulatoréw [Maciejczyk, 2017, s. 1090]. Gtéwna przyczyna
sg rosnace ceny paliwa oraz wymogi dotyczace ochrony srodowiska [Wozniak,
2022, s. 113].

Koszt tadowania samochodu elektrycznego zalezy od wybranej sieci, rodzaju
tadowarki (szybka, wolna, pradu zmiennego/statego), a takze od posiadanego abo-
namentu. Na popularnych w Polsce tadowarkach firmy Greenway klient ptaci za
tadowanie na szybkiej tadowarce DC (prad staty) 2,59 z/kWh. Wykupujac abona-
ment w wysokosci 29,99 zt/m-c mozemy zaoszczedzi¢ nawet do 70 gr/kWh.

Z kolei na stacjach wchodzacej na polski rynek sieci lonity szybkie tadowanie
bez abonamentu kosztuje 3,5 zt/kWh, ale juz po wykupieniu abonamentu (79,00 z}),
cena spada do 1,5 z/kWh.

Nadal istniejg stacje, ktore oferujg ryczattowe rozliczanie kosztow tadowania —
np. na "Niebieskim szlaku", na stacjach Lotos fadowanie kosztuje 24 zt, niezaleznie
od wielkosci samochodu [Zielinski, 2021].
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2. Stacje tadowania samochodow elektrycznych w wojewddztwie podla-
skim

Stacje tadujace sg jednym z kluczowych elementow procesu wdrazania elektro-
mobilno$ci na szeroka skale [Stawiarska, 2022, s. 59]. Stacje tadowania mozna za-
instalowa¢ w zaleznosci od docelowej grupy uzytkownikow i spodziewanych para-
metrow tadowania. Stacje tadowania samochodow elektrycznych w wojewddztwie
podlaskim znajduja si¢ miedzy innymi na Stacjach paliw, ogdlnodostepnych stacjach
prywatnych wiascicieli, okolicach budynkéw uzytecznos$ci publicznej, hotelach,
parkingach garazowych oraz office parkach [Ziotkowski, 2018, s. 16].

Skutecznym narzedziem do szybkiego odnalezienia najblizszej stacji, ktora ofe-
ruje tadowanie samochodow elektrycznych sa ogélnodostgpne Google Maps. Dzigki
mapom w tatwy sposob mozna sprawdzi¢ ilos¢ dostepnych tadowarek w okolicy.

FE—

GreenWay Polska Stac;a tad¢

Gizycko po;azdow |
o
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Rys. 1. Mapa dostepnych stacji tadowania samochoddéw elektrycznych w wojewddztwie podlaskim

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Google Maps.
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Tab. 1. Lokalizacje tadowania samochoddw elektrycznych w wojewddztwie podlaskim

Miejscowos¢ Operator Wityczki

15-201 Biatystok, Czestawa Mitosza 2 GreenWay CCS/SAE (DC)- 50kW
Polska CCS/SAE (DC)- 50kW

CCS/SAE (DC)- 50kW

15-680 Biatystok, Produkcyjna 84A GreenWay CCS/SAE (DC)- 40KW
Polska CCS/SAE (DC)- 40kW

15-704 Biatystok, Aleja Jana Pawtfa 11 92 | Rawicom CCS/SAE (DC)- 50 KW
CCS/SAE (DC)- 50 kW

15-703 Biatystok, Jana Pawta Il 89 GreenWay CCS/SAE (DC)- 50 kW
Polska CCS/SAE (DC)- 50 kW

15-704 Biatystok, Aleja Jana Pawta Il | GreenWay CCS/SAE (DC) -65 kW
51 Polska CCS/SAE (DC)- 65 kW

15-727 Biatystok, Hetmanska 16 GreenWay CCS/SAE (DC)- 40 kW
Polska CCS/SAE (DC)- 40 kW

15-959 Biatystok Wtadystawa Broniew- | GreenWay CCS/SAE (DC)- 50 kW
skiego 14 Polska CCS/SAE (DC)- 50 kW

16-300 Augustow Zdrojowa 1 Hotel War- CCS/SAE (DC)- 50 kW
szawa CCS/SAE (DC)- 50 kW

16-400 Suwatki Generata Kazimierza GreenWay CCS/SAE (DC)- 50 kW
Putaskiego 68b, Polska CCS/SAE (DC)- 50 kW
16-402 Poddubdéwek 57 EVplus ChaDeMo (DC)- 50 kW

ChaDeMo (DC)- 50 kW
ChaDeMo (DC)- 50 kW
ChaDeMo (DC)- 50 kW

16-420 MOP Rudniki Potudnie Raczki- PKN OR- CCS/SAE (DC)- 50 kW

Suwatki S61 LEN CCS/SAE (DC)- 50 kW

CCS/SAE (DC)- 50 kW

19-200 Grajewo Biatostocka 4 GreenWay CCS/SAE (DC)- 50 kW

Polska CCS/SAE (DC)- 50 kW

18-400 tomza, Zawadzka 38 GreenWay CCS/SAE (DC)- 50 kW

Polska CCS/SAE (DC)- 50 kW

18-400 tomza, aleja Marszatka Jozefa NOXO CCS/SAE (DC)- 50 kW
Pitsudskiego 14a ENERGY

18-305 Szumowo, kpt. Antoniego Ko- PKN OR- CCS/SAE (DC)- 50 kW

ztowskiego 21A LEN CCS/SAE (DC)- 50 kW

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Elektromobilni.
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Oferta rynkowa pojazdow elektrycznych oraz rozwdj infrastruktury stuzacy do
tadowania sg niewatpienie istotnymi czynnikami wptywajacymi na powodzenie pro-
cesu elektryfikacji transportu [Gajewski i in., 2018, s. 27]. Rozwijajacy si¢ rynek EV
wymusza koniecznos¢ tadowania tych pojazdow z zewnetrznych zrodet energii [Pie-
lecha i Merkisz, 2016, s. 3].

Ukazane w tabeli 1 stacje tadowania pojazdow elektrycznych, maja na celu uta-
twi¢ identyfikacj¢ odpowiedniej lokalizacji, wygodnej stacji w wojewodztwie pod-
laskim. Najwigcej stacji tadujacych znajduje si¢ w miescie Biatystok, stolicy woje-
wodztwa. Szacuje sig, ze do konca 2022 roku ma powsta¢ az 50 stacji tadowania
samochodow EV [Klopotowski, 2022, s. 1].

Operator GreenWay planuje instalacje pierwszych ultraszybkich tadowarek
0 mocy 350 kW oraz magazyndéw energii (tzw. gridboosters). Istotnym faktem
z punktu widzenia rozwoju polskiego rynku bylo wprowadzenie w maju 2018 roku
odptatnosci za ustugi tadowania w sieci GreenWay. GreenWay jest jedynym opera-
torem w kraju, ktory formalnie zakonczyt faze pilotazowa wdrozenia swoich ustug
[Zawieska, 2019, s. 70].

Ladowanie samochodu elektrycznego wymaga uzycia specjalnej karty, ktéra
ma za zadanie zidentyfikowaé¢ uzytkownika. Dzieki temu gromadzone sa dane
z okreslonego czasu eksploatacji takiego pojazdu. Pozwoli to rowniez na oceng ist-
niejacej infrastruktury fadowania oraz mozliwych innowac;ji.

Obecnie pojedynczy punkt tadowania przypada na 7 osobowych pojazdow elek-
trycznych. Wynik ten jest akceptowalny UE. Wysoki wspotczynnik ilosci stacji do
ilosci pojazdéw wskazuje na konieczno$¢ ponoszenia wysokich naktadéow na infra-
strukture przy wprowadzeniu modelu transportu Samochodowego w oparciu
o zasilanie prgdem [Sztafrowski i Koznowski, 2022, s. 114].

3. Woyniki i analiza badan ankietowych

Celem artykutu jest proba identyfikacji stanu infrastruktury w znaczeniu ilo-
sciowym na przyktadzie wojewodztwa podlaskiego oraz proba identyfikacji intencji
zakupowych przysztych uzytkownikow samochodow elektrycznych. Do przeprowa-
dzenia badan wykorzystano sondaz diagnostyczny z zastosowaniem techniki ankie-
towej. Badanie ankietowe przeprowadzono wsrod mieszkancow wojewodztwa pod-
laskiego. W ankiecie wzigto udzial 100 mieszkancéw danego obszaru.
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= tak, chciatabym/ chciatbym mieé samochdéd elektryczny
nie, chciatabym/ chciatbym mie¢ samochodu elektrycznego

= Posiadam juz samochéd elektryczny

Rys. 2. Wyniki badania ankietowego w zakresie liczby osob, ktdre chciatyby posiada¢ samochdd elek-
tryczny

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z badan wynika, ze az 85% badanych osob wyrazito zainteresowanie
posiadaniem samochodu o napedzie elektrycznym. Z kolei znacznie mniejsza czgs¢
ankietowanych (9%) posiada juz samochody elektryczne. Jedynie 6%
ankietowanych nie byla zaintersowana zakupem. Natomiast, az 46% o0sob
ankietowanych nie byla zainteresowana liczbg sieci tadujacych samochody
elektryczne w danej miejscowosci. Wedtug 36% ankietowanych liczba stacji do
fadowania pojazdéw elektrycznych jest wystarczajagca, natomiast 18%
ankietowanych negatywnie odpowiedziato na pytanie o ilo$¢ stacji tadujacych. Na-
lezy jednak zadbac, by przyszta sie¢ punktow tadowania byta na tyle rozbudowana,
aby dostgp do niej nie byt ograniczony. Silnie rozbudowana sie¢ stacji tadujacych
samochody elektryczne jest podstawowym argumentem za tym, aby zaczaé uzytko-
wac samochody elektryczne w danej miejscowosci. Z uwagi na niewystarczajace
ilosci stacji tadujacych uzytkownicy z obawy na zbyt dtugi okres tadowania nie po-
dejmuja decyzji o zakupie samochodu elektrycznego. Z wigkszym problemem orga-
nizacyjnym mierza si¢ mieszkancy blokow, ktorzy nie posiadaja mozliwosci dota-
dowania samochodu z gniazda w domu, a tadowanie samochodu z gniazd og6lno-
dostepnych wigze si¢ z problemami natury finansowe;j.
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= Zdecydowanie wystarczajgca ilos¢ stacji tadowania samochoddw elektrycznych
« Zdecydowanie nie wystarczajgca ilos¢ stacji tadowania samochodéw elektrycznych

= Trudno powiedzie¢ o ilosci stacji tadowania w woj. podlaskim
Rys. 3. Wyniki badania ankietowego w zakresie infrastruktury tadujacej samochody elektryczne

Zrédto: opracowanie wiasne.

= Wyisze koszty zakupu
» Zbyt dtugie fadowanie pojazdu
Posiadam juz samochéd elektryczny

= Brak lub ograniczona liczba punktéw fadowania
Rys. 4. Wyniki badania ankietowego w zakresie barier przed zakupem samochodu elektrycznego

Zrédto: opracowanie wiasne.
Poddajac analizie wyniki badania ankietowego w zakresie identyfikacji barier
zakupu pojazdu elektrycznego nalezy podkresli¢, ze 71% ankietowanych wskazuje
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na zbyt wysokie koszty zakupu przedmiotowego samochodu. Natomiast najmniejsza
barierg zakupu samochodu elektrycznego okazuje si¢ brak stacji fadujacych w danej
okolicy, zaledwie 2% ankietowanych wybrato taka odpowiedz. Jedynie co pigta
osoba wskazuje jako bariere czas potrzebny do pelnego natadowania samochodu
elektrycznego w celu jego dalszego uzytkowania.

3%

= do 30 minut do 1godziny =do2godzin = powyzej2 godzin

Rys. 5. Wyniki badania ankietowego w zakresie czasu poswieconego na natadowanie samochodu
elektrycznego

Zrédto: opracowanie wtasne.

W zwigzku z powyzszym (Rys. 5) uzytkownicy samochodow elektrycznych
sa w stanie poswieci¢ maksymalnie 30 minut na pelne natadowanie samochodu
(70%). Maksymalnie do godziny na tadowanie samochodu moze poswigci¢ czas
tylko co czwarty ankietowany (23%), do 2 godzin tych oséb jest juz tylko 5%. Po-
wyzej 2 godzin tadowania deklaruje 2% ankietowanych. Czas tadowania jest klu-
czowym czynnikiem w uzytkowaniu danego obiektu technicznego. Zbyt dtugi okres
tadowania aut elektrycznych wigze si¢ z utrudnieniami w zyciu codziennym oraz
biznesowym.
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2%

= miejsce zamieszkania miejsce pracy = miejsce publiczne

Rys. 6. Wyniki badania ankietowego w zakresie lokalizacji stacji tadowania samochoddéw elektrycz-
nych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wedhug ankietowanych to miejsce ich zamieszkania jest najbardziej odpowied-
nie do pelnego natadowania samochodu, tak twierdzito 83% respondentow. Niestety
tylko 2% ankietowanych korzystataby z miejsc publicznych. Jedynie 15% opowie-
dzialo si¢ za tadowaniem w miejscu pracy.

Wedhlug badan tylko 7% ankietowanych, gdyby posiadato samochdd elek-
tryczny, rowniez zdecydowatoby si¢ na zakup wtasnej tadowarki do tego samo-
chodu. Natomiast 37% wyrazito swoj negatywny stosunek do ponoszenia ewentual-
nych kosztéw instalacji przedmiotowe;j stacji tadowania we wlasnym domu. Wsrod
0s0b, ktore juz posiadaja samochdd elektryczny, a byto ich tacznie 9%, az 7% chce
kupi¢ tadowarke do swojego samochodu, natomiast pozostate 2% nie wyraza takiej
checi.
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2%

= Tak, zdecydowatabym/ zdecydowatbym sie na zakup tadowarki do samochodu

= Mam samochéd elektryczny, chce kupic¢ tadowarke

= Nie, decydowatabym/ zdecydowatbym sie na zakup tadowarki do samochodu

= Mam samochdd elektryczny, nie chce kupi¢ tadowarke
Rys. 7. Wyniki badania ankietowego w zakresie checi posiadania wtasnej sieci do szybkiego tgdowa-
nia samochodu elektrycznego

Zrédto: opracowanie wiasne.

m Tak kupitabym/ kupitbym samochdéd elektryczny

= Nie, nie kupitabym/ nie kupitbym samochodu elektrycznego

Rys. 8. Wyniki badania ankietowego w zakresie inicjatywy darmowych stacji tadowania pojazdéw

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Darmowe stacje tfadowania pojazdow elektrycznych sktonityby respondentéw
do kupowania samochodow elektrycznych (78%).

Konkludujac nalezy podkresli¢, ze idea produkcji aut elektrycznych jest prawi-
dlowym kierunkiem proekologicznym. Pami¢ta¢ jednak nalezy o tym, Zze energia
elektryczna produkowana czgsto w procesie spalania wegla lub biomasy pociaga za
soba kolejne konsekwencje zwigzane z przyszlym wzrostem zapotrzebowania na
energie elektryczna, chociazby poprzez wzrost liczby stacji tadujacych.

Podsumowanie

Celem artykutu byta proba identyfikacji stanu infrastruktury w znaczeniu ilo-
sciowym na przyktadzie wojewodztwa podlaskiego oraz proba identyfikacji intencji
zakupowych przysztych uzytkownikéw samochodow elektrycznych.

Mieszkancy wojewodztwa podlaskiego, ktorzy wzigli udziat w badaniu ankieto-
wym zostali zapytani o rozne kryteria oraz udogodnienia, ktérymi musiatyby sie
wyro6zniaé stacje fadowania EV, aby zachgci¢ ich do kupna pojazdu z napgdem elek-
trycznym, za czym idzie rowniez korzystanie ze stacji tadowania.

W wyniku badania ankietowego uzyskane zostaty informacje dotyczace barier,
ktore posiadaja istotny wptyw na decyzje zakupu samochodu elektrycznego. Naj-
wigkszg zidentyfikowang przeszkoda jest zbyt wysoki koszt zakupu samochodu
elektrycznego oraz dtugi czas fadowania.

Rozbudowane stacje fadowania wraz z upowszechnieniem si¢ pojazdow elektrycz-
nych stanowig kluczowy czynnik, ktéry pozwoli przejs¢ na paliwa alternatywne oraz
doprowadzi¢ do powstania w przewazajacej mierze bezemisyjnego transportu samocho-
dowego do 2050 r.

Podsumowujac, stacje tadowania EV sg wazng determinanta wptywajaca na
che¢ posiadania samochodu elektrycznego, jednak nalezy zadba¢ o to, aby liczba
stacji fadowania EV byta optymalna i nie powodowata dyskomfortu w uzytkowaniu
takiego samochodu w zyciu codziennym.
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Purchasing intentions regarding the use of EVs, for
example in the Podlaskie voivodeship

Abstract

Forecasts indicate that by 2025 there will be a million electric cars on Polish roads. Electric
cars are undoubtedly an essential part of the efforts made to achieve low-emission mobility
in road transport. Currently, road transport is responsible for as much as 70% of greenhouse
gas emissions from the entire transport sector. One of the main limitations in the develop-
ment of electric vehicles is the still insufficient number of charging stations for electric ve-
hicle drivers. The aim of the article is an attempt to identify the condition of the infrastruc-
ture in quantitative terms on the example of Podlaskie Voivodeship and an attempt to iden-
tify the purchasing intentions of future electric car users. A diagnostic survey with the use
of the questionnaire technique was used to conduct the research.

Key words

electric car, charging station, greenhouse gas elimination
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Streszczenie

Migracja to proces zmiany miejsca zamieszkania, obserwowany od poczatku istnienia ludz-
kosci. Wraz z postepem techniczno-cywilizacyjnym rosnie skala tego zjawiska. Mozna wy-
rézni¢ wiele przyczyn wystepowania migracji. W warunkach funkcjonowania gospodarki
rynkowej oraz wzglednej stabilnosci politycznej najwiekszy wptyw na ksztattowanie sie po-
ziomu oraz kierunku migracji maja czynniki o charakterze ekonomicznym. Celem artykutu
jest sprawdzenie, czy istnieje korelacja miedzy jakoscig zycia a saldem migracji na przykta-
dzie powiatéw wojewddztwa podlaskiego w roku 2018. Jakos$¢ zycia reprezentuje wskaznik
syntetyczny zbudowany przy uzyciu taksonomicznej metody TOPSIS. Nastepnie obliczono
wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona miedzy wskaznikiem syntetycznym a saldem mi-
gracji w poszczegdlnych powiatach oraz zbadano jego istotnos¢ na poziomie a=0,05.

Stowa kluczowe

TOPSIS, jakosc¢ zycia, migracja

Wstep

Migracja ludnosci to zjawisko wystepujace praktycznie od poczatku istnienia
ludzkosci. Motywy jej podjecia czesto bywaty podobne na przestrzeni wiekow. To,
co odrdznia obecne procesy migracyjne od tych historycznych to skala zjawiska.
Obecnie mozna zaobserwowac znacznie wigksze natezenie ruchu migracyjnego na
swiecie. Wynika to z gwattownego polepszenia si¢ infrastruktury technicznej, co
ulatwia podrozowanie. Nie bez znaczenia jest zmniejszenie si¢ barier prawno-insty-
tucjonalnych zwigzanych z podrézowaniem (np. istnienie strefy Schengen).
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Wyro6znia si¢ migracje wewnetrzne oraz zewnetrzne. W ramach migracji we-
wnetrznych mozna wyodrebni¢ miedzywojewoddzkie, migdzypowiatowe oraz ze wsi
do miasta i z miasta na wie$. Wydaje si¢, ze migracje wewnetrzne sg spowodowane
checig poprawy jakosci zycia ludnosci migrujacej. Intuicyjnie mozna przypuszczac,
ze ludzie zmieniaja miejsce zamieszkania, aby znalez¢ lepiej ptatng prace, poprawic
stan swojego zdrowia, mie¢ bardziej swobodny dostep do kultury, itp.

Celem niniejszego artykutu jest sprawdzenie, czy mozna zaobserwowac korela-
cj¢ miedzy jakosScig zycia na danym obszarze, a saldem migracji. Z tego wzgledu
postawiono nastepujaca hipoteze badawcza: ,,Saldo migracji jest w sposob Staty-
stycznie istotny, dodatnio skorelowane z jakoscig zycia w powiatach wojewddztwa
podlaskiego w 2018 roku”. Badanie przeprowadzono na podstawie danych udostep-
nionych przez Glowny Urzad Statystyczny. Do okreslenia poziomu jakosci zycia
wykorzystano metode TOPSIS, natomiast korelacje zbadano wykorzystujac wspot-
czynnik korelacji liniowej Pearsona.

1. Jakos¢ zycia a migracje wewnetrzne

Termin ,,jako$¢ zycia” nie posiada jednej, jednoznacznej definicji [Dgbrowska,
2017, s. 11]. Pojecie to zostato definiowane przez wielu badaczy, ktorzy ktadli na-
cisk na rézne jego aspekty. Liczba definicji doprowadzita do moznosci ich klasyfi-
kacji w zaleznoéci od aspektu przewodniego definicji [Rokicka, 2013, s. 161]. Ja-
ko$¢ zycia mozna rozpatrywaé w wymiarze obiektywnym oraz subiektywnym.
Obiektywna jakos$¢ zycia mozna opisac jako ,,catoksztalt obiektywnych warunkow,
gldwnie o charakterze infrastrukturalnym, w jakich zyje dana spotecznos¢” [Rogala,
2017, s. 36]. Z kolei subiektywna jakos$¢ zycia dotyczy postrzegania wlasnego zycia
w ramach okres§lonego systemu wartosci [Rogala, 2017, s. 36]. Autor w dalszej cze-
sci artykutu skupi sie na obiektywnym postrzeganiu jako$ci zycia. Z tego wzgledu
przyjmuje on definicje jakosSci zycia zaproponowang przez komisje ekspertow ONZ,
ktora brzmi: ,,Pojecie poziomu zycia obejmuje catoksztatt rzeczywistych warunkow
zycia ludzi oraz stopien ich materialnego i kulturalnego zaspokojenia potrzeb po-
przez strumien dobr i ustug odptatnych, a takze pochodzacych z funduszéw spotecz-
nych” [Migata — Warchot, 2010, s. 222]. Z definicji wynika, ze jakoscCi zycia nie
mozna utozsamia¢ wylacznie z osigganymi dochodami [Kawa i in., 2017, s. 184]. W
literaturze uznaje si¢, ze na jako$¢ zycia majg wptyw m.in. takie aspekty jak [Som-
polska-Rzechuta, 2013, s. 131; Migata — Warchot, 2010, s. 225; Rogala, 2017, s. 37,
Dabrowska, 2017, s. 15; Kawa, Kisiel, Grzybek, 2017, s. 185, Szydto i Czerniawska,
2021, 2022]:

e sytuacja dochodowa gospodarstwa domowego,
e ochrona zdrowia,
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sytuacja mieszkaniowa,
kultura i rekreacja,
jakos$¢ srodowiska naturalnego,
bezpieczenstwo fizyczne,

e edukacja.

Migracje wewngtrzne majg wiele przyczyn. Jedna z nich jest poprawa jakos$ci
zycia swojego lub swojej rodziny [Kietczewski, 2016, s. 269, 270]. Niektore regiony
cechuja si¢ wyzszym stopniem rozwoju spoteczno— gospodarczego niz inne. Umoz-
liwia to podwyzszenie jakos$ci zycia. Powyzsze rozwazania zostaty sformalizowane
w postaci modelu Harrisa — Todaro. Wedlug modelu, decyzja o migracji z jednego
regionu do drugiego wynika z oczekiwanej stawki wynagrodzenia w potencjalnym
miejscu zamieszkania. Jesli przewyzsza ona wynagrodzenie realnie mozliwe do uzy-
skania w obechym miejscu zamieszkania, jednostka podejmuje decyzje o migracji
[Harris i Todaro, 1970, s. 126 — 142]. Powyzsza prawidlowo$¢ ma miejsce w rze-
czywistym $wiecie, jednak nie przeklada si¢ automatycznie na wybory ludzkie
z dwoch powodow. Po pierwsze, model bierze pod uwagg tylko aspekt zarobkowy,
ktory stanowi jedna ze sktadowych jakosci zycia. Po drugie, istnieje wiele barier
procesoOw migracyjnych. Mozna do nich zaliczy¢: odlegtos¢, bariery spoleczne, et-
niczno — kulturowe, psychologiczne czy prawne [Janicki, 2006, s. 67].

Transformacja ustrojowa usungta wiele barier procesow migracyjnych w Polsce.
Postepujaca wraz z transformacja ustrojowa, transformacja gospodarcza stworzyta
nowe problemy i wyzwania, z ktorymi ludno$¢ do tej pory nie musiata sie¢ mierzy¢.
Przyktadem moze by¢ pojawienie si¢ zjawiska bezrobocia. Gospodarka rynkowa
uwolnita zestaw bodzcoéw do poprawy jakosci swojego zycia. Z kolei zmiana ustroju
politycznego zniwelowala cze$¢ barier instytucjonalnych utrudniajacych migracje.
Jako$¢ zycia jest jednak odmienna w réznych czesciach polskiego terytorium. W go-
spodarce rynkowej, w okresie wzrostu i rozwoju gospodarczego oraz wzglednej sta-
bilnosci politycznej, czynniki o charakterze ekonomicznym oddziatujg na site oraz
kierunek migracji [Matusik i in., 2012, s. 3- 4].

2. Metodologia badan

Do oceny poziomu jakos$ci zycia w powiatach wojewodztwa podlaskiego wyko-
rzystano metodg TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to an Ideal
Solution). Jest to jedna z metod porzadkowania liniowego oparta na wzorcu i anty-
wzorcu rozwoju [Hwang i Yoon, 1981]. Syntetyczny miernik odwzorowujacy po-
ziom jakos$ci zycia wyznacza si¢ nastepujaco:
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Etap 1. Dobor zmiennych diagnostycznych do badania oraz ich ocena pod kqtem
statystycznym.

Wyboru zmiennych dokonuje si¢ na podstawie przestanek merytorycznych. Po-
zyskane dane nalezy przeksztalcic tak, aby uzyskac¢ wskazniki nat¢zenia. Otrzymane
zmienne nalezy zweryfikowac¢ statystycznie. Szczeg6lnie istotne jest, aby wszystkie
zmienne charakteryzowaty si¢ odpowiednio wysoka zmienno$cig (wspdtczynnik
zmiennos$ci na poziomie 10% to umowna warto$¢ krytyczna). Zmienne diagnostycz-
nie powinny by¢ ze sobg stosunkowo stabo skorelowane. W tym celu skonstruowano
macierz wspotczynnikéw korelacji liniowej Pearsona dla zmiennych diagnostycz-
nych, ktorg nastgpnie odwrocono. Jesli wartosci znajdujace si¢ na gtdownej diagonali
macierzy odwrotnej sa nizsze niz 10, przyjmuje si¢, ze zmienne diagnostycznie sa
ze soba stosunkowo stabo skorelowane [Sobczyk, 2013, s. 17, 18].

Etap 2. Okreslenie charakteru zmiennych oraz ich normalizacja.

Zmienne mogga mie¢ charakter stymulant lub destymulant. Okre§lono wigc cha-
rakter zmiennych na podstawie przestanek merytorycznych. Nastepnie dokonano ich
normalizacji przy pomocy ponizszych wzorow [Malina, 2004, s. 34]:

Xije—min{xi}

- dla stymulant: z;, = e e
max{xij}—Xik
= dla deStymulant Zik = W

gdzie:

i — numer powiatu (i=1,2,...,17),

K — numer wskaznika (k=1,2,...,m),

miax{xik} — maksymalna warto$¢ k-tego wskaznika,

min{x;, } — minimalna warto$¢ k-tego wskaznika.
l

Etap 3. Obliczenie odlegtosci euklidesowej powiatéw od wzorca z*=(1,1,...,1) oraz
antywzorca z=(0,0,...,0), zgodnie ze wzorami [Mtodak, 20006, s. 54]:

dla (i=1,2,...,17)
Etap 4. Wyznaczenie wartosci syntetycznego miernika zgodnie ze wzorem [Misie-
wicz, Roszkowska, Rogowski, 2019, s. 8]:

q; = - _Iid;_,gdziei =12,..,17

Etap 5. Uporzqdkowanie liniowe oraz klasyfikacja wyodrebnionych powiatow ze
wzgledu na wartosc¢ syntetycznego miernika jakosci zycia.
Powiaty, pod wzgledem jakosci zycia, klasyfikuje sie zgodnie z tabela 1.
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Tab. 1. Sposdb klasyfikacji obiektow na podstawie wskaznika syntetycznego

Klasy Wzér
| WP2Sr+0dch
I Sr<WP< Sr+0dch
M Sr-OdchsWP<Sr
v WP< Sr+0dch

gdzie:

- WP — wartos¢ wskaznika syntetycznego,

- Sr —érednia arytmetyczna otrzymanych wskaznikéw syntetycznych,

- Odch — odchylenie standardowe otrzymanych wskaznikow syntetycznych.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Malina, 2004, s. 76].

Kolejny krok to obliczenie wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona. Spraw-
dza si¢ znak wspotczynnika korelacji. Nastepnie sprawdza si¢ istotno§¢ wspotczyn-
nika korelacji liniowej Pearsona przy pomocy weryfikacji hipotezy statystycznej na
poziomie istotnosci 0=0,05.

3. Dobodr zmiennych diagnostycznych do oceny jakosci zycia

Zmienne diagnostyczne zostaty dobrane na podstawie przestanek merytorycz-
nych opisanych w pierwszej czesci artykutu. Przyjmuje si¢, ze na jako$¢ zycia
wplywa nie tylko aspekt ekonomiczny. Wraz ze wzrostem zamozno$ci ludnosci co-
raz wazniejsze stajg si¢ aspekty spoteczne czy infrastrukturalne. Zestaw zmiennych
dobranych do badania znajduja si¢ w tabeli 2. W tabeli okreslono réwniez charakter
zmiennych: litera S oznacza, ze zmienna jest stymulantg, za$ litera D — destymulanta.

Poza zmienng X10, wszystkie zmienne diagnostyczne cechowaly si¢ wystarcza-
jaco wysokim stopniem zmiennosci, tj. wspotczynnik zmiennosci przekroczyt 10%.
Wspolezynnik zmienno$ci dla zmiennej X10 wyniost 7,59%. Autor zdecydowat sig
jednak pozostawi¢ t¢ zmienng w dalszym badaniu. Wynika to z faktu, ze ta zmienna
jest szczegoblnie istotna merytorycznie, za$ niedobor zmienno$ci do wartosci kry-
tycznej jest niewielki. W kolejnym kroku zbadano korelacj¢ zmiennych diagno-
stycznych. Po utworzeniu macierzy korelacji i jej odwroceniu okazalo si¢, ze na
glownej diagonali macierzy odwrotnej otrzymano warto$ci nizsze niz 10. Oznacza
to, ze wszystkie zmienne diagnostyczne sg wystarczajaco stabo skorelowane. Tym
samym, wszystkie wstepnie wybrane zmienne kwalifikuje si¢ do dalszego badania.
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Tab. 2. Zmienne diagnostyczne charakteryzujace jakos$¢ zycia w powiatach wojewddztwa podla-
skiego oraz zmienna odzwierciedlajaca skale i kierunek migracji

Sy'mbol' Opis zmiennej Jednostka Cha.rakte'r
zmiennej zmiennej
X1 Liczba budynkow mieszkalnych na 1000 oséb obiekty/1000 oséb S
X2 Liczba targowisk statych na 1000 oséb obiekty/1000 oséb S

Liczba centrow, domow i osrodkéw kultury, . ,
3 klubow i $wietlic na 1000 0s6b obiekty/1000 0s6b >
Liczba obiektow sportowych, bez obiektow . .
x4 przyszkolnych, na 1000 osdb obiekty/1000 0s6b S
Liczba placowek stacjonarnej opieki spotecz- . .
X , kty/1
5 nej na 1000 0s6b obiekty/1000 oséb S
X6 Liczba aptek ogélnodostepnych na 1000 oséb obiekty/1000 oséb S
L!czba prze’stepstw stwmrdzonych przez Poli- przestepstwo/1000
X7 cje w zakonczonych postepowaniach przygo- ) D
, 0séb
towawczych na 1000 oséb
Liczba nowych budynkéw mieszkalnych od- . .
X , kty/1
8 danych do uzytkowania na 1000 oséb obiekty/1000 0séb S
X9 Stopa bezrobocia rejestrowanego % D
X10 Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto zt/zatrudnionego S
Y1 Saldo migracji Osoba -

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.
4. Analiza uzyskanych wynikéw

Po zastosowaniu metody TOPSIS uzyskano syntetyczny miernik jako$ci zycia
w powiatach wojewodztwa podlaskiego w 2018 roku. Uzyskane wartosci miernika
wraz z przyporzadkowaniem powiatow do klas prezentuje tabela 3.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze najlepsze powiaty pod wzgledem ja-
kos$ci zycia to powiat hajnowski, bielski oraz bialostocki. Zastanawiajacym jest, ze
miasta na prawach powiatu wykazujg bardzo niskg jako$¢ zycia.

Nastepnie obliczono wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona dla syntetycz-
nego miernika jakos$ci zycia oraz salda migracji w powiatach wojewddztwa podla-
skiego w roku 2018, ktoéry wynosi 0,27. Oznacza to, ze im wyzsza jako$¢ zycia tym
obserwuje si¢ srednio wyzsze saldo migracji w danym powiecie. Zbadano rowniez
istotno$¢ wspotczynnika korelacji. Statystyka ,,t” wynosi 1,1, natomiast warto$¢ kry-
tyczna przy zadanym poziomie istotnosci to -1,75. Wartos$¢ statystyki nie zawiera
si¢ w obszarze krytycznym, co oznacza, ze nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy
o braku istotnosci statystycznej wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona na zada-
nym poziomie istotnosci. Nalezy wigc wyciagnaé wniosek, ze jakos$¢ zycia nie jest
skorelowana z poziomem migracji w sposob statystycznie istotny.
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Tab. 3. Jakosc¢ zycia w powiatach wojewddztwa podlaskiego w 2018 roku

L.p. Powiat Wartos¢ wskaznika syntetycznego Klasa
1 Powiat hajnowski 0,67197 |
2 Powiat bielski 0,56108 1]
3 Powiat biatostocki 0,55194 1]
4 Powiat suwalski 0,54597 1]
5 Powiat moniecki 0,53355 1
6 Powiat tomzynski 0,50674 1]
7 Powiat siemiatycki 0,50081 1
8 Powiat wysokomazowiecki 0,48145 1
9 Powiat grajewski 0,39515 1}
10 Powiat sokodlski 0,38867 1]
11 Powiat m.tomza 0,38463 ]
12 Powiat sejnenski 0,37603 1}
13 Powiat augustowski 0,37385 1}
14 Powiat zambrowski 0,36674 v
15 Powiat kolnenski 0,34823 v
16 Powiat m.Biatystok 0,32322 v
17 Powiat m.Suwatki 0,3045 v

Zrédto: opracowanie wtasne.
Podsumowanie

Do zmierzenia jakos$ci zycia w powiatach wojewodztwa podlaskiego w 2018
roku wykorzystano metode TOPSIS. Najlepsza jako$¢ zycia prezentuje powiat haj-
nowski, bielski oraz biatostocki. Z kolei miasta na prawach powiatu plasuja si¢ na
koncu rankingu pod wzgledem jakosci zycia. Zbadano réwniez kierunek oraz site
korelacji miedzy syntetycznym miernikiem jakoS$ci zycia oraz saldem migracji w po-
wiatach w roku 2018. Wspoétczynnik korelacji posiada warto$¢ dodatnia, co wska-
zuje, ze im lepsza jakos¢ zycia, tym wyzsze jest saldo migracji. Warto$¢ wspotczyn-
nika korelacji okazala si¢ niska, natomiast test istotnosci statystycznej wspotczyn-
nika korelacji liniowej Pearsona wskazal na niemozno$¢ odrzucenia przypuszczenia
o braku istotnosci statystycznej wspodtczynnika korelacji na poziomie istotnosci
0=0,05.

Whynik badania wskazuje, ze nalezy negatywnie zweryfikowa¢ postawiong hi-
poteze badawcza, ktéra brzmi: ,,Saldo migracji jest w sposob statystycznie istotny,
dodatnio skorelowane z jakoscia zycia w powiatach wojewodztwa podlaskiego
w 2018 roku”. Co prawda wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona jest dodatni lecz
nieistotny statystycznie. Pomimo negatywnej weryfikacji hipotezy badawczej cel ar-
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tykutu, czyli sprawdzenie, czy mozna zaobserwowac korelacje miedzy jakoScig zy-
cia na danym obszarze a liczba migrantow netto, zostat osiagniety. Takiej korelacji
nie mozna zaobserwowaé. Wnioski z powyzszego badania stoja w sprzecznosci
z badaniami J. Kazaka i T. Pilawki. Wymienieni autorzy pozytywnie zweryfikowali
hipoteze o istnieniu zaleznos$ci miedzy warunkami Zycia a procesami migracyjnymi
w strefie suburbialnej Wroctawia [Kazak i Pilawka, 2013, s. 79]. Réznica w otrzy-
manych wynikach moze wskazywac¢ na istnienie pewnych barier w powiatach wo-
jewodztwa podlaskiego, przyktadowo barier spotecznych. Prowadzac dalsze bada-
nia w tej tematyce nalezy sprawdzi¢ przyczyny stabej korelacji.
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Quality of life and migration processes on an example
counties of podlaskie voivodship in 2018

Abstract

Migration is a process of changing one's place of residence, observed since the beginning
of human existence. Along with the technological and civilization progress, the scale of this
phenomenon is growing. There are many reasons why migration occurs. In the conditions
of the functioning of the market economy and relative political stability, economic factors
have the greatest impact on the level and direction of migration. The aim of the article is to
check whether there is a correlation between the quality of life and the migration balance
on the example of poviats of Podlaskie Voivodeship in 2018. The quality of life is represen-
ted by a synthetic indicator built using the TOPSIS taxonomic method. Then, the Pearson
linear correlation coefficient between the synthetic index and the migration balance in in-
dividual poviats was calculated and the significance level of this coefficient was found.

Key words
TOPSIS, quality of life, migration
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Abstract

As the dawn of the millennium, growing academic attention has emerged to eco-friendli-
ness as well as subject areas which are related to greening. It is evident that not only the
business context but also the military context become eco-friendly and hope to become
more educated about that. Conserving natural resources such as water, air, land, and fuel
for the military becomes more effective on and off the battleground. The aim of this study
is to offer a workable definition of green orientation and to develop a validated and well-
adapted instrument for measuring green orientation. Desk research is the method of the
study. A working definition of the construct of green orientation developed through a pro-
per conceptualization. An instrument of green orientation developed through an accurate
operationalization.

Key words

green orientation, green attitude, green behaviour
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Introduction

Doing one’s duty is critical when serving in the military. The traditional tasks of
the tri-forces, notably the Army, Navy, and Air Force, include war, law enforcement,
and diplomatic affairs. According to Godschalk [1998], as stated in Smit [2009], the
United States Department of Defence’s (DoD) integration of environmental man-
agement into day-to-day activities resulted in a military integrated environmental
management strategy. During peacetime, military organizations are clearly focused
on training and growth [lddagoda et al., 2020]. Military personnel has a growing
tendency to conserve the natural environment or conduct responsibilities related to
greening [lddagoda et al., 2020]. Iddagoda et al. [2022] state that every military per-
son should be aware of military drill and parade procedures, be physically fit to un-
dertake heavy physical activities etc. These aspects assure the “Military outlook™ of
any military person. The view of the researchers of the study is that military person-
nel should armed with green consciousness as well. Three examples of the Sri Lanka
Navy actively participating in green efforts are listed below.

In Galle, the Navy participates in a beach clean-up programme: the Navy partic-
ipates in beach clean-ups regularly to keep plastic and polythene garbage out of the
water. The beach cleaning effort was carried out recently by Navy troops from the
Southern Naval Command’s Sri Lanka Navy Ship (SLNS) Dakshina and Nipuna,
with the help of local citizens. With the clearance of plastic and polythene rubbish
gathered in beach regions of Dewata, Galle fisheries port, Galle Fort, Dadella, and
Gintota estuary, the effort restored the beach’s beauty [Navy takes part in beach
cleaning programme in Galle, 2022].

Navy launches tree planting campaign in Panama: On the 27th of December
2021, the Sri Lanka Navy initiated a tree-planting operation in the Panama region
under the supervision of Commander South-eastern Naval Area, Rear Admiral Pra-
deep Rathnayake. The Navy is involved in a wide range of environmental conserva-
tion programmes to conserve animals and increase biodiversity, as directed by the
Commander of the Navy, Vice Admiral Nishantha Ulugetenne. During this tree-
planting exercise, approximately 1200 mangrove plants and numerous other ecolog-
ically significant seedlings were planted. As part of this timely effort, over 500 man-
grove saplings were planted in the Panama Lagoon, and around 700 saplings of
“Thimbiri,” ‘Mee,” ‘Kumbuk,” ‘Koon,” and ‘Naa’ were planted throughout Panama’s
land area [Navy launches tree planting campaign in Panama, 2021].

Navy plants 5000 mangrove seedlings in Jaffna Peninsula lagoons: The last
phase of the 5000 mangrove sapling planting programme in Jaffna Peninsula lagoons
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kicked off on 17" October 2021, at the Ponnale lagoon, under the patronage of Com-
mander Northern Naval Area Rear Admiral Priyantha Perera. The timely endeavour
began on 3" October 2021, in the Kilali lagoon in Jaffna, as part of the Navy’s Man-
grove Protection Project, initiated by the Northern Naval Command and aimed to
plant 5000 mangrove saplings for lagoon ecosystem conservation in the area. As
aresult, on the 17" of October, the final part of this two-week mangrove planting
initiative came to a successful conclusion with an event in Ponnale lagoon, held un-
der the command of Commander Northern Naval Area [Navy plants 5000 mangrove
saplings in lagoon areas of Jaffna Peninsula, 2021].

The study’s research goals are: (1) to offer a working definition of green orien-
tation; and (2) to develop a validated and well-adapted instrument/questionnaire for
measuring green orientation.

1. Method

The desk research method was used as a method to review the literature. The
objectives of this paper are: to offer a working definition of green orientation, and to
develop a validated and well-adapted instrument/questionnaire for measuring green
orientation. In order to get the data, the databases such as Taylor and Francis Onling,
Sage, SpringerLink, ScienceDirect, Wiley Online Library, JSTOR, and Emerald
were used when searching for articles. And also, appropriate parts of many reliable
and reputed websites and books were studied in detail.

2. Conceptualization of the construct of green orientation
2.1. Orientation

Researchers in the past have defined orientation as a primary consciousness or
underlying philosophy that influences how firms conduct their internal and external
activities [Shaharudin et al., 2015]. In other words, the view of Shaharudin et al. in
2015 is that orientation about how firms believe and respond to the conditions of the
business environment. Shaharudin et al. [2015] further express that it is considered
the organizational culture and disposition to meet certain objectives. Zhang et al.
[2021] state that diversity within the green movement can be studied based on sub-
jective dimensions dealing with green values, attitudes, preferences, perceptions, and
choices.
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2.2. Green

Green is linked with ‘environment,” according to Opatha and Arulrajah [2014].
According to Fok et al. [2012], greening encompasses all green actions such as waste
reduction, the use of environmentally friendly products, and the provision of organic
food. In the context of Green HRM, Arulrajah et al. [2014] state that occupations
may be divided into two categories: green jobs and other jobs. ‘Green jobs,” accord-
ing to Arulrajah et al. [2014], are occupations that are directly tied to the company’s
environmental challenges, such as environmental manager and forestry officer.
‘Other jobs,” according to Arulrajah et al. [2014] are those having a higher potential
to contribute to the organization’s environmental performance but are not directly
tied to the environmental management function of the organization. The employee’s
role and duty must be addressed when successfully aligning and integrating Green
activities into the organization’s strategic goals [Haddock-Millar et al., 2016; Bu-
linska-Stangrecka and Bagienska, 2021].

An employee’s typical working hours are roughly eight hours per day, five days
per week. As a result, the organization or “workplace” may play a significant role in
“becoming green.” Implementing “green practices” will almost certainly lead to the
establishment of habits inside the organization. When employees fulfil their social
responsibilities, they eventually put these “green practices” into action by informing
society and their loved ones about the necessity of following these “green practices”
for a better environment and, as a result, a better tomorrow. According to Godschalk
[1998], as referenced in Smit [2009], the United States Department of Defence
(DoD)’s day-to-day actions assure the ecologically sustainable management of fa-
cilities and activities. It may be summarised in the term ‘Green Soldiering,” accord-
ing to Godschalk [1998], as mentioned in Smit [2009].

An employee becomes a “green employee” in certain situations. Opatha and
Arulrajah [2014], two academics, emphasize the importance of four responsibilities
in becoming a green employee: “preservationist,” “conservationist,” “non-polluter,”
and “creator.” According to them, a green employee is a nature lover who fulfils the
four duties that a “green employee” must fulfil.

‘Preservationist’; Land, woods, plants, animals, and other natural occurrences
within the natural environment are examples of things that are neither created nor
controlled by humans, according to Opatha and Arulrajah [2014]. Much of the fossil
fuel energy needed is obtained through costly energy imports, indicating the need to
limit energy imports through replacement with renewable energy sources [Iddagoda
et al., 2020b]. An employee must safeguard the natural environment from injury,
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loss, or negative change while maintaining it in its original state. One of ‘preserva-
tionists’ concerns is that companies may now be more collaborative, streamlined,
and efficient thanks to technological advancements such as digital and cloud com-
puting. Using basic desktop apps like Microsoft Office or Google Drive for project
coordination or workforce management, or investing in digital HR and payroll soft-
ware, lowers the use of paper and ink and encourages an eco-friendly culture. Re-
duced use of products such as paper conserves natural resources such as forests. By
introducing the Integrated Logistics Management System (ILMS), Electronic Pay-
roll System (E-Pay), Online Personnel Appraisal System, and online personal appli-
cations, the Sri Lanka Navy has converted many day-to-day administrative corre-
spondents and directives into paperless practices. Aside from that, all discarded pa-
pers, regardless of their format, are directed to the Naval Dockyard Trincomalee’s
recycling plant, and produced file covers, menu cards, and invitation cards are all
commonplace.

Being a ‘non-polluter’ is another step the ‘green employee takes. This according
to Opatha and Arulrajah [2014] entails preventing or reducing environmental pollu-
tion, as well as water, air, and atmospheric pollution, which are all important aspects
of this notion. Because unpleasant and dangerous chemicals and wastes are major
polluters, they should be avoided at all levels of government so that the final result
does not threaten the world where people and non-humans dwell. As everyone is
aware, CFL bulbs contain dangerous compounds and a trace quantity of mercury.
Because so many CFL bulbs are discarded in an office setting, personnel should
ensure that each is properly disposed of to avoid land and water pollution. In the Sri
Lanka Navy, the Navy’s Eastern Command in Navy Cantonment Trincomalee has
implemented non-pollutant rules as a pilot area, with other Naval commands follow-
ing suit. All crew moves on the 450-hectare site are done on push bicycles as a meas-
ure. Bicycle parks are designated areas where people who need to commute from
one location to another may rent a bicycle and leave it in their next destination park
while they go about their business. The Dockyard workshop employs electric vehi-
cles for workshop transportation, such as machinery and replacement components.
Aside from that, the wasted bathroom water is pumped to a treatment facility and
repurposed for gardening or other reasons.

Another job proposed by Opatha and Arulrajah [2014] is that of ‘maker,” which
entails the development of gardens and natural areas, such as parks and places with
plants, trees, and grass. Plants may simply be used to enhance the general ambience
and decrease tension and anxiety in the workplace. Greenery in the home may in-
crease oxygen levels while lowering hazardous pollutants like carbon dioxide. Em-
ployees can be allocated to manage roof-top gardens or outdoor gardens on the office
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grounds as a team, with incentives to bring a desk plant and carefully care for it,
which can be tied to the performance assessment system. Apart from that Navy
largely contributes to the national endeavour of mangrove plantation and preserva-
tion in beaches and lagoon areas and replanting of corals in the designated coral
reefs. Trincomalee’s Naval base has been declared a sanctuary and protected area
where wildlife can enjoy freely and with protected greenery of nearly 800 acres.

An employee must also play the role of a ‘conservationist’. As Opatha and
Arulrajah [2014] state, the conservation of the natural environment requires being
meticulous and mindful in using the natural resources so that they remain safe for
future generations. One way of being a ‘conservationist’ is reusing everyday items
without disposing of them. It is a well-known truth that most countries dispose of
away a significant number of plastic cups, plates, bottles, and other items each year.
This waste-producing practice should be discouraged in workplaces, with staff en-
couraged to utilize reusable cups, eco-friendly lunch boxes, and other environmen-
tally friendly alternatives. Company swag, such as mugs and eco-friendly lunch
boxes, are excellent ways to promote conservation on a corporate level. Sri Lanka is
the fourth-largest polluter of plastics on its beaches and riverbanks. Apart from
adopting environmentally friendly practices, the Sri Lanka Navy is a major player in
beach cleaning, collaborating with other government, non-governmental, and co-op-
erate sector organizations to recycle plastic bottles to produce the most expensive
sports garments, with the help of MAS Holdings Private Limited. The Sri Lanka
Navy General Hospital in Colombo has been named and awarded the country’s
greenest hospital in recent years.

2.3. Green orientation

Putting into reality ecologically responsible behaviour that is also respectful of
its three purposes, according to Viola and Marinelli [2014]. They are the supply of
natural resources, metabolization of pollutants, and protection of landscape and na-
ture.

Since the 1970s, public awareness about environmental concerns has grown in
Western Europe and North America [Dunlap and Scarce, 1991]. Manufacturers are
rapidly innovating processes to fulfil customers’ green criteria, according to Nguyen
et al [2020]; yet, little is known about the influence on performance and the contex-
tual conditions in which they are successful. According to Hong et al. [2009], com-
panies with a strong green orientation think about the entire supply chain and aim to
rethink their manufacturing and delivery processes to ensure supply chain sustaina-
bility. According to Meskhi et al. [2020], Europe has chosen a path toward green
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growth, as evidenced by the Green Pact, which declares Europe to be a “carbon neu-
tral territory by 2050.” Meskhi et al. [2020] say that this approach is naturally mir-
rored in the activity of businesses and the societal value system, affecting consumer
attitudes.

According to Cozzio et al. [2018], this approach naturally manifests itself in the
activity of businesses as well as in the social value system, affecting consumer atti-
tudes. According to Perron et al. (2001), three sorts of green orientations emerge:
“ecologism,"” “mainstream environmentalism,” and “market environmentalism.”
Global ecologism might be viewed as a northern ideology aimed at persuading poor
nations to cease using their natural resources, a policy that has the unintended con-
sequence of keeping southern populations destitute [Salih, 1997].

According to Perron et al. [2001]: “To verify if the bio=anthropocentrism debate
has a differentiating impact, two variables measuring the degree of biocentrism have
been connected to the typology. As expected, there was no difference between ecol-
ogists, mainstream environmentalists, and market environmentalists (Quebecois or
Costa Ricans), with p values derived from F tests all being larger than .05 (from .150
to .853).”

According to Perron et al. in 2001, general views of climate change and partic-
ular attitudes regarding policy alternatives relating to global warming are contrasted
based on these orientations and national origin. According to Fok et al. [2012], the
green movement’s objective is to provide a clean, ethical, and safe environment for
humans and other living beings, which might need the efforts of all individuals, com-
panies, and governments on the planet.

In order to have a high degree of green behaviour, a person must also have
a high level of green attitude. The attitude-behaviour connection, or the relationship
between attitudes and behaviour, is known as attitude-behaviour correspondence
[Opatha, 2015]. In general, attitudes predict behaviour, hence attitudes and behav-
iour are intertwined [Opatha, 2015]. Green orientation, according to the researchers,
is a mix or combination of green attitudes and behaviours. Adopting green practices
and environmentally beneficial behaviours is characterized as having a green orien-
tation.

According to Panda [2021], organizations exhibit a green identity or orientation
when top managers, middle managers, and employees are proud of the organiza-
tion’s environmental history, have a sense of pride in the organization’s environ-
mental goals and missions, and believe that the organization has carved out a signif-
icant position in environmental management and protection. Panda [2021] goes on
to say that organizations show their orientation when they believe the organization
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has well-defined environmental goals and missions, are familiar with the organiza-
tion’s environmental history and culture, and recognize that the organization places
a high value on environmental management and protection.

3. A working definition of green orientation

Transforming the individual’s primary consciousness and activities in an eco-
logically friendly manner to achieve environmentally-friendly goals.

4. Operationalisation of the construct of green orientation

The researchers identified two dimensions for the construct of green orientation.
They are namely, green attitude and green behaviour.

4.1. Green attitude

According to Robbins and Judge [2009], employee attitudes are the assessments
employees make about items, people, or events, ranging from positive to negative.
According to Robbins and Judge, the affective component is an attitude’s emotional
or feeling element [2009]. Employees were emotionally interested in green strategic
projects, according to Panda [2021]. Employees in the green initiatives also felt
a strong sense of belonging and trust. Panda [2021] goes on to say that most employ-
ees dislike anti-green ideas unless they are an urgent demand of the company. The
opinion or belief element of an attitude, according to Robbins and Judge [2009]. As
the green ambassadors, they were connected together by a cognitive interaction and
an emotional force, according to Panda [2021]. According to Robbins and Judge
[2009], the behavioural component of the attitude is a purpose to behave in a specific
manner toward someone or something.

The dimension of a green attitude can be measured by; (1) | intend to adhere
easily to the environmentally friendly processes and programs that are drastically
different from existing processes and programs in the organization and industry; (2)
| feel like 1 have to do more environmental conservation activities; (3) | feel uncom-
fortable when I hear about environmental pollution activities. (4) My belief is that it
makes sense to use green products/environmentally friendly products. Refer to Table
1 for the elements and statements for the dimension of green attitude.
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Tab. 1. Elements and statements for the dimension of green attitude

Element Question statement
Intention to do I intend to adhere easily to the environmentally friendly processes
and programs that are drastically different from existing processes
and programs in the organization and industry

Emotionally interested | feel like | have to do more environmental conservation activities
| feel uncomfortable when | hear about environmental pollution
activities

Belief about My belief is that it makes sense to use green products/environ-

mentally friendly products

Source: own elaboration.

4.2. Green behaviour

Behaviors connected to organizational involvement, effort, performance, and
output are crucial to an organization, according to Dunham [1984]. The idea deter-
mines the activities in behaviour; there are green activities in green behaviour. Em-
ployee green behaviours were complementary to others (self-efficacy) rather than
independent of others (authenticity or ‘real me,” according to Panda in 2021. Em-
ployees become kind, charitable, and assist others linked with green, regardless of
their self-identity (i.e. green-neutral). According to Opatha [2019], “green behav-
iour” refers to the extent to which a certain employee engages in greening activities.
Three aspects of green behaviour have been established by Iddagoda et al. [2020a].
Green interpersonal behaviour, green organizational citizenship behaviour, and
green official behaviour are the three types. These are the elements of the dimension
of green behaviour.

4.3. Green organizational citizenship behaviour

In 2019, Opatha believes that non-official and voluntary parts of green behav-
iour, such as green organizational citizenship behaviour (GOCB), are important.
This is supported by the findings of this study, which show that organizational citi-
zenship behaviour smells like voluntary activities. For example, if an employee has
a high degree of organizational citizenship, he or she is likely to cancel personal
leave taken for a family vacation in order to attend to an urgent situation at work. To
put it another way, organizational citizenship conduct isn’t explicitly required by the
job description. The Sri Lanka Air Force (SLAF) has undertaken blood donation
campaigns at several SLAF establishments, led and ordered by the Commander of
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the Air Force, Air Marshal Sumangala Dias [SLAF Extends Support to National
Blood Transfusion Service, 2020].

Iddagoda et al [2020a] wrote: “Sri Lanka Army and Sri Lanka Navy have also
been involved in conducting blood donation campaigns, following the instructions
of their respective Commanders to provide the required blood stocks to the National
Blood Transfusion Service during the Covid-19 curfew period. Rusu and Babos’s
[2015] view is that; the person who does not choose to manifest it may not be pun-
ished.”

According to Rusu and Babos [2015], altruistic behaviour is one part of military
organizational citizenship behaviour. As a result, military officers and men donating
blood is a sign of selflessness, and it eventually leads to military organizational citi-
zenship behaviour. Opatha [2019] defines green organizational citizenship behav-
iour (GOCB) as the extent to which the employee engages in positive actions aimed
at helping the organization as a whole to achieve greening. According to Opatha
[2019], green organizational citizenship behaviour goes above and above the call of
green duty and is defined as workers’ willingness to engage in discretionary behav-
iours that assist the organization to accomplish its aim of environmental sustainabil-
ity.

Personnel with a high degree of green organizational citizenship conduct will-
ingly go above and above what is required by their job description to ensure the
success of greening. According to Opatha [2019], Green organizational citizenship
behaviour involves volunteering for additional green tasks and demonstrating a high
degree of creativity and innovation in terms of greening within the organization. Ac-
cording to Opatha [2019], employees may engage in positive behaviours targeted at
helping the organization as a whole accomplish greening through four roles: preser-
vationist, conservationist, non-polluter, and creator.

Opatha and Arulrajah [2014] propose that ‘maker’ involves cultivating gardens
and natural places; creating parks and places with plants, trees, and grass come under
this category. Individual workers can be urged to keep their desks clean, while teams
of employees can be assigned to keep the roof-top gardens or outside gardens in the
workplace clean. Plants and greenery in and around the office improve not only the
physical attractiveness of the workplace but also the entire environment and lower
tension and anxiety. The Sri Lanka Navy’s tree-planting campaign, “Green Base —
One Plant for One Sailor,” is one of the outstanding examples in this area.

Through the “Green Base- One Plant for One Sailor” initiative, all navy troops
have been exposed to sustainable tree plantation operations while promoting envi-
ronmental preservation and a green environment inside the Northern Naval Com-
mand’s naval sites through the “Green Base - One Plant for One Sailor” initiative.
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In July 2019, 540 seedlings were planted at the start of the initiative, comprising 300
Coconut, 100 Jack, 100 Tamarind, 20 Mahua (Mee), and 20 Neem (Kohomba). Un-
der this scheme, each base sailor is given the option to plant a sapling, care for it,
and pass the plant on to his successor when he is transferred out of the base. The new
design aims to protect the plants and ensure that they continue to flourish. [ “Green
Base — One Plant for One Sailor” tree plantation programme commences in North-
ern Naval Command, 2019].

4.4. Green interpersonal citizenship behavior

Green interpersonal civic behaviours include teaching, inspiring, and aiding oth-
ers in spreading greening, according to Opatha [2019]. Iddagoda et al. [2021] men-
tion that military organizations preserve the sovereignty of the state. Iddagoda et al.
[2021] further mention that representing the public image and reputation, organiza-
tional culture creates a positive atmosphere for the employees. But now there is
a trend of conducting environmental conservation activities by them. The Mega Is-
land-wide Beach Cleaning Effort, i.e. an island-wide beach clean-up project, is being
carried out under the initiative and guidance of the Army Commander, General
Shavendra Silva. Opatha [2019] defined green interpersonal citizenship behaviour
(GICB) as the extent to which the employee engages in positive actions aimed at
helping specific co-employees to do their green work. The initiative is one of the Sri
Lanka Army’s important core Corporate Social Responsibility (CSR) programmes,
and it is being carried out in partnership with the Marine Environmental Protection
Authority (MEPA), which is part of the National Coastal and Marine Resources
Conservation programme. More than 2300 people and government workers from
throughout the country volunteered to help with the project. As the project’s “prin-
cipal architect.” General Shavendra Silva, the Army Commander, and his two
daughters and other Senior Officers and Other Ranks assembled at Crows Island
(Kaaka Dupatha) beach in Muttuwal, Modera to inaugurate the major project that
would span the country’s coastal belt [Mega Island-wide Beach Cleaning Project
Gets Underway with Commander’s Initiative, 2019].

4.5. Green official behaviour
Unlike the previous green behaviours, such as Green Organizational Citizenship

Behaviour (GOCB) and Green Interpersonal Citizenship Behaviour (GICB), em-
ployee official participation is not optional, but rather an official obligation that must
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be done in regard to greening. Officially, green official behaviour (GOB) necessi-
tates the performance of specific tasks related to greening. Official greening respon-
sibilities may involve particular policies, processes, and rules that must be followed
by employees in order to decrease waste, eliminate waste, and reduce pollution.

The Sri Lanka Navy Dockyard in Trincomalee is the main naval facility of the
Sri Lanka Navy, with 850 acres of natural ‘green’ forest cover surrounded by the
sea. It is located in a natural harbour on Sri Lanka’s eastern coast. As a result, the
Naval Dockyard has begun to conserve its marine environment and ecology both on
the dockyard grounds and in the surrounding sea region. As a result, on the 21% of
June 2019, the Commander of the Navy, Vice Admiral Piyal De Silva, launched the
‘Dockyard Green and Blue,” in which the Naval Dockyard was declared a ‘Domain
of Green and Blue,’ in order to set an example and influence the community to pro-
mote green and blue and reduce human impact on the global environment [Navy
Dockyard, Trincomalee declared a Domain of Green and Blue, 2019].

Refer to Table 2 for the elements and statements for the dimension of green be-
haviour. The dimension of green behaviour can be measured by: (5) | enthusiasti-
cally participate in environmental conservation programs; (6) | voluntary assistance
my leaders, subordinates and peers, and society to organize their green initiatives;
(7) 1 enthusiastically do on the official duties allocated by my leaders which is related
to green activities.

Tab. 2. Elements and statements for the dimension of green behaviour

Element Question statement
Green interpersonal be- | enthusiastically participate in the environmental conservation
haviour program
Green organizational citi- | voluntary assistance my leaders, subordinates peers, and society
zenship behaviour to organize their green initiatives
Green official behaviour | enthusiastically do the official duties allocated by my leaders
which are related to green activities.

Source: own elaboration.

In Figure 1, (D) stands for dimension, and (E) stands for element for the varia-
ble/construct of green orientation
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Fig. 1. Conceptualization and operationalization of Green Orientation

Source: own elaboration.

Conclusions

Green orientation is an emerging concept in the research world. The construct
of green orientation can be defined as transforming the individual’s primary con-
sciousness and activities in an ecologically friendly manner to achieve environmen-
tally-friendly goals. In order to achieve the second objective of the study, an instru-
ment or a questionnaire with seven question statements was developed. Identified
dimensions are green attitudes and green behaviour for green orientation. Through
proper operationalization the face validity of the questionnaire was ensured.
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Appendix

Questionnaire/Instrument of green orientation

1. I intend to adhere easily to the environmentally friendly processes and programs
that are drastically different from existing processes and programs in the organi-
zation and industry.

2. | feel like I have to do more environmental conservation activities.

3. | feel uncomfortable when | hear about environmental pollution activities.

4. My belief that it makes sense to use green products/environmentally friendly
products.

5. I enthusiastically participate in the environmental conservation program.

6. | voluntary assistance my leaders, subordinates, peers, and society to organize
their green initiatives.

7. 1 enthusiastically do the official duties allocated by my leaders which are related
to green activities.
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Orientacja ekologiczna: konceptualizacja
i operacjonalizacja

Streszczenie

Woraz z nadejsciem nowego tysigclecia naukowcy coraz wiekszg uwage zwracajg na kwestie
przyjaznosci dla srodowiska oraz tematy zwigzane z zazielenianiem. Opracowywanie i wdra-
zanie bardziej przyjaznych dla srodowiska dziatan powinno byé przedmiotem badan za-
réwno w kontekscie biznesowym, ale takze wojskowym. Z oszczedzaniem zasobdw natural-
nych przez wojsko, takich jak woda, powietrze, ziemia i paliwo mamy do czynienia podczas
roznego rodzaju dziatan operacyjnych. Celem tego badania jest przedstawienie praktycznej
definicji orientacji ekologicznej oraz opracowanie sprawdzonego i dobrze przystosowanego
instrumentu do pomiaru orientacji ekologicznej. Metodg badania jest desk research. W ar-
tykule dokonano konceptualizacji i operacjonalizacji konstruktu - orientacja ekologiczna
(zielona), ktéry moze stuzyé do pomiaru i oceny dziatann ekologicznych podejmowanych
w roznego rodzaju jednostkach.

Stowa kluczowe

proekologiczna (zielona) orientacja, proekologiczne postawy, zachowania proekologiczne
na zielono
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Streszczenie

Gospodarowanie czasem jest procesem scisle zwigzanym z podstawowymi uwarunkowa-
niami egzystenc;ji ludzkiej. Czas, jaki mamy do dyspozycji jest precyzyjnie okreslony. Nie mo-
zemy go zwielokrotni¢, cofngc czy sktadowac. Natomiast mozemy nauczy¢ sie nim zarza-
dza¢, aby optymalnie wykorzystaé go w konsekwentnym dgzeniu do celu, ktéorym moze by¢
np. wykonanie konkretnego zadania lub odpoczynek. Czas wolny jest waznym, cho¢ czesto
pomijanym elementem w procesie edukacyjnym, zwtaszcza w trakcie przygotowan do ko-
lokwium lub sesji. Organizm oraz psychika potrzebujg regeneracji, aby efektywnie praco-
wac. Celem artykutu jest identyfikacja sposobdw wykorzystywania czasu wolnego przez stu-
dentéw Politechniki Biatostockiej. W artykule zastosowano metode ilo$ciowa. Przeprowa-
dzono badania ankietowe technikg CAWI (Computer-Assisted Web Interview). Kwestiona-
riusz wypetnito 448 studentéw Politechniki Biatostockiej z 25 réznych kierunkdw studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Wyniki wskazaty, ze respondenci dysponujg okoto cztero-
godzinnym czasem wolnym w ciggu doby. Jego wykorzystanie uzaleznione jest od zaintere-
sowan, wieku oraz statusu ekonomicznego badanych oséb.
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Stowa kluczowe

czas wolny, studenci, badania ankietowe, praca, zarzadzanie czasem wolnym
Wstep

Problematyka czasu wolnego miesci si¢ w zakresie zainteresowan zarzadzania,
pedagogiki, psychologii, a takze turystyki i rekreacji. Czas wolny definiowany jest
jako czas bez obowiazkéw, przeznaczony na zajecia dowolne [Pigta, 2014, s. 11].
Jest on waznym, czgsto pomijanym elementem w trakcie etapu edukacyjnego, przy-
gotowan do kolokwium lub sesji. Organizm oraz psychika potrzebujg regeneracji,
aby efektywnie pracowac. Na wybor wykorzystania czasu wolnego majg wplyw za-
interesowania, hobby, wiek, pte¢ oraz status ekonomiczny. Dlatego tez preferencje
studentow i studentek odnosnie do spedzenia czasu wolnego moga si¢ rozni¢ [Lesz-
czewska i Moczydtowska, 2018; Urrea-Cuéllar i in., 2020].

Czas ten moze by¢ wykorzystany na aktywnos¢, ktora wybiera si¢ z wlasnej
woli, przede wszystkim na odpoczynek, zabawg, prace nad rozwojem osobistym,
rozrywke, czy wczasy. Kiedy czas wolny stat si¢ dobrem powszechnym, powstaty
problemy z jego wykorzystaniem. W XX wieku, kiedy rozwingta si¢ gospodarka,
technika, nauka, kultura i sztuka zaczal stanowié¢ przedmiot badan naukowych
[Pigta, 2014, s. 75; Clark i Nyaupane, 2022]. Prowadzono studia nad jego efektyw-
nym wykorzystaniem, zarzadzaniem nim, Sposobami spgdzania chwil wolnych od
obowigzkow oraz mozliwosciami diagnozowania poziomu i jakosci zycia za pomoca
kategorii czasu wolnego.

Sa tez autorzy publikacji, wedlug ktorych czas wolny nie jest koncem pracy
tylko praca jest koncem wolnego czasu, ktory powinien by¢ poswigcony sztuce, na-
uce, a nade wszystko filozofii [Cynarski, 2017, s. 103]. Pojecie czasu wolnego byto
najczesciej przedstawiane jako przeciwienstwo pracy. W ubieglych wiekach od
czasu pracy uzalezniony byl czas wolny. Jezeli wzrastala wydajno$¢ pracy, a co za
tym idzie skrdcenie jej trwania, wptywato to na wzrost czasu wolnego, ktory czto-
wiek mogt poswieci¢ na wlasny rozwoj. Obecnie na czas wolny oraz jego rozumie-
nie ma wptyw $rodowisko, warunki spoteczno-ekonomiczne i ustrdj spoteczno-po-
lityczny [Zdaniewicz, 2011, s. 9-11; Czerniawska i in., 2021]. Czas wolny pozwala
na odpoczynek przed przystapieniem do realizacji czekajacych zadan [Panojan i in.,
2022]. Stad w przypadku uczniow i studentow bardzo wazne jest dobre jego wyko-
rzystanie, a dla przepracowanych menedzeréw za$§ dobre nim zarzadzanie. Od tego
jak wykorzystamy czas wolny zalezy to, z jaka energia przystagpimy do realizacji
zadan i z jaka wydajnoscig bedziemy pracowac [Snir i Harpaz, 2002; Moczydtowska
i Szydto, 2016; Czerniawska i Szydto, 2020].
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Przystowiowy ,,biedny student” gotow jest jednak swdj czas wolny przeznaczy¢
roOwniez na pracg zarobkowa. Autorzy tego artykutu stawiaja za cel identyfikacje
sposobow wykorzystywania czasu wolnego przez studentow Politechniki Biatostoc-
kiej poza murami uczelni. Starajg si¢ udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: W jaki sposob
studenci Politechniki Biatostockiej dziela wolny czas na rézne aktywnosci. Wazne
jest rowniez zaakcentowanie zmiany wykorzystania czasu wolnego w okresie pan-
demii.

1. Czas wolny

Czas wolny stanowi wazny element zycia kazdej jednostki. Jest to czas, ktory
mozna przeznaczy¢ na rozrywke, wypoczynek, poglebianie wiedzy i zainteresowan,
jak rowniez rozwijanie zdolnosci tworczych [Leitner i Leitner, 1996; Kim i in.,
2022; Jones, 2022; Kono, 2022]. Czas wolny moze by¢ przeznaczony na przyjem-
nosci [Baup i in., 2022]. Czynnosci podejmowane w czasie wolnym muszg posiadac
charakter dobrowolny [Milian, 2010].

J. Pieta [2014, s. 25] podaje bardziej wnikliwg definicj¢ czasu wolnego: ,,[...]
jest to czes¢ budzetu czasu, ktora nie jest zajeta przez pracg zarobkowa, normalng
i dodatkowa, ani przez systematyczne ksztatcenie si¢ uczelniane, ani przez zaspoka-
janie elementarnych potrzeb fizjologicznych, ani przez stale obowiazki domowe
1 moze by¢ spozytkowana badz na swobodne wczasowanie, badz na zycie rodzinne,
obowigzki spoteczne i aktywno$¢ przynoszaca dorazne korzysci”.

W perspektywie historycznej czas wolny jest niewatpliwie wielkim osiggnig-
ciem spotecznym i ekonomicznym. Kilkunastogodzinny dzien pracy powodowat, ze
pozostawato go niewiele i mozna go byto przeznaczy¢ jedynie na zaspokajanie po-
trzeb fizjologicznych oraz na niezbedne prace domowe. M. Bombol i A. Dagbrowska
[2003, s. 5] wyrdzniaja nastgpujace kategorie czasu wolnego:

* psychologiczno-subiektywne — czas wolny, jako stan duszy, stosunek jed-

nostki do wykonywanej czynnosci, styl postepowania;

» rezydualne — czas, jaki pozostaje po uwolnieniu jednostki do obowigzkoéw
domowych, 24 godziny pomniejszone o obowigzki;

* autonomiczno-osobiste — czynnosci dowolnie wybrane, dziatanie wolne
i dobrowolne;

» normatywno-funkcjonalne — czas pogoni za prawdg i poznaniem samego
siebie, catoksztalt czynnosci, ktorym oddaje si¢ jednostka w celu wypo-
czynku, rozrywki lub bezinteresownego poglebiania swej wiedzy;

* Dbehawioralne — kazdy typ zachowania inny niz praca, wykonywany poza
czasem pracy;
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» ekonomiczne - catly czas, ktory nie jest sprzedawany i ktory nalezy do
jednostki bez wzgledu na sposob, w jaki jest wykorzystywany.

2. Funkcje czasu wolnego

Przez funkcje czasu wolnego nalezy rozumiec¢ rolg, jaka czas wolny pelni w r6z-
nych obszarach ludzkiego zycia [Bywalec i Rudnicki, 2002, s. 98]. Zwigzane jest to
z bezposrednim i posrednim nastepstwem zaspokojenia réznorodnych potrzeb ludz-
kich w czasie wolnym. Bezposrednim skutkiem realizowanych czynnos$ci bedzie za-
spokojenie okreslonej potrzeby, na przyktad likwidacja zmgczenia, poprawa samo-
poczucia. Skutki tego rodzaju ujawniajg si¢ w trakcie realizacji czynnos$ci lub zaraz
po niej. Posrednie nastepstwa dziatan wolnoczasowych beda si¢ przejawiaty w pro-
cesach rozwoju biologicznego, psychicznego lub spotecznego cztowieka, w jego po-
stawach, pogladach, wzorcach zachowan czy w systemie aksjologicznym. Efekty
tego rodzaju ujawniaja si¢ najczesciej W pozniejszym terminie i sa odczuwane przez
dhuzszy okres. Czas wolny petni w zyciu cztowieka nastgpujace funkcje [Bombol,
2005, s. 32-34]:

* wypoczynkowa, ktora polega na oderwaniu si¢ od zmagan, napi¢¢, obowiaz-
kéw dnia codziennego. Wypoczywaé oznacza prowadzi¢ taki tryb zycia,
ktéry umozliwia organizmowi wytchnienie, rozluznienie po nauce lub
pracy, a takze przy okazji zapewnia regulacje fizyczng [Bakowicz i Kotnis
2015]. Mozna wiec stwierdzi¢, ze funkcja wypoczynkowa w kontekscie
omawianego artykutu jest bardzo istotna;

+ kulturalng, zwigzang z udziatem w réznych formach uczestnictwa w przed-
sigwzigciach artystycznych [Bobrowicz, 2006, s. 89]. Obejmuje nie tylko
ilos¢, rodzaj i czestotliwosc¢ ,,odbiorczych kontaktéw kulturalnych”, przezy-
wanie, ale takze tworczo$¢ i odtworczos¢ artystyczng jednostki. W definicji
jest obecny proces nie tylko recepcji ale tez ekspresji kontaktu z kulturg.
Takie stanowisko prowadzi do wzbogacenia osobowosci cztowieka w sferze
moralnej, poznawczej, estetycznej [Urbanek, 2002, s. 19]. Uczestnictwo
w kulturze ma charakter intelektualny, a sednem jego jest interpretacja prze-
kazéw kulturowych przez odbiorce [Grad | Kaczmarek, 1996, s. 17]. Stu-
denci stosunkowo rzadko odwiedzaja miejsca kultury, takie jak teatr, czy
opera. Moze to wynika¢ z ograniczonych §rodkéw finansowych, niewystar-
czajacej ilosci czasu lub wykorzystywania dostepnych, mniej kosztownych
substytutow tych ustug, ktore mozna z tatwoscig odnalez¢é w Internecie. Na-
tomiast T. Aleksander zauwaza, ze ,,Studenci wszystkich kierunkdéw po-
winni nadal mie¢ zapewniong mozliwo$¢ korzystania z dostgpu do kultury,
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bez wzgledu na swoje zdolnosci oraz warunki materialne, w jakich zyja
1 studiuja. Uczestnictwo to jest [...] jednym z rodzajow pozadydaktycznego
przygotowania studenta do pelnienia danej roli zawodowej. Intensywny
kontakt z kulturg wyraznie i znaczaco stymuluje rozwoj ich osobowosci,
ksztatltowany w czasie nauki w szkole wyzszej. Aby tak si¢ nadal dziato,
nalezy stworzy¢ do tego odpowiednie warunki, w tym takze poprzez neutra-
lizowanie zagrozen dla kontaktu studentéw z kultura. Zdaje sig, ze w celu
lepszego przygotowania studentéw do pracy i pelnienia przez nich roli
wspotczesnej inteligencji, oferty tego uczestnictwa powinny by¢ bardziej
powiazane z programem studiow i dziatalnoscia wychowawcza uczelni”
[Aleksander, 2017, s. 56];

integracyjng — hawigzywania nowych kontaktow z innymi studentami;
rekreacyjng — budzenia zamitowania do aktywnosci fizycznej, rozwijanie
potrzeb uczestniczenia w ruchu sportowym i turystycznym [Szpilko i in.,
2013], przekazywanie wiedzy o znaczeniu aktywnosci fizycznej w trosce o
zdrowie i jako sposobie samorealizacji, nauczanie umiejetnosci sportowych
1 zabiegdw wokot wlasnej kondycji i sprawnosci fizycznej w celu wykorzy-
stania ich przez cate zycie [Bakowicz, i Kotnis, 2015].

»Zainicjowana w rodzinie, a pdzniej kontynuowana w dorostym zyciu ak-
tywnos¢ rekreacyjna ma psychospoleczne nastgpstwa:

- Ulatwia cztowiekowi przystosowanie si¢ do zmieniajacych si¢ oko-
liczno$ci zycia poprzez roztadowywanie stresow, przeciwdziatanie
chorobom, podnoszenie sprawnosci fizycznej;

- ksztaltuje stosunki migdzyludzkie, wptywajac na integracje spo-
teczna, wigzi rodzinne, znajomosci towarzyskie w grupach rekrea-
cyjnych;

- ksztattuje uzdolnienia (ruchowe, artystyczne);

- zacheca do pielegnacji zdrowia i urody poprawiajac nastroj, samo-
poczucie, a co za tym idzie samooceng;

- ksztattuje osobowos¢, charakter, aktywizuje rozwdj, rozbudza za-
interesowania (sportowe, turystyczne, kulturalne).

Obecnie rekreacja ruchowa ma coraz wigkszy wydzwigk w profilaktyce,
czyli zapobieganiu skutkom cywilizacji. W wigkszos$ci przypadkoéw wska-
zZuje si¢ na jej istotno$¢ w:
- profilaktyce i terapii chorob cywilizacyjnych (funkcja zdrowotna);
- usuwaniu zmgczenia po pracy (funkcja regeneracyjna);
- uwalnianiu stresOw, napi¢c i obcigzen wspolczesnego zycia (funk-
cja spoleczno-afiliacyjna);
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- zaspokajaniu potrzeb samorealizacji (funkcja autoekspresyjna);

- wyrownywaniu brakow codziennego zycia (funkcja kompensa-
cyjna);

- przeciwdzialaniu procesom starzenia si¢ (funkcja antyinwolu-
cyjna)” [Bakowicz i Kotnis, 2015].

* ekonomiczng, powigzang z odnawianiem utraconych i zuzytych sil podczas
wykonywanej pracy;

» kompensacyjng, majacg znaczenie w sytuacji, gdy praca zawodowa nie jest
w pelni wystarczajaca, aby satysfakcjonowa¢ czlowieka. Nie spetnia ona
jego oczekiwan w zakresie rozwoju glownych zainteresowan i intelektual-
nych potrzeb. W tym wypadku kompensacja ma za zadanie przywroci¢ w
czasie wolnym rownowage w niwelowaniu stresow psychicznych i fizycz-
nych spowodowanych wykonywang praca [Zdaniewicz, 2016, s.16].

» ksztalceniowg, polegajacg na zdobywaniu nowej wiedzy [Brozek i Kwi-
lecka, 2007, s. 63].

* wychowawcza, wynikajacg z przyswajania sobie oraz pokazywania innym
osobom pewnych zasad i norm wspoétzycia spotecznego poprzez wspolne
spedzanie czasu wolnego [Brozek i Kwilecka, 2007, s. 63].

Z kolei A. Kaminski [1965] podaje trzy funkcje czasu wolnego: odpoczynek,
zabawa, zajecia rozwijajace, w tym samoksztalcenie i aktywnos¢ amatorska. Wpro-
wadza on réwniez podziat czasu wolnego na:

» swobodne wypoczywanie (wczasowanie, rekreacja);

* aktywnos¢ w pol wypoczynkowa (np. trening pitki noznej).

Funkcje czasu wolnego opisat rowniez J. Pigta [2014]. Wymienia on takie funkcije,
jak:

* regeneracyjna — odnosi si¢ do sit fizycznych i psychicznych;

+ kompensacyjna — minimalizowanie przykrych, meczacych czynnosci, ktore

ograniczaja poczucie wolnosci;

* ksztalceniowa — zaspokojenie potrzeb poznawczych;

* integracyjna — nawigzywanie kontaktéw z innymi ludzmi,

* kulturowa — nabywanie, odtwarzanie, tworzenie wartosci kulturowych;

* wychowawcza — przyswojenie, okreslonych norm postepowania, idei, stylu
bycia, zachowania.

Niewatpliwe wszystkie te wazne funkcje czasu wolnego nabraty catkiem innego
znaczenia w okresie pandemii i realizacji pracy oraz nauki w sposob zdalny. Taki
sposob funkcjonowania zrodzit problemy prawne, spoteczne i psychologiczne, na
przyktad, takie ze Komisja Europejska decyduje o prawie do bycia offline poza go-
dzinami pracy [2020]. Jednak autorzy nie zdecydowali si¢ na precyzyjne zglebienie
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tego aspektu na tym etapie rozwoju naukowego. Uznali, Ze tego typu badania zo-
stang ukazane w kolejnej publikacji.

3. Budzet czasu wolnego

Termin ten wprowadzit w 1922 r. S. Strumlin. Budzet czasu mozna rozpatrywac
w roznych wymiarach — jako dzienny, tygodniowy, miesi¢czny, roczny. Sktada si¢
on z czasu zuzytego na czynnosci obowiazkowe i nieobowigzkowe, a wigc czas
wolny do swobodnej dyspozycji [Gierat, 2013, s. 65].

Jak pisat J. Dumazedier w Sociologie empirique du loisir. Critique et contre —
critique de la civilisation du loisir [1974], czas wolny to ten element budzetu czasu
cztowieka, w ktorym nie odbywa si¢ ani praca zarobkowa, ani systematyczne ksztat-
cenie, nie jest to rOwniez czas zajety przez wypeknianie podstawowych potrzeb fi-
zjologicznych lub prac domowych. Jest to natomiast czas wykorzystywany na od-
poczynek, zycie rodzinne i towarzyskie oraz aktywno$¢ przynoszaca chwilowe ko-
rzysci [Bombol, 2008, s. 11-14]. Podejmowane w tym czasie zajecia stuzg samodo-
skonaleniu cztowieka oraz realizacji potrzeb psychicznych wyzszego rzedu [Bom-
bol, 2008, s. 19-20; Patterson i Pegg, 2009]. Istotg podejmowanych aktywnosci jest
swobodny wybor form rozrywki i wypoczynku, ktéore odpowiadaja danej osobie
1 majg na celu poprawe sit fizycznych i psychicznych, profilaktyke zdrowotna oraz
poprawe kondycji czy rozwoj [Nimrod, 2007; Kwilecki, 2011, s. 12; Lee i Hwang,
2014].

4. Zarzgdzanie czasem wolnym i ,,pozeracze czasu”

Gospodarowanie czasem jest procesem $cisle zwigzanym z podstawowymi uwa-
runkowaniami egzystencji ludzkiej. Czas, jaki mamy do dyspozycji jest precyzyjnie
okreslony. Nie mozemy go zwielokrotni¢, cofna¢ czy sktadowac. Dlatego tez uzna-
jemy go za cenne dobro [Sierpienska, 2013, s. 16].

Zarzadzanie czasem mozna podzieli¢ na procesy ktore nalezy zrealizowaé
w celu wykonania zadania:

* Wyznaczanie celdw — wstepny etap realizacji zadania, identyfikuje si¢ w nim

dziatania ktore nalezy podjac przy realizacji zadania,

+ planowanie — rozmieszczenie wczesniej zidentyfikowanych zadan w czasie;

* podejmowanie decyzji odno$nie do dziatan, ich kolejnosci niezbgdnosci

oraz rodzaju;
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» realizacja — wlasciwa faza zarzgdzania czasem, podczas tego procesu reali-
zuje sie wczesniej zaplanowane zadania zgodnie z zaplanowanymi wcze-
$niej danymi,

* monitorowanie — Kontrola osiagnigtych celow, sprawdzenie poprawnosci
wykonania zadan [Seiwert, 1998, s. 14].

Dzieki odpowiedniemu zarzadzaniu czasem mozemy by¢ lepiej zorganizowani, ter-
minowi, szybciej osiaggac cele zawodowe i prywatne.

W XXI w. jednym z najwigkszych pozeraczy czasu wolnego jest sfera Internetu.
Nadmierne korzystanie z komputera, telefonu powoduje zaburzenie rytmu dnia oraz
prowadzi do uzaleznien od funkcjonowania w $wiecie wirtualnym. Badania wyka-
zuja, ze Internet moze by¢ miejscem ucieczki od rzeczywistosci, ale roéwniez plat-
formg do komunikacji [Cudo i Zabielska-Mendyk, 2019]. Internet poprzez anoni-
mowos¢ uzytkownikoéw oferuje poczucie kontroli i bezpieczenstwa. Jednym z za-
grozen jest mozliwos$¢ uzaleznienia si¢ od uzytkowania samego medium, jak row-
niez od jego specyficznych elementow, jakimi sg m.in. gry on-line i portale spotecz-
nosciowe [Btachnio i in., 2014; Cudo i Kopis, 2016].

Brak umiejetnosci konstruktywnego spedzania czasu wolnego ma wplyw na ja-
ko$¢ naszej egzystencji. Wyuczona bezczynnos¢ jest negatywnym zjawiskiem nie
tylko dla poszczegolnych jednostek, ale i dla calych spoteczenstw. Czas wolny moze
nada¢ zyciu glgbszy sens, da¢ rado$¢ istnienia, moze pozwoli¢ cztowiekowi wzro-
sngé. Zatem, nalezy jak najszybciej dostrzec i doceni¢ potencjat rozwojowy tej sfery
zycia osobowego i zbiorowego, aby da¢ mtodym ludziom szanse na bogatsze i szcze-
$liwsze zycie [Zaniewska, 2012, s. 123].

5. Metodyka badan

W artykule zastosowano metodg ilo§ciowg. Przeprowadzono badania ankietowe
technika CAWI (Computer-Assisted Web Interview). Probowano zidentyfikowac
sposoby wykorzystywania czasu wolnego przez studentéw Politechniki Biatostoc-
kiej poza murami uczelni. Badanie pozwolito uzyska¢ odpowiedzi na nastepujace
pytania:

» Jakim czasem studenci Politechniki Biatostockiej dysponuja w ciggu dnia?

* Jaki procent swoich finanséw przeznaczaja na spgdzanie wolnego czasu?

* (Czy zainteresowania majg wplyw na spedzanie czasu wolnego?

» Jaka forme¢ spedzania czasu wolnego studenci najczesciej wybierajg poza

murami uczelni?

*  Czy studenci starajg si¢ wykorzystywac¢ swoj czas pozytecznie?

W kwestionariuszu zostaty zastosowane nastepujace typy pytan:
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» dychotomiczne,

* otwarte,

» wielokrotnego wyboru.
W badaniu wzigto udziat o 448 studentow Politechniki Biatostockiej z 25 r6znych
kierunkow stacjonarnych i niestacjonarnych. Pozyskiwanie niezb¢dnych informacji
trwato 6 dni (04-10.05.2022 roku). Charakterystyke proby badawczej przedstawiono

w tabeli 1.

Tab. 1. Charakterystyka proby badawczej

Zmienna

Charakterystyka

Ptec¢

Mezczyzna — 58,5% (262)
Kobieta —41,1% (184)
Queer —0,2% (1)

Osoba niebinarna — 0,2% (1)

Rok studiow

I —63,2% (283)
Il-12,7% (57)
I11-9,2% (41)
IV — 8,9% (40)
V - 6% (27)

Forma studiowania

Stacjonarne — 85,3% (382)
Niestacjonarne — 14,7% (66)

Kierunek studiow

Architektura - 4,5% (20)

Architektura krajobrazu - 0,4% (2)
Biotechnologia - 0,7% (3)
Budownictwo - 6,7% (30)
Gospodarka przestrzenna - 0,9% (4)
Inzynieria rolno-spozywcza - 0,2% (1)
Inzynieria rolno-spozywcza i lesna - 0,7% (3)
Inzynieria Srodowiska - 1,1% (5)
Lesnictwo - 0,2% (1)

Ekoenergetyka - 3,6% (16)
Elektronika i telekomunikacja - 2% (9)
Elektrotechnika - 3,6% (16)
Informatyka - 1,8% (8)

Informatyka i ekonometria - 1,6% (7)
Matematyka stosowana - 0,2% (1)
Automatyka i robotyka - 5,8% (26)
Inzynieria biomedyczna -0,9% (4)
Mechatronika - 3,3% (15)

Mechanika i budowa maszyn - 6,5% (29)
Inzynieria meblarstwa - 4% (18)
Logistyka - 19,9% (89)

Turystyka i rekreacja - 1,6% (7)
Zarzadzanie - 27,5% (123)
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Zmienna Charakterystyka
Zarzadzanie i inzynieria produkcji - 1,8% (8)
Zarzadzanie i inzynieria ustug - 0,7% (3)
Wiek <20 - 10,7% (48)

20-22 — 58,9% (264)

22-24—18,5% (83)

24-26 —7,6% (34)

26-28—1,1% (5)

28-30-0,9% (4)

>30 - 2,2% (10)

Stan cywilny Wolny/a - 56% (251)

Zajety/a - 40% (179)

Zonaty - 2,2% (10)

Zamezna - 1,1% (5)

W zwigzku panseksualnym - 0,2% (1)
Zareczony-0,2% (1)

Rozwiedziony/a-0,2% (1)

Zrédto: opracowanie wiasne.

6. Wyniki badan

Kwestionariusz odnosit si¢ do kwestii zwigzanych z dyspozycyjnoscia, zarza-
dzaniem czasem, zainteresowaniami, formami spgdzania czasu wolnego, kwestiami
finansowymi. Pierwszym aspektem byto uzyskanie odpowiedzi na pytanie czy re-
spondenci dysponuja czasem wolnym oraz ile go maja w ciagu doby. Wyniki przed-
stawiono na rysunku 1.

Mozna zauwazy¢, ze wsrod badanych osob ponad 6% nie dysponuje czasem
wolnym. Nieco wiecej, bo az 17% studentéw posiada 2 godziny na odpoczynek. Na
drugim miejscu znajdujg si¢ studenci (34 %), ktoérzy maja od 2 do 4 godzin wolnego
czasu. Zdecydowanie najwigksza cze$¢ respondentow (46 %) korzysta z wigcej niz
4 godzin czasu wolnego. Odpowiedzi nie udzielito okoto 5% badanych.
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50% 46,20%
45%
40%
34,20%
35%
30%
25%
20% 17,40%
15%
10% 6,50% 5,80%
-1 O
0%
Brak Do 2h 2h -4h Wiecej niz 4h Nie chce
odpowiadac na
to pytanie

Rys. 1. Czas wolny respondentéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Kolejna kwestia dotyczyta zainteresowan studentow. Wyniki badan zaprezento-
wano na rysunku 2.

= Tak
= Nie

Moze/Nie wiem

Rys. 2. Zainteresowania a czas wolny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze zdecydowanie wigksza czes¢
studentow (85%) wykorzystuje swoje zainteresowania do zagospodarowania czasu
wolnego, ktory posiada. Interpretujac ten wynik mozna stwierdzi¢, ze respondenci
wykorzystuja czas poza uczelnig na samorealizacj¢ w réznorodnych dziedzinach.
Interesujace natomiast jest to, ze niewielka czgs¢ studentow (7%) jest odmiennego
zdania.

W dalszej cze$ci badan skupiono si¢ na preferowanych przez respondentéw for-
mach spedzania czasu wolnego (rys. 3).
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Rys. 3. Formy spedzania czasu wolnego po zajeciach edukacyjnych na PB

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Oceniajac forme spedzania czasu wolnego przez studentéw Politechniki Biato-
stockiej, az 79% wykorzystuje ten czas, aby spotkac si¢ ze znajomymi lub spedza
go w gronie najblizszych. Interesujace jest to, ze kategori¢ Internet wybrato okoto
69% ankietowanych, co czyni ja drugg najczeSciej preferowang forma spedzania
wolnego czasu. Natomiast atrakcyjnymi aktywnymi opcjami wypoczynku okazaty
sie: spacer — 42%, sitownia — 35%, basen — 13%, sport (inne formy) — 7%. Na spe-
dzanie czasu wolnego przed ekranem, grajac w gry komputerowe decyduje si¢ 39%
respondentdw, natomiast na czytanie ksigzek tylko 28% osob. Wyniki przeprowa-
dzonych badan wskazuja, ze 18% studentéw preferuje wyjscie do kina, a 14% grupy
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badawczej przeznacza wolny czas na rozwijanie swojego hobby. Spedzanie czasu
wolnego po zajeciach w formie dalszej nauki wybrato az 40% ankietowanych.

0,
1,80% 3,30% " 0% - 25%

8,30%

= 25% - 50%

= 50% - 75%
54,70%
31,90%
75% - 100%

Nie chce odpowiadaé na te
pytanie

Rys. 4. Finansowanie aktywnosci w czasie wolnym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Oceniajgc procent budzetu, jaki studenci Politechniki Biatostockiej przeznaczaja
na spe¢dzanie czasu wolnego mozemy wywnioskowaé (zob. rys. 4), ze najwiecej re-
spondentow (55%) przeznacza od 0 do 25% swoich finansé6w na wypoczynek. Nieco
mniej, poniewaz okoto 32% ankietowanych przeznacza na swoj czas wypoczynku
od 25 do 50% swoich dochodow. Wedlug wynikéw badan, 8% ankietowanych prze-
znacza na ten czas od 50 do 75% swoich finansow. Najwieksza czg$¢ finanséw, po-
niewaz az 75 — 100% wykorzystuje najmniejszy procent badanych (okoto 2%). Na
pytanie nie udzielito odpowiedzi nieco ponad 3% respondentéw. Reasumujac, ponad
potowa respondentdéw preferuje, badz jest zmuszona do darmowych lub niskobudze-
towych form odpoczynku.

Kolejna kwestia dotyczyta wykorzystania czasu wolnego, czy jest ono relatyw-
nie pozyteczne (rys. 5).
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= Tak = Nie Nie chce odpowiadac na te pytanie

Rys. 5. Wykorzystywanie czasu wolnego na pozyteczne aktywnosci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.

Najwigkszy procent respondentdw (80%) uwaza, ze wykorzystuje swoj wolny
czas pozytecznie. Odmiennego zdania jest natomiast 13% badanych. Pozostate 7%
studentow nie wypowiedziato si¢ w tej kwestii. Hipotetycznie mozna ich dotaczy¢
do grupy, ktéra ma negatywne zdanie.

Istotny aspekt badan dotyczyl rowniez podejmowania pracy przez studentow.
Mozna zauwazy¢, ze tego typu zjawisko jest dos¢ powszechne (rys. 6).

47,10% /_ 52,90%
= Tak
\ ' = Nie

Rys. 6. Podejmowanie pracy w trakcie studiow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego Portfele Studentéw PB.
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Jak wida¢ w kwestii pracy prawie polowa ankietowanych radzi sobie finansowo
bez dodatkowego zarobku, co pozwala im na wykorzystanie wolnego czasu na
roznorakie aktywnosci. Ponad 52% studentow jest zmuszona przeznaczy¢ swoj czas
wolny na polepszenie sytuacji finansowej, co moze odbi¢ si¢ na pogorszeniu ich
stanu psychicznego z powodu zbyt matej ilosci odpoczynku lub jego braku.

7. Dyskusja wynikéw

Ankietowani zostali przebadani pod katem spedzania wolnego czasu. Wybierali
opcje, ktore uwazali za najbardziej odpowiadajace, kierujac si¢ wlasnym doswiad-
czeniem. Najwigkszy procent respondentow moze pochwali¢ si¢ czterogodzinnym
czasem wolnym, ktory w przeliczeniu na procent w ciggu doby daje okoto 17%
i wigcej. Potwierdzajg to dane Glownego Urzedu Statystycznego [GUS, 2018],
z ktorych wynika, ze 0soby w wieku 20-34 lat posiadajg okoto 18% czasu wolnego
w ciggu dnia. Drugi najwickszy odsetek ankietowanych stanowia studenci, ktorzy
posiadajg od 2 do 4 godzin czasu wolnego, co daje srednio tylko 12% czasu na re-
laks. Niepokojacym staje si¢ fakt, ze az 24% mtodych osob nie posiada takiego czasu
w ogole, lub posiada go zbyt mato. Jest to wynikiem niedostatecznej kondycji finan-
sowej lub ztego zarzadzania czasem, co w konsekwencji prowadzi do ostabienia
wigzi rodzinnych, braku znajomych, zaniechania pasji, a w ostatecznosci powoduje
pogorszenie zdrowia psychicznego i fizycznego.

Studenci, ktorzy posiadajg czas wolny preferujg spotkania ze znajomymi i z ro-
dzing. Wspolna integracja wptywa pozytywnie na psychike pojedynczej jednostki,
jak i catej grupy. Pozwala cho¢ na chwilg oderwac si¢ od wiru obowigzkow zwigza-
nych z zadaniami na uczelni. Znaczna cz¢$¢ respondentdw ceni zZycie w Swiecie wir-
tualnym. Trudno ocenia¢ t¢ forme spgdzania czasu, bowiem ma swoje pozytywne
i negatywne strony. Najmniejszy procent studentow wykorzystuje swoj wolny czas
na uprawianie sportoéw. Taka forma zapewne wymaga dodatkowych kosztow, co
zniecheca do korzystania z niej. Koresponduje to z badaniami innych autorow,
tj. A. Niziot i K. Janda [2014], E. Baron-Polanczyk [2016], M. Lachacz, M. Cie-
slicka, W. Zukow [2016], D. Mitaszewicz i G. Wegrzyn [2018] oraz M. Gierczyk
[2019].

Jak pokazuja badania, studenci nie przeznaczajg duzej czgsci zasobow finanso-
wych na czas wolny. Moze to wynika¢ z niewielkiego budzetu mtodych osob. Dane
pobrane z raportu Portfel Studenta, zrealizowanego przez Zwiazek Bankow Polskich
[ZBP, 2021] wskazuja, ze $redni budzet finansowy pojedynczego studenta wynosi
niewiele ponad 1900 zt. Wigkszo$¢ respondentow (55%) przeznacza 25% swoich
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dochodéw na aktywno$ci w czasie wolnym. Mniejsza grupa, poniewaz 32% wydaje
na atrakcje okoto 25-50% swoich zasobow finansowych. Mozna by rzec, ze taki
procent budzetu jest wystarczajacy, aby dobrze zagospodarowaé swoj wolny czas.
Pozwala to na rozwijanie hobby, wyjscie do kina czy zakup karnetu na sitownig.
Niewielka liczba ankietowanych (8%) twierdzi, ze wykorzystuje od 50 do 75% swo-
jego dochodu w trakcie trwania czasu wolnego, a jeszcze wigksza czg$é, poniewaz
75-100% wydaje okoto 2% ankietowanych. Podobne wyniki uzyskali J. Marak
[2000] oraz D. Mitaszewicz i G. Wegrzyn [2018]. Nalezy zaznaczy¢, ze studenci,
ktorzy przeznaczaja minimalng kwotg na kwestie zwigzane z urozmaiceniem czasu
wolnego, uznajg, ze spedzajg go pozytecznie. Zatem studenci Politechniki Biatostoc-
kiej staraja si¢ efektywnie wykorzysta¢ wolne chwile.

Podsumowanie

Spotecznos¢ akademicka stanowi bardzo zréznicowang grupe, a gtéwne obo-
wigzki mtodych ludzi zwigzane sg z wlasciwa w tej fazie zycia rola ,,studenta” [Za-
niewska, 2012] .

Biorac pod uwagg sformutowany w niniejszym artykule cel, nalezy stwierdzi¢,
ze czas wolny posiadany przez grupe respondentow jest zagospodarowany pozytecz-
nie, a sami studenci sg zadowoleni ze sposobow jego Wykorzystywania. Dzigki uzy-
skanej informacji z Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) mozna stwierdzi¢, ze
studenci Politechniki Biatostockiej w wigkszosci przypadkow dysponuja taka sama
ilo$cig wolnego czasu, jak osoby w podobnej grupie wiekowej.

Reasumujac, czas wolny powinien zosta¢ po§wigcony na regeneracje, uspoko-
jenie umystu od nattoku zaje¢, obowiazkow, pracy niezaleznie od posiadanych fun-
duszy.

Temat wymaga dalszej eksploracji, dlatego tez autorzy w kolejnych etapach roz-
woju naukowego planujg poszerzy¢ zakres badan.
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Utilize of free time of students Biatystok Univerity
of Technology - How they rest

Abstract

Time management is a process closely related to the basic conditions of human existence.
The time we have available to us is strictly limited. We cannot multiply it, take it away or
store it. However, we can learn to manage it in such a way that it is optimally used in the
consistent pursuit of a goal, which may be, for example, the completion of a specific task or
relaxation. Free time is an important, but often overlooked element of the learning process,
especially when preparing for an exam or a session. The body and psyche need regeneration
in order to work effectively. Therefore, the aim of this article is to determine the ways in
which students of Bialystok University of Technology use their free time outside the walls
of the university. The article uses a quantitative method. A survey was conducted using the
CAWI (Computer-Assisted Web Interview) technique. The survey questionnaire was com-
pleted by 448 students of Bialystok University of Technology from 25 different fields of
study. The results showed that the respondents have about four hours of free time per day.
Its use depends on the interests, age and economic status of the respondents.

Key words

free time, students, surveys, work, free time management
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Streszczenie

W literaturze popularnej oraz w réznego typu mediach, funkcjonuje wiele stwierdzen doty-
czacych zdrowia i zachowan prozdrowotnych, ktére ludzie powielajg, czesto nie zastanawia-
jac sie czy sg one prawdziwe. Celem artykutu jest sprawdzenie wiedzy Polakéw na temat
powszechnie panujgcych mitéw oraz faktow dotyczacych zdrowego stylu zycia. Realizujgc
tak sformutowany cel przeprowadzono wsréd wybranych oséb badanie ankietowe majgce
na celu weryfikacje pogladdéw na temat zdrowego stylu zycia i ich nastawienia do jego pod-
stawowych determinant. Odpowiedzi respondentdéw opisano oraz poréwnano z innymi ba-
daniami wystepujgcymi w literaturze przedmiotu. Dodatkowo zbadano, czy poglady na te-
mat réznego typu przekonan rdznig sie w zaleznosci od ptci respondentow.
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Stowa kluczowe

fakty, mity, zdrowy styl zycia, odzywianie, aktywnos¢ fizyczna, badanie ankietowe

Wstep

Zdrowy styl zycia jest pojeciem bardzo szerokim, ktore w zaleznosci od dzie-
dziny nauki definiowane jest na r6zne sposoby [Napierata i in., 2014, s. 13]. Jedna
z definicji okresla go jako ,,charakterystyczny dla danej jednostki lub grupy spotecz-
nej zespol zachowan, majacy istotne znaczenie dla zdrowia” [Romanowska-Tot-
toczko, 2011, s. 90]. Wsrod wymienionych zachowan znajduja si¢ migdzy innymi:
nawyki zdrowotne, zwyczaje, czynnosci, postawy, wartosci odnoszace si¢ do zdro-
wia uznawane przez dane spoteczenstwo, do ktorych nalezy aktywnos$é¢ fizyczna,
wlasciwe odzywiane, odpowiednia ilo$¢ snu [Romanowska-Toltoczko, 2011, s. 90].
Nie wszystkie opinie, jakie funkcjonujg w danym spoteczenstwie sg zgodne z obecng
wiedzg. Cze$¢ z nich rzeczywiscie jest prawdziwa, ale niektore uznawane sg za mity.
W ramach artykutu Autorki postanowity zmierzy¢ si¢ z kilkoma z nich.

Pierwszym analizowanym zagadnieniem, byto przekonanie o szkodliwosci spo-
zywania positkéw po godzinie osiemnastej. Powszechnie uwaza si¢, ze nie powinno
si¢ jes¢ kolacji po tej godzinie, poniewaz wowczas organizm w inny sposob przy-
swaja wartosci odzywcze z pozywienia. Tak naprawdg, zadna godzina nie jest ,,ma-
giczng barierg”, po ktorej nagle kalorie licza sie podwojnie, a ciato zaczyna maga-
zynowac ich nadwyzke w postaci niepozadanej tkanki ttuszczowej. Nie chodzi tu
0 zadna godzing czy porg dnia lub nocy. Dietetycy wskazuja, ze najwazniejsze jest
zachowanie regularno$ci positkow. Rekomendujg rowniez, aby ostatni positek spo-
zy¢ na okoto 2-3 godziny przed snem [Wolanska-Buzalska, 2018]. Pora ostatniego
positku w codziennej diecie powinna by¢ dostosowana do rytmu dnia [Jarosz, 2010,
s. 131-137].

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze spozycie wieczorem lekkiego i dobrze zbi-
lansowanego positku moze w pozytywnym stopniu wptyna¢ na regeneracj¢ organiz-
mu. Jest to wazne wowczas, gdy w ciggu dnia nie ma mozliwosci spozycia petno-
warto$ciowego positku. Nalezy zwroci¢ uwage na sposob spozywania positku. Nie
nalezy si¢ spieszy¢, bowiem tylko powolne jedzenie pomaga lepiej przyswoic war-
tosci odzywcze, co w konsekwencji przyczynia si¢ do poprawy jakos$ci snu. Diete-
tycy proponuja spozycie positku bogatego w weglowodany, poniewaz oddziatuja
one na serotoning. Ten hormon w potaczeniu z melatoning reguluje sen i jego jakos¢
[Owczarzak, 2019, s. 20]. W zwiazku z powyzszym sformutowanie mowigce, ze nie
mozna je$¢ po godzinie osiemnastej jest mitem.
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Drugie, poddane analizie zagadnienie dotyczyto ilo$ci witamin dostarczanych
w owocach cytrusowych. Powszechna, czgsto powielana opinig jest, ze najwiecej
witamin dostarczaja wtasnie cytrusy. Najbardziej kojarzona z cytrusami jest wita-
mina C. Jednak najwigcej witaminy C wsérod owocow posiadajg nie cytrusy, a rokit-
nik, bo az do 900 mg na 100g swojej masy. Nastgpne w kolejnosci sg owoce dzikiej
rozy o zawartosci od 250 do 800 mg witaminy C na 100g produktu. Wéréd cytrusow
najwicksza ilo$cig kwasu askorbinowego cieszy sie grejpfrut, ktory posiada od 30
do 70 mg witaminy C na 100g swojej masy. Jesli chodzi o warzywa, to w czotowce
znajduje si¢ natka pietruszki (269mg/100g), papryka (125-200 mg/100g) czy bruk-
selka (65-145 mg/100g) [Nagel, 2018]. Zatem zaréwno wsréd owocow, jak i wa-
rzyw sa takie, ktore posiadaja znacznie wyzsza zawarto$¢ witaminy C niz cytrusy,
co oznacza, ze przytoczone stwierdzenie takze okazato si¢ mitem. Podobnie sytuacja
wyglada w odniesieniu do innych witamin, w tym witaminy A. Najwigksza zawar-
toscig tej witaminy moze pochwali¢ si¢ marchew, morela, brzoskwinia i mango.

W odniesieniu do innych sktadnikéw mineralnych warto podkreslic, ze ich wy-
soka zawarto$¢ dostepna jest w wielu produktach niebedacych cytrusami. Dobrym
przyktadem jest awokado, stanowigce najlepsze zrodto potasu. Ogromna ilos¢ sodu
znajduje si¢ w figach. Zelazo znajdziemy w porzeczkach, a witamine E w czarnej
porzeczce, morelach, mango i malinach [Harasymiuk, 2016].

Kolejne, rozpowszechnione przekonanie dotyczy dowolnosci w spozywaniu
owocow. Owoce sg zdrowe, ale nalezy uwaza¢ na ich warto$¢ odzywcza. Nalezy
pamigtac, ze wysokocukrowe owoce sg kaloryczne, a tym samym ich nadmiar spra-
wia, ze tkanka thuszczowa moze si¢ zwigkszac¢. Cukry odpowiadajg za wzrost steze-
nia insuliny we krwi, po ktorym nastepuje szybki jego spadek. Prowadzi to do po-
wstania i zwigekszenia uczucia gtodu. Decydujac si¢ na owoce warto wybrac te o ob-
nizonej zawartosci cukru na przyktad: jagody, truskawki, porzeczki, zurawina,
agrest, jabtka [Dtuzniewska, 2017].

Kolejne rozwazane zagadnienie dotyczy spozywania kawy. Kawa, to napoj to-
warzyszacy w codziennej rutynie wielu ludziom na calym $wiecie, ktdrzy pija go
rano na rozbudzenie, a w ciagu dnia podczas pracy lub wieczorem dla relaksu. Nie-
ktorzy nie spozywaja jej wcale, a inni siegaja po nig bardzo czgsto. Warto w tym
miejscu podkresli¢, ze kawa to ztozony napar ziotowy, ktéry zawiera okoto tysigca
substancji roslinnych. W pierwszej potowie XX wieku uwazano, ze wptywa nega-
tywnie na ludzkie zdrowie, powodujac przyspieszong akcje serca, czy wzrost cisnie-
nia t¢tniczego. Obecnie, wiadomym jest, ze ta informacja byta mitem.

Korzystny wptyw kawy na organizm cztowieka zwiazany jest ze sktadnikami,
ktore posiada. Sa to miedzy innymi: alkaloidy — kofeina (stymuluje uktad nerwowy),
trygonelina, teobromina oraz alkohole diterpenowe (kafeol i kafestol — oddziatujace
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na gospodarke lipidowa), kwas chlorogenowy (o wlasciwosciach przeciwutleniaja-
cych), kwas organiczny (jablkowy, cytrynowy, fosforowy), fenolokwasy (kwas ka-
wowy i jego estry z kwasem chinowym), garbniki, weglowodany (sacharozg), pro-
teiny i lipidy. Za umiarkowane spozycie nalezy rozumie¢ 200 mg na dobg, co odpo-
wiada liczbie trzech-czterech kaw espresso lub trzech filizanek kawy rozpuszczal-
nej. Warto takze podkresli¢, ze spozycie kofeiny do 400 mg nie predysponuje do
wystapienia dziatah niepozadanych.

Umiarkowane spozywanie kawy moze przynies¢ cztowiekowi wiele pozytyw-
nych skutkow, do ktorych nalezy migdzy innymi zmniejszenie ryzyka chorob uktadu
Sercowo-naczyniowego, zaburzen metabolicznych (cukrzyca typu drugiego), chorob
neurodegeneracyjnych, jak tez nowotwordw. Spozycie kawy przekraczajace 400 mg
ilosci kofeiny w ciggu doby moze prowadzi¢ do wzrostu ci$nienia t¢tniczego, ner-
wowosCi, rozdraznienia i przede wszystkim uzaleznienia od niej [Pelczynska i Bog-
danski, 2019, s. 311-317].

Kolejne, brane pod uwage w przeprowadzonym badaniu przekonanie dotyczyto
spozycia ziemniakoéw, bedacych niejako podstawa odzywania wigkszo$ci Polakow.
Mozna je spotka¢ pod réznymi postaciami, jako frytki, placki, kartacze, babka ziem-
niaczana, pieczone badz zwykte gotowane. Warto dodatkowo zaznaczy¢, ze ziem-
niak, przed spozyciem, wymaga obrobki termicznej, takiej jak gotowanie czy pie-
czenie, gdyz zjedzenie surowej bulwy moze doprowadzi¢ do powaznych zatrué.

Powszechnie uwaza sig, ze ziemniaki sg kaloryczne i ich spozywanie skutkuje
tyciem. Niemniej wbrew tej opinii wartos¢ kaloryczna ziemniaka jest niska (50 — 90
kcal) i poréwnywalna z wartos$cia energetyczna jabtka (54 kcal) czy mleka (62 kcal).
Ziemniak jest 3-5-krotnie mniej kaloryczny od butki pszennej (278 kcal). Czestym
zamiennikiem ziemniakow jest ryz oraz makarony. Przy takim zestawieniu 100g
ziemniakow pod katem kalorycznosci odpowiada 30g ugotowanego ryzu albo 50g
ugotowanego makaronu. Zatem uwazanie ziemniakow za tuczace jest mitem i nie
nalezy ograniczac ich spozywania na co dzien, a w szczego6lnosci szukac ich zamien-
nikoéw podczas diety [Zarzecka i in., 2013, s. 191-194; Zagorska, 2013, s. 29-35].

Pozostajac przy kalorycznosci positkow warto zaznaczy¢, ze kalorie sg nie-
zbedne do produkcji przez organizm energii. Jednakze, jesli przyjmie si¢ z positku
wiecej energii, ktora nie zostanie Wykorzystana, jest ona przeksztatcana i magazy-
nowana w postaci tkanki tluszczowej. Dbajac o zdrowy tryb zycia nalezy zwracaé
uwagg na kalorycznos¢ positkow.

Zdrowie cztowieka uzaleznione jest nie tylko od kalorycznosci spozywanych
potraw, ale i od aktywnosci fizycznej. Osoby, ktore ¢wicza regularnie albo prowadza
aktywny tryb zycia mogg sobie pozwoli¢ na spozycie wigkszej ilosci kalorii, ponie-
waz ich organizm spozytkuje t¢ energie. W sytuacji, gdy spalane jest wiecej kalorii
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niz spozywane to wystepuje ujemny bilans energetyczny, gdy zas wiecej kalorii jest
spozywane niz spalane to bilans energetyczny jest dodatni. W sytuacji, gdy wartosci
si¢ wyrownujg wystepuje balans energetyczny [Owczarzak, 2019, s. 8]. Jedng z prze-
kasek, po ktore wiele osob chetnie siega, sg stodycze. Powszechnym przekonaniem
jest, ze ich spozywanie powoduje tycie, co z kolei prowadzi do wielu chor6éb zwia-
zanych z otytoscia. Jednak nie zawsze tak si¢ dzieje. Wszystko zalezy od tego, czy
zjadajac chociazby batonik przekracza si¢ dzienng dawke przyswajanych kalorii.

Organizm cztowieka, aby strawi¢ pokarm, wchiona¢ go potrzebuje roznej dawki
energii. Ten aspekt zalezy od tego jak zostang w positku roztozone makrosktadniki
(biatko, weglowodany, thuszcze) [Owczarzak, 2019, s. 12]. Jest to dodatkowy czyn-
nik, ktory oprécz wspomnianej kaloryczno$ci, wptywa na zdrowie cztowieka. Poza
tym, aby prawidlowo funkcjonowaé nalezy zwraca¢ uwage nie tylko na dzienng
ilo$¢ dostarczanych kalorii i sktadnikow pokarmowych, ale takze na regularnos¢
i stato$¢ por positkoéw. Zalecane jest, zwlaszcza gdy chcee si¢ zredukowaé masg ciala,
spozywanie positkow czeséciej (4-5 razy dziennie), ale w mniejszych ilosciach. Zbyt
mala liczba positkow powoduje wieksze przerwy pomiedzy nimi, CoO W sytuacji gdy
przerwa trwa dtuzej niz 4 godziny, prowadzi do obnizenia poziomu glukozy we
krwi. Dlatego w ciagu dnia, w rownych odstepach czasu, powinno si¢ spozywac nie
mniej niz trzy positki [Owczarzak, 2019, s. 14].

Gdy positki nie sg spozywane regularnie, wowczas sprzyja to gromadzeniu si¢
tkanki thuszczowej. Dzieje si¢ tak dlatego, ze ro$nie ryzyko zmniejszenia wydatkow
energetycznych. Dodatkowo moga si¢ pojawia¢ momenty gltodu, kiedy organizm
domaga si¢ szybkiego wyrownania niedoborow energetycznych [Mg¢kus, 2016].

Oprocz kalorycznosci positkow, na stan zdrowia 1 wage ma wplyw, jak juz za-
znaczono powyzej, aktywno$¢ fizyczna. Podstawowsg forma takiej aktywnosci jest
spacer. Jest on jedng z najtatwiej dostepnych, gdyz do spaceru nie potrzeba zadnych
specjalistycznych przyrzadow. Ponadto niemal kazdy cztowiek w ciagu dnia zazwy-
czaj ma do przejscia pewien odcinek drogi, przy czym powinien on mie¢ okreslong
dhugos¢ lub czas trwania. Najczesciej wskazywany jest prog 10 tysiecy krokoéw
dziennie. Jednak, trudno stwierdzi¢, jaka liczba krokéw jest ta minimalng do zrobie-
nia w ciggu dnia. Zalezy to od ogélnego stanu zdrowia, wieku i wagi. Badania z 2019
roku [Lee i in., 2019, s. 1110] wskazuja, ze osoby, ktore wykonywaty 4,4 tysiaca
krokow dziennie cechowaly si¢ nizszg $miertelno$cig niz osoby, ktore wykonywaty
krokow 2,7 tys. lub mniej. Kolejne badania wykazaty, ze zrobienie od 8 do 12 ty-
sigcy krokow dziennie zmniejsza prawdopodobienstwo $mierci niezaleznie od jej
przyczyny [Landsverk, 2021; Saint-Maurice i in., 2020, s. 1158]. Odlegtosci do po-
konania powinny by¢ ustalane indywidualnie, chociaz zazwyczaj jest to wartos¢
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z zakresu od 6 do 8 tysiecy krokéw wykonanych w ciggu dnia. Osobom z przewle-
ktymi chorobami ten przedziat bedzie wynosit od 3,5 do 5,5 tysigca krokow dziennie
[Kosla, 2021]. Zbyt duza liczba wykonanych krokow moze negatywnie odbi¢ si¢ na
zdrowiu zarowno fizycznym, jak i psychicznym. Nieustanne zwigkszanie liczby
dziennych krokoéw, moze prowadzi¢ do podporzadkowania zycia tej aktywnosci, co
wigze si¢ ze zmeczeniem i niedyspozycyjnoscig do wykonywania innych zadan
[Owczarzak, 2019, s. 51-52].

Nie tylko spacer, ale i inne aktywnosci utrzymuja organizm w dobrej kondycji,
sprawnosci, odpowiednim samopoczuciu i optymalnej odpornosci. Aby osiggnac te
efekty nie trzeba koniecznie chodzi¢ na sitownig, jezdzi¢ kilkanascie czy kilkadzie-
sigt kilometrow rowerem. Zazwyczaj Wystarczy poswieci¢ 30 minut na dowolng ak-
tywnos¢ fizyczna. Juz sam spacer, ktory jest uznawany za trening cardio — ksztattuje
kondycje [Skalski i in., 2020, s. 190].

Ludzkie ciato potrzebuje ruchu, zeby dziata¢ w pelni zdrowo i jak najbardziej
efektywnie. WHO dzieli spoleczenstwo w tym aspekcie na trzy grupy: dzieci i mto-
dziez szkolng, zdrowe osoby doroste w wieku od 18 do 65 lat oraz osoby powyzej
65 lat. Pierwszej grupie zaleca si¢ okoto godziny lub wigcej intensywnego lub umiar-
kowanego ruchu dziennie, ktorego intensywnos$¢ i dtugo$é powinna by¢ dostoso-
wana do wieku i poziomu rozwoju zdolnosci merytorycznych. Zdrowe osoby doro-
ste powinny rusza¢ si¢ okoto pot godziny umiarkowanym tempem przez 5 dni
w tygodniu albo wykonywa¢ krotszy, intensywny trening 3 razy w tygodniu. Dla
najstarszej grupy oséb WHO zaleca dazenie do osiggnigcia tych samych putapow
skierowanych do drugiej grupy. Osobom starszym zaleca si¢ ruch ogdlny poprawia-
jacy mobilno$¢ ruchowa [Jabtonowska-Lietz, 2017]. Podziat na grupy wiekowe, dla
ktorych zalecana jest inna dawka aktywnosci fizycznej o odmiennym natgzeniu
wskazuje, ze nie ma jednego prawidtowego minimum, jesli chodzi o czas i inten-
sywnos$¢ sportu uprawianego w ciggu tygodnia. Zalezy to od wielu czynnikow,
w tym miedzy innymi od wieku i zdrowia. Kazdy zainteresowany aktywnoscig ru-
chowa powinien sam dostosowac poziom i czestotliwos¢ ruchu do swoich mozliwo-
$ci a w ramach potrzeby skorzysta¢ z pomocy specjalisty.

O ile spacer jest dobrym sposobem zaréwno na utrzymanie witasciwej masy
ciata, jak tez przyczynienia sie do poprawy kondycji, to wykonywanie tak zwanych
,,brzuszkow”, czyli sktonéw tutowia w przod z lezenia tytem, juz do tej samej kate-
gorii nie nalezy. Powszechnie uwaza si¢ t¢ forme¢ aktywnosci fizycznej za skuteczng
w walce z nadmiarem tkanki ttuszczowej, rowniez W obrebie brzucha. Jest to mit,
ktory zostat podwazony w badaniu przeprowadzonym na zawodnikach Muay Thai,
czyli odmiany tajskiego boksu oraz kulturystyki. Wéro6d badanej grupy zostat zmie-
rzony poziom tkanki thuszczowej przed ¢wiczeniami oraz po 30 dniach ¢wiczen.

332 Academy of Management — 6(2)/2022



Natalia Gawrych, Karolina Lutyriska, Kinga Marchewka, Anna M. Olszewska

Jako ¢wiczenie zostata wybrana metoda gigant serii, ktora polega na serii czterech
lub wigkszej liczby ¢wiczen na jedng parti¢ migsni (np. brzuszki) bez przerw i wy-
poczynku. Ta trudna i wymagajaca technika ma na celu pobudzenie mig¢éni do wzro-
stu. Po sprawdzeniu wynikow w badanej grupie nie zauwazono istotnych zmian po-
ziomu tkanki thuszczowej okolic tutowia. Wysokie zaangazowanie jednej partii mig-
$ni w celu zmniejszenia podskornej tkanki thuszczowej nie daje pozadanych rezulta-
tow [Dabrowski i Ochmann, 2021, s. 234-236].

Nalezy zaznaczy¢, ze nadmierna aktywno$¢ fizyczna prowadzi do powstania tak
zwanych ,,zakwasow”, czyli zespotu opdznionego bolu migsniowego. Najczesciej
powstaje on dzien po treningu, natomiast po uptywie 2-3 dni ustgpuje samoistnie.
Pomocny w ustgpieniu zakwasow jest lekki, rekreacyjny wysitek fizyczny taki, jak
marsz, basen czy przejazdzka rowerowa. PrzySpieszenie regeneracji mi¢sni mozna
osiagna¢ przez ich rozciaganie [Yu Ch, 2014].

Kolejnym aspektem zwigzanym ze zdrowym trybem zycia jest odpowiednia
dawka snu. Sen jest jedng z podstawowych potrzeb fizjologicznych, niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania organizmu. Zbyt mata jego ilos¢, jak rowniez zbyt
duza, moze doprowadzi¢ do negatywnych zmian o podtozu metabolicznym i depre-
syjnym. Odpowiednia dtugos$¢ snu zapewnia cztowiekowi wypoczynek, ale rowniez
walory zdrowotne. Utlatwia interwencje dietetyczng, stabilizuje mase ciata u osob
z nadwagg i otyto$cig oraz pomaga w walce z depresja. Powszechnie uwaza sig, ze
cztowiek powinien spa¢ 8 godzin na dobg. Jest to mit, gdyz optymalna dtugos$¢ snu
zalezy od wielu czynnikow, z ktorych jednym z podstawowych jest wiek. Dzieci
potrzebuja znacznie wigcej Snu niz dorosli [Krajewska i in., 2017, s. 49]. Noworodki
w wieku do 3 miesiecy powinny spa¢ 14-17 godzin na dobe, niemowleta (4-11 mie-
sigcy) 12-15 godzin na dobg, mate dzieci (1-2 lat) 11-14 godzin na dobe, przedszko-
laki (3-5 lat) 10-13 godzin na dobe, a dzieci starsze (6-13 lat) od 9-11 godzin na dobe
[https://szumisie.pl/blog/ile-powinno-spac-dziecko-w-danym-wieku/ 06.05.2022].
Nie tylko wiek decyduje o dtugos$ci snu, wazny jest stan ogolny organizmu. Osoby
chore na nadcis$nienie tgtnicze, dzicki odpowiednio wydhuzonym czasie snu, moga
je obnizy¢. Zatem, nie kazdy cztowiek powinien spa¢ 8 godzin na dobe, poniewaz
jest to zalezne zarowno od wieku, jak i stanu zdrowia [https://pl.tem-
pur.com/blog/wiek-a-potrzeba-snu.html, 11.05.2022].

Innym zagadnieniem istotnym dla zdrowia cztowieka jest picie odpowiedniej
iloéci wody. Jest to jedna z najwazniejszych czynnos$ci niezb¢dnych do zycia. Bez
wody cztowiek jest w stanie przezy¢ jedynie 3-4 dni. Odpowiednie nawodnienie or-
ganizmu przynosi nastepujace korzysci zdrowotne: wspomaga odchudzanie poprzez
zmniejszenie apetytu i przyspieszenie metabolizmu, zmniejsza ryzyko zachorowania
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na raka, zapobiega bolom gtowy oraz daje wiecej energii. Woda posiada mikroele-
menty, takie jak wapn, selen, potas, zelazo i magnez, wigc zmniejsza ich niedobory
[Wydro, 2020, s. 1-2]. Rekomendowane i rozpowszechnione zalecenie picia 2 litrow
wody dziennie (8 szklanek) jest warto$cig $rednia, gdyz ilo$¢ spozytych plynow za-
lezy od masy ciala i stopnia aktywnosci fizycznej. Aby moc okresli¢ dziennie zapo-
trzebowanie nalezy na kazde spozyte 250 kcal wypié¢ jedng szklanke ptynu [Wydro,
2020, s. 5]. Osobom, ktore ptywaja, badZ spaceruja zaleca sig, aby na kazde 30 minut
tej aktywnosci dotozy¢ po jednej szklance wody, za$ przy intensywniejszym tre-
ningu (bieganie, aerobik, tenis) nalezy dodac 2 szklanki na kazde 30 minut ¢wiczen.
Innym tatwiejszym sposobem wskazania odpowiedniej ilo$ci dostarczanej do orga-
nizmu wody jest pomnozenie wlasnej wagi przez 35 ml. Osoba wazaca 60 kilogra-
mow powinna wypi¢ 2100 ml wody, a osoba wazgca 90 kg powinna wypi¢ 3150 ml,
czyli ponad 3 litry [Wydro, 2020, s. 5].

Do czynnikéw wptywajacych na stan zdrowia cztowieka i jego samopoczucie
nalezy, oprocz wyzej wymienionych rowniez wiele innych. Jednym z nich jest hi-
giena snu. Istnieje szereg badan, ktore wskazuja, ze Internet, telewizja i gry kompu-
terowe maja zwigzek ze zdrowiem, powodujac zaburzenia snu [Kawalec i Pawlas,
2013, s. 3]. Coraz wigcej 0sob decyduje si¢ na spgdzanie czasu wolnego w sposob
nieaktywny. Media spotecznos$ciowe, filmy i gry komputerowe dla wielu oso6b sta-
nowig obowigzkowy element codziennego zycia. Czas przeznaczony na sen i rege-
neracje skracany jest do minimum. Obecnie po$wiecaja na to nawet kilka godzin,
zamiast na sen [Kawalec i Pawlas, 2013, s. 3]. W zwiazku z czasem snu, w Japonii
przeprowadzono badanie, w ktorym wzig¢to udziat 95 680 nastolatkow. Uzyskane
wyniki wskazaty, ze calkowite wydzielanie melatoniny w nocy nie rézni si¢ zna-
czaco miedzy nastolatkami korzystajacymi z telefonu komoérkowego przed snem,
a tymi, ktorzy nie korzystali z tego urzadzenia. Jednakze w pierwszej grupie, pro-
dukcja melatoniny przed snem jest znaczgco nizsza. Dodatkowo, gdy korzystanie
z telefonu przed snem odbywa si¢ w sposdb emocjonalny, przemyslany lub zna-
czacy, moze to spowodowac pobudzenie emocjonalne lub poznawcze, co jest uwa-
zane za jedna z przyczyn bezsenno$ci [Munezawa i Kaneita, 2011, s. 1019]. Na pod-
stawie tych dwoch zjawisk, mozna wywnioskowac, ze korzystanie z telefonu czy
innych urzadzen tego typu przed snem nie jest wskazane, poniewaz op6znia uczucie
sennosci przez zmniejszong produkcje melatoniny.

Ostatnim poruszonym w niniejszym opracowaniu aspektem dotyczacym zdro-
wego trybu zycia jest kwestia badan profilaktycznych, ktore pomagaja w monitoro-
waniu kondycji organizmu, dzigki czemu jest mozliwa wczesniejsza reakcja na nie-
korzystne zmiany w zdrowiu, ktore moga by¢ niedostrzegalne w codziennym zyciu.
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Mozna zauwazy¢ bardzo duze zaangazowanie Unii Europejskiej (UE) na rzecz zdro-
wia publicznego. W krajach UE prowadzony jest szereg dziatan i programéw maja-
cych na celu zmniejszenie dezinformacji wsrod spoteczenstwa, na temat szkodliwo-
$ci palenia tytoniu i spozywania alkoholu. W kampaniach UE pojawiajg si¢ rowniez
tematy zdrowego odzywiania i aktywnosci fizycznej [Kurpas, 2011, s. 75-79].
Wszystkie te dzialania maja na celu zwigkszenie zdrowotnosci wsrod obywateli
i zachecenie ich do dbania o swoje zdrowie, jak rOwniez o monitorowanie jego stanu.
Kluczowymi badaniami, ktore nalezy wykonywac¢ sg: kontrola stomatologiczna (co
pot roku), cytologia, morfologia krwi, ob., badanie moczu, badanie poziomu cukru.
Jednakze sg badania, ktore nalezy robi¢ rzadziej niz raz na rok. Sg to przyktadowo:
badanie jader (co 3 lata), badanie okulistyczne (raz na 5 lat). Niemniej ich czgstotli-
wos¢ jest zalezna od wieku. Dwudziestolatkowie mogg robi¢ niektore badania rza-
dziej niz chociazby trzydziesto- czy czterdziestolatkowie [https://www.uniga.pl/po-
rady-zycie-i-zdrowie/badania-profilaktyczne-jakie-co-jaki-czas-nalezy-wykony-
wac-1/ 06.05.2022].

1. Opis badania

Chcac sprawdzi¢ poziom znajomosci opisanych powyzej faktow i mitow zdro-
wego odzywiania wérod Polakow przeprowadzono za pomocg metody CAWI na
platformie Microsoft Forms w kwietniu 2022 roku badanie ankietowe. Wzieto
w nim udziat taczne 120 os6b. Sposrod badanych 47% stanowily kobiety a 53%
mezczyzni. Byly to przede wszystkim osoby zamieszkujace duze miasta liczace po-
wyzej 150 tysigey mieszkancow (42% ankietowanych). Z pozostatych wigkszo$é to
mieszkancy matych miast liczacych do 150 tys. mieszkancoéw (32% respondentow)
oraz osoby mieszkajace na Wsi (26% badanych). Najwieksza grup¢ stanowity osoby
z wyksztalceniem $rednim (77%). Osob z wyksztalceniem wyzszym byto znacznie
mniej (16%), najmniejszg grupg respondentdéw stanowily osoby posiadajgce wy-
ksztatcenie podstawowe lub zawodowe (7% badanych).

Dobor proby badawczej odbyt si¢ metodg kuli $nieznej. Pierwotna grupa osob
wypeiajgca ankiet¢ przekazywala prosbe o jej wypelienie innym osobom.
W zwigzku z tym uzyskane wyniki dotycza tylko badanej grupy i nie mogg by¢ uo-
golnione.

Przygotowany kwestionariusz sktadat si¢ z osiemnastu pytan, na ktére badani
udzielali odpowiedzi na pigciostopniowej skali Likerta. Ocena 1 wskazywata na zde-
cydowany brak zgodnosci z analizowanym stwierdzeniem, a 5 na catkowitg zgod-
nos$¢. W pierwszej kolejnosci wyniki poddano analizie czesto$ci wskazan tworzac
tabele wielodzielcze, ktore zaprezentowano w postaci graficznej. Nastepnie, chcac
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wskaza¢ rozbieznoS$ci jakie wystepujg w odniesieniu do wybranych aspektow zdro-
wego trybu zycia postrzeganych przez kobiety i m¢zczyzn, przeprowadzono test U
Manna Whitneya. Jest to narzedzie, dzigki ktoremu mozliwa jest ocena istotnosci
roéznic wystepujacych pomiedzy dwiema populacjami. Podczas jego realizacji we-
ryfikowana jest hipoteza zerowa, ze dwie losowo dobrane proby pochodza z tej sa-
mej populacji [Stanisz, 2006, s. 371]. W odniesieniu do zmiennych, dla ktérych
stwierdzono rozbieznos$ci, wskazano, jaka jest posta¢ rozktadow odpowiedzi obu
zbiorowosci.

2. Wyniki badania opinii na temat faktéw i mitéw zwigzanych ze zdrowym
odzywianiem

Odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie zostaty przedstawione w postaci gra-
ficznej na rysunku 1. Na pierwsze pytanie dotyczace negatywnego wplywu spozy-
wania positkow po godzinie osiemnastej na zdrowie, ponad potowa badanych (65%)
odpowiedziata, ze zdecydowanie nie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, a 21% ankie-
towanych raczej si¢ nie zgadza z danym sformutowaniem. Jedynie 11 respondentow
zdecydowanie lub raczej si¢ zgodzito z tym, Ze nie powinno si¢ spozywac positkow
po godzinie osiemnastej. Tylko 3% badanych nie wie czy analizowane stwierdzenie
jest prawdziwe.

W kolejnym pytaniu badani zostali poproszeni o wykazanie opinii na temat ilo-
$ci witamin zawartych w cytrusach. Najwiecej badanych, bo 34% raczej nie uwaza,
ze cytrusy sg najbogatszym w witaminy zrodtem pozywienia, a 18% zdecydowanie
si¢ z nim nie zgadza. Znaczna cz¢$¢, bo az 22% nie jest w stanie stwierdzié¢ czy
zdanie to jest prawdziwa. Dos¢ liczna, bo 24% byla tez grupa osob, ktore zgodzity
si¢ z tym stwierdzeniem, ale juz tylko 3% zgadza si¢ z nim calkowicie.

Nastepne stwierdzenie dotyczyto spozywania owocOw w nieograniczonych ilo-
sciach. W tym przypadku najliczniejsza grupa badanych nie zgadza si¢ z podanym
stwierdzeniem. | tak, az 71% respondentow nie zgodzito si¢ z tym sformutowaniem,
przy czym ich glosy na zdecydowany i niepewny brak zgodnosci roztozyly si¢ nie-
mal réwnomiernie. Tylko 25% uwazalo w mniejszym badz wigkszym stopniu, ze
owoce mogg by¢ spozywane bez ograniczen.

Kolejne z pytan ankiety dotyczyto opinii na temat prawdziwosci stwierdzenia,
ze kawa pita regularnie w matych ilosciach jest szkodliwa. Znaczna cz¢$¢ respon-
dentoéw (41%) stwierdzita, ze zdecydowanie nie zgadza si¢ z postawionym stwier-
dzeniem. Nastepna, znaczaca grupa osob (33%), odpowiedziata, Ze raczej nie zgadza
sie, ze kawa pita regularnie, w matych iloéciach jest szkodliwa. Znacznie mniejsza
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grupa liczaca 15% nie miata wyrobionego zdania na ten temat. Jedynie 12% wska-
zato, ze albo raczej, albo zdecydowanie uwaza, podane zdanie za prawdziwe.

Kolejne analizowane pytanie dotyczyto wplywu spozywania ziemniakow na po-
ziom tkanki thuszczowej. Najwigksza czes$¢ respondentow (53%) stwierdzita, ze zde-
cydowanie lub raczej nie zgadza si¢ z przedstawionym stwierdzeniem. Co prawda,
raczej zgodzila si¢ z tym stwierdzeniem, rowniez znaczna cz¢$¢ badanych (23%),
ale juz zdecydowanych w tym wzgledzie osob bylo znacznie mniej (9%).

Nastepnie badani zostali poproszeni o potwierdzenie prawdziwosci stwierdze-
nia, ze podczas diety, aby schudna¢ nalezy ograniczy¢ wszystkie stodycze. I tu po-
dobnie jak poprzednio, najwicksza grupe osob (59%) tworzyli ci, ktoérzy odpowie-
dzieli, ze raczej nie zgadzaja si¢ z prawdziwoscia postawionego stwierdzenia lub
zdecydowanie je neguja. Niewiele mniejsza grupa, bo liczaca 40% osob, odpowie-
dziala, ze uwaza, ze powinno si¢ odstawi¢ wszystkie stodycze podczas odchudzania.
Jedynie 1% ankietowanych odpowiedziato, ze nie ma wyrobionego zdania w tym
zakresie.

Kolejnym pytaniem poddanym pod opini¢ badanych byto, czy aby schudna¢ wy-
starczy prowadzi¢ ujemny bilans kaloryczny. W odniesieniu do tej kwestii najlicz-
niejsza grupeg stanowity osoby, ktore albo raczej albo zdecydowanie potwierdzity to
sformulowanie. Wskazato tak 57% respondentow. Odwrotnie uwazata grupa osob
liczaca 36%.

Nastepne pytanie dotyczylto, ilosci spozywanych positkéw, a mianowicie czy
powinno si¢ je$¢ pie¢ positkow dziennie. Najliczniejsza byta grupa liczaca 35% an-
kietowanych, ktora uwazata, ze raczej si¢ zgadza z postawionym stwierdzeniem. Po-
dobnie liczna grupa osob (30%), stwierdzita jednak, Ze raczej nie zgadza sig, ze po-
winno si¢ jes¢ pig¢ positkow dziennie. Jedynie kilka 0sob (7%), odpowiedziato, ze
nie wie czy postawione stwierdzenie jest prawdziwe.
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Rys. 1. Opinia respondentédw na temat faktéw i mitdw zwigzanych ze zdrowym odzywianiem

Zrédto: opracowanie wlasne.
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W kolejnym pytaniu badani mieli stwierdzi¢, czy w ich opinii prawdziwe jest
sformutowanie, ze powinno si¢ jes¢ o statych porach dnia. W tym przypadku naj-
liczniejsza grupa, bo liczaca ponad potowe ankietowanych byly osoby, ktore raczej
zgadzaty si¢ z postawionym pytaniem. Nieco mniej liczng grupg (34%), tworzyty
osoby, ktore zdecydowanie si¢ zgadzaty ze stwierdzeniem. Pozostate odpowiedzi
wystapity jedynie z kilkuprocentowa czgstoscia.

W nastepnym pytaniu badani mieli za zadanie podzieli¢ si¢ opinig na temat tego,
czy cztowiek powinien zrobi¢ przynajmniej 6 000 krokow dziennie. Znacznie ponad
potowa (69%) badanych zgodzita si¢ z tym sformutowaniem. Zas 17% nie wie czy
jest ono prawdziwe, a 14% albo zdecydowanie, albo raczej nie zgadza si¢ z tym
stwierdzeniem.

W pytaniach o aktywny tryb zycia pojawito si¢ stwierdzenie, ze kondycj¢ mozna
poprawi¢ poprzez spacery. W tym wypadku zgodno$¢ z tym sformutowaniem jest
jeszcze wyzsza niz W poprzednim zagadnieniu. Az 85,8% badanych zgodzita sie, ze
jest to skuteczny sposéb na poprawe kondycji. Zdecydowanie lub raczej przeciw-
nymi bylo znacznie mniej osob (9,2%), jak tez niewielka ich czg¢$¢ (5%) nie miata
w tej kwestii zdania.

Kolejnym zagadnieniem dotyczacym aktywnego trybu zycia byto stwierdzenie
moéwiace, ze ,,tzw. brzuszki” skutecznie spalajg tkanke thuszczowa z okolic tutowia.
Najwieksza grupa respondentoéw (37,5%) zdecydowanie nie zgadza si¢ z tym stwier-
dzeniem, za$ druga z liczniejszych grup (25%) raczej si¢ z tym nie zgadza. Pozostali
zdecydowanie (7,5%) lub raczej (16,7%) si¢ zgodzili, ze ,,brzuszki” spalajg tkanke
thuszczowa z okolic brzucha. Grupa osob nie wiedzacych czy dane ¢wiczenie daje
zamierzone rezultaty to tylko 13,3% ankietowanych.

Kolejne pytanie dotyczyto likwidacji ,,zakwaséw”, czyli zespotu opoznionego
bolu miesniowego, przy wykorzystaniu lekkiego treningu. W tym wzgledzie zdania
okazaty sie¢ podzielone. Najwiecej byto osob, ktore raczej sie zgadzalty (28%) lub
raczej si¢ nie zgadzajg (27%) z podanym stwierdzeniem. Pozostatych odpowiedzi
byto mniej, bo 22% nie wie czy to stwierdzenie jest prawdziwe, a 13% zdecydowa-
nie si¢ z nim zgadza.

Nastepne stwierdzenie, jakie zostalo poddane badaniu, dotyczyto koniecznosci
uprawiania sportu przynajmniej trzy razy w tygodniu. Niewiele ponad potowa (51%)
raczej, a 28% zdecydowanie zgodzita sie z postawiong tezg, 12% badanych nie wie
czy jest to prawda, za$ 8% raczej nie zgadza sie z podanym stwierdzeniem lub nie
zgada si¢ z nim catkowicie (2%).

Jednym ze stwierdzen zamieszczonych w przekazanym respondentom formula-
rzu ankietowym byto zdanie dotyczace czasu snu, ktory powinien wynosi¢ przy-
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najmniej osiem godzin na dob¢. W analizowanej grupie az 30,8% badanych zdecy-
dowanie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, 35% jest juz mniej pewnych i raczej zga-
dza si¢ na temat iloéci godzin, ktore nalezy przeznaczy¢ na sen. 8,3% respondentow
zdecydowanie nie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, a 21,7% powatpiewa, ze Sen po-
winien by¢ o$miogodzinny, 4,2% respondentdow nie wie, ile czasu nalezy przezna-
czy¢ na sen.

Naste¢pne zagadnienie poruszone w ankiecie dotyczyto ilosci spozywanej wody
w ciggu dnia. Optymalna ilo$¢ przeznaczona dla zdrowej, dorostej osoby to dwa litry
wody dziennie. Ankietowani w zdecydowanej wigkszosci (93,4%) zgodzili si¢ z tym
sformutowaniem. Jedynie 4,1% respondentow zdecydowanie lub raczej si¢ nie zgo-
dzito, ze nalezy pi¢ okoto 2 litry wody w ciagu dnia. Niewielka grupa (2,5%) nie
miata na ten temat wlasnego zdania.

Kolejne pytanie skierowane do respondentéw dotyczyto niekorzystnego
wplywu korzystania z telefonu na godzing przed snem. Cwieré respondentéw zde-
cydowanie si¢ z tym zgadza, chociaz najliczniejsza grupa, bo 30% to byty osoby,
ktore raczej z danym twierdzeniem zgadzaja si¢. Najmniej liczna (5,8%) grupa nie
zgodzita si¢, ze nie mozng uzywacé telefonu przed snem. Dwie grupy maja zblizone
do siebie wielkos$ci. Jedna (19,2%) raczej nie zgadza si¢ z podanym stwierdzeniem,
a druga (20%) nie wie, czy mozna, czy nie mozna korzysta¢ z telefonu na godzing
przed zapadnigciem w sen.

Ostatnie analizowane w badaniu stwierdzenie dotyczyto koniecznos$ci przepro-
wadzania badan profilaktycznych przynajmniej raz w roku. Niemal 90% badanych
0s0b byto zdecydowanie lub raczej przekonanych o koniecznosci wykonywania ba-
dan. Wsrod pozostatych najwiecej byto 0sob, ktore raczej si¢ z tym sformutowaniem
nie zgadaty (6,7%). Najmniejsza grupe (1,7%) stanowili ci, ktorzy zdecydowanie
nie zgadzali si¢ z danym stwierdzeniem.

3. Wyniki pordwnania opinii kobiet i meizczyzna na temat faktow i mitow
zwigzanych ze zdrowym stylem zycia

Kwestig wartg uwagi jest sprawdzenie, czy kobiety i mezczyzni podobnie po-
strzegaja omOwione w poprzednim paragrafie fakty i mity na temat zdrowego stylu
zycia. W celu weryfikacji tego spostrzezenia przeprowadzono test U Manna Whit-
neya. Test ten wykorzystywany jest podczas oceny roznic w postaci rozktadu dla
danych wyrazanych przynajmniej na skali porzadkowej [Stanisz, 2006, s. 371]. Pod-
czas testu zweryfikowano hipoteze zerowa HO: Rozktady odpowiedzi kobiet i m¢z-
Czyzn sg takie same, wobec hipotezy alternatywnej H1: Rozktady odpowiedzi kobiet
1 mgzczyzn majg odmienne postacie.
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Wyniki przeprowadzonego testu zostaly przedstawione w tabeli 1. Podczas for-
mutowania wnioskdéw przyjeto poziom istotnosci 0,05.

Analizujac wyniki testu przedstawione w tabeli 1 nalezy zauwazy¢, ze poziom
p jest nizszy od przyje¢tego poziomu istotnos$ci w pytaniach dotyczacych: kalorycz-
no$ci ziemniakow, ilosci krokow, uprawiania sportu, picia odpowiedniej iloSci
wody, uzywania telefonu godzing przed snem i koniecznos$ci corocznego przepro-
wadzania badania profilaktycznego. W tych pytaniach wystepuja znaczace roznice
pomiedzy odpowiedziami kobiet i mgzczyzn.

Tab. 1. Wyniki testu U Manna-Whitneya poréwnania rozktadéw odpowiedzi kobiet i mezczyzn

. . Srednia odpowiedzi Test U Manna-Whitneya
Stwierdzenie - T "
Kobiety | Mezczyzni | Statystyka U | Poziom p
Nie mozna je$¢ po godzinie osiemnastej 1,70 1,59 -0,274 0,784
Najwiecej witamin zawierajg cytrusy 2,43 2,75 -1,573 0,116
Owoce mozna je$¢ bez ograniczen 2,41 2,16 1,127 0,260
!(awa w m?fych ilosciach pita regularnie 186 213 1,670 0,095
jest szkodliwa
Ziemniaki tucza 2,25 2,89 -2,641 0,008
Trzeba ograniczy¢ wszystkie stodycze 2,59 2,83 -0,974 0,330
Woystarczy prowadzic¢ u’Jemny bilans kalo- 3,27 3,30 -0,008 0,094
ryczny aby zredukowac wage
Nalezy spozywac 5 positkéw kazdego dnia 3,00 2,84 0,728 0,467
Positki povymny by¢ o regularnych, statych 4,23 3.95 1,705 0,088
porach dnia
szovylek p.oww.nen zrobi¢ minimum 6000 414 3,50 3183 0,001
krokéw dziennie
Kondycje mozna poprawic poprzez zwykte 4,18 4,17 0,430 0,667
spacery
,,Brzuszki” spalajg ttuszcz z brzucha 2,25 2,38 -0,728 0,467
Zakwasy nalezy "rozchodzi¢" 3,11 3,06 0,295 0,768
Nalezy .upraW|ac sport minimum 3 razy w 4,20 377 2153 0,031
tygodniu
Kazdy cztowiek powinien spa¢ 8 godzin na 3,77 342 1,324 0,186
dobe
Nalezy wypic okoto 2 litréw wody dziennie 4,55 4,27 2,610 0,009
Nie mozna uzywac telefonu godzine przed 3,80 322 2672 0,008
snem
Kazdy powinien robi¢ badania profilak- 4,55 4,09 3,600 0,000
tyczne co roku

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Jednym z pytan, dla ktorego wskazano na wystepowanie istotnie réznych odpo-
wiedzi kobiet i mezczyzn, byto stwierdzenie dotyczace niekorzystnego wptywu spo-
zywania ziemniakow. W przypadku kobiet uzyskano tu nizsza $rednig w porowna-
niu do odpowiedzi m¢zczyzn. Dodatkowo zestawiono ksztatty uzyskanych wskazan
dla przedstawicieli obu ptci na rysunku 2. Kobiety znacznie czgsciej stwierdzaty, ze
zdecydowanie nie zgadzaja si¢ z tym stwierdzeniem, w przeciwienstwie do mez-
czyzn, gdzie wigkszos¢ odpowiadata, ze raczej sie¢ zgadza, ze ziemniaki tucza.
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Rys. 2. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze ziemniaki tuczg

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejnym pytaniem, w ktérym zaobserwowano rozbieznos$ci w odpowiedziach
kobiet i m¢zczyzn byto sformutowanie dotyczace dziennej liczby krokow (Rys. 3).
Kobiety w tym pytaniu najliczniej odpowiedziaty zdecydowanie i raczej twierdzaco
— w odniesieniu do tych opinii liczba wskazan bylg nie tylko najwyzsza, ale i iden-
tyczna. Mezczyzni najliczniej odpowiadali, ze raczej si¢ zgadzaja z danym stwier-
dzeniem. U kobiet znaczniej mniej pojawito sie odpowiedzi, ze zdecydowanie si¢
nie zgadzajg z tym mitem, w poréwnaniu do tego, jak to miato miejsce w przypadku
mezczyzn. Te rozbieznosci w rozkladach odpowiedzi sprawily, Zze srednia wskazan
kobiet byla istotnie wyzsza niz u mezczyzn.
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Rys. 3. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze cztowiek powinien zrobi¢ minimum 6000
krokéw dziennie

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepne pytanie, réznicujace opinie kobiet i mgzczyzn dotyczyto czestotliwo-
$ci uprawiania sportu (Rys. 4). W odniesieniu do tego zagadnienia, rozbieznosci do-
tyczyly przede wszystkim odpowiedzi negatywnych, wsrdd ktoérych dominowali
mezczyzni. W odniesieniu do sformutowania, ze sport nalezy uprawiaé przynaj-
mniej trzy razy w tygodniu odpowiedzi kobiet generalnie byty istotnie wyzsze.

W pytaniu o picie dwoch litrow wody dziennie, rowniez wystapity istotne roz-
bieznosci (Rys. 5). Wigkszos¢ kobiet uznata, ze zdecydowanie si¢ zgadza, ze trzeba
pi¢ podang ilo$¢. Mezczyzni za to w wigkszosci glosow odpowiedzieli, Ze raczej si¢
zgadzajg z postawionym stwierdzeniem. To wyzsze zdecydowanie kobiet jest row-
niez widoczne w poréwnaniu $rednich, gdzie uzyskaty one wyzszy wynik.
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Rys. 4. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze nalezy uprawia¢ sport minimum 3 razy w
tygodniu

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 5. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze nalezy wypi¢ okoto 2 litry wody dziennie

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Kolejne pytanie, w odniesieniu do ktdrego wykazano istotne réznice dotyczyto
korzystania z telefonu na godzing przed snem (Rys. 6). W tym pytaniu odpowiedzi
kobiet i mezczyzn roznity si¢ wyraznie. Kobiety znaczng wigkszo$cig odpowiadaty,
ze zdecydowanie si¢ zgadzaja z postawionym stwierdzeniem. Me¢zczyzni znaczng
wigkszoscia, stwierdzili, ze raczej si¢ zgadzaja, ze nie powinno si¢ uzywac telefonu
godzing przed snem. W obu grupach najmniej 0sob odpowiedziato, ze zdecydowanie
si¢ nie zgadza, przy czym wyraznie wigcej bylo mezczyzn, ktérzy albo zdecydowa-
nie, albo raczej si¢ z tym sformutowaniem nie zgodzili. Tg wyrazng rozbiezno$é
mozna zaobserwowa¢ w odniesieniu do $redniej, gdzie wyraznie wyzsza jest dla
grupy kobiet.
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Rys. 6. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze nie mozna uzywac telefonu godzine przed
snem

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ostatnie pytanie, w ktorym wystgpity réznice w odpowiedziach kobiet i mez-
czyzn dotyczyto koniecznosci przeprowadzania corocznego badania profilaktycz-
nego. W tym stwierdzeniu znaczna czg¢$¢ kobiet odpowiedziata, ze zdecydowanie
si¢ zgadza z postawionym sformutowaniem, druga pod wzgledem wielkosci grupa
odpowiedziata, ze raczej sie zgadza. Pojedyncze osoby pici zenskiej zaznaczyly, ze
raczej badz zdecydowanie si¢ nie zgadzaja. U mezczyzn za to najwigksza grupa od-
powiedziata, ze raczej sie zgadza z analizowanym stwierdzeniem, nieco mniej byto

Akademia Zarzadzania — 6(2)/2022 345



Fakty i mity na temat zdrowego stylu zycia w opinii kobiet i mezczyzn

takich osob, ktore zdecydowanie si¢ zgadzaty, ale nikt nie opowiedzial przeciwnie,
czyli ze zdecydowanie si¢ nie zgadza, ze powinno si¢ wykonywa¢ coroczne badania
profilaktyczne, chociaz odpowiedzi niepewnych, negatywnych w przypadku mez-
czyzn bylo wiecej.
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Rys. 7. Opinie kobiet i mezczyzn na temat stwierdzenia, ze kazdy powinien robi¢ badania profil-
aktyczne co roku

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Podsumowujac powyzsze nalezy zaznaczyé, ze osoby, ktore wziety udziat
w przeprowadzonym badaniu, w wiekszosci, byly §wiadome prawdziwoséci lub fat-
szu wielu sformutowan na temat zdrowego trybu zycia funkcjonujacych w po-
wszechnej opinii. Nie powielaja juz btednych mitow, ale rowniez maja wiedzg o fak-
tach.

W odniesieniu do mitu, zgodnie z ktérym nie powinno si¢ jes¢ po godzinie
osiemnastej wiekszos¢ 0sob biorgcych udziat w badaniu nie zgodzita sie z tym sfor-
mutowaniem.

W przypadku wiedzy na temat zawartosci witamin w owocach cytrusowych juz
nie odnotowano petnej zgodnosci. Ponad potowa posiada §wiadomos¢ tego mitu,
przy czym jednoczesnie 27% badanych zgodzito si¢ z nim z wigksza lub mniejsza
pewnoscia, a 22% nie bylo w stanie oceni¢ czy dane stwierdzenie jest fatszywe, czy
tez nie.
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W przypadku sformutowania dotyczacego spozywania owocOw bez ograniczen,
zdecydowana wigkszo$¢ byla przekonana o btednosci tej opinii. Lacznie, az 71%
ankietowanych nie zgodzito si¢ catkowicie lub czgsciowo z tym sformutowaniem.
Jednak nadal czg$¢ 0sob nie jest sSwiadoma konsekwencji nadmiernego spozywania owo-
cow, gdyz az Y4 badanych czesciowo lub catkowicie zgodzita si¢ z podanym sformu-
lowaniem.

Podobnie sytuacja wygladala w odniesieniu do pytania dotyczacego szkodliwo-
$ci regularnego picia kawy w matych ilosciach. Osoby badane, w wigkszosci nie
zgodzity si¢ z tym zdaniem, wiec mozna uznaé, ze ten mit przestaje funkcjonowac
W powszechnej opinii.

Niestety odmienne sytuacja wygladata w odniesieniu do stwierdzenia o nieko-
rzystnym wplywie spozywania ziemniakow. Odpowiedzi badanych nie byty jedno-
znaczne. Co prawda najwigcej 0sob (29%) zdecydowanie nie zgodzilo sig, ze ziem-
niaki tucza, jak tez niewiele mniejsza grupa (24%) raczej si¢ z tym nie zgodzila,
mimo to poréwnywalna grupa (23%), odpowiedziala, ze raczej si¢ zgadza z posta-
wionym stwierdzeniem. Zatem stwierdzenie, dotyczace zwigzku spozywania ziem-
niakow i tycia jest mitem, o ktorym dowiaduje si¢ coraz wigcej 0sob, jednak w dal-
szym ciggu istniejg osoby uwazajace to za fakt.

Analogicznie sytuacja wygladata w przypadku pytania o koniecznos$¢ ogranicze-
nia spozywania stodyczy. Zdania badanych w tym przypadku bylty podzielone.
Mimo, ze wigkszo$¢ nie zgadzata si¢ z catkowitym ograniczeniem stodyczy, a tylko
1% nie wie co o tym sadzi¢, to az 40% respondentéw uwazato, ze powinno si¢ cal-
kowicie wyeliminowa¢ stodkos$ci z codziennego menu. Zatem ten mit nadal funk-
cjonuje w opinii badanych.

Podobny brak zgodno$ci wystepuje w odniesieniu do zdania dotyczacego ujem-
nego bilansu kalorycznego, ktory jest jedyna drogg do uzyskania szczuplejszej fi-
gury. Co prawda z faktem tym zgodzita si¢ najwicksza grupa badanych, to az 36%
nie zgadza si¢ z nig catkowicie lub czesciowo.

W przypadku pytania o regularno$¢ jedzenia badana grupa odpowiedziala nie-
mal jednogtosnie (85%), ze dane stwierdzenie jest prawdziwe. Zgadza si¢ to z opinig
ekspertow 1 wynikami badan prowadzonych w tym zakresie. Natomiast sytuacja wy-
glada inaczej wérod odpowiedzi dotyczacej liczby positkow spozywanych w ciggu
dnia. 48% nie zgadza si¢, ze nalezy spozywac 5 positkow, a 46% zgadza si¢. 7% nie
wie, ile nalezy jes¢ positkdw w ciggu dnia.

Przechodzac juz do zagadnien zwigzanych z codzienng aktywno$cia nalezy za-
znaczy¢, ze badani w wigkszosci zgodzili si¢ z tym, ze 6 tysigcy krokow to konieczne
minimum. Tylko 17% nie wie czy ta liczba jest odpowiednia, a 14% uznato, Ze nie
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zgodza si¢ z postawiong tezg. Zatem odpowiedzi Wigkszo$ci pokrywaty sie z opinig eks-
pertow. Podobnie sytuacja ksztaltuje si¢ w odniesieniu do koniecznosci organizacji spa-
cerow. Zdecydowana wigkszos¢ (85,8%) poprawnie odpowiedziata na dane stwierdze-
nie. Oznacza to, ze ankietowani majg $wiadomos¢ korzystnego wptywu spaceru na
zdrowie i kondycje organizmu.

Znaczng wiedzg ankietowani posiadali rowniez w odniesieniu do kolejnych zagad-
nien. Ponad potowa (62,5%) badanej grupy odpowiedziata poprawnie na temat spa-
lania tkanki thuszczowej z brzucha za pomoca tzw. ,,brzuszkow”. Sa oni §wiadomi,
ze nie jest to najlepsze rozwiazanie dla 0sob chcacych uzyska¢ mniejszy obwod
pasa.

Znaczna rozbiezno$¢ zauwazalna jest pod wzgledem wiedzy naukowej na temat
tzw. ,,zakwasOw” i konieczno$ci ich rozchodzenia. W przypadku tego sformutowa-
nia, porownywalna byta liczba osob, ktore je potwierdzaty, jak i tych, ktorzy powyz-
sze stwierdzenie negowali.

W odniesieniu do kolejnych pytan, zwigzanych z czestotliwoscia uprawiania
sportu, jak tez czasu snu czy koniecznos$cig wypijania przynajmniej dwoch litréw
wody dziennie oraz corocznego wykonywania badan profilaktycznych, opinie zde-
cydowanej wigkszo$ci byly zgodne z wiedza naukowa na ten temat. Niemniej brak
takiej zgodnos$ci zauwazalny jest w odniesieniu do pytania, dotyczacego nieuzywa-
nia telefonu komoérkowego na godzing przed zasnigciem. Jedynie niewiele ponad
potowa badanych byta §wiadoma, Ze nie nalezy uzywac tego sprzetu bezposrednio
przed udaniem si¢ na spoczynek nocny. Pozostali albo nie mieli w tym wzgledzie
wiasnego zdania, albo je negowali.

Przeprowadzone badanie dotyczace faktow i mitdow zdrowego stylu zycia po-
zwolito na zebranie i usystematyzowanie informacji oraz sposobow interpretacji
i rozumienia omawianych zagadnien. Nalezy podkresli¢, ze ogdlna wiedza ankieto-
wanych jest przez Autorki oceniana jako dobra. Sg obszary, co do ktorych potoczne
opinie badanych w odniesieniu do aktualnej wiedzy z danego zakresu sg odmienne.
W przypadku zagadnien, budzacych najwiecej rozbieznosdci wzgledem wiedzy nauko-
wej, wystepuje wyzsza swiadomo$¢ wsrdd Kobiet. To one w wigkszym stopniu posze-
rzajg swoja wiedze z tego zakresu, poszukujac rzetelnych, naukowych przestanek, nie
zatrzymujac si¢ na przekazywanych w opinii publicznej sformutowaniach, ktére nie
zawsze sg prawdziwe.
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Facts and myths about healthy lifestyles according to men
and women

Abstract

There are many statements in popular literature and media about health and pro-health
actions that people repeat, often without thinking whether they are true. The aim of this
article is to check the knowledge of Poles on commonly held myths and facts about healthy
lifestyle. In order to achieve such a goal, a questionnaire survey was conducted among se-
lected people to verify their views on healthy lifestyle and their attitudes towards its basic
determinants. The answers of the respondents were described and compared with other
studies existing in the literature. Additionally, it was investigated whether the views on dif-
ferent types of beliefs differ according to the gender of the respondents.
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