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Streszczenie

Celem artykutu jest identyfikacja tendencji w zakresie marketingowej strategii internacjo-
nalizacji na podstawie danych bibliometrycznych literatury opublikowanej w ostatnich la-
tach w bazach Web of Science oraz Scopus. W badaniu zostaty wykorzystane podstawowe
techniki metody bibliometrycznej. Przeprowadzona analiza pozwolita ocenic¢ rozwdj badan
nad marketingowymi strategiami internacjonalizacji oraz dokona¢ identyfikacji publikacji
majgcych kluczowe znaczenie dla tego obszaru badan. Okazato sie, ze najwieksza ilo$¢ ba-
dan koncentruje sie na zagadnieniu strategii internacjonalizacji, a marketingowa strategia
internacjonalizacji stanowi pewng luke w publikacjach naukowych. Najwiecej badan z ana-
lizowanego zakresu pochodzi z Wielkiej Brytanii. Gtdwne tematy badawcze z obszaru mar-
ketingowych strategii internacjonalizacji skupiaja sie wokot roli marketingu internetowego,
strategii adaptacji i standaryzacji oraz wszelkich dziatan marketingowych wspierajacych in-
ternacjonalizacje przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe

marketingowa strategia internacjonalizacji, internacjonalizacja, bibliometria

Wstep
Bibliometria stanowi zbior technik badawczych, ktére mozna wykorzystaé¢ do

analiz piSmiennictwa naukowego [Klincewicz, 2009, s. 25]. Wyrodznia si¢ bibliome-
tri¢ ewaluacyjnag dotyczaca oceny osrodkow naukowych i badaczy, ktora opiera si¢
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glownie na liczbie cytowan artykutow [Bornmann, i Daniel, 2008, s. 80] oraz biblio-
metri¢ deskryptywna, ktora znajduje zastosowanie w analizach tendencji badan na-
ukowych, identyfikacji istotnych badaczy czy osrodkéw naukowych [Klincewicz,
2012, s. 34-40; Czerniawska i Szydto, 2020; Winkowska i in., 2019]. W artykule
zastosowane zostato podejscie ewaluacyjne polaczone z analizg tendencji i kierun-
kéw badan naukowych nad marketingowymi strategiami internacjonalizacji.

Przeszukujac bazy danych Scopus i Web of Science, znaleziono jedng analize
bibliometryczng poswigcong strategiom marketingowym w procesie internacjonali-
zacji w kontekscie inteligentnych miast na podstawie danych pobranych z bazy EB-
SCO w latach 2009-2021. Publikacja ,,Marketing innovation and internationaliza-
tion in smart city development: a systematic review, framework and research
agenda” autorstwa M. Christofi jednak nie koncentrowata si¢ na powigzaniach tych
strategii z miedzynarodowymi przedsigbiorstwami, a jedynie z samorzadami.
W Polsce zaobserwowany zostat brak badan bibliometrycznych dotyczacych zagad-
nienia marketingowych strategii internacjonalizacji.

W zwiazku z tym podjeto probe analizy bibliometrycznej dla tematu marketin-
gowych strategii internacjonalizacji. Celem artykutu jest zidentyfikowanie i przea-
nalizowanie glownych nurtow w badaniach naukowych na podstawie danych
bibliometrycznych literatury opublikowanej w ostatnich latach w bazach Web of
Science oraz Scopus.

1. Dane i metodologia badan

Dane wyjs$ciowe do badania zostaty zebrane z bazy Web of Science oraz Scopus
w dniu 4 grudnia 2021 roku. Dokonano wyszukania publikacji naukowych, ktore
zawieraly w swoim tytule, abstrakcie lub stowach kluczowych wyrazenia
»internationalization strategy” lub ,,,marketing internationalization strategy”. Prze-
glad obejmowat lata 1992-2021 i dotyczyt obszaru — Biznes, zarzadzanie i rachun-
kowos¢. Laczna liczba odnalezionych dokumentéw dla dwoch wyrazen w bazach
Web of Science i Scopus wynosi 5449. Szczegotowe kryteria i wyniki przegladu
publikacji dla baz Web of Science i Scopus przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Kryteria i wyniki filtrowania publikacji w bazach Web of Science i Scopus

Fraza Kryteria filtrowania Scopus Web of Science
internationalization strategy tytut, abstrakt 3531 257
marketing internationalization stowa kluczowe 374 19
strategy
internationalization strategy 2085 166
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Fraza Kryteria filtrowania Scopus Web of Science
marketing internationalization obszar - biznes, 301 19
strategy zarzadzanie i rachunkowo$é
internationalization strate 3531 122
marketing internationalizf’zon artykuty opublikowane w cza-
sopismach 301 14
strategy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy Scopus i Web of Science.

2. Wyniki analizy

Pierwszy etap analizy bibliometrycznej stanowi ocena zmian zainteresowania
badaczy problematyka strategii internacjonalizacji, W tym tych marketingowych.
W bazach Web of Science oraz Scopus tacznie odnaleziono 4707 dokumentow dla
lat 1992-2021, ktore zawieraly w swoim tytule, abstrakcie lub stowach kluczowych
wyrazenia ,,internationalization strategy” oraz ,,marketing internationalization stra-
tegy”. Dalsza selekcje publikacji ograniczono do obszaru — biznes, zarzadzanie i ra-
chunkowos¢, gdzie taczna liczba odnalezionych dokumentow dla frazy ,,internatio-
nalization strategies” wynosi 2857, z kolei dla ,,marketing internationalization stra-
tegies” — 320.

Informacje zawarte na rysunku 1 przedstawiajg zestawienie liczby publikacji
po$wieconym marketingowym strategiom internacjonalizacji dla bazy Scopus i Web
of Science. Baza Scopus zdecydowanie przoduje w liczbie publikacji. Pierwsze pu-
blikacje w bazie Web of Science pojawity sie w 2007 roku.
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Rys. 1. Liczba publikacji poswieconych zagadnieniu marketingowych strategii internacjonalizacji w la-
tach 1992-2021 w bazach Web of Science oraz Scopus
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 2 przedstawia liczbe publikacji poswigconych zagadnieniom marketin-
gowych strategii internacjonalizacji oraz strategii internacjonalizacji w latach 1992-
2021 w bazie Scopus. Liczba publikacji dedykowanych zagadnieniu strategii inter-
nacjonalizacji zdecydowanie przewaza nad liczba publikacji z zakresu marketingo-
wych strategii internacjonalizacji.
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Rys. 2. Liczba publikacji poswieconych zagadnieniom marketingowych strategii internacjonalizacji
oraz strategii internacjonalizacji w latach 1992-2021 w bazie Scopus
Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwszy artykul w bazie Scopus poswigcony strategiom internacjonalizacji
»Multinational company strategy and host country policy” autorstwa Nygaard A.
i Dahlstorm R., ukazat si¢ w 1992 roku w Scandinavian Journal of Management.
W artykule przedstawiono opis przypadku norweskiego przemyshu naftowego
w celu zilustrowania wzajemnego oddziatywania strategii inwestycyjnej i polityki
rzadowe;j.

W przypadku bazy Web of Science, pierwsza publikacja z zakresu strategii in-
ternacjonalizacji ,,Internationalisation Strategies in the Automotive Sector. The PSA
Peugeot Citroen and Fiat Auto Groups: a Comparison between the two Models™ uka-
zata si¢ w 2011 roku na konferencji ,,1st International Conference on Globalization:
Business, Finance and Education” przez autorow R. Bagherzadeha i A. Tabarsa. Pu-
blikacja dokonuje poréwnania strategii internacjonalizacji producenta samochodoéw
marki Peugeot ze strategiami wdrozonymi przez konkurenta - firme Fiat.
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Natomiast pierwszy artykut dotyczacy bezposrednio marketingowych strategii
internacjonalizacji w bazie Scopus pt. ,,Internationalization of the firm and impacts
of videotex networks” pochodzi z 1992 roku i jest autorstwa C. Steinfield, L. Caby,
P. Vialle. Artykut dotyczy analizy studiow przypadku osmiu przedsigbiorstw i ich
kluczowych strategii migdzynarodowych z wykorzystaniem wideotekstu.

W bazie Web of Science pierwsza publikacja dotyczaca koncepcji marketingo-
wych strategii internacjonalizacji pt. ,,The value of internationalization: Disentan-
gling the interrelationship between regionalization strategies, firm-specific assets re-
lated to marketing and performance” autorstwa A. Ral-Trebacza pojawita si¢ w 2018
roku w Multinational Business Review.

Kolejny etap badan bibliometrycznych stanowi analiza cytowan zawarta w ta-
beli 2, ktora obrazuje skalg oddziatywania wybranej publikacji naukowej. W bazie
Scopus zidentyfikowano 10 najczeséciej cytowanych artykutow poswieconych mar-
ketingowym strategiom internacjonalizacji. Opracowania z tego obszaru byty cyto-
wanie lacznie 9263 razy. Najczesciej cytowang publikacja w bazie, z liczbg 343 cy-
towan stanowi artykut H. Shiuh-Nan i Ch. Te-Yi, pt. ,,Using data envelopment anal-
ysis to measure hotel managerial efficiency change in Taiwan”, opublikowany
w czasopi$mie Tourism Management w 2003 roku. Natomiast w bazie Web of
Science najczesciej cytowana publikacja jest artykul autorstwa J.M. Shapiro pt.
»Smart cities: Quality of life, productivity, and the growth effects” opublikowany
w magazynie The Review of Economics and Statistics w 2006 roku.

Tab. 2. Ranking artykutéw o najwiekszej liczbie cytowan dotyczacych marketingowych strategii inter-
nacjonalizacji w bazie Scopus

Liczba
Lp. Autor Tytut Czasopismo Rok cytowan
(udziat %)
Using data envelopment
1 Shiuh-Nan H., Te-Yi analysis t_o mez.jls_ure hotel Tourism Man- 2003 343 (4%)
Ch. managerial efficiency agement
change in Taiwan
The Born Globals A new International
2 | @ystein M. generation of small Euro- Marketing 2002 253 (3%)
pean exporters Review
3 | Granstrand O. Towards a theory O.f the Research Policy | 1998 254 (3%)
technology-based firm
Entrepreneurs' relation-
ships for internationaliza- International
4 | Wheelerb C. . . L . . 2005 200 (2%)
tion: Functions, origins and | business review
strategies
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wardena J.

tional market performance
in SME internationalisation

nal of Marketing

Liczba
Lp. Autor Tytut Czasopismo Rok cytowan
(udziat %)
Naresh K. Malhotra, leensnons of service qual- .
Francis M. Uleado ity in developed and devel- | International
5 - Jlgado, oping economies: multi- Marketing 2005 190 (2%)
James Agarwal, G. country cross-cultural com- | Review
Shainesh, Lan Wu . ¥
parisons
Export market-oriented be-
havior and export perfor-
Cadogan J.. Olli Kui- mance: Quadratic and Journal of Inter-
6 'g ! . moderating effects under | national Marke- | 2009 185 (2%)
valainen, SundqvistS. | . . .
differing degrees of market | ting
dynamism and internation-
alization
| h isti
Boter Carin Holmqu- 'ndustry'c ar'actt'erlstlcs and Journal of Busi-
7 . internationalization pro- . 1996 176
ist H. . . ness Venturing
cesses in small firms
A review of the foundation,
international marketing
Aspelund A., Koed . European Jour-
! for- 2007 152 (1,69
8 Madsen T., Moen @. strategles,.and per or nal of Marketing 00 52 (1,6%)
mance of international
new ventures
- . . Int tional
9 Alexander N., Myers The retail internationalisa- hr)laerLZ?ci;c;na 2000 150 (1,6%)
H. tion process .
Review
Examining the role of inter-
national entrepreneurship
O'Cass A., W - . . . " |E Jour-
10 ass A., Vreera innovation and interna- uropean Jour 2009 145 (1,5%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy Scopus.

Kolejny etap analizy bibliometrycznej stanowita weryfikacja liczby cytowan

W odniesieniu do kraju pochodzenia autorow publikujacych artykuty poswigcone
marketingowej strategii internacjonalizacji w bazie Scopus. W tabeli 3 przedsta-
wiono panstwa, z ktorych pochodzg autorzy najczesciej publikujgcy w bazie Scopus,
wraz z liczbg cytowan, publikacji oraz liczbg cytowani przypadajaca na jedng publi-
kacje.
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Tab. 3. Kraj pochodzenia autoréw najczesciej publikujgcych w bazie Scopus

Lp. Panstwo Cytowania Publikacje Cytowania na publikacje
1 Wielka Brytania 2053 69 29,7
2 USA 1297 61 21,3
3 Wrtochy 301 33 9,1
4 Hiszpania 323 31 10,4
5 Szwecja 1115 27 41,3
6 Chiny 107 25 4,3
7 Kanada 869 23 37,8
8 Australia 1204 22 54,7
9 Francja 262 19 27,6
10 Niemcy 252 17 14,8

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy Scopus.

Na podstawie danych zbudowano liste 10 panstw. Autorzy publikujacy w ob-
szarze marketingowej strategii internacjonalizacji pochodza gldwnie z Wielkiej Bry-
tanii, Stanow Zjednoczonych, Wtoch, Hiszpanii oraz Szwecji. Najwyzsza ogolna
liczba cytowan (2053 cytowan) pochodzi z Wielkiej Brytanii, jednocze$nie przy naj-
wyzszej liczbie publikacji (69 publikacji). Publikacje pochodzace z Australii cha-
rakteryzuja si¢ najwyzsza liczba cytowani na 1 publikacje (54,7 cytowan).

3. Whioski

Glowne tematy badawcze z obszaru marketingowych strategii internacjonaliza-
cji koncentruja si¢ wokot roli mediow spotecznosciowych i marketingu interneto-
wego w procesach ekspansji zagranicznej, strategii marketingowych wykorzystywa-
nych na rynkach zagranicznych ze szczegdlnym uwzglednieniem strategii adaptacji
i standaryzacji oraz wszelkich dziatan marketingowych wspierajacych internacjona-
lizacjg przedsiebiorstw. Tabela 4 przedstawia gléwne kierunki badan nad marketin-
gowymi strategiami internacjonalizacji wraz z autorami wybranych artykutéw nau-
kowych.

Tab. 4. Gtéwne tematy badawcze w obszarze marketingowe;j strategii internacjonalizacji

Badania Autorzy

Mazzucchelli, A., Chierici, R., Di Gregorio, A., Chiacchierini C. (2021) Is
Facebook an effective tool to access foreign markets? Evidence from in-
ternational export performance of fashion firms; Dethine B., E. Enjolras,
Monticolo D. (2020) Digitalization and SMEs’ Export Management: Im-
pacts on Resources and Capabilities; Florido-Benitez L. (2021) Interna-
tional mobile marketing: a satisfactory concept for companies and us-
ers in times of pandemic

Media spotecznosciowe
i marketing internetowy
w kontekscie internacjo-
nalizacji
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Badania Autorzy
Palumbo, F., Herbig, P.A. (2002) Trade Shows and Fairs An Important
Part of the International Promotion Mix; Ronald Kalafsky V., Gress

Narzedzia marketin- Douglas R. (2017) Trade Fairs as an Export Marketing and Research
gowe wspierajgce eks- Strategy: Results from a Study of Korean Advanced Machinery Firms;
pansje zagraniczng Hadjikhani A., Woo Lee J., Park S. (2016) Corporate social responsibility

as a marketing strategy in foreign markets: The case of Korean MNCs in
the Chinese electronics market

Vignali C.(2001) Tesco's adaptation to the Irish market, Fuchs M.,
Strategie marketingowe | Kostner M. (2016) Antecedents and consequences of firm’s export mar-
adaptacji i standaryzacji | keting strategy: An empirical study of Austrian SMEs; Cantoni AD.

na rynkach zagranicz- (2019) Estratégias de marketing internacional adotadas no processo de
nych internacionalizagdo de franquias: um estudo de caso multiplo no setor
de vestuario

Barreiros Porto R., Borges Gomes Akitaya P., Santos Oliveira D. (2021)
Country of brand origin positioning and financial performance: effects
on internationalized companies from an emerging market; Festa G.,
Rossi M., Kolte A., Situm M., (2020) Territory-based knowledge man-
agement in international marketing processes — the case of “Made in
Italy” SMEs

Zrédto: opracowanie wiasne.

Roznice kulturowe spo-
tykane na rynkach zagra-
nicznych, postrzeganie
marki ze wzgledu na kraj
pochodzenia

Warto zaznaczy¢ iz, blisko potowa zweryfikowanych publikacji pomimo wyste-
powania frazy marketing internationalization strategy w swoim abstrakcie, badz sto-
wach kluczowych odnosita si¢ do charakterystyki strategii internacjonalizacji, z je-
dynie nielicznymi fragmentami po$wigconymi marketingowym strategiom interna-
cjonalizacji.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza bibliometryczna wskazuje na pewna luke dotyczaca
ilosci badan z zakresu marketingowych strategii internacjonalizacji. Wyniki prze-
prowadzonej analizy nalezy traktowa¢ jako wstepne i wymagajace dalszej weryfi-
kacji. Wskazane bytoby dokonanie poglebiajacych analiz dla zagadnienia marke-
tingu miedzynarodowego — international marketing, ktore mogtyby wytoni¢ dodat-
kowy kontekst badan nad marketingiem wspierajagcym ekspansj¢ przedsi¢biorstw.

Na zakonczenie analizy warto wyodrebni¢ jej podstawowe ograniczenia:

1. Analiza zostata przeprowadzona na zbiorze danych pobranych z baz Scopus
i Web of Science dnia 04.12.2021 r.

2. Badania zostaly przeprowadzone poprzez wpisanie okreslonej frazy w polu
wyszukiwania.
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3. Obejmuje przedziat czasowy od 1992 do 2021 r.
4. Dotyczy artykulow naukowych, w tym materialow konferencyjnych.
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Bibliometric analysis of the marketing internationalization
strategies in international scientific literature

Abstract

The aim of the article is to identify trends in the marketing internationalization strategy area
on the bibliometric data from the literature published in recent years in the Web of Science
and Scopus databases. Study used the bibliometric basic techniques. The conducted analy-
sis made it possible to evaluate the development of research on marketing internationali-
zation strategies and to identify publications of key importance for this area of research. It
turned out that the greatest amount of research is focused on the issue of internationaliza-
tion strategy, and the internationalization strategy of marketing is a certain gap in scientific
publications. Most of the studies in the analyzed scope come from Great Britain. The main
research topics in the area of internationalization marketing strategies focus on the role of
internet marketing, adaptation and standardization strategies and all marketing activities
supporting the enterprises internationalization.
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