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Przedmiotem recenzji jest praca poswigcona patologiom zachowan pracowni-
kéw we wspolczesnych organizacjach. Autorzy postawili sobie za cel systematy-
zacj¢ wiedzy na temat najczesciej spotykanych patologii i dysfunkcji organizacyj-
nych. Jako metode badan wybrali krytyczng analiz¢ interdyscyplinarnej literatury
problemu, zaréwno polskiej, jak i zagranicznej. Starali si¢ polaczy¢ perspektywe
badawczg nauk o zarzadzaniu i jakosci z dorobkiem psychologii i socjologii eks-
ponujac ztozony charakter opisywanych zjawisk i procesow.

Praca zostata podzielona na trzy czgsci, ktore poprzedzone zostaly wprowa-
dzeniem.

W cze$ci pierwszej omdwiona zostala kategoria pojeciowa zachowan kontr-
produktywnych i anomijnych oraz zachowan odwetowych. Uwidocznione zostato
szerokie spektrum tych zachowan oraz mnogo$¢ konstruktéw teoretycznych,
w ramach ktérych byly one diagnozowane.

Czg$¢ druga poswigcona zostata dwom, usytuowanym na jednej osi lecz na
przeciwstawnych krancach, obliczom patologii obecnych w organizacjach tj. fa-
woryzowaniu i dyskryminacji. W czesci tej Autorzy przeprowadzili analize pro-
blemu nepotyzmu oraz relatywnie rzadko podejmowane zagadnienia kronizmu
organizacyjnego i paternalizmu. Dokonali systematyzacji poje¢ zwigzanych
z mobbingiem powszechnie uznawanym za wyjatkowo szkodliwg agresje organi-
zacyjna. T¢ czg$¢ ksiazki zakonczyli rozwazaniami na temat roli zmiennych de-
mograficznych, takich jak pte¢ i wiek, jako determinantéw zachowan dyskrymina-
cyjnych w §rodowisku pracy.

Trzecia czg$¢ pracy poswigcona zostata prezentacji zagadnien z obszaru sze-
roko rozumianej psychopatologii organizacyjnej. Autorzy, wykorzystujac dorobek
psychologii i socjologii, pochylili si¢ nad kwestig przyczyn, przejawow i konse-
kwencji wypalenia zawodowego oraz pracoholizmu i innych form nadmiernego
zaangazowania w prace poddajac je szczegdtowej analizie. Wskazali takze na pro-
blem narcyzmu i innych zaburzen w funkcjonowaniu spolecznym wynikajacych
z nieprawidtowego profilu osobowosci pracownikow. Poszukiwali odpowiedzi na
pytania o sile i skutki toksycznego przywddztwa organizacyjnego. Traktujac pato-
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logi¢ organizacyjng jako ekstremalng forme dysfunkcji, samg dysfunkcj¢ uznali za
niewypelniang badz wypelniang blednie funkcje kultury organizacyjnej. Dlatego,
jak podkreslaja we wstepie nie mogto zabraknaé¢ w tej publikacji charakterystyki
toksycznych kultur organizacyjnych zakorzenionych w glebszych patologicznych
zmianach systeméw warto$ci wspolczesnych spoteczenstw. Kwestiom tym po-
$wiecony zostat ostatni rozdziat omawianej ksiazki.

Przystepujac do krytycznego omowienia przedtozonej do recenzji pracy nale-
zy stwierdzi¢, ze Autorzy wypehili postawione przed publikacja cele, tj. usystema-
tyzowali wiedze¢ na temat najczesciej spotykanych patologii i dysfunkcji organiza-
cyjnych. Istotnie uporzadkowali dotychczasowa wiedzg¢ dowodzac swojej erudycji
w prezentowanych kwestiach. Wykorzystana w pracy literatura jest bardzo bogata
— obejmuje 350 pozycji (w duzej czesci zagranicznych autorow). Zaprezentowana
przez nich problematyka jest niezwykle doniosta dla wspotczesnego zarzadzania,
poniewaz organizacja, ktora chce skutecznie konkurowa¢ na rynku musi by¢ orga-
nizacjg zdrowa. To oznacza, ze powinna by¢ wolna od dysfunkcji i patologii. Jest
to mozliwe w sytuacji, gdy kadra menedzerska ma gleboka §wiadomos¢ stref,
gdzie te dewiacje moga wystapi¢ oraz ich potencjalnych zrddet. Okreslenie poten-
cjalnych zrodet oraz wskazanie sposobow (przynajmniej w przypadku niektorych
z patologii) ich zapobiegania jest bez watpienia niekwestionowanym sukcesem
Autorow.

Praca ma bardzo klarowna strukture i logiczny styl wywodu. Logika argumen-
tacji nie budzi zadnych watpliwosci. Jest tez nalezycie opracowana pod wzgledem
warsztatu badawczego, a zatem metodycznie poprawna. Na podkreslenie zastuguje
fakt przytoczenia w rozdziale na temat nepotyzmu oraz rozdziale poswieconym
ageizmowi wynikow wilasnych badan Autoréw. I chociaz nie byty one zamierzo-
ne i prowadzone na potrzeby niniejszej pracy, to ich zacytowanie stanowi dowod
na wieloletnie zainteresowanie badawcze K. Kowalewskiego i J.M. Moczydtow-
skiej przedstawiong w pracy tematyka patologii organizacyjnych.

Praca napisana jest w sposob poprawny jezykowo. Jezyk pracy charakteryzuje
si¢ jasno$cig nawet wowczas, gdy autorzy odwotuja si¢ do bardzo skomplikowa-
nych specjalistycznych terminéw naukowych, np. psychologicznych i socjolo-
gicznych.

Praca w petni zastuguje na rekomendacje. Jest adresowana do szerokiego
kregu czytelnikow. Sg posrod nich przedstawiciele Swiata nauki, nauczyciele aka-
demiccy, studenci, ale takze menedzerowie — praktycy. Wszyscy adresaci oma-
wianej publikacji odniosg korzysci z jej lektury, dlatego tez praca wypelnia
swoistg misj¢ naukowg i edukacyjng. Uswiadomienie zagrozen zawsze pociagga za
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sobg mozliwosci zapobiegania lub chociaz minimalizowania niszczacej sity pato-
logii organizacyjnej.
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