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Raport roczny jako Zrodto informacji o zarzagdzaniu
ryzykiem finansowym w przedsiebiorstwie
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e-mail: m.baczewska@hotmail.com
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Streszczenie

Zarzadzanie ryzykiem jest nieodzowne w osigganiu celdw wspodtczesnych przedsiebiorstw.
W procesie tym niezbedne jest uwzglednienie sposobu i zakresu raportowania o ryzyku
w raporcie rocznym przedsiebiorstwa. Artykut prezentuje wyniki przeprowadzonej analizy
zarzadzania ryzykiem finansowym przez trzy polskie spétki gietdowe (Lotos S.A., PGNiG S.A
i TAURON S.A.) na podstawie skonsolidowanych raportéw rocznych za 2018r. Gtéwnymi ro-
dzajami ryzyka finansowego na jakie sg narazone badane podmioty to ryzyko kredytowe,
rynkowe oraz ptynnosci. Na podstawie zaprezentowanych interesariuszom informacji wy-
nika, ze zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciggtym, ktéry zmierza gtéwnie do minimalizacji
konsekwencji ryzyka w wybranych obszarach, bez informowania o zarzadzaniu ryzykiem po-
zytywnym, bedgcym szansg w rozwoju. Przedstawione dobre praktyki raportowania i zarza-
dzania ryzykiem finansowym, moga by¢ wskazéwka dla innych podmiotéw jak przedstawic
interesariuszom informacje o ryzyku finansowym.

Stowa kluczowe

ryzyko finansowe, zarzadzanie ryzykiem, raport roczny

8 Academy of Management — 3(4)/2019
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Wstep

Ryzyko jest nieodlacznym elementem towarzyszacym prowadzeniu dziatalnos$ci
gospodarczej. Zrodtem ryzyka jest zardwno otoczenie przedsiebiorstwa jak i dziata-
nia wewnatrz organizacji. Zarzadzanie ryzykiem w przedsigbiorstwie powinno by¢
procesem, zmierzajacym do kreowania wartosci dodanej [Zielinska 2017, s.6]. Ape-
tyt na ryzyko, definiowany jako ,,0g6t poszczegdélnych ryzyk, ktore przedsiebior-
stwo chce podja¢ w réznych obszarach funkcjonowania” [Korombel, Bitkowska,
Moczydlowska, 2016, s. 21] stanowi wazny element ksztaltujacy wyplacalnos¢ i
rentownos¢ jednostki. W zwiazku z tym z jednej strony podejmowane przez zarzad
dziatania majg na celu zneutralizowanie ryzyka wynikajgcego ze zmiennego otocze-
nia rynkowego, z drugiej za$ wykorzystanie szans rynkowych, obarczonych okre-
slonym poziomem ryzyka.

Bardzo istotng role¢ w tym procesie odgrywa sprawozdawczo$¢ finansowa, po-
niewaz dostarcza informacji, ktére dotycza zagrozen i ryzyka prowadzonej dziatal-
no$ci. Aby sprawozdanie finansowe rzetelnie realizowalo swoje cele, powinno
uwzglednia¢ zarowno wyniki biezacej dziatalno$ci operacyjnej, jak i zidentyfiko-
wane oszacowane lub podlegajace ujawnieniu obszary ryzyka [Karniewska-Mazur
2017, Czaja-Sleszynska, 2010]. Stosowanie zasad rachunkowosci zapewnia wierna
i rzetelng prezentacje sytuacji majatkowej i finansowej jednostki, w tym réwniez
w warunkach wystepujacego ryzyka. Przestrzeganie tych zasad przyczynia si¢ m.in.
do wigkszej doktadnos$ci szacunkow roznych kategorii finansowych i zabezpiecze-
nia si¢ przed negatywnymi skutkami ryzyka. W ten sposob rachunkowos$¢ spetnia
funkcj¢ prewencyjng umozliwiajacg stworzenie systemu ostrzegania przed kryzy-
sem finansowym grozacym dziatalno$ci gospodarczej [Spoz, 2015 s. 135]. Wzrost
oczekiwan uzytkownikoéw sprawozdan finansowych spowodowat, ze coraz wigksze
znaczenie ma informacja prognostyczna, pozwalajgca na przewidywanie przysztych
zdarzen i oceng ich wptywu na dziatalno$¢ jednostki gospodarczej [Barczyk 2015].
Ponadto miedzy innymi dzigki informacjom finansowym i pozafinansowym prezen-
towanym w raportach rocznych spétki notowane na gietdzie papieréw wartoscio-
wych pozyskuja inwestorow [Bagienska i Burchart, 2018].

Celem artykutu jest identyfikacja rodzajow ryzyka finansowego oraz metod
i narzedzi stosowanych w procesie zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie na
podstawie informacji zawartych w skonsolidowanym raporcie rocznym. W zwigzku
z tym, ze wigksze wymogi w raportowaniu ryzyka sg stawiane emitentom papierow
wartosciowych dokonano wyboru trzech spotek notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie. Badaniem objeto skonsolidowane raporty roczne za
2018 rok grup kapitatowych Lotos S.A, PGNIG S.A. i TAURON S.A. W artykule
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wykorzystano metod¢ analizy opisowej oraz studium przypadku. Dobre praktyki
w pomiarze i raportowaniu ryzyka finansowego zidentyfikowane podczas badania
duzych przedsigbiorstw beda mogty stuzy¢ mniejszym przedsigbiorstwom niema;jg-
cym obowigzku informowania o ryzyku dziatalno$ci jako wskazowki w komuniko-
waniu si¢ z interesariuszami.

1. Ryzyko w dziatalnosci przedsiebiorstw i jego rodzaje

Ryzyko kazdej dziatalnosci to zjawisko obiektywne i powszechne, wynikajace
z realizacji nowych dziatan oraz braku kompletnych i pewnych informacji. Ryzyka
nie mozna wykluczy¢ z prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ale mozna podjaé
probe identyfikacji aby efektywnie nim zarzadza¢. [Korombel, 2012]. Zdaniem K.
Jajugi istnieje tak zwana negatywna oraz neutralna koncepcja ryzyka. Negatywna
koncepcja ryzyka traktuje je jako zagrozenie. Ryzyko istnieje wtedy, gdy istnicje
mozliwo$¢ straty, szkody, czy po prostu niezrealizowania okreslonego celu dziata-
nia, lub tez nieosiagnigcia okreslonego efektu. Z kolei w neutralnej koncepcji ryzyka
traktuje si¢ je z jednej strony jako zagrozenie, ale z drugiej jako szansg [Jajuga, 2019,
S. 13]. Ryzyko mozna w zwigzku z tym okresli¢ jako zespot czynnikow, dziatan lub
czynnosci, prowadzacych do straty materialnej badz wywotujacych inne straty. Ry-
zyko rozni si¢ od niebezpieczenstwa, ktore oznacza raczej pewne bezposrednie za-
grozenie. O ryzyku mowi si¢ tylko wtedy, kiedy konsekwencje dziatan sg niepewne.
Zupehie pewna strata nie jest ryzykiem. Ryzyko jest zwigzane z dziatalnos$cig czto-
wieka, ale niekoniecznie w sensie §wiadomego i ,,skalkulowanego” ryzyka [Kacz-
marek, 2014, s. 65].

W dziatalno$ci gospodarczej wystepuje wiele rodzajow ryzyka i prob jego
usystematyzowania. Wsrdd podstawowych celéow klasyfikowania ryzyka mozna
wyr6zni¢ [Thlon, 2013, s. 28.]:

» bardziej precyzyjna identyfikacje zrodet ryzyka,

* ocen¢ charakteru wptywu ryzyka na warunki prowadzenia dziatalnosci,

*  wlasciwy dobor metod radzenia sobie z ryzykiem.

Do podziatu ryzyka wykorzystuje si¢ réznorodne kryteria. Najprostszym z nich
jest przyczyna zmienno$ci wyniku finansowego. W terminologii finansowej nazy-
wana jest ona czynnikiem ryzyka (risk factor). Jezeli elementy bilansu lub rachunku
wynikow przedsigbiorstwa wykazujg wrazliwo$¢ na zmiany czynnika ryzyka, wow-
czas wrazliwo$¢ ta stanowi ekspozycje (exposure) na okreslony rodzaj ryzyka [Sta-
niec, Zawita-Niedzwiecki, 2015, s. 23.]

Catkowite ryzyko w przedsigbiorstwie mozna podzieli¢ na ryzyko systema-
tyczne oraz specyficzne [Tarczynski, Mojsiewicz, 2001, s. 17]. Ryzyko
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systematyczne jest uwarunkowane sitami zewnetrznymi w otoczeniu podmiotu, do-
tyczy gltownie sit przyrody, warunkoéw ekonomicznych — nie jest mozliwa jego dy-
wersyfikacja ani uniknig¢cie. Natomiast ryzyko specyficzne jest czg¢sciowo kontrolo-
wane 1 dywersyfikowane przez podmiot, w jego sktad wchodzi ryzyko pierwotne
(zwigzane z podjeciem dziatalnosci w okre§lonym obszarze i mozliwe do zrdznico-
wania np. na skutek zmian w zarzadzaniu lub zmiany sposobu dziatalnosci) oraz
ryzyko wtorme (mozliwe do zdywersyfikowania przy zastosowaniu instrumentow fi-
nansowych).

Przyktadowa systematyke ryzyka wedhug tego kryterium przedstawiono w tab.

1.
Tab. 1. Przyktady ryzyka systematycznego i specyficznego
Ryzyko systematyczne Ryzyko specyficzne
stopy procentowej niedotrzymania warunkéw ptatnosci
walutowe zarzadzania
rynku biznesowe
sity nabywczej (inflacji) finansowe
polityczne bankructwa
wydarzen ptynnosci rynkowej
zmiany ceny

reinwestowania

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (Tarczyriski i Mojsiewicz, 2001, s. 17-19).

Wedlug M. Ksiezyk biorac pod uwage kryterium zrodet zyskow przedsigbiorcy,
mozna wyrozni¢ formy ryzyka, takie jak [Ksiezyk, 2012, s. 223]:

e ryzyko niewyptacalnosci, ktorego skutkiem moze by¢ upadek firmy;

e ryzyko czyste, inaczej statystyczne, majace zwiazek ze zjawiskami klima-

tycznymi i koniunktura;

e ryzyko jako wynagrodzenie za innowacje i przedsigbiorczos¢.

W dzialalno$ci gospodarczej istotne znaczenie ma podziat ryzyka ze wzgledu na
mozliwo$¢ kwantyfikacji jego skutkow. Z tego wzgledu ryzyko dzielimy na ryzyko
finansowe i ryzyko niefinansowe. Ryzyko finansowe wywiera bezposredni wptyw
na wynik finansowy przedsi¢gbiorstwa, ma zwigzek z nieoczekiwanymi zmianami
przeplywow pieni¢znych uzaleznionych od aktywnos$ci na rynkach finansowych
badz dziatalno$cia operacyjna. Zrodlem wystepowania ryzyka finansowego jest
gltéwnie wybor rodzaju i struktury zrédet finansowania jednostki. Wystepuje szcze-
gblnie w przypadku finansowania dziatalno$ci za pomocg podejmowanych zobowig-
zan. Zrodtem ryzyka finansowego sa wahania stop procentowych, kurséw waluto-
wych lub rynkowej wyceny aktywow. Ryzyko niefinansowe zwigzane jest z
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podejmowaniem decyzji, ktére nie wptywaja bezposrednio na wynik finansowy.
Jednak rezultat tych decyzji moze mie¢ charakter wymierny. [Thlon, 2013, s. 32].
Podziat na ryzyko finansowe i niefinansowe jest bardzo og6lny. Bardziej szczego-
lowe obszary ryzyka identyfikuje si¢ w firmie zaleznie od specyfiki prowadzonej
dziatalno$ci. Wedtug K. Jajugi ryzyko finansowe dzieli si¢ na ryzyko rynkowe, kre-
dytowe, operacyjne, ptynnosci, prawne, biznesu, wydarzen [Jajuga, 2019, s. 18]. Ro-
dzaje ryzyka prezentuje rys.1.

niedotrzymanie

warunkéw
kredytowe
wiarygodnosci
. kredytowej
ptynnosci
prawne
finansowe
biznesu
g operacyjne walutowe
3' stopy
é‘ rynkowe procentowej
cen towaréw
spoteczne
niefinansowe polityczne
kraju
gospodarcze

Rys. 1. Szczegdétowy podziat ryzyka finansowego i niefinansowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: (Jajuga, 2019, s. 26).

Jak wynika z przedstawionej klasyfikacji przedsigbiorstwa sa narazone na rézne
ryzyko. Kazdy podmiot sam musi okresli¢ jakie ryzyko dotyczy jego dziatalnosci.
Swiadomo$¢ ryzyka i zarzadzanie nim przez przedsiebiorstwo staje sie aktualnie ko-
niecznos$cig [Przetacznik 2017, s. 37]. Szczegdtowa analiza charakteru i zakresu po-
tencjalnego ryzyka pozwala na wybor w odpowiednim czasie czynnos$ci zapobie-
gawczych badz tez minimalizujacych jego wplyw i skutki [Kazoj¢ i Wozniak, 2012,
s. 187]. Ekonomiczne konsekwencje podejmowanych biezacych i dtugotermino-
wych decyzji jednoznacznie podnosza rangg badan dotyczacych pomiaru i zarzadza-
nia ryzykiem [Suchecka i Nieszporska 2015, s. 103]. Raportowanie otoczeniu
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informacji o zarzadzaniu ryzkiem buduje wsrdd interesariuszy §wiadomos¢ bezpie-
czenstwa wspolpracy czy inwestowanych srodkow.

2. lIstota zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci gospodarczej powinno stanowi¢ element
systemu planowania i kontroli menedzerskiej. W szczegdlnosci w duzych przedsie-
biorstwach, w ktorych wystepuje wysoka specjalizacja pracy i zdecentralizowane
zarzadzanie, konsekwencje podje¢cia niewlasciwych decyzji mogg prowadzi¢ do po-
niesienia ogromnych strat, gtéwnie finansowych, a w skrajnych przypadkach nawet
do upadto$ci [Maj, 2017, s. 117]. Zdaniem K. Jajugi : ,,zarzadzanie ryzykiem pod-
miotu jest to podejmowanie decyzji i realizacji dziatan prowadzacych do osiagnigcia
przez ten podmiot akceptowalnego poziomu ryzyka”. W przytoczonym okresleniu
wazng rolg odgrywa akceptowalny poziom ryzyka. Powinien by¢ on okreslony przed
podmiot, co oznacza rdwniez, ze podmiot ten ma Swiadomos$¢ ponoszonego ryzyka.
[Jajuga, 2019, s. 15]

Zarzadzanie ryzykiem gospodarczym stanowi istotny element systemu zarzadza-
nia przedsigbiorstwem. Wedtug brytyjskiego instytutu CIMA (Charterd Institute of
Management Accountants) zarzadzanie ryzykiem definiuje si¢ jako proces rozumie-
nia i zarzgdzania ryzykiem, na ktore jednostka jest nieuchronnie narazona, probujac
osiggna¢ swoje cele korporacyjne. [Introduction to managing risk, CIMA, s. 3]. Po-
przez zarzadzanie ryzykiem nalezy rozumie¢ dziatania, ktdre zwigzane sg z tworze-
niem i realizacjg strategii przedsigbiorstwa. Gtownym celem tych dziatan jest za-
réwno ograniczenie negatywnych skutkow ryzyka, jak i wykorzystanie mozliwosci
tkwigcych w ryzyku. [Nowak, 2014, s. 499].

Zgodnie ze stanowiskiem IFAC (International Federation of Accountants) za-
rzadzanie ryzykiem ma na celu:

* identyfikacje potencjalnych zdarzen, ktére moga mie¢ wplyw na jednostke,

oraz

* pomoc w zarzadzaniu ryzykiem w ramach apetytu na ryzyko jednostki, aby

zapewni¢ wystarczajaca pewnosc, ze jednostka osiagnie swoje cele [Global
Survey on Risk Management and Internal Control, s. 8].

Apetyt na ryzyko zostat uznany za podstawowy i krytyczny element zarzadzania
ryzykiem w organizacjach [Korombel, 2017, s. 47] Apetyt na ryzyko jest wielko$cia
i rodzajem ryzyka, ktére przedsigbiorstwo jest w stanie zaakceptowacé w realizacji
wyznaczonych celow. Apetyt na ryzyko to ogniwo taczace strategi¢ organizacji ze
struktura zarzadzania ryzykiem. Formulujac zalozenia strategii, nalezy bra¢ pod
uwagg zatozenia apetytu na ryzyko i na odwrot - ustalajgc apetyt na ryzyko, nalezy
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uwzglednia¢ zatozenia przyjete w strategii. Apetyt na ryzyko wraz z ustalonymi gra-
nicami jest wyznacznikiem obszaru, w ktéorym moga by¢ podejmowane decyzje w
przedsigbiorstwie [Korombel, Bitkowska, Moczydtowska, 2016]. Apetyt na ryzyko
nalezy rozwazac jako podjecie dziatan wigzacych si¢ z ryzykiem w celu generowa-
nia wartosci przedsiebiorstwu [Aven, 2013, s. 464].

Zarzadzanie ryzykiem przedsi¢biorstwa powinno by¢ nieroztaczng czescig sys-
temu zarzadzania przedsigbiorstwem i systematycznie realizowanymi dziataniami.
Proces zarzadzania ryzykiem przedsigbiorstwa powinien by¢ zgodny z najwazniej-
szymi celami strategicznymi stawianymi przed tym procesem. Z kolei te cele po-
winny odpowiada¢ nadrzgdnym celom dziatalno$ci przedsiebiorstwa. Co najwaz-
niejsze, proces zarzadzania ryzykiem powinien zosta¢ opracowany odpowiednio do
charakteru dziatalno$ci przedsi¢biorstwa. W jego projektowaniu nalezy wzia¢ pod
uwage takie czynniki, jak: wielko$¢ przedsigbiorstwa, struktura organizacyjna, sys-
tem i styl zarzadzania, kultura organizacyjna oraz ztozono$¢ realizowanych proce-
sOw i dziatan [Nowak, 2014, s. 197].

Prawidlowe zarzadzanie ryzykiem w przedsigbiorstwie lezy po stronie zarzadu.
Powinien on opracowa¢ wlasciwy proces zarzadzania ryzykiem i zagwarantowac
sprawny jego przebieg. Istotng role w doskonaleniu zarzadzania ryzykiem przedsieg-
biorstwa mogg odgrywac audytorzy wewngtrzni, ktérych rolg jest analizowanie, oce-
nianie 1 usprawnianie procesu zarzadzania ryzykiem, tak aby byt on bardziej efek-
tywny [Nowak, 2014, s. 197].

Za najbardziej logiczny, prosty i funkcjonalny, a zarazem obejmujacy najistot-
niejsze aspekty zarzadzania ryzykiem przedsi¢biorstwa mozna uzna¢ model przed-
stawiony przez Ralpha L. Kliema i Irwina S. Ludina, obejmujacy nastepujace etapy
[Kliem i Ludin, 2018, s. 199]:

+ identyfikacja ryzyka — rozpoznanie przewidywanych rodzajow ryzyka i ob-
szaréw ich potencjalnego wystgpowania oraz okreslenie cech kazdego z
nich,

»  pomiar ryzyka — ocena poszczegbdlnych rodzajéw ryzyka oraz ich wzajem-
nego oddziatywania w celu oszacowania poziomu ryzyka,

» okreslenie sposobow reagowania na ryzyko — ustalenie mozliwosci i Sposo-
boéw oddzialywania na wystgpujace zagrozenia,

» kontrola reakcji na ryzyko — dostosowanie reakcji na ryzyko do zmian wy-
stepujacych w dzialalnosci przedsiebiorstwa.

Osiagniecie zamierzonych celéw organizacji wymaga zintegrowanego zarzadza-
nia ryzykiem (Enterprise Risk Management-ERM) [Malinowska 2011, s. 63-67].
Wedlug tej koncepcji konieczne jest zarzadzanie wszystkimi rodzajami ryzyka, bio-
rac pod uwage powigzania jakie moga migdzy nimi wystepowac oraz uwzgledniajac
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wplyw zarzadzania ryzkiem na strategie¢ przedsiebiorstwa [Bromiley i in. 2015,
S. 265-266].

Zarzadzanie ryzykiem powinno by¢ prowadzone w ujg¢ciu procesowym. Podsta-
wowe etapy procesu zarzadzania ryzykiem przedstawiono na rys. 2.

Identyfikacja Klasyfikacja PIanom‘/'anle qultorowanle
. . reakcji na i kontrola
ryzyka i pomiar ryzyka ryzyko ryzyka

Rys. 2. Etapy procesu zarzadzania ryzykiem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Nowak, 2014, s. 198].

Pierwszym etapem jest identyfikacja ryzyka. Jej celem jest poznanie poszcze-
golnych rodzajow ryzyka, ktore moga wystapi¢ w przedsigbiorstwie. Poza tym, po-
winno si¢ sklasyfikowa¢ ryzyka ze wzgledu na przedmiot oddziatywania i uporzad-
kowac je pod wzglgdem waznosci dla przedsigbiorstwa. Kolejnym krokiem jest po-
miar ryzyka, ktory polega na oszacowaniu skali oraz sily oddzialywania ryzyka z
punktu widzenia przysztych rezultatow dziatalnosci. Gtownym celem pomiaru jest
okreslenie potencjalnych skutkéw pojecia ryzyka oraz prawdopodobienstwa ich wy-
stgpienia. Szacowania ryzyka dokonuje si¢ za pomoca metod analizy zaréwno ilo-
sciowej, jak 1 jakosciowej. Wyniki pomiaru ryzyka sa podstawa oceny znaczenia
réznych rodzajow ryzyka i podejmowania wtasciwych decyzji w razie wystgpienia
zagrozen. W kolejnym etapie, sterowania ryzykiem, wystepuje reakcja na pojawia-
jace si¢ ryzyko. Na tym etapie osoby odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem pla-
nuja i podejmuja dziatania majace na celu zminimalizowanie negatywnych skutkow
ryzyka i wykorzystanie szans, jakie niesie za sobg ryzyko. Sposoby oddziatywania
na ryzyko powinny by¢ okres$lone w strategii zarzadzania ryzykiem przedsigbior-
stwa. Ostatnim etapem zarzadzania ryzykiem jest jego monitorowanie. Polega ono
na ciaglej obserwacji zdarzen wystepujacych w przedsigbiorstwie oraz w jego oto-
czeniu, ktore stanowia zrddta ryzyka. Monitorowanie ryzyka to takze systematyczne
jego raportowanie, ktére polega na tworzeniu okresowych sprawozdan, oraz rapor-
tow adresowanych do zarzadu przedsigbiorstwa. Raporty powinny opisywac dziata-
nia podejmowane w reakcji na potencjalne i pojawiajace si¢ ryzyko [Kliem i Ludin,
2018, s. 199]. W literaturze podkresla si¢, ze profesjonalne otoczenie wyzej ceni
przedsigbiorstwa, w ktorych funkcjonuje proces zarzadzania ryzykiem, niz takie,
ktore nie zarzadzajg ryzykiem [Jajuga, 2019, s. 26].
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3. Metodyka badania

Proces zarzadzania ryzykiem realizowany przez przedsigbiorstwo powinien by¢
przejrzysty dla otoczenia, gtéwnie dla interesariuszy przedsigbiorstwa, zarowno we-
wnetrznych jak i zewnetrznych. Spotki notowane na Gieldzie Papieréw Wartoscio-
wych w Warszawie majg obowigzek przedstawienia w swoim sprawozdaniu infor-
macji niefinansowych obejmujacych migdzy innymi opis istotnych rodzajow ryzyka
zwigzanych z dziatalno$cig jednostki oraz zarzadzania tym ryzykiem (Ustawa o ra-
chunkowosci, 2019, art. 49b, ust 2, pkt 5).

Do realizacji zalozonego celu badania dokonano doboru celowego proby - naj-
nowsze skonsolidowane raporty roczne opublikowane on-line w kwietniu 2019r.
trzech spotek: Grupa LOTOS S.A., Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A.
oraz TAURON S.A. Badanie obejmuje spoiki z sektora paliwowo-energetycznego
poniewaz sektor ten jest szczegolnie narazony na roézne rodzaje ryzyka. Podmiotem
badania sg jedne z najwigkszych, polskie spotki publiczne, notowane w Indeksie
WIG20, najprawdopodobniej wiodace we wdrazaniu nowoczesnych rozwigzan,
rowniez w zakresie zarzadzania ryzykiem. Badanie podzielono na nast¢pujace etapy:

identyfikacja kluczowych czynnikow i rodzaju ryzyka finansowego zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscia,

identyfikacja stosowanych procedur zarzadzania ryzykiem finansowym.

Wykorzystujagc metode analizy tresci zebrano dane z analizowanego obszaru. W
pierwszym etapie dokonano analizy raportow rocznych badanych spotek pod katem
raportowanego ryzyka finansowego, zgodnie z klasyfikacja K. Jajugi [Jajuga 2019].
W dalszej czgéci przeprowadzono analizg¢ informacji dotyczacych raportowania in-
teresariuszom prowadzonej przez badane podmioty polityki/dziatan $wiadczacych o
zarzadzaniu ryzykiem finansowym. Metodami badawczymi wykorzystanymi w ar-
tykule s3: metoda analizy tresci dokumentow, analiza opisowa oraz studium przy-

padku.

4. Ryzyko finansowe i proces zarzagdzania przedstawione w raportach
rocznych badanych podmiotéw

Grupa LOTOS to drugi, co do wielkosci producent paliw w Polsce. Poza wydo-
byciem i przerobem ropy naftowej Grupa Lotos S.A zajmuje si¢ sprzedaza hurtowa
i detaliczng produktow naftowych. Produkuje oraz dostarcza paliwa (benzyna bezo-
lowiowa, olej napgdowy i lekki olej opatowy), cigzki olej opatowy, asfalty, paliwo
lotnicze, benzyne¢ surowa, gaz ptynny propan-butan (LPG) i oleje bazowe. Grupa
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Lotos specjalizuje sie takze w produkgc;ji i sprzedazy olejow smarowych oraz asfal-
tow [http://www.lotos.pl/50/poznaj_lotos 25.05.2019].

Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A. to lider rynku gazu ziemnego
w Polsce. PGNiG S.A. to spoika, ktorej dziatalno$¢ polega na poszukiwaniu i wy-
dobyciu gazu ziemnego oraz ropy naftowej, imporcie gazu, a takze, poprzez klu-
czowe spotki, magazynowaniu, sprzedazy, dystrybucji paliw gazowych i pltynnych
oraz produkcji ciepla i energii elektrycznej. PGNiG S.A. jest w posiadaniu rowniez
akcji w spotkach swiadczacych specjalistyczne ustugi geofizyczne i wiertniczo—Ser-
wisowe, wysoko cenione na rynkach migdzynarodowych [http://pgnig.pl/pgnig-sa
25.05.2019].

Podstawowa dziatalno$cig Grupy TAURON S.A. jest wydobycie wegla, wytwa-
rzanie, dystrybucja i sprzedaz energii elektrycznej oraz ciepta. Grupa TAURON jest
jednym z najwigkszych dystrybutorow energii elektrycznej w Polsce. TAURON
Polska Energia S.A. spotka dominujaca w Grupie TAURON jest jednym z najwigk-
szych podmiotéow gospodarczych w Polsce, posiadajgcym kapital wlasny w wyso-
kosci okoto 16 miliardéw ztotych [www.tauron.pl 25.05.2019].

W wyniku analizy rocznych skonsolidowanych raportow badanych podmiotow
wyodrebniono nastepujace rodzaje ryzyka finansowego: ryzyko rynkowe, ptynno-
$ci, kredytowe i prawne (tab. 2).

Tab. 2. Rodzaje ryzyka finansowego zidentyfikowane w raportach rocznych badanych podmiotow

Grupa Lotos

Grupa PGNIG

Grupa Tauron

ryzyko rynkowe:

emisji dwutlenku wegla,
- ryzyko walutowe,

- ryzyko cen surowcéw i produktow
naftowych, ryzyko cen uprawnien do

- ryzyko stép procentowych,

ryzyko rynkowe:
-ryzyko cen towaréw,
-ryzyko walutowe,
-ryzyko stop procento-
wych

ryzyko rynkowe:
-ryzyko cen,

-ryzyko walutowe,
-ryzyko stép procento-
wych

ryzyko ptynnosci

ryzyko ptynnosci

ryzyko ptynnosci

ryzyko kredytowe

ryzyko kredytowe

ryzyko kredytowe

ryzyko prawne

Zrédto: opracowanie na podstawie: (Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej
PGNiG za 2018r. http://pgnig.pl/relacje-inwestorskie/raporty-gieldowe/okresowe/-/raporty/2018,
[01.05.2019]; Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy LOTOS za rok 2018, http://inwe-
stor.lotos.pl/193/raporty_i_dane/raporty_roczne [01.05.2019]; Skonsolidowany Raport Roczny
Grupy Kapitatowej TAURON Polska Energia S.A. za 2018r https://www.tauron.pl » media > tauron »
raporty-okresowe » roczny-2018 [01.05.2019]).

Roczne sprawozdanie finansowe wspotczesnych przedsiebiorstw nie jest wy-
lacznie zestawieniem liczbowym. Przedsigbiorstwa podaja interesariuszom
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dodatkowe informacje, ktore utatwiaja interpretacje wynikéw oraz pozwalaja oce-
nia¢ podejmowane dziatania. Informacje takie sg zawarte we wprowadzeniu do spra-
wozdania, notach dotyczacych poszczegdlnych pozycji czy w wyjasnieniach dodat-
kowych zawartych w raporcie rocznym.

4.1. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w badanych podmiotach

W kazdym badanym raporcie rocznym ryzyku rynkowemu poswigcono duzo
uwagi. Tab. 3 prezentuje sposoby zarzadzania ryzykiem rynkowym raportowane
przez badane spotki wraz ze stosowanymi regulacjami dotyczacymi zarzadzania ry-
zykiem.

Tab. 3. Sposoby zarzadzania i regulacje stosowane przez badane podmioty w zarzadzaniu ryzykiem
rynkowym

Podmiot Sposob zarzadzania ryzykiem rynkowym Regulacje

LOTOS - biezace zarzadzanie ryzykiem rynkowym Polityka zarzadzania ryzykiem cen su-
zgodnie z zatozeniami opracowanych poli- rowcow i produktow naftowych w
tyk zarzadzania dla poszczegdlnych rodza- Grupie LOTOS S.A
jow ryzyka Polityka zarzadzania ryzykiem walu-

towym w Grupie LOTOS S.A.

PGNiG - zakup instrumentéw pochodnych zabez- Polityka zarzadzania ryzykiem finan-
pieczajgcych ceny gazu sowym w PGNiG S.A
- dokonywanie zakupdéw w tej samej walu-
cie

- zakup pochodnych instrumentéw zabez-
pieczajacych

TAURON - transfer ryzyka poprzez wykorzystanie in-  Polityka zarzagdzania ryzykiem finan-
strumentéw pochodnych sowym w Grupie TAURON
- monitorowanie i aktualizowanie strategii
zabezpieczenia pozycji
- biezgcy monitoring ekspozycji na ryzyko
rynkowe w celu minimalizacji negatywnych
skutkéw zmian czynnikdw rynkowych
- limitowanie pozycji handlowych w ra-
mach mandatéw ryzyka

Zrédto: jak w tab.2.

Czynnikami ryzyka rynkowego w Grupie Lotos sg przede wszystkim zmienno$¢
marzy rafineryjnej, zmiany poziomu cen w zakresie ilosci zapasOw surowcow i pro-
duktéw odbiegajacych od wymaganego poziomu zapaséw obowiazkowych i opera-
cyjnych, zmiany kurséw walut. [Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy
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LOTOS za rok 2018, s. 77]. Grupa Lotos narazona jest na zmiany kurséw waluto-
wych z tytutu handlu surowcami i produktami naftowymi oraz innymi towarami,
przeplywow inwestycyjnych, przeplywow finansowych w tym lokat i kredytow, wy-
ceny instrumentdw pochodnych, indeksowanych do lub denominowanych w walu-
cie innej niz ztoty. Grupa aktywnie zarzadza swoja ekspozycja walutowa, optymali-
zujac wartos¢ oczekiwang przeplywow pieni¢znych i ryzyka w ramach obowigzuja-
cych limitéw 1 w zaleznosci od przewidywanego rozwoju sytuacji rynkowej [Skon-
solidowane..., LOTOS, s. 80]. Grupa przeprowadza i raportuje wyniki analizy wraz-
liwosci na ryzyko walutowe pozycji aktywow jak i pasywow wraz z wptywem na
wynik finansowy. [Skonsolidowane..., LOTOS, s. 82]

Grupa PGNiG poprzez ryzyko rynkowe okresla mozliwo$¢ niekorzystnego
wplywu zmiany warunkéw na rynkach towarowych i finansowych na warto$¢ eko-
nomiczng lub wynik finansowy Grupy. Ryzyko cen w PGNiG jest zwigzane gléwnie
z kontraktami na zakup i sprzedaz paliwa gazowego. Czynnikiem ryzyka jest zmien-
no$¢ cen gazu i produktow ropopochodnych na §wiatowych gietdach paliwowych.
Ryzyko cen towardw jest takze zwigzane z obrotem energig elektryczng, prawami
majatkowymi wynikajacymi ze Swiadectw pochodzenia energii oraz uprawnieniami
do emisji dwutlenku wegla [Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy Ka-
pitatowej PGNiG za 2018r. s. 75]. Ryzyko walutowe to mozliwo$¢ niekorzystnego
wplywu zmiany kursow walutowych na wynik finansowy Grupy. Kluczowymi po-
zycjami narazonymi na to ryzyko sa Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug (gtéwnie
za dostawy zakupionego przez Grup¢ gazu), instrumenty pochodne typu CCIRS oraz
srodki pienigzne [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 76]. Na ryzyko stopy procentowej
w PGNIG, rozumiane jako mozliwo$¢ niekorzystnego wptywu stop procentowych
na wynik finansowy, narazone sg lokaty bankowe, zobowigzania z tytutu zadtuzenia
oraz pochodne instrumenty pochodne [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 78].

Zgodnie z przyjeta polityka, celami procesu zarzadzania ryzykiem rynkowym
w Grupie PGNIG jest ograniczanie zmiany przeptywow pieni¢znych zwigzanych
z dziatalno$cig Grupy do akceptowalnych poziomow zarowno w krétkim jak i dtu-
gim okresie oraz budowanie wartosci firmy w dtugim okresie czasu. Grupa stosuje
rachunkowos¢ zabezpieczen przeptywow pienigznych w odniesieniu do przysztych,
wysoce prawdopodobnych przeplywow pienieznych wynikajacych z zakupu/sprze-
dazy gazu i produktow ropopochodnych [Skonsolidowane...PGNiG, s.75]. Grupa
monitoruje ryzyko rynkowe (walutowe i stopy procentowej) poprzez analize wraz-
liwosci i miare warto$ci narazonej na ryzyko VaR (value at risk). VaR szacowany
jest metodg wariancji —kowariancji [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 78].

Ryzyko rynkowe- zmiany stop procentowych oraz zmiany kursow walut moga
negatywnie wptywa¢ na wyniki Grupy TAURON poprzez wahania wartosci
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godziwej instrumentoéw finansowych lub przysztych przeplywow pienieznych z nimi
zwigzanych na skutek tych zmian. Grupa TAURON zarzadza ryzykiem walutowym
i ryzykiem stopy procentowej w oparciu o opracowang i przyjeta do stosowania Po-
lityke zarzadzania ryzykiem finansowym. Glownym celem tej polityki jest minima-
lizacja wrazliwosci przeplywow pienieznych Grupy TAURON na czynniki ryzyka
finansowego oraz minimalizacja kosztow finansowych i kosztow zabezpieczenia
w ramach transakcji z wykorzystaniem instrumentoéw pochodnych. Polityka zarza-
dzania ryzykiem finansowym w Grupie TAURON opiera si¢ na zasadach rachunko-
wosci zabezpieczen, okreslajacych zasady i rodzaje ujec¢ ksiggowych instrumentow
zabezpieczajacych i pozycji zabezpieczanych zgodnie z MSSF [Skonsolidowany
Raport Roczny Grupy Kapitatowej TAURON Polska Energia S.A. za 2018r., 5. 214]

Ryzyko rynkowe- ryzyko zmian cen w Grupie TAURON to nieplanowana
zmienno$¢ wyniku operacyjnego Grupy wynikajacg z fluktuacji cen rynkoéw towa-
rowych oraz odchylen wolumenu w poszczegolnych obszarach dziatalnosci handlo-
wej spotki. Aby efektywnie zarzadza¢ ryzykiem zmian cen Grupa stworzyta system
zarzagdzania ryzykiem handlowym powigzany organizacyjnie i informacyjnie z funk-
cjonujaca strategia zabezpieczania pozycji handlowej. Polityka wprowadza system
wczesnego ostrzegania oraz system limitowania ekspozycji na ryzyko w poszcze-
golnych obszarach handlowych. Podstawowa miar¢ operacyjng ryzyka rynkowego
w Grupie TAURON stanowi miara wrazliwosci na ryzyko (Value of Risk), ktora
okresla maksymalng dopuszczalng zmian¢ wartosci pozycji w zadanym horyzoncie
czasowym i na okreSlonym poziomie prawdopodobienstwa. Na potrzeby analizy
wrazliwo$ci na zmiany czynnikow ryzyka rynkowego (stop procentowych jak i wa-
lutowego) Grupa TAURON wykorzystuje metod¢ analizy scenariuszowej. Scena-
riusze eksperckie odzwierciedlajg subiektywna oceng odnosnie ksztattowania si¢ po-
jedynczych czynnikow ryzyka rynkowego w przysztosci [Skonsolidowany Raport
TAURON, s. 98].

Jak wynika z przedstawionych w raporcie informacji Grupa LOTOS opraco-
wata odrebng ,,Polityke zarzadzania ryzykiem cen surowcow i produktéw nafto-
wych” i ,,Polityke zarzadzania ryzykiem walutowym”. W ramach tych polityk zde-
finiowano systematyke portfeli transakcyjnych i ich funkcje biznesowe, opisano
sposob rozumienia ryzyka i wyznaczania ekspozycji w zakresie portfeli, dopusz-
czone instrumenty finansowe wraz z ograniczeniami w ich wykorzystywaniu, stan-
dardy zawierania transakcji, wytyczne w zakresie kalkulacji wynikow na zarzgdza-
niu ryzykiem oraz sposdb wyznaczania stosownych limitow [Skonsolidowane...,
LOTQOS, s. 77]. Pozostate podmioty rowniez zarzadzaja ryzykiem rynkowym na po-
stawie zatozen opracowanych w ,,Polityce zarzadzania ryzykiem finansowym”.
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4.2. Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci - wyniki badan

Kolejnym bardzo istotnym rodzajem ryzyka jest ryzyko ptynnosci finansowe;.
W tab. 4 zestawiono raportowane przez podmioty sposoby zarzadzania ryzykiem
plynnosci.

Tab. 4. Sposoby zarzadzania i regulacje stosowane przez badane podmioty w zarzadzaniu ryzykiem
ptynnosci finansowe;j

Podmiot Sposdéb zarzadzania ryzykiem ptynnosci Regulacje

LOTOS monitoring prognozowanych przeptywdéw pie- Brak informacji o polityce ds.
nieznych oraz portfela aktywow i zobowigzan fi- ryzyka ptynnosci
nansowych,

zsynchronizowanie zapadalnosci aktywow
i zobowigzan finansowych,
analiza kapitatu obrotowego i optymalizacja

przeptywow
PGNIG systematyczna kontrola i planowanie poziomu Polityka zarzadzania ryzykiem
ptynnosci finansowym w PGNiG S.A

przygotowywanie prognozy przeptywow pieniez-
nych obejmujgcej okres co najmniej 12 miesiecy
i aktualizowanej co miesigc.

TAURON systematyczne monitorowanie ptynnosci pod k3-  Polityka zarzgdzania ptynno-

tem odchylen od zaktadanych planéw, Scig finansowa Grupy TAU-
weryfikacja dostepnosci zewnetrznych zrodet fi- RON
nansowania

dywersyfikacja zrédet finansowania wraz z aran-
zowaniem gwarantowanych programéw finanso-
wania i zapewnieniem alternatywnych zrédet fi-
nansowania.

optymalizacja doboru momentu pozyskania fi-
nansowania oraz terminu zapadalnosci i rodza-
jow instrumentow lokacyjnych, a takze odpo-
wiedniego poziomu rezerwy ptynnosciowej
wdrozenie jednolitego programu gwarancji ban-
kowych

Zrédto: jak w tab.2.

Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci przez Grupg LOTOS polega na monito-
rowaniu prognozowanych przeplywow pieni¢znych oraz portfela aktywow i zobo-
wigzan finansowych, a nastepnie dopasowywaniu ich zapadalnosci, analizie kapitatu
obrotowego i optymalizacji przeptywow w ramach Grupy Kapitalowej. Proces ten
wymaga $cistej wspdlpracy z jednostkami funkcjonujacymi w réznych obszarach
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biznesowych w celu bezpiecznej i efektywnej alokacji posiadanej ptynnosci [Skon-
solidowane..., LOTOS, s.78]. Dodatkowo, w celu efektywnego zarzadzania plyn-
noscia, strukturg zadluzenia oraz procesem pozyskiwania finansowania zewngtrz-
nego przez spotki Grupy Kapitatowej LOTOS Zarzad powotal Zespo6t ds. optymali-
zacji ptynnosci i koordynacji finansowania [Skonsolidowane..., LOTOS, s. 77].

W obszarze ryzyka finansowego Grupa Lotos stosuje nastepujace zasady w za-
kresie ptynnosci [Skonsolidowane..., LOTOS, s. 84]:

* brak depozytow zabezpieczajacych w przypadku handlu instrumentami po-

chodnymi na rynku pozagietdowym,

* ograniczenie mozliwo$ci wczesniejszego terminu rozwigzania transakcji fi-

nansowych,

* opracowane limity w zakresie kasowych instrumentéw finansowych o ni-

skiej ptynnosci,

* limity kredytowe dla partneréw transakcji handlowych i finansowych,

* zapewnienie odpowiedniej jakosci i zroznicowania dostgpnych zrodet finan-

sowania,

* wdrozone procesy kontroli wewnetrznej oraz efektywno$¢ organizacyjna

zapewniajaca szybkie dziatanie w warunkach awaryjnych.

Ryzyko ptynno$ci rozumiane jest przez Grupe PGNiG jako mozliwo$¢ utraty
ptynnosci wptywajacej na brak mozliwosci sfinansowania potrzeb kapitatowych lub
mozliwo$¢ wystapienia strukturalnej nadptynnosci niekorzystnie wptywajacej na
rentowno$¢ prowadzonej dziatalno$ci. Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w Grupie
PGNiG odbywa si¢ na zasadzie systematycznej kontroli i planowania poziomu ptyn-
no$ci. Poziom ptynnosci kontroluje si¢ poprzez przygotowanie prognozy przepty-
woOw pieni¢znych obejmujacej co najmniej 12 kolejnych miesiecy, aktualizowane;j
co miesigc. Wycena ryzyka ptynnos$ci oparta jest o biezaca i szczegotowa kontrolg
przeptywoéw pienigznych, uwzgledniajaca prawdopodobienstwo terminu realizacji
danych przeptywow oraz planowang pozycje gotowkowa netto [Skonsolidowane. ..,
PGNIG, s. 79]. W celu zwigkszenia bezpieczenstwa ptynnosci Grupa uruchomita
kilka programow emisji obligacji. Procedura zarzadzania ptynnos$cia finansowa w
PGNIG S.A obejmuje nastepujace zagadnienia [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 79]:

» realizacj¢ ptatnosci,

* prognozowanie przeptywdow pieni¢znych,

» optymalne zarzgdzanie wolnymi srodkami pienieznymi,

* pozyskanie i restrukturyzacje finansowania dzialalnosci biezacej i przedsie-

wzie¢ inwestycyjnych,

» zabezpieczenie ryzyka chwilowej utraty ptynnosci wskutek niespodziewa-

nych zakldcen oraz obstuge zawartych uméw kredytowych.

22 Academy of Management — 3(4)/2019



Raport roczny jako Zrddfo informacji o zarzqdzaniu ryzykiem finansowym w przedsiebiorstwie

Ryzyko ptynnosci na jakie jest narazona Grupa TAURON moze by¢ spowodo-
wane mozliwoscig utraty lub ograniczenia zdolnosci do regulowania biezacych wy-
datkow ze wzgledu na nieadekwatng wielkos$¢ lub strukturg ptynnych aktywow
w stosunku do zobowigzan krotkoterminowych lub niedostateczny poziom rzeczy-
wistych wplywow netto z dzialalnos$ci operacyjnej. Ptynnos¢ finansowa jest syste-
matycznie monitorowana pod katem ewentualnych odchylen od zaktadanych pla-
now. Grupa TAURON stosuje okre$lone zasady wyznaczania pozycji pltynnoscio-
wej, co pozwala zabezpieczy¢ srodki na pokrycie ewentualnej luki ptynnosciowej,
zarowno poprzez alokacje srodkéw pomiedzy spotkami (mechanizm cash-pool) jak
rowniez z wykorzystaniem finansowania zewng¢trznego. Spotka zarzadza takze ry-
zykiem finansowania rozumianym jako brak mozliwo$ci pozyskania nowego finan-
sowania, wzrost kosztow finansowania oraz ryzyko wypowiedzenia dotychczaso-
wych umow finansowania. W ramach zminimalizowania ryzyka finansowania
TAURON prowadzi polityke finansowania z 24 miesigcznym wyprzedzeniem w
stosunku do planowanej daty jego wykorzystania. Celem takiej polityki jest gtownie
zapewnienie elastycznego doboru zrddet finansowania, wykorzystania sprzyjaja-
cych warunkow rynkowych, a takze zmniejszenie ryzyka koniecznos$ci zaciggniecia
nowych zobowigzan na niekorzystnych warunkach finansowych [Skonsolidowany
Raport TAURON, s. 92, 217].

4.3. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w badanych podmiotach

Wszystkie raporty roczne wskazuja, ze jednym z gléwnych rodzajow ryzyka
w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa jest ryzyko kredytowe. Tab. 5 prezentuje spo-
soby zarzadzania ryzykiem kredytowym raportowane przez badane spotki.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Grupie LOTOS polega na kontrolowaniu
wiarygodnosci finansowej obecnych oraz potencjalnych partnerow tych transakcji
oraz na monitorowaniu ekspozycji kredytowej w stosunku do przyznanych limitow
[Skonsolidowane..., LOTOS, s. 86]. Na ekspozycj¢ kredytowa sktadaja si¢ depo-
zyty bankowe, wycena instrumentéw pochodnych oraz nalezno$ci. Grupa zawiera
transakcje finansowe z renomowanymi firmami o dobrej zdolnosci kredytowej oraz
stosuje dywersyfikacje instytucji, z ktorymi wspolpracuje nie dopuszczajac do nad-
miernej koncentracji ryzyka kredytowego w odniesieniu do naleznosci.
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Tab. 5. Sposoby zarzadzania i regulacje stosowane przez badane podmioty w zarzadzaniu ryzykiem
kredytowym

Podmiot Sposdb zarzadzania ryzykiem kredytowym Regulacje
LOTOS kontrola autentycznosci finansowej obec- Brak informacji o stworzonej
nych i potencjalnych partneréw transakcji polityce ds. ryzyka kredyto-

monitorowanie depozytéw bankowych i wy- wego
ceny instrumentow pochodnych w stosunku
do przyznanych limitéw

PGNiG zawieranie transakcji obejmujacych instru- Polityka zarzadzania ryzykiem
menty finansowe z podmiotami charaktery- finansowym w PGNiG S.A.
zujgcymi sie wysokg zdolnoscig kredytowa
wysoka dywersyfikacja podmiotdéw, z ktérymi
zawierane sg transakcje

TAURON sterowanie poziomem ekspozycji kredyto- Polityka zarzgdzania ryzykiem
wej, tworzonej w chwili zawierania kontrak- kredytowym w Grupie TAURON
tow

badanie kondycji finansowej podmiotu
przed zawarciem kontraktu

ustalenie dla podmiotéw limitu kredyto-
wego, ktdry stanowi ograniczenie maksymal-
nej ekspozycji z tytutu zaangazowania han-
dlowego

Zrédto: jak w tab.2.

Przez ryzyko kredytowe Grupa PGNiG rozumie w szczegdlnosci mozliwosé
nieterminowego lub catkowitego braku wywigzania si¢ kontrahenta spotki ze zobo-
wigzan, badz mozliwo$¢ nieodzyskania ulokowanych srodkéw pieni¢znych. Na ry-
zyko kredytowe sg narazone nast¢pujgce pozycje bilansowe: Srodki pieni¢zne
w banku i lokaty bankowe, nalezno$ci z tytutu dostaw oraz udzielone pozyczki
[Skonsolidowane...PGNiG, s. 72].

Grupa stosuje zasade zawierania transakcji dotyczacych instrumentow finanso-
wych z wieloma podmiotami charakteryzujacymi si¢ wysoka zdolnoscia kredytowa.
Grupa przy wyborze partnerow finansowych, kieruje si¢ przede wszystkim informa-
cja o ich kondycji finansowej zweryfikowanej przez agencje ratingowe, a takze
udziatem tych podmiotéw w rynku oraz posiadang reputacja. [Skonsolidowane ...
PGNIG, s. 72]. Grupa ocenia ryzyko kredytowe w opisywanym obszarze poprzez
ciggla weryfikacje kondycji finansowej bankéw i zmiany w ratingu finansowym
przyznawane przez zewnetrzne agencje ratingowe. Grupa PGNiG dba o to by nie
wystepowata koncentracja ryzyka kredytowego. Srodki lokuje w zdywersyfikowany
portfel lokat [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 73]. Grupa ogranicza ryzyko kredytowe
zwigzane z nalezno$ciami poprzez biezacy monitoring kondycji finansowej
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kontrahentow, wprowadzanie jednolitych zasad zawierania umow kompleksowych
sprzedazy, niedoprowadzanie do koncentracji ryzyka kredytowego z tytulu umow
z duzymi podmiotami [Skonsolidowane..., PGNIG, s. 73-74]

Ryzyko kredytowe w Grupie TAURON wynika przede wszystkim z niewywia-
zania si¢ kontrahentéw z zobowigzan kontraktowych, z braku zaptaty za towar lub
ustuge, ryzyko z tytutu dostaw- kwota jaka moze zosta¢ utracona w wyniku niezre-
alizowania dostawy towaru lub wykonania ustugi. Zarzadzanie ryzykiem kredyto-
wym polega na sterowaniu poziomem ekspozycji kredytowej, wystepujacej w mo-
mencie zawierania kontraktow przez spotki Grupy TAURON. Fundamentalng za-
sadg Grupy TAURON jest poddawanie podmiotu badaniu kondycji finansowe;j
przed zawarciem kontaktu oraz ustalenie dla poszczeg6lnych podmiotéw limitu kre-
dytowego w celu ograniczenia maksymalnej ekspozycji z tytulu zaangazowania han-
dlowego. Ekspozycja kredytowa jest rozumiana jako kwota, ktéra moze zostac utra-
cona, jezeli kontrahent nie wywigze si¢ ze swoich zobowigzan w okre§lonym czasie.
Ekspozycj¢ kredytowa oblicza si¢ na aktualny dzien z wykorzystaniem metod staty-
stycznych, wedlug ktérych oblicza si¢ warto§¢ narazong na ryzyko na podstawie
rozktadu prawdopodobienstwa straty catkowitej. Grupa TAURON posiada zdecen-
tralizowany system zarzadzania ryzykiem kredytowym, lecz kontrola, limitowanie
oraz raportowanie tej kategorii ryzyka odbywa si¢ centralnie na poziomie Spoiki.
Polityka Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym funkcjonujaca w grupie TAURON
okresla zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym na poziomie Grupy, ktorych ce-
lem jest minimalizacja wptywu tego ryzyka na funkcjonowanie Grupy. Na podsta-
wie wartosci ekspozycji oraz oceny kondycji finansowej poszczegdlnych klientow
warto$¢ ryzyka kredytowego, na jakie narazona jest Grupa Kapitatowa TAURON,
jest wyliczana z wykorzystaniem metod statystycznych, wedtug ktorych oblicza si¢
warto$¢ narazong na ryzyko na podstawie rozktadu prawdopodobienstwa straty cat-
kowitej [Skonsolidowany Raport TAURON, s. 215].

4.4. Raportowanie i zarzadzanie ryzykiem prawnym

Wytacznie Skonsolidowany Raport Roczny Grupy Kapitatowej TAURON Pol-
ska Energia S.A wskazuje na ryzyko prawne, ktore jest takze jednym z rodzajow
ryzyka tworzacych ryzyko finansowe. Ryzyko to definiowane jest jako ryzyko zwia-
zane z nieprzestrzeganiem przepisoOw prawa, btedna interpretacja nowych przepisow
i regulacji, sporami sadowymi, wymogami nakladanymi przez ro6znego rodzaju
urzedy.

Spotka wymienia nastgpujace dziatania w ramach reakcji na ryzyko prawne:

+ staly monitoring otoczenia prawnego i zmian przepisOw prawa.

* wdrazanie wymaganych zmian do regulacji wewnetrznych.
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* powolywanie grup roboczych majacych na celu przygotowanie i wdrozenie

wymaganych zmian wynikajacych z otoczenia prawnego.

» stala wspotpraca z organami nadzorujacymi rynek energii i rynek kapita-

lowy.

* szkolenia pracownikéw dotyczace wprowadzanych zmian.

Spotka TAURON w skonsolidowanym raporcie rocznym przedstawia takze inne
zidentyfikowane przez spotke rodzaje ryzyka dotyczace np. klientdw, otoczenia,
technologii. Podaje rowniez krotki opis i reakcje spotki na powstate zagrozenia
[Skonsolidowany Raport TAURON , s. 217-220].

Podsumowanie

Wyniki badania potwierdzaja, ze wszystkie badane spotki identyfikuja i zarza-
dzaja ryzykiem. Gtowne rodzaje ryzyka finansowego na jakie sg narazone to: ryzyko
kredytowe, ryzyko rynkowe oraz ryzyko plynnosci. Zrodtami ryzyka sa przede
wszystkim zmiany cen surowcoOw, zmiany kursow walut, zmiany stop procento-
wych, niewywigzanie si¢ kontrahentéw z podpisanych uméw oraz duznikéw spotek
z zobowigzan. Zarzadzanie ryzykiem traktowane jest jako czgsS¢ strategii spotek, kto-
rej celem jest minimalizacja strat mogacych wystapi¢ w wybranych obszarach zwig-
zanych z dziatalno$cia.

Opracowane dokumenty - polityki zarzadzania ryzykiem —$wiadcza o duzej
$wiadomosci ryzyka finansowego, odpowiedzialnos$ci zarzadu za zarzadzanie ryzy-
Kiem oraz cigglym, powtarzalnym procesie zarzadzania ryzykiem finansowym.

Praktyczne zastosowanie majg analiza wrazliwosci poszczegdlnych sktadnikow
sprawozdania na zmiany, analiza scenariuszowa odno$nie ksztaltowania si¢ poje-
dynczych czynnikow ryzyka rynkowego w przysztosci oraz metody statystyczne. Za
ich pomocg mozliwe jest rozpoznanie czynnikdéw krytycznych wywierajgcych naj-
wickszy wplyw na wynik finansowy badanego podmiotu.

W skonsolidowanym raporcie rocznym przedstawiony zostat sposob zarzadza-
nia poszczegodlnymi rodzajami ryzyka finansowego, brakuje natomiast informacji
o innych rodzajach ryzyka i reakcji na nie (z wyjatkiem spotki TAURON). Zarza-
dzanie tylko niektorymi rodzajami ryzyka, nie biorac pod uwagg pozostatych zagro-
zen zwigzanych z prowadzong dzialalnoscig moze sugerowac czytelnikowi, ze pod-
miot nie wdrozyt zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem.

Przedsiebiorstwa, ktore chca efektywnie zarzadzaé ryzykiem we wspotczesnym
otoczeniu powinny takze bra¢ pod uwagg apetyt na ryzyko jako krytyczny element
tego procesu. W badanych raportach nie udato si¢ zidentyfikowa¢ podejscia do za-
rzadzania ryzykiem pozytywnym, bedacym szansg w rozwoju.
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Przedstawione w artykule dobre praktyki zarzadzania ryzykiem finansowym
moga wskaza¢ mniejszym podmiotom, ktoére nie maja obowigzku raportowania in-
formacji o ryzyku, sposoby zarzadzania poszczego6lnymi rodzajami ryzyka finanso-
wego oraz prezentacji tych informacji w raporcie rocznym.

Sformutowane wnioski z badania nie sg petne, co wynika z analizy raportow za
jeden okres, nieuwzglgdnienia raportow zintegrowanych badanych podmiotow oraz
braku poréwnania z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ w innych branzach. Dal-
sze badania w obszarze zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie powinny objac
badania wewnatrz przedsigbiorstwa, aby poznac glebiej proces zarzadzania ryzy-
kiem.
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Annual report as a source of information about the company's financial
risk management

Abstract

Risk management is indispensable in achieving the goals of modern enterprises. In this pro-
cess, it is necessary to include the method and scope of risk reporting in the company's
annual report. The article presents the results of the financial risk management analysis
carried out by three Polish listed companies (Lotos, PGNiG and TAURON) on the basis of
consolidated annual reports for 2018. The main types of financial risk to which the audited
entities are exposed are credit, market and liquidity risk. Based on the information pre-
sented to stakeholders, it appears that risk management is a continuous process that mainly
aims to minimize the consequences of risk in selected areas, without informing about pos-
itive risk management, which is an opportunity for development. The presented good fi-
nancial risk management practices may be a guide for other entities on how to present
financial risk information to stakeholders.

Keywords
financial risk, risk management, annual report
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Streszczenie

Obecnie w dobie gospodarki globalnej wzrasta znaczenie sprawozdawczosci finansowej
ogoblnego przeznaczenia. Sprawozdawczos$¢ finansowa jest kluczowym narzedziem komuni-
kowania informacji o zasobach i wynikach dziatalnosci okreslonej jednostki sprawozdawczej
dla szerokiego kregu uzytkownikdéw. W zwigzku z tym, niezbedne jest zapewnienie, ze spra-
wozdanie finansowe dostarcza potencjalnym interesariuszom wiarygodnych informacji fi-
nansowych i niefinansowych o jednostce do podejmowania przez nich decyzji gospodar-
czych. W tym celu nalezy wykorzystywaé i doskonali¢ narzedzia kontroli wewnetrznej, aby
moc skutecznie przeciwdziata¢ powstawaniu btedow w informacjach prezentowanych
w sprawozdaniu finansowym. Wiarygodnosé¢, inaczej wierna prezentacja, jest nadrzedng ce-
chg informacji nastawionych na proces decyzyjny. Oznacza ona wiernos¢ przedstawienia
zjawisk, sprawdzalnosé, neutralno$¢ wyrazajgcg wolnos$¢é od stronniczosci, kompletnosc,
a takze informacje niezawierajacg btedu. Niestety praktyka ostatnich lat wskazuje na oszu-
stwa ksiegowe, ktore stanowig bezposrednie zagrozenia dla uzytkownikéw informacji w po-
staci btednych decyzji podjetych na ich podstawie, ale takze dla fundamentalnych wartosci
spotecznych. Kluczowa role w zapewnieniu wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowe;j
oraz zgodnosci z prawem i regulacjami odgrywa kontrola wewnetrzna. Po licznych aferach
finansowych na poczatku XXI wieku zmodyfikowano spojrzenie na kontrole wewnetrzng
W organizacji w powigzaniu z aspektami badania sprawozdania finansowego.

Celem artykutu jest zdefiniowanie i okreslenie roli kontroli wewnetrznej w zapewnieniu wia-
rygodnosci sprawozdania finansowego oraz prezentacja wynikdw badan ankietowych
w tym zakresie. W rezultacie wskazanie wybranych nieprawidtowosci w rachunkowosci
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podmiotu, ktére mogg miec¢ wptyw na znieksztatcenie obrazu przedsiebiorstwa prezento-
wanego w sprawozdaniu finansowym. Na podstawie przeprowadzonych badan wtasnych
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety zaprezentowano opinie ksiegowych i biegtych
rewidentdéw na temat funkcjonowania kontroli wewnetrznej, obszaréw odnoszacych sie do
sprawozdawczosci finansowej, w ktérych najczesciej dochodzi do powstawania nieprawi-
dtowosci oraz przyczyn ich powstawania. Przeprowadzone badania ankietowe wykazaty, ze
przedsiebiorstwa i ich potrzeby w zakresie kontroli wewnetrznej réznig sie miedzy sobg ze
wzgledu na wielko$¢, sposoby zarzgdzania. W opinii biegtych rewidentéw oraz oséb zawo-
dowo zajmujacych sie rachunkowoscig do nieprawidtowosci najczesciej dochodzi w obsza-
rze rozrachunkéow z kontrahentami, ewidencji sSrodkow trwatych, naliczania rezerw oraz
ustalania wyniku finansowego. Natomiast gtdwnymi przyczynami ich powstawania jest
szybkie tempo wykonywanych prac, niedopatrzenie, nieprawidtowa interpretacja zasad ra-
chunkowosci oraz brak spéjnosci prawa podatkowego i bilansowego.

Stowa kluczowe

bfad ksiegowy, kontrola wewnetrzna, nieprawidtowosci w rachunkowosci, wiarygodnosc in-
formacji

Wstep

Sprawozdanie finansowe ogolnego przeznaczenia jest podstawowym zrodiem
informacji o sytuacji finansowej, wynikach dziatalnosci oraz zmianach sytuacji fi-
nansowej przedsigbiorstwa [Btazynska, 2015, s. 117]. Dane prezentowane w po-
szczegoOlnych elementach sprawozdania finansowego wykorzystywane s zarowno
przez wewngetrznych, jak i zewn¢trznych interesariuszy w procesach decyzyjnych.
Istotng rolg w dzisiejszej sprawozdawczos$ci finansowej petni zapewnienie, ze Spra-
wozdanie finansowe dostarcza dla potencjalnych interesariuszy wiarygodnych in-
formacji finansowych i niefinansowych o jednostce do podejmowania przez nich
decyzji gospodarczych. W tym celu nalezy wykorzystywac i doskonali¢ narze¢dzia
kontroli wewnetrznej, aby moc skutecznie przeciwdziala¢ powstawaniu bledow
w informacjach prezentowanych w sprawozdaniu finansowym.

Wiarygodno$¢, inaczej wierna prezentacja, jest nadrzedna cechg informacji na-
stawionych na proces decyzyjny. Sygnalizuje ona wierno$¢ przedstawienia zjawisk,
sprawdzalno$¢, neutralno$¢ oznaczajaca wolnos¢ od stronniczo$ci, kompletnosc,
a takze informacje¢ niezawierajaca btedu [Hendrikson, Breda, 2002, s. 155]. Nieza-
wieranie btedu nie oznacza jednak bezwzglednej doktadnosci. Pod tym pojeciem
rozumie si¢ przestrzeganie procedur doboru i odpowiednie przeprowadzenie procesu
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opracowywania informacji [Btazynska, 2015, s. 133]. Po licznych aferach finanso-
wych na poczatku XXI wieku zmodyfikowano spojrzenie na kontrolg wewngtrzng
W organizacji w powigzaniu z aspektami badania sprawozdania finansowego. Poja-
wiajace si¢ oszustwa ksiegowe stanowig bezposrednie zagrozenia dla ich uzytkow-
nikéw w postaci btednych decyzji podjetych na ich podstawie, ale takze dla funda-
mentalnych wartosci spotecznych [Kutera, Hotda, Surdykowska, 2006, s. 11]. Obec-
nie na $wiecie prace badawcze 1 koncepcyjne nad szerokg problematyka kontroli
wewngtrznej prowadzi kilka znaczgcych organizacji, migdzy innymi Migdzynaro-
dowy Komitet Praktyk Audytowych utworzony przez Migedzynarodowa Federacje
Ksiggowych. Tworzenie §wiatowych koncepcji i standardow kontroli wewngtrznej
przypisuje si¢ przede wszystkim organizacjom zawodowym zrzeszajagcym bieglych
rewidentéw [Szczepankiewicz, 2011, s. 102-103].

Kluczowa role w uzyskaniu zapewnienia osiagniecia wiarygodnos$ci sprawoz-
dawczosci finansowej oraz zgodnosci z przepisami prawa i regulacjami odgrywa
kontrola wewnetrzna. Kolejng kategorig celow kontroli wewngtrznej jest zapewnie-
nie efektywnosci i wydajnosci operacji jednostki gospodarczej, a wiec prowadzenia
dzialalnos$ci dla osiagniecia zysku, a takze ochrony zasobow i racjonalnego nimi go-
spodarowania. Kontrola wewnetrzna pomaga jednostce w osiagnieciu jej celow do-
tyczacych dziatalnosci, zabezpiecza zasoby jednostki przed niewlasciwym uzyciem
lub utratg ich warto$ci, przez co jest postrzegana jako rozwigzanie wielu potencjal-
nych probleméw organizacji [Kontrola wewngtrzna,1999, s. 25]. Rzetelnos¢ infor-
macji wewngtrznych i publikowanych zewnetrznych sprawozdan wiaze si¢ z utrzy-
maniem poprawnych zapiséw ksiegowych i ich zabezpieczeniu przed dwoma typami
naduzy¢: ukryciem kradziezy i znieksztatceniem wynikow [Szczepankiewicz, 2011,
s. 116]. W efekcie prawdopodobienstwo wystgpienia negatywnych zdarzen i ich
skutki powinny by¢ znaczace zmniejszone. W ramach ustawowego badania rocz-
nego sprawozdania finansowego biegly rewident analizuje i dokumentuje sSrodowi-
sko kontroli wewngtrznej celem zidentyfikowania ryzyk istotnych znieksztatcen
(RIZ) poprzez oszustwo, majace przetozenie na prawidtowos¢ sporzadzonego spra-
wozdania finansowego [Dokumentowanie procesu badania, 2014, s. 41]. Odmowie-
nie potwierdzenia przez kierownika jednostki odpowiedzialno$ci za kontrolg we-
wnetrzng, mogloby wskazywaé na mozliwo$¢ istnienia nieprawidlowosci w ujeciu
ksiggowym [Sajewicz, 2014, s. 91].

Niestety liczne afery finansowe, jakie miaty miejsce pod koniec ubieglego stu-
lecia, przyczynity si¢ do zachwiania zaufania uzytkownikéw do informacji, zas ne-
gatywne praktyki ksiegowych nie byly wykryte ani w ramach systemu kontroli we-
wnetrznej tych jednostek, ani przez biegltych rewidentéw badajacych ich roczne
sprawozdanie finansowe. To spowodowato konieczno$¢ podjecia dziatan majacych

32 Academy of Management — 3(4)/2019



Kontrola wewnetrzna jako narzedzie realizacji zasady wiarygodnosci ...

na celu zwigkszenie wiarygodnos$ci i porownywalno$ci informacji finansowych.
W celu poprawy rzetelnosci prezentowanych informacji podmioty gospodarcze
wdrazaja 1 usprawniajg systemy kontroli wewngtrznej. Jakos¢ i adekwatnosc¢ proce-
dur kontroli wewnetrznej ma wplyw na generowanie wiarygodnych biezacych in-
formacji finansowych, a takze okresowych sprawozdan finansowych. Zadaniem
kontroli wewnetrznej jest zwickszenie efektywnosci zarzadzania pod katem ograni-
czania marnotrawstwa posiadanych zasobow oraz zapobiegania powstawaniu nie-
prawidtowosci. Ponadto prawidlowo funkcjonujacy system kontroli wewnetrznej
ulatwia zapewnienie zgodno$ci sprawozdan z prawem i regulacjami, okresla zakresy
czynnos$ci i obowigzkow pracownikow, usprawnia system obiegu dokumentdw,
zmniejszajac ryzyko powstawania btedow przy gromadzeniu, przetwarzaniu i pre-
zentowaniu danych finansowych.

Celem artykutu jest zdefiniowanie i okreslenie roli kontroli wewnetrznej w za-
pewnieniu wiarygodno$ci sprawozdan finansowych oraz prezentacja wynikow ba-
dan ankietowych w tym zakresie. Artykul zostat przygotowany na podstawie prze-
gladu literatury przedmiotu oraz badan ankietowych przeprowadzonych w §rodowi-
sku ksiegowych i bieglych rewidentow.

W pierwszej czeSci opracowania opisano rolg kontroli wewngtrznej w systemie
rachunkowosci. W drugiej wyjasniono roznice migdzy bledem, a oszustwem w spra-
wozdaniach finansowych. W kolejnych czgsciach opisano wybrane wyniki badan
ankietowych na temat ,, Kreatywne aspekty rachunkowosci w sprawozdaniach finan-
sowych”, odnoszace si¢ do omawianej w artykule problematyki. Na podstawie prze-
prowadzonych badan wiasnych z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety przed-
stawiono opinie ksiegowych i bieglych rewidentow na temat funkcjonowania kon-
troli wewngtrznej, obszaro6w odnoszacych si¢ do sprawozdawczosci finansowej,
w ktorych najczgsciej dochodzi do powstawania nieprawidtowosci oraz przyczyn
ich powstawania.

1. Rola kontroli wewnetrznej w systemie rachunkowosci

Prawidlowe funkcjonowanie wspotczesnych przedsiebiorstw uzaleznione jest
od wspotpracy wielu dzialow, proceséw i operacji, ktore razem tworzg zorganizo-
wany system informacyjny przedsicbiorstwa. Szczegdlng role w tym systemie pelni
rachunkowos¢, ktora dostarcza wiedzy na temat aktualnej kondycji finansowej jed-
nostki oraz gromadzi dane niezbedne do prognozowania jej przysztych wynikow fi-
nansowych [Spoz, 2015, s. 427; Dyhdalewicz, 2018, s. 15]. Z systemem informacyj-
nym $ci§le powigzany jest system kontroli wewnetrznej, ktory wspomaga proces do-
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starczania kierownictwu rzetelnych informacji dotyczacych dokonan w réznych ob-
szarach dziatalnosci jednostki. Ponadto kontrola wewnetrzna pelni istotng rolg
w systemie rachunkowosci, gdyz ,,sprawdza informacje na ,,wejsciu” (kontrola me-
rytoryczna, formalna i rachunkowa), w toku przetwarzania danych (kontrola po-
prawnosci dziatania procedur przetwarzania) oraz na ,,wyjsciu” z systemu (kontrola
zestawien, wydrukow, sprawozdan)”’[Messner, Pfaff 2016, s. 252]. Wedtug B. Na-
dolnej [2009, s. 271] ,,kontrolg wewngtrzng okresla si¢ jako dziatalnos$¢ polegajaca
na sprawdzeniu prawidlowosci przebiegu wewnetrznych proceséw gospodarczych
w stosunku do zamierzonego celu”.

Sktadnikami kontroli wewnetrznej sa: sSrodowisko kontroli, proces oceny ryzyka
przez jednostke, system informacji i ich komunikacji, dziatania kontrolne oraz mo-
nitoring kontroli [Sawicki, 2012, s. 35]. Nalezy zauwazy¢, ze kontrola wewnetrzna
to zintegrowany proces ciaglego sprawdzania dziatan jednostki i usprawniania jej
funkcjonowania, w ktérym uczestniczy zarowno kierownictwo jednostki, jak i jej
pracownicy. Kontrola wewnetrzna zwraca uwagg na potencjalne ryzyka w prowa-
dzonej dziatalnosci i dostarcza racjonalnego zapewnienia, ze zaplanowane cele
przedsigbiorstwa zostang osiagniete. Poprzez kontrole wewnetrzna kierownictwo
jednostki, na podstawie wewnetrznych zrodel informacji, uzyskuje potwierdzenie,
ze procesy, takie jak na przyklad zakupy, sprzedaz czy transakcje bankowe funkcjo-
nuja w sposob zgodny z ustalonymi zasadami [INTOSAI 2000, s. 11, 57].

Celem kontroli wewnetrzne;j jest badanie zgodnosci kontrolowanych dziatan go-
spodarczych z odpowiednimi aktami prawnymi i przepisami, a takze ustalenie przy-
czyn i skutkdéw zidentyfikowanych w jednostce nieprawidtowosci [Nadolna, 2009,
s. 275]. Kontrola polega na ocenie stanu faktycznego i obejmuje pie¢ zasadniczych
czynnosci: okreslenie stanu rzeczywistego, ustalenie stanu wzorcowego, porowna-
nie stanu faktycznego z wzorcowym, wyjasnienie przyczyn zidentyfikowanych roz-
nic i podjecie dziatan pokontrolnych [Lachowski, 2010, s. 3]. Stopien szczegétowo-
$ci i skomplikowania kontroli wewnetrznej jest uzalezniony od wielkos$ci jednostki
i zakresu prowadzonych dziatan gospodarczych. Trudno zapewni¢ catkowite wyeli-
minowanie powstawania wszelkich nieprawidlowosci, jednak efektywny system
kontroli wewngtrznej umozliwi ich skuteczne wykrywanie i przestrzeganie przez
jednostke podstawowych zasad prowadzenia rachunkowosci [https://ksiegowosc.in-
for.pl/porady-prawne/25932,Czy-kontrola-wewnetrzna-w-ksiegowosci-jest-ko-
nieczna.html; 05.05.2019]. W efekcie koncowym, pozwoli to na zapewnienie wiek-
szej wiarygodnosci i rzetelnosci sporzadzanych sprawozdan finansowych.

Przyktadem kontroli wewnetrznej stosowanej w przedsigbiorstwach jest kon-
trola dokumentow pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachunkowym, po-
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twierdzanie rozrachunkow z kontrahentami, potwierdzanie stanow zapasé6w w dro-
dze inwentaryzacji czy uzgadnianie kont analitycznych z obrotami wtasciwych kont
syntetycznych. Sa to przyktadowe dziatania podejmowane przez jednostki gospo-
darcze w ramach biezacej kontroli wewnetrznej. Sformalizowanie tych zasad prze-
jawia sie poprzez wprowadzenie okreslonych instrumentow, takich jak np.: regula-
min kontroli wewnetrznej, instrukcja obiegu dokumentoéw czy instrukcja inwentary-
zacyjna. Obecnie istotna role przy prowadzeniu ksiag rachunkowych petnia systemy
informatyczne. Jednostki coraz czes$ciej wprowadzaja system Elektronicznego
Obiegu Dokumentow, ktory usprawnia przeptyw dokumentéw miedzy pracowni-
kami, oszczedza czas, zmniejsza ryzyko gubienia dokumentow oraz zwigksza nad-
z6r nad procesami zachodzacymi w przedsiebiorstwie. Elektroniczny Obieg Doku-
mentéw umozliwia tworzenie wlasnych Sciezek dotyczacych proceséw dekretacji
i akceptacji dokumentow. Przyktadem moze by¢ proces zatwierdzania zakupow.
Otrzymana faktura zakupu jest skanowana i wprowadzana do systemu komputero-
wego, po wstepnym sprawdzeniu jest wysytana do osoby za to odpowiedzialnej. Po
odpowiedniej weryfikacji jest wysytana do bezposredniego przetozonego, a takze
w zalezno$ci od wielko$ci dokonanych zakupow do prezesa zarzadu. Na koniec fak-
tura trafia do dzialu ksiegowego, gdzie jest ostatecznie ksiggowana
[pcworld.pl/news/Elektroniczny-obieg-dokumentow-wszystko-co-musisz-wiedziec
,407085. html; 24.11.2019].

Jednak dane jednostek przechowywane w systemach informatycznych sg nara-
zone na rézne niebezpieczenstwa, takie jak np.: bledne zdefiniowanie algorytméw
przetwarzania danych, dostep nieupowaznionych osob trzecich i manipulacje da-
nymi, zniszczenie danych lub potencjalna utrata danych. Wewnetrzna kontrola po-
legajaca na ograniczeniu dostgpu osobom nieuprawionym do poszczegolnych mo-
dutow systemow informatycznych wykorzystywanych w rachunkowosci zabezpie-
cza jednostke przed ryzykiem falszerstwa i manipulowania danymi, rozdzielajac
uprawnienia pomigdzy roznych pracownikow [Messner, Pfaff 2016, s. 245, 249].

Nieprawidtowosci w systemie kontroli wewnetrznej moga prowadzi¢ do braku
kompletnos$ci zapisow, braku podziatu funkcji i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych
pracownikow, luk w nadzorze (w szczegolnosci w zakresie kontroli merytorycznej),
niegospodarnosci w zakresie gospodarki kasowej, niedoboréw w zapasach jednostki
czy powielania tych samych btgdow w stosowaniu zasad rachunkowosci
[https://ksiegowosc.infor.pl/porady-prawne/25932,Czy-kontrola-wewnetrzna-w-
ksiegowosci-jest-konieczna.html;05.05.2019]. Prawidlowo funkcjonujacy system
kontroli wewnetrznej pomaga uszczelni¢ dziatania przedsiebiorstwa, zapobiega po-
wstawaniu nieprawidlowosci i zmniejsza ryzyko powstawania btedow, ktore istotnie
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moga wplyna¢ na rzetelno$¢ i wiarygodnos$¢ sporzadzonego sprawozdania finanso-
wego.

2. Istota nieprawidtowosci w rachunkowos$ci podmiotu

ZYozonos¢ systemu rachunkowosci oraz rozmiary prowadzonej dziatalno$ci po-
woduja, ze zar6wno przy gromadzeniu dokumentacji, ewidencji dziatalnosci gospo-
darczej, jak i przy sporzadzaniu sprawozdan finansowych niejednokrotnie dochodzi
do powstawania r6znego rodzaju nieprawidtowosci. Cz¢$¢ z nich wynika z niedopa-
trzenia lub nadmiaru pracy, sa jednak takie, ktore wynikaja z celowej dziatalnosci
cztowieka. Nieprawidtowosci, ktdre sg zamierzonym dziataniem sprawcy okres$la si¢
jako naduzycia finansowe, czyli dziatania niezgodne z prawem i przyjetymi zasa-
dami spotecznymi. Ich celem jest przyniesienie korzysci danej osobie lub osobom
trzecim poprzez wykorzystywanie zajmowanego stanowiska oraz luki wynikajace
Z niesprawnego systemu kontroli wewngtrznej. Zasadnicza rdznicg mi¢dzy naduzy-
ciem, a nieumys$lng pomytka jest sposdb postepowania sprawcy. W przypadku nad-
uzycia sprawca dziala §wiadomie i rozmys$lnie. Natomiast pomytki sg skutkiem nie-
wiedzy i btednej interpretacji obowiagzujacych zasad rachunkowosci. [Kamela-So-
winska, 2015, s. 66-68].

Bez wzgledu na rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci, moga one powodowaé
istotne znieksztalcenie sprawozdania finansowego, a tym samym wprowadzac
w blad uzytkownikow informacji. Mi¢dzynarodowe Standardy Rewizji Finansowej
(MSREF) definiuja znieksztatcenie jako roznice ,,mi¢dzy kwota, klasyfikacja, prezen-
tacja lub ujawnieniem pozycji wykazywanej w sprawozdaniu finansowym, a kwota,
klasyfikacja lub ujawnieniem pozycji, ktore wymagaja wykazania zgodnie z maja-
cymi zastosowanie ramowymi zalozeniami sprawozdawczosci finansowej”’[MSB
450, paragraf 4, s. 3]. Znieksztalcenia te mogg by¢ traktowane jako oszustwa lub
jako bledy. Miedzynarodowy Standard Badania 240 (MSB 240), dotyczacy odpo-
wiedzialnosci bieglego rewidenta w tym zakresie, stwierdza, ze cechg odr6zniajaca
oszustwo od btedu jest to, czy dziatanie w wyniku, ktérego doszto do znieksztatcenia
informacji w sprawozdaniu finansowym byto dziataniem zamierzonym, czy tez nie
[MSB 240, paragraf 2, s. 3]. Oszustwo znacznie trudniej wykry¢ niz btad z tego
wzgledu, ze osoba, ktéra dopuszcza si¢ falszerstwa usituje zatrze¢ slady swoich dzia-
tan poprzez falszowanie dokumentow, zatajanie lub niszczenie dowodow. Bledy wy-
nikajgce z zaniedbania obowigzkow zwykle po ich zidentyfikowaniu mozna skory-
gowaé. Nieprawidtowosci wynikajace z naduzy¢ finansowych sg popelniane na
ogromng skale, a ich skutki trudne do naprawienia.
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W sytuacji, gdy osoby sporzadzajace sprawozdanie finansowe nie sa §wiadome
popehionych nieprawidtowosci, nie ma mowy o oszustwie, ale o popetnieniu btedu,
czyli niezamierzonych nieprawidtowosci powstalych w trakcie gromadzenia, prze-
twarzania lub prezentacji danych [Tokarski, 2008, s. 282]. Aby jednak skutecznie
zapobiega¢ powstawaniu zardwno btedow, jak i naduzy¢ w sprawozdaniu finanso-
wym, konieczne jest zapewnienie jednostce odpowiedniego systemu nadzoru.
W tym celu w wigkszych podmiotach gospodarczych wprowadzany jest system kon-
troli wewnetrznej oraz obowigzek badania sprawozdan finansowych przez podmiot
uprawiony do badania.

Biegly rewident, badajac sprawozdanie finansowe, zapoznaje si¢ z systemem
kontroli wewnetrznej obowigzujacym w danej jednostce. Na jego podstawie ocenia
ryzyko istotnego znieksztalcenia sprawozdania finansowego. Znajomo$¢ kontroli
wewngtrznej dokumentuje si¢ w formie opisowej. Dokumentacja zawiera opis struk-
tury kluczowych elementoéw kontroli wewngtrznej, opis procedur stosowanych w jej
ramach oraz wskazuje na powigzania audytu wewngtrznego ze sprawozdawczoscia
finansowa jednostki. Rozpoznanie $rodowiska kontroli wewnetrznej stanowi takze
podstawe do okreslenia procedur niezbednych do uzyskania wystarczajacych dowo-
dow do wyrazenia opinii z badania. Zachowujac zawodowy sceptycyzm, biegly re-
wident gromadzi dowody pozwalajace wyrazi¢ opini¢ na temat tego, czy sprawoz-
danie finansowe zostato sporzadzone bez zastrzezen, a prezentowane dane finan-
sowe sg rzetelne i prawidtowe [MSB 200; paragraf 11-12, s. 3-4]. Efektem badania
srodowiska kontroli wewnetrznej powinno by¢ komunikowanie stabosci tego sys-
temu kierownictwu jednostki, a takze osobom sprawujacym nadzoér nad jednostka
oraz uwzglednienie wynikéw z badania w wydawanej opinii na temat sprawozdania
finansowego.

3. Metodyka badania ankietowego

Na przetomie maja i czerwca 2017 roku zostalo przeprowadzone badanie ankie-
towe na temat ,Kreatywne aspekty rachunkowo$ci w sprawozdaniach finanso-
wych”. Glownym celem badania bylo poznanie sposobu postrzegania pojecia ,,ra-
chunkowos¢ kreatywna” wsrod ksiegowych i biegtych rewidentow. Jednym z celow
szczegotowych bylo sprawdzenie czy w badanych jednostkach wystepuje system
kontroli wewnetrznej, a takze poznanie opinii respondentéw na temat obszarow
sprawozdania finansowego, w ktérych najczesciej dochodzi do nieprawidtowosci
w rachunkowosci jednostki oraz jakie sa przyczyny ich powstawania.

Narzedziem badawczym byly dwa odrebne kwestionariusze ankiety. Jeden kwe-
stionariusz skierowano do ksiggowych zatrudnionych w jednostkach gospodarczych
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prowadzacych ksiggi rachunkowe. Drugi adresowany byt do biegltych rewidentow.
Badanie miato wigc charakter porownawczy, polegato na skonfrontowaniu opinii
ksiggowych i bieglych rewidentow na temat obszaré6w najbardziej narazonych na
powstawanie nieprawidlowos$ci rachunkowosci i w efekcie wptywajacych na znie-
ksztatcenie sprawozdania finansowego oraz przyczyn ich powstawania. Wybor jed-
nostek uczestniczacych w badaniu byt celowy, oparty na dostepnosci respondentow.
Probe badawcza stanowili ksiggowi, zatrudnieni w podmiotach gospodarczych pod-
legajacych regulacjom prawnym w zakresie rachunkowos$ci oraz biegli rewidenci
swiadczacy ushugi w firmach audytorskich na terenie Biategostoku. W badaniu
wzieto udziat 14 biegltych rewidentow oraz 28 os6b wykonujacych zawéd ksiego-
wego, a wiec osoby zawodowo zajmujace si¢ rachunkowoscia.

4. Opinia ksiegowych i biegtych rewidentéw na temat najczestszych przy-
czyn btedéw w sprawozdaniach finansowych — wyniki badan

Zagadnienie zaréwno kontroli wewngetrznej, jak 1 nieprawidtowosci, oszustw
czy btedow w sprawozdaniach finansowych, nierozerwalnie wigze si¢ z tematem
wiarygodnosci sprawozdan finansowych. To w jaki sposob dane finansowe zostang
przedstawione w sprawozdaniu finansowym, bedzie skutkowato opinig interesariu-
szy na temat danej jednostki. Im bardziej rzetelne i wiarygodne dane sa prezento-
wane przez podmioty gospodarcze, tym wigksza jest wiarygodno$¢ jednostki. Nato-
miast nawet nieznaczace znieksztalcenie, spowodowane btgdem lub oszustwem,
moze negatywnie wptyngé na opini¢ zewnetrznych interesariuszy. Analizowanie ob-
szaro6w w ktorych najczesciej dochodzi do znieksztatcen oraz dochodzenie ich przy-
czyn, pozwala na tworzenie i udoskonalenie narzgdzi kontroli wewngtrznej zapobie-
gajacych ich powstawaniu.

Jednym z celéow badania ankietowego byto sprawdzenie, czy w badanych jed-
nostkach stosowany jest system kontroli wewngtrznej (rys. 1). Sposrod 28 ankieto-
wanych 12 respondentéw odpowiedziato, ze w przedsiebiorstwie nie ma systemu
kontroli wewngtrznej. W pozostatych jednostkach wdrozono kontrole wewnetrzng,
ale w r6znym stopniu jej zaawansowania.

System kontroli wewnetrznej jest narzedziem charakterystycznym dla duzych
i Srednich przedsigbiorstw, co potwierdzaja wyniki przeprowadzonego badania an-
kietowego (rys. 2). W opinii ksiggowych z 7 duzych jednostek, wigkszos¢ z nich
posiadata system kontroli. Wsrdd 5 srednich przedsigbiorstw wigkszo$¢ responden-
tow odpowiedziata, ze wdrozono system kontroli wewnetrznej, ale nie jest on
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w pelni rozwiniety. Natomiast w przypadku matych jednostek ponad potowa ksie-
gowych odpowiedziata, ze w podmiocie, w ktérym pracuja nie ma kontroli we-
wnetrzne;j.

12 H tak

9 . . .
7 — B tak, ale nie w petni rozwinigty

Rys. 1. Czy w jednostce, w ktérej Pan/Pani pracuje istnieje system kontroli wewnetrznej?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Podczas badania sprawozdania finansowego biegly rewident zapoznaje si¢
z systemem kontroli wewnetrznej w badanym podmiocie. W zalezno$ci od kultury
organizacyjnej i wielkosci jednostki jest rozny stopien jej sformalizowania. Nie-
mniej jednak, wigkszos¢ badanych jednostek posiada przynajmniej niektore ele-
menty wykorzystywane w zakresie kontroli wewngtrznej (np. w formie organizacji
obiegu i zatwierdzenia dokumentéw w jednostce). Potwierdzaja to wyniki przepro-
wadzonych badan ankietowych. Sposrod 14 bieglych rewidentow, 8 badanych
stwierdzito, ze w jednostkach, w ktorych $wiadczyli ustugi atestacyjne, istniat roz-
winigty system kontroli wewnetrznej, natomiast 6 odpowiedziato, ze w badanych
jednostkach zwykle spotykali si¢ z nie w pelni rozwinigtym systemem kontroli we-
wnetrzne;j.

Na podstawie analizy uzyskanych odpowiedzi mozna zauwazy¢, ze wigkszos¢
badanych jednostek miata wdrozony system kontroli wewngtrznej lub przynajmniej
niektore jego elementy. Wydawac by si¢ moglo, iz im wigksza jednostka, tym cze-
$ciej system kontroli wewnetrznej jest bardziej rozbudowany. Mozna przypuszczac,
iz w mniejszej jednostce kontrola ma mniej formalny charakter. Wtasciciel ma bez-
posrednia kontrolg nad ponoszonymi kosztami, przeplywem gotdwki i organizacjg
pracy pracownikow. Nie ustala si¢ wiec formalnych procedur operacyjnych, czy tez
zakres6w obowigzkéw wsrod pracownikow. W wigkszych jednostkach procesy sa
bardziej skomplikowane, przeptyw dokumentow jest znacznie wiekszy, co utrudnia
bezposrednig kontrole zarzadu nad kazdym procesem zachodzacym w przedsigbior-
stwie. Ponadto, duzy przeptyw danych sprzyja powstawaniu nieprawidtowosci wy-
nikajacych z pomylek czy przeoczenia istotnych informacji, badz celowych nadu-
zy¢. W celu zapobiegania powstawaniu nieprawidlowosci, w przedsigbiorstwach
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wprowadzany jest podziat obowiazkow i stosownych uprawnien pomi¢dzy pracow-
nikow, jak rowniez wdrazana jest kontrola merytoryczna oraz formalno-rachunkowa
dokumentow.

10
m tak
4 3 5 | tak, ale nie w petni rozwinigty
2 2 2 a nie
male $rednie duze

Rys. 2. Wystepowanie systemu kontroli wewnetrznej w jednostkach gospodarczych w podziale ze
wzgledu na wielkos¢ jednostki

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Zalecane jest, by przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego byta zachowana
jak najwigksza starannosc¢, gdyz jest to dokument prezentowany zewnetrznym inte-
resariuszom i powinien on przedstawiac rzetelne i wiarygodne informacje o sytuacji
jednostki. Zapytano wigc ankietowanych ksiegowych, czy zdarzylo im si¢ w bieza-
cym okresie nieumy$lnie wprowadzi¢ btgdne informacje w sprawozdaniu finanso-
wym (rys. 3). Niemal potowa respondentéw (13 z 28 badanych) przyznata, ze
w trakcie sporzgdzania sprawozdania finansowego wystapily btedy, ktore mogly
znieksztalci¢ informacje zawarte w sprawozdaniach finansowych.

mtak m®nie

Rys. 3. Czy zdarzyto sie Panu/Pani nieumyslnie wprowadzi¢ btedne informacje w sprawozdaniu fi-
nansowym?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.
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Podobne pytanie skierowano do biatych rewidentow. Zapytano ankietowanych
jak czesto podczas badania sprawozdan finansowych wykrywaja oni biezace btedy
w ksiggach rachunkowych (rys. 4). 8 z 14 respondentéw odpowiedziato, ze w trakcie
rewizji finansowej rzadko spotykaja si¢ z btedami w badanym sprawozdaniu finan-
sowym, natomiast 5 z 14 respondentéw wskazalo, ze stosunkowo czesto wykrywaja
biezace btedy w ksiggach rachunkowych. Dodatkowo zapytano jakiego rodzaju sa
to btedy. Wigkszo$¢ respondentow wskazala, Zze sg to btedy istotne ze wzgledu na
wielko$¢ i rodzaj btedu (rys. 5). Co oznacza, ze dotyczyly znaczacych kwot w istot-
nych obszarach sprawozdania finansowego.

m bardzo czgsto
5 H czesto
m rzadko

1 1 1 zdarzyto si¢ kilka razy

Rys. 4. Jak czesto spotyka sie Pan/Pani z btedami w sprawozdaniach finansowych?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Nalezy zauwazy¢, ze zanim sprawozdanie finansowe zostanie ostatecznie za-
twierdzone istnieje jeszcze mozliwos¢ naniesienia poprawek i skorygowania bted-
nych informacji w nim prezentowanych lub btedéw rachunkowych. Takze w ksie-
gach rachunkowych, w trakcie badania sprawozdania finansowego dopuszcza si¢
wprowadzanie korekt. Tak wiec od momentu sporzadzenia pierwszej wersji spra-
wozdania finansowego do jego ostatecznego zatwierdzenia powstaje Kilka wersji.
Dzigki temu mozna skorygowaé¢ wcze$niej wprowadzone btedne informacje.
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istotne, ze

. istotne, ze
wzgle;du na rodzaj

wzgledu na
Wielkoéé btedu; 1

nieistotne; 6/

Rys. 5. Rodzaje btedéw popetnianych w sprawozdaniach finansowych

istotne, ze
wzgledu na
wielko$¢ i rodzaj
btedu; 8

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Inaczej wyglada sytuacja, gdy zidentyfikowany btad dotyczy sprawozdania fi-
nansowego zatwierdzonego w poprzednich latach obrotowych. W takiej sytuacji na-
lezy okresli¢ poziom istotnosci btedu. Korekty istotnego btedu ujawnia si¢ w bilan-
sie w pozycji ,,zysk/strata z lat ubiegtych”. Korekty btgdow nieistotnych odnosi si¢
bezposrednio na wynik roku biezacego. Zapytano wigc ksiegowych, czy zdarzylo
im sig, ze w biezagcym okresie wykryto btedy popetlnione w poprzednich latach ob-
rotowych (rys. 6). Ponad potowa (18 z 28) respondentow stwierdzita, ze nie zdarzyta
im si¢ taka sytuacja.

mtak mnie

Rys. 6. Czy zdarzato sie Panu/Pani, ze w biezacym okresie wykryto btedy popetnione
w poprzednich latach obrotowych, dla ktérych nalezato dokonac ich poprawy?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Podobne pytanie skierowano do bieglych rewidentow. Zapytano czy zdarzyto
si¢ im wykry¢ w badanych podmiotach w biezacym okresie btedy dotyczace po-
przednich lat obrotowych (rys. 7). Wigkszos¢ (11 z 14 badanych) respondentéw od-
powiedzialo, ze zdarzyta im si¢ taka sytuacja.
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11

Etak mnie
L

Rys. 7. Czy zdarzyto sie Panu/Pani wykry¢é w biezgcym okresie btedy z lat ubiegtych?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari ankietowych.

Aby moc skutecznie zapobiega¢ wystepowaniu btedow nalezy ustali¢ co jest
najczestszg przyczyna ich powstawania. O opini¢ na ten temat poproszono ksiego-
wych 1 biegltych rewidentéow. Zdaniem ksiggowych - gtownym powodem jest nad-
miar obowigzkoéw, brak spdjnosci prawa bilansowego i podatkowego oraz niedopa-
trzenie. Podobng opini¢ wyrazili biegli rewidenci, wskazujac jako glowne przy-
czyny: niedopatrzenie, brak spojnosci prawa bilansowego i podatkowego oraz nie-
wlasciwe interpretowanie zasad rachunkowo$ci. Wyniki badania przedstawiono
w tab. 1.

Zdaniem ksiegowych najczestszym powodem powstawania bledow jest szybkie
tempo wykonywanych prac (pospiech) i nadmiar obowigzkéw. Jest to dos¢ po-
wszechny problem, zard6wno w biurach rachunkowych, jak i przedsi¢biorstwach po-
siadajacych wtasne dziaty w zakresie rachunkowosci. Liczba osob, ktérym powie-
rzane jest prowadzenie ksigg rachunkowych, jest czesto zbyt mata w stosunku do
wykonywanych obowigzkéw. Kolejnym problemem bylo niedopatrzenie. Wynika
ono czgsto z przemgczenia, nadmiaru pracy, a takze nastawienia pracownikow do
pracy. Szukajac rozwigzania dla wymienionych probleméw, nalezatoby sig¢ skupic¢
na lepszej organizacji pracy. Warto tez przeanalizowac, czy liczba powierzonych
obowiagzkoéw nie przekracza mozliwosci pracownikow.

Kolejny problem, na ktéry zwrocono uwage, to brak spdjnosci prawa bilanso-
wego i podatkowego. Typowym przyktadem jest sposob ustalania odpiséw amorty-
zacyjnych. W ujeciu bilansowym stawka amortyzacyjna odzwierciedla okres eko-
nomicznej uzytecznosci srodka trwatego, w ujeciu podatkowym odpis ustalany jest
na podstawie obowiazujacego wykazu stawek okreslonych w ustawach o podatku
dochodowym. Ta rozbiezno$¢ powoduje w przypadku wigkszych jednostek koniecz-
no$¢ prowadzenia odrebnej ewidencji dla celéw rachunkowych i podatkowych, co
przy duzej ilosci sktadnikow moze prowadzi¢ do nieprawidtowosci, np. manipulo-
wania odpisami amortyzacyjnymi.
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Tab. 1. Najczestsze przyczyny powstawania nieprawidtowosci w sprawozdaniach finansowych

Wyszczegdlnienie \C/\)/slcr;]la ksiggo- ?e‘:/\i/?;ae:tizaym
Pospiech wynikajgcy z nadmiaru obowigzkéow 15 5
Niedopatrzenie 11 9

Pomytki arytmetyczne 9 2

Niewtasciwe interpretowanie zasad rachunkowosci 8 9

Brak spdjnosci prawa bilansowego i prawa podatkowego 13 9

Braki w ewidencji bilansowej operacji gospodarczych 9 1

Brak uregulowania w przepisach o rachunkowosci sposobu 3 6

ewidencji i prezentacji niektdrych zdarzen gospodarczych

Oszustwo 1 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Kolejne pytanie dotyczyto obszaréw, w ktorych zwykle dochodzi do powstawa-
nia nieprawidtowosci (tab. 2). W opinii ksiegowych btedy sg najczesciej wynikiem
niedopatrzen, czy tez niewltasciwego zastosowania zasad rachunkowosci w zakresie
srodkéw trwatych, nalezno$ci/zobowigzan handlowych.

Czestym powodem powstawania bledow w obszarze rozrachunkow jest duza
liczba dokonywanych transakcji. Zdarza sig, ze dokumenty s ksiggowane na konto
niewlasciwego kontrahenta, na nowe konto lub dostarczane z duzym opdznieniem
do dzialu ksiggowosci. Ponadto zaplaty nie zawsze sa rozliczane w odpowiednie;j
kolejnosci, a kompensaty niekompletne. Niespojnos¢ w ksiegach kontrahentow
skutkuje niewiedza na temat terminowosci splat, niezgodno$cia sald pomiedzy kon-
trahentami, czy tez brakiem dokumentow. W celu potwierdzenia prawidtowosci wy-
ceny i kompletnosci rozrachunkow na koniec roku obowigzkowo przeprowadzana
jest inwentaryzacja w drodze potwierdzenia sald, ktéra pozwala na ustalenie rzeczy-
wistego stanu rozrachunkow. Istotne jest tez prawidlowe funkcjonowanie systemow
informatycznych. Brak bezposredniej kontroli nad schematami rozliczania zobowia-
zan 1 nalezno$ci, moze utrudniaé wyceng rozrachunkow i stwarza¢ mozliwos¢ do
manipulowania ich warto$cig (np. zawyzanie nalezno$ci, wykazywanie sald nie-
zgodnych z rzeczywisto$cia). Natomiast btedy w wycenie bilansowej srodkow trwa-
lych moga wynika¢ z rozbieznosci pomiedzy amortyzacjg bilansowa i podatkowa,
trudno$ci w ustaleniu warto$ci poczatkowej Srodkow trwatych, badz ustalenia
okresu jego ekonomicznej uzytecznosci.
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Tab. 2. Najczestsze obszary, w ktérych dochodzi do powstawania nieprawidtowosci

Opinia ksiego- Opinia b'e__
glych rewi-
wych .
dentow
naleznosci 13 12
srodki trwate 13 8
zobowigzania 12 1
wynik finansowy 10 9
zapasy 9 8
rezerwy 8 10
wartosci niematerialne i prawne 5 1
kapitaty wtasne 4 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Z kolei w opinii biegtych rewidentow do bledéw najczesciej dochodzi w obsza-
rze naleznosci oraz ustalania rezerw (tab. 2). Rezerwy wiaza si¢ z ksiggowaniem
dodatkowych kosztow obcigzajacych wynik finansowy jednostki. Moze si¢ zdarzy¢,
ze z obawy przed pogorszeniem wyniku finansowego, rezerwy na zobowigzania
beda niedoszacowane lub jednostka zaniecha ich utworzenia, stad moga pojawiac
sie bledy w wycenie ich warto$ci bilansowej i ustalonym wyniku finansowym.

Zaroéwno ksiegowi, jak i biegli rewidenci wskazali, ze do btgdow czesto docho-
dzi w obszarze wyniku finansowego. Jest to swego rodzaju ,,efekt koncowy” pracy
przedsicbiorstwa przez caly rok. Wszelkie nieprawidlowosci ksiggowe zwigzane
z ujmowaniem przychodoéw i kosztow oraz wysokosciag podatku dochodowego
wplywaja na poziom wyniku finansowego roku obrotowego i kapital wiasny jed-
nostki. Stad mozna uzna¢, ze jest to jeden z najbardziej wrazliwych obszaréw po-
wstawania nieprawidlowosci. Informacja o tym, jaki jednostka wypracuje wynik fi-
nansowy za rok obrotowy, jest wazna z punktu widzenia odbiorcoéw tych informacji.
Wynik finansowy jest uwzgledniany przy ocenie zdolno$ci kredytowej jednostki,
optacalnosci prowadzonej dziatalnosci czy wykorzystywany do prognozowania
przysztych przeplywow pienicznych, stad tak istotne jest zachowanie rzetelnosci
przy jego okresleniu.

Podsumowujac wyniki przeprowadzonych badan nalezy pokresli¢, ze blad rozu-
miany jako niezamierzone dziatanie moze zdarzy¢ si¢ kazdej osobie zawodowo zaj-
mujacej si¢ rachunkowoscig. Wazna jest jednak jego klasyfikacja, czy jest to btad
istotny czy nieistotny oraz czy dotyczy okresu przed czy po zatwierdzeniu sprawoz-
dania finansowego. Btedy, ktére powstajg w sprawozdaniach finansowych na etapie
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ich sporzadzania mozna poprawi¢. Pomocni moga tu by¢ biegli rewidenci, ktorzy
przed wydaniem opinii na temat badanego sprawozdania finansowego, doktadnie
analizuja istotne obszary sprawozdania finansowego oraz wskazuja (o ile takie wy-
stepuja) nieprawidlowosci zarowno te rachunkowe, jak i prezentacyjne. Biegtych re-
widentow wspiera system kontroli wewnetrznej, ktory pozwala na biezaco kontro-
lowa¢ informacje na ,,wejsciu” do systemu rachunkowos$ci, w toku przetwarzania
ina ,,wyjs$ciu” z systemu. Bledy powstate w trakcie roku w ksiggach rachunkowych
ksiggowi moga samodzielnie wykry¢ i skorygowac, poprzez uzgadnianie ksiag po-
mocniczych z ksigga gtowna, potwierdzanie sald rozrachunkéw z kontrahentami
oraz przeprowadzanie inwentaryzacji na koniec roku. Istotne tez jest, aby ksiegi ra-
chunkowe byly prowadzone rzetelnie, bezbtednie, sprawdzalnie i biezaco, a przyjete
zasady rachunkowosci (polityka rachunkowosci przyjeta przez jednostke) byty opi-
sane w ustalonej przez kierownika jednostki dokumentacji i konsekwentnie stoso-
wane do podobnych transakcji. Aby jednak pracownicy ksiggowosci mogli wykazy-
wac si¢ odpowiednig starannoscia i rzetelnoscig w pracy, konieczne jest zapewnie-
nie im do tego odpowiednich warunkéw. Nadmiar pracy i obowigzkéw jest jedng
z gtownych przyczyny niedopatrzenia czy bledow arytmetycznych. Nalezy wiec
podkresli¢ znaczenie wlasciwej organizacji pracy, w tym okreslenie gtownych ob-
szarow uprawnien i odpowiedzialno$ci kluczowych pracownikow, co stanowi jeden
z elementdéw systemu kontroli wewnetrznej w jednostce.

Biorac powyzsze pod uwage, nalezy podkresli¢ znaczaca rolg kontroli we-
wnetrznej w realizacji celow sprawozdawczosci finansowej. Efektywna kontrola
wewnetrzna wspiera kierownictwo jednostki w rzetelnej prezentacji danych w spra-
wozdaniu finansowym, identyfikuje, analizuje i wptywa na redukcje ryzyka wysta-
pienia nieprawidlowo$ci w rachunkowosci jednostki. Dzigki temu zmniejsza sig ry-
zyko nie tylko popelnienia bledow, ale takze ryzyko pojawienia si¢ celowych nadu-
zy¢ 1 falszowania informacji prezentowanych w sprawozdaniach finansowych.

Podsumowanie

Naduzycia gospodarcze popetniane przez jednostki gospodarcze, ciagle mimo
wprowadzania coraz bardziej zaawansowanych metod ich wykrywania wzrastaja.
Wedhug raportu opracowanego przez PWC (Badanie przestgpczosci gospodarczej
w Polsce 2018) ponad polowa badanych przedsiebiorcow przyznaje, ze w ciagu
dwoch ostatnich lat doswiadczyta naduzy¢. To znaczacy wzrost w poréwnaniu do
wynikéw poprzedniego badania, kiedy zaledwie 36% badanych, przyznata ze w ich
firmie dochodzito od naduzy¢ [https://www.pwec.pl/pl/publikacje/2018/badanie-
przestepczosci-gospodarczej-2018-raport-pwc.html; 31.07.2019].
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Zjawisko naduzy¢ finansowych popetnianych zaréwno przez pracownikow, jak
i kadre kierowniczg oslabilo zaufanie zewngtrznych interesariuszy do informacji
prezentowanych w sprawozdaniach finansowych. Jednak nie kazda nieprawidto-
wos¢ jest oszustwem, moze ona by¢ takze skutkiem nieswiadomego dziatania. Jak
wynika z przeprowadzonych badan przyczyng btedéw w sprawozdaniach finanso-
wych jest czgsto szybkie tempo wykonywanych prac, nadmiar obowigzkow, niedo-
patrzenie oraz brak spdjnosci prawa podatkowego i bilansowego. Samo nastawienie
pracownika do pracy ma takze istotne znacznie. Zachowanie wigkszej staranno$ci
przy wykonywaniu czynnosci ksiegowych z pewnoscia przyczyni si¢ do tego, ze
sporzadzone sprawozdanie bedzie prezentowato bardziej wiarygodne i rzetelne in-
formacje.

Przeprowadzone badanie wykazato, ze do nieprawidlowosci najczesciej docho-
dzi w obszarze rozrachunkow z kontrahentami, ewidencji srodkow trwatych, nali-
czania rezerw oraz ustalania wyniku finansowego. Obecnie liczba przeprowadza-
nych operacji gospodarczych diametralnie wzrasta. Zjawisko to przyczynia si¢ do
powstawania uchybien i nieprawidtowos$ci w ksiegach rachunkowych. Coraz trud-
niejsza staje si¢ kontrola kluczowych obszaréw sprawozdan finansowych oraz
wszelkich operacji jakie maja miejsce w trakcie okresu obrachunkowego.

Determinuje to konieczno$¢ wprowadzania nowych oraz udoskonalanie juz sto-
sowanych narzedzi, zapobiegajacych powstawaniu btedéow i naduzy¢ w sprawozda-
niach finansowych. Jednym z takich narzgdziem jest kontrola wewnetrzna. Badanie
ankietowe wykazalo, ze w wigkszych przedsigbiorstwach czesciej wystepuje rozwi-
nigty system kontroli wewnetrznej lub przynajmniej wdrozono jego niektore ele-
menty. W matych jednostkach zwykle nie wystepowat formalny system kontroli we-
wnetrznej. Aby wiec skutecznie zapobiega¢ powstawaniu btedow i naduzy¢ finan-
sowych, zalecane jest wzmacnianie systemu kontroli wewnetrznej w wigkszych jed-
nostkach gospodarczych oraz jego wdrazanie w mniejszych podmiotach. Ponadto
nalezy przeprowadza¢ szkolenia i warsztaty podnoszace kwalifikacje pracownikow
w zakresie organizacji systemu rachunkowosci i kontroli wewngtrznej oraz uswia-
damiac¢ zarzadowi i wlascicielom jednostki znaczenie tego systemu dla zapewnienia
wiarygodnego sprawozdania finansowego, zgodnego z wymaganiami odpowiednich
aktow prawnych i wewnetrznych regulacji jednostki. Trzeba jednak pamigtaé, by
przy opracowywaniu zasad kontroli wewngtrznej nie doprowadzi¢ do zbytniej for-
malizacji i nadmiaru procedur kontrolnych, gdyz takie dziatanie moze przyczynié
si¢ do ograniczenia efektywnosci dziatania tego systemu.
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Internal control as a tool for implementing the principle
of reliability of information presented in the financial
statements

Abstract

An important role in today's financial reporting is fully to assurance that the financial state-
ments are providing for potential stakeholders reliable financial and nonfinancial infor-
mation about the unit to make their economic decision. For that purpose belongs use and
improve tools of the internal control in order to effectively counteract coming into exist-
ence of mistakes in information presented in financial statement. The reliability, or the
faithful presentation, is a superior feature of information set to decision-making processes.
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It means faithfulness of describing occurrences, verifiability, neutrality indicating the free-
dom from the partiality, the completeness, as well as not-containing information of the
mistake. Accounting frauds constitute the direct threat for their users in the form of made
wrong decisions on their base, but also for social fundamental values. Internal control plays
key part in providing the reliability for the financial reporting and of the legality with regu-
lations.

The purpose of article is therefore an attempt to define the term "internal control", to de-
termining it role in providing for credibility financial statement and the presentation of re-
sults of the questionnaire survey in this respect. As a result to have showing chosen irregu-
larities in accounting of the subject which may influence on distortion of the enterprise im-
age presented in financial statement. Based on conducted own examinations with using the
questionnaire introduced opinions of accountants and statutory auditors about functioning
to internal control, of areas referring to financial reporting in which coming into existence
of irregularity and reasons for their coming into existence most often happen. Enterprises
and their needs in internal control differ between themselves on account of the size, ways
of managing. In opinion of statutory auditors and accountants, to irregularity most often
happens in the area of accounts with contracting parties, of the fixed asset inventory, at
calculating reserves and at establishing the financial result. Whereas a rapid pace of per-
formed works, an oversight, wrong interpretation of accounting rules and the inconsistency
of the fiscal law and balance are main causes of their coming into existence.

Keywords

accounting irregularities, accounting mistake, internal control, reliability of information
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Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest wskazanie specyfiki ustalania wyniku finansowego pod-
miotu leczniczego oraz jego ocena na przykfadzie szpitala dziatajgcego w wojewddztwie
podlaskim. W artykule wykorzystano studia literaturowe oraz zastosowano studium przy-
padku. Materiaty Zzrodtowe do badan empirycznych pozyskano metodg dokumentéw spra-
wozdawczych. W celu ich przetworzenia zastosowano analize opisowg, metode porownan
w czasie oraz wykorzystano uniwersalne metody badawcze, takie jak: analiza i synteza oraz
sposoby wnioskowania takie jak: dedukcja i indukcja.

Przeprowadzone badania wykazaty, ze w analizowanej jednostce polityka rachunkowosci
jest wykorzystywana na potrzeby zewnetrznych interesariuszy, ale takze w procesie two-
rzenia informacji zarzadczej w celu optymalizacji kosztow swiadczen medycznych. Jednym
z wazniejszych czynnikdéw wptywajacych na wyniki finansowe podmiotéw leczniczych jest
system finansowania swiadczen zdrowotnych. Badany podmiot szczegdlng uwage przywia-
zuje do kalkulacji kosztow procedur medycznych i kosztow poszczegdlnych jednostek
w strukturze organizacyjnej. Wynik finansowy z catoksztattu dziatalnosci w analizowanych
latach (2015-2017) wykazywat strate, ktérej wartos¢ ulegata ciggtym zmianom. Na koniec
badanego okresu zauwazalny byt spadek wartosci ujemnego wyniku finansowego w sto-
sunku do roku wyjsciowego.

Nalezy podkresli¢, ze badany podmiot realizuje cele spoteczne poprzez udzielanie Swiadczen
medycznych finansowanych przede wszystkim ze sSrodkéw publicznych. Nie jest to dziatal-
nos¢ nastawiona na generowanie zysku. Szpital poszukuje mozliwosci optymalizacji przy-
chodow i kosztéw leczenia pacjentéw w celu podniesienia efektywnosci gospodarowania
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przy jednoczesnej poprawie dostepnosci i jakosci ustug medycznych. Kierownictwo jed-
nostki podjeto sie wdrozenia rachunku kosztéw dziatan na potrzeby wyceny $wiadczen zdro-
wotnych.

Stowa kluczowe

podmiot leczniczy, zasady (polityka) rachunkowosci, Swiadczenia medyczne, wynik finan-
sowy

Wstep

W kazdej jednostce, niezaleznie od rodzaju wykonywanej dziatalnosci, klu-
czowe miejsce powinna zajmowac rachunkowo$¢. Rachunkowos¢ jest systemem in-
formacyjnym odzwierciedlajacym przebieg i rezultaty dziatalnosci jednostek gospo-
darczych [Gad, 2014, s. 115]. Jedna z funkcji rachunkowosci jest funkcja informa-
cyjna, ktora polega na komunikowaniu dla zewngtrznych i wewngtrznych uzytkow-
nikow [Dyhdalewicz, 2013, s. 18]:

1) rzetelnych informacji retrospektywnych, pozwalajagcych na ocene¢ sytuacji
majatkowo-finansowej, poprawny pomiar wynikow finansowych i rozlicze-
nie zarzadzajacych kapitatem,

2) prospektywnych informacji, pozwalajacych na racjonalne podejmowanie
decyzji gospodarczych.

Informacje finansowe prezentowane sg okresowo w sprawozdaniach finanso-
wych. Ich celem jest miedzy innymi pomiar i prezentacja wyniku finansowego. Ra-
chunkowos$¢ finansowa, tworzaca obraz dziatalnosci jednostki gospodarczej w po-
staci sprawozdawczo$ci finansowej na potrzeby odbiorcow zewngtrznych, podlega
regulacji przez normy prawne w tym zakresie w ramach kraju, w obszarze regional-
nej wspolnoty gospodarczej i w skali miedzynarodowej. Jednoczesnie wspotczesng
rachunkowos$¢ charakteryzuje konwergencja rachunkowosci finansowe;j i rachunko-
wosci zarzadczej [Micherda, Swietla, 2013, s. 18, Kabalski, Zarzycka, 2018, s. 82].
W gospodarce dostrzega si¢ takze trend regulowania dziatalnosci podmiotéw w r6z-
nych sektorach za posrednictwem stosownych aktow prawnych. Dotyczy to takze
sektora ochrony zdrowia.

Wedtug J. Chluski, rachunkowo$¢ w systemie opieki zdrowotnej jest wypad-
kowa uwarunkowan §rodowiska politycznego, kulturowego, socjalnego, prawnego,
podatkowego 1 finansowego danego kraju w sektorze stuzby zdrowia [Chluska,
2004, s. 558]. Pomimo pozostawania w sektorze finansoéw publicznych — podmioty
lecznicze (przed wprowadzeniem ustawy o dziatalno$¢ leczniczej funkcjonowato
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pojecie ,,zaktad opieki zdrowotnej”, zoz) prowadza rachunkowo$¢ wedtug zasad
przewidzianych ustawg o rachunkowosci [Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 1. o ra-
chunkowosci]. W swojej dziatalnosci jednostki powinny dazy¢ do wygospodarowa-
nia dodatniego wyniku finansowego. Istotna jest problematyka wieloprzekrojowego
pomiaru i prezentacji wyniku finansowego jednostki. Zalecane jest tworzenie infor-
macji nie tylko dla celéw rachunkowosci finansowej, ale takze na potrzeby zarza-
dzania, w postaci modutu rachunkowoéci zarzadcze;j'.

Specyfika dziatalno$ci podmiotéw leczniczych bezposrednio wptywa na zrodta
przychodow i koszty z nimi zwigzane, w rezultacie na osiggany wynik finansowy.
Wynik finansowy jest jednym z podstawowych parametrow ekonomicznych, sta-
nowi bowiem miar¢ dokonan jednostki, pochodzi z wielu zrédet, w r6znym stopniu
moze si¢ przektada¢ na przeplywy pieni¢zne. Pomiar wyniku finansowego w ra-
chunkowosci nastgpuje poprzez porownanie strumieni przychodow i kosztow. Pod-
stawowy wplyw na wynik finansowy podmiotu leczniczego ma sprzedaz swiadczen
zdrowotnych i ich wycena. Wycena ustug medycznych jest skomplikowana z po-
wodu ztozonosci procesdw i zasoboéw koniecznych do ich wykonania. O warto$ci
$wiadczenia decyduja koszty poniesione na jego wykonanie. M. Kludacz stwierdza,
ze polskim systemie zdrowia szacowanie kosztow swiadczen najczesciej nie jest do-
ktadne, informacje o kosztach pochodzace ze szpitali nie sa w ogole wykorzysty-
wane do ich wyceny dokonywanej przez ptatnika (NFZ). Podstawa do ustalania cen
sa zasoby finansowe ptatnika oraz ceny $wiadczen z lat ubiegtych [Kludacz, 2014,
s. 39]. Szpitale nastawione sa na realizacj¢ przede wszystkim celow spolecznych,
ratowanie zdrowia i zycia pacjentow, a nie na generowanie zysku [Zaleska, 2010,
S. 236]. Nie zawsze wykonywane procedury medyczne zapewniaja wiec zysk. Jeden
z probleméw stanowi wzrost kosztow ustug zdrowotnych spowodowany ciggtym
wzrostem popytu na §wiadczenia zdrowotne na skutek starzenia si¢ spoteczenstwa,
coraz wyzszymi wymaganiami pacjentdw odnosnie jako$ci ich hospitalizacji oraz
zwigkszaniem si¢ kosztéw wynagrodzen personelu medycznego. Rozwoj technolo-
gii medycznych oraz rosnaca ztozonos$¢ procedur medycznych w kontekscie ograni-
czonych zasobow zwraca uwage na potrzebe kontroli efektywnosci kosztow reali-
zowanych $wiadczen zdrowotnych [Cyganska, 2009, s. 14]. Ustalany w ramach ra-
chunkowosci jednostki wynik finansowy stanowi takze wypadkowg uwarunkowan
zewnetrznych, takich jak: zmiany strukturalne w sektorze zdrowia i zmiany zasad

! Cechg zoz jako jednostek budzetowych byto to, ze koszty byly pokrywane ze $rodkéw bu-
dzetu panstwa, przychody byty odprowadzane do budzetu panstwa. Nie przywiazywano wigc
uwagi do wyniku finansowego jako parametru efektywnos$ci gospodarowania i optymalizacji
kosztow prowadzonej dziatalnosci [Chluska, 2004, s, 556].
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finansowania $wiadczen oraz koniecznos$¢ cigglego dostosowywania si¢ do zacho-
dzacych zmian legislacyjnych (w tym do warunkéw kontraktowania). Do istotnych
uwarunkowan nalezy zaliczy¢ nalezy zaliczy¢ takze zmniejszenie liczby podmiotow
leczniczych na skutek potaczen lub likwidacji zaktadow.

Celem niniejszego artykutu jest wskazanie specyfiki ustalania wyniku finanso-
wego podmiotu leczniczego oraz jego ocena na przyktadzie szpitala dziatajacego
w wojewodztwie podlaskim. W artykule wykorzystano studia literaturowe oraz za-
stosowano studium przypadku. Materiaty Zzrédtowe do badan empirycznych pozy-
skano metoda dokumentdéw sprawozdawczych. W celu ich przetworzenia zastoso-
wano analize opisowa, metode poréwnan w czasie oraz wykorzystano uniwersalne
metody badawcze, takie jak: analiza i synteza oraz sposoby wnioskowania takie jak:
dedukcja i indukcja.

1. Charakterystyka dziatalnosci analizowanej jednostki

Badany podmiot leczniczy jest samodzielnym zaktadem opieki zdrowotnej po-
siadajacym osobowos$¢ prawng. Jego funkcjonowanie reguluje Ustawa o dziatalno-
$ci leczniczej [Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnos$ci leczniczej], ktora
zastgpita obowigzujaca w latach 1991-2011 Ustawe o zaktadach opieki zdrowotne;j.
Ustawa ta reguluje mi¢gdzy innymi zasady wykonywania dziatalno$ci medycznej,
rodzaje podmiotow, ktore ja wykonuja, zasady sprawowania nadzoru nad wykony-
waniem dzialalno$ci leczniczej. Wedtug art. 3 obowigzujacej ustawy, dziatalnosé
lecznicza polega na: 1) udzielaniu §wiadczen zdrowotnych, 2) promocji zdrowia lub
3) realizacji zadan dydaktycznych i badawczych w powiazaniu z udzielaniem $wiad-
czeh zdrowotnych i promocjg zdrowia, w tym wdrazaniem nowych technologii me-
dycznych oraz metod leczenia [Wawrowski, 2017, s. 616].

Ustawa o dziatalnosci leczniczej zastapita obowiazujacy do tej pory termin za-
ktad opieki zdrowotnej obszerniejszym pojeciem — podmiot leczniczy. W swietle jej
art. 4 podmiotami leczniczymi, w zakresie w jakim wykonujg dziatalno$¢ lecznicza,
sg [Chluska, 2015, s. 51]:

1) przedsigbiorcy,

2) samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej,

3) jednostki budzetowe, w tym panstwowe jednostki budzetowe tworzone i nad-
zorowane przez Ministra Obrony Narodowej, ministra wiasciwego do spraw
wewngtrznych, Ministra Sprawiedliwosci lub Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego,

4) instytuty badawcze,
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5) fundacje i stowarzyszenia, ktorych celem jest wykonywanie dziatalnosci
w zakresie ochrony zdrowia,

6) osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow
o stosunku Panstwa do Kosciola Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskie;j,
w zakresie w jakim wykonuja dziatalno$¢ lecznicza,

7) jednostki wojskowe, w zakresie w jakim wykonujg dziatalno$¢ lecznicza.

Prezentowany podmiot leczniczy jest jednym z najwigkszych szpitali klinicz-
nych w Polsce oraz najnowocze$niejsza publiczng placowka stuzby zdrowia w wo-
jewodztwie podlaskim. Gtownym przedmiotem dziatalnosci jednostki jest udziela-
nie §wiadczen zdrowotnych oraz promocja zdrowia w powigzaniu z wykonywaniem
zadan dydaktycznych 1 badawczych. W Szpitalu wykonywany jest szeroki zakres
procedur w ramach kontraktu z podlaskim oddzialem NFZ oraz umowy z Minister-
stwem Zdrowia. Szpital angazuje si¢ rowniez w ksztatcenie przed i podyplomowe
kadry medycznej oraz w dzialalno$¢ naukowo-badawcza, ktora bezposrednio
wplywa na rozwdj medycyny oraz wzrost jakosci wykonywanych ustug medycz-
nych.

Jako podmiot leczniczy, jak rdwniez jednostka nie bedaca przedsigbiorstwem,
Szpital zobligowany jest do prowadzenia ksiag rachunkowych, ustalania na ich pod-
stawie wyniku finansowego oraz przedstawiania jego wartosci w sprawozdaniach
finansowych. Szpital stanowi podmiot o szczegdlnym charakterze ze wzgledu na
[Bauer, Macuda, 2018, s. 38]:

1) wielkos¢, zakres i rodzaj realizowanych swiadczen (ré6znorodnos¢ $wiadczo-

nych ustug) oraz sposoby finansowania dziatalnosci ze srodkow publicznych,

2) gotowos¢ udzielania $wiadczen zdrowotnych, ktorych odmienny charakter
powoduje niemozliwo$¢ stosowania klasycznych regut rynkowych,

3) odpowiedzialnos$¢ za zarzadzanie wszystkimi aspektami dziatalnosci, ktorej
priorytetem nie jest osigganie, a tym bardziej maksymalizowanie zysku. Jed-
noczes$nie osigganie nadwyzki finansowej umozliwia finansowanie zakupow
specjalistycznego sprzgtu i stosowanie nowoczesnych technik leczenia.

2. Specyfika rachunkowosci podmiotu leczniczego — wybrane zagadnienia

Podmioty lecznicze dziatajace w formie samodzielnych publicznych zaktadow
opieki zdrowotnej, spotek handlowych, a takze innych os6b prawnych i jednostek
budzetowych, pomimo pozostawania w sektorze finansow publicznych, prowadza
rachunkowos$¢ wedtug zasad przewidzianych ustawa o rachunkowos$ci. Na rachun-
kowos¢ szpitali i innych podmiotoéw leczniczych wptyw ma takze ustawa o finansach
publicznych, ustawa o dziatalnos$ci leczniczej, ustawa o statystyce publicznej oraz
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wydane do nich rozporzadzenia wykonawcze. Reguluja one miedzy innymi zasady
gospodarki finansowej, sporzadzanie planow finansowych, warunki przyznawania
dotacji, sposoby rozliczania wyniku finansowego i pokrywania straty oraz obo-
wiazki w zakresie statystyki panstwowej. Zgodnie z Ustawg o finansach publicznych
podmioty lecznicze powinny stosowaé kontrole zarzadczg okreslong w standardach
kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych [Baran, 2013, s. 7].

Rachunkowos¢ jest gtownym zrodtem informacji ekonomicznych, niezb¢dnych
do prawidlowego zarzadzania dzialalno$cia, niezaleznie od ich wielkos$ci, rodzaju
i zakresu funkcjonowania, czy formy wiasnoséci. Zaklady opieki zdrowotnej po-
winny dazy¢ w swojej dziatalno$ci do wygospodarowania dodatniego wyniku finan-
sowego. W jednostkach dziatajacych na konkurencyjnym rynku tylko zysk moze
zapewni¢ przetrwanie, stabilizacje i rozwdéj. Wynik finansowy jest wigc znaczgcym
parametrem zarowno dla kierownictwa jednostki, jak i dla organow zatozycielskich
[Chluska, 2004, s. 556].

Generowane za posrednictwem rachunkowosci informacje sa potrzebne do sku-
tecznego zarzadzania finansami i innymi posiadanymi zasobami, ksztaltowania po-
lityki cen oferowanych ustug, kontraktowania $wiadczen medycznych oraz rozli-
czen z platnikiem, jak rowniez do pomiaru i oceny efektywnosci gospodarowania
oraz rozliczenia kierownictwa z wyznaczonych celow i zadan [Kludacz-Alessandri,
2016, s. 80]. Rachunkowos$¢ zarzadcza oferuje narzgdzia (np. budzetowanie, rachu-
nek kosztow dziatan, wielostopniowy rachunek kosztow i wynikow), ktore umozli-
wiajg podejmowanie decyzji w takich obszarach jak [Chluska, 2015, s. 54]: poziom
i wartos¢ kontraktow zawieranych z NFZ, wartos$¢ i zakres kontraktow zawieranych
z innymi ptatnikami niz NFZ, zakres i rodzaje realizowanych $wiadczen medycz-
nych, czy tez wytyczanie kierunkéw rozwoju bazy materialnej i niematerialnej, po-
zyskanie 1 wykorzystanie r6znych zrodet finasowania $wiadczen i zasobow.

Podstawe prowadzenia ksigg rachunkowych oraz sporzadzania i prezentacji
sprawozdania finansowego badanego podmiotu stanowi dokumentacja przyjetych
przez jednostke zasad (polityki) rachunkowo$ci opracowana na podstawie przepi-
sow o rachunkowosci. Stosowanie wspomnianego dokumentu okresla odpowiednie
zarzadzenie wewngtrzne Szpitala. Polityka rachunkowos$ci oznacza mozliwos¢ ela-
stycznego ksztaltowania systemu rachunkowosci, w tym projektowania jej dla celow
sprawozdawczych i zarzadczych. Wazne jest wiec, aby uwzgledniata ona nie tylko
wymogi aktow prawnych, ale rowniez potrzeby informacyjne wystepujace we-
wnatrz jednostki (uwarunkowania wewnetrzne). Szpitale dokonuja wyboru $cisle
okreslonych zasad rachunkowo$ci w ramach swobody, jaka pozostawiajg im Kra-
jowe regulacje prawa bilansowego [Kludacz-Allessandri, 2016, s. 78].
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Ustawa 0 rachunkowosci nie przewiduje odmiennych rozwigzan w zakresie spo-
rzadzania sprawozdania finansowego dla podmiotow leczniczych. Sprawozdanie fi-
nansowe prezentowanego podmiotu kazdego roku obrotowego podlega procedurze
badania przez bieglego rewidenta. Sprawozdanie finansowe Szpitala sktada si¢ z:
1) bilansu,

2) rachunku zyskow i strat,

3) rachunku przeptywow pieni¢znych,

4) zestawienia zmian w kapitale wlasnym,

5) informacji dodatkowej obejmujgcej wprowadzenie do sprawozdania finanso-
wego oraz dodatkowych informacji i objasnien.

W analizowanej jednostce rachunek zyskow i strat sporzadzany jest wedtug wa-
riantu poréwnawczego, natomiast rachunek przeptywoéw pienieznych metoda po-
srednig. Na wynik finansowy netto Szpitala sklada si¢ obliczana narastajaco suma
wynikow nastepujacych grup przychodow i kosztow: wynik z dziatalnos$ci operacyj-
nej (glownej) z uwzglednieniem wyniku ze sprzedazy oraz pozostatych kosztow
1 pozostatych przychodow operacyjnych, wynik finansowy brutto z ujeciem wyniku
z operacji finansowych oraz wynik finansowy netto ujmujacy obowigzkowe obcia-
zenia wyniku finansowego z tytulu obligatoryjnych odpisow, tj. z tytutu podatku
dochodowego od 0s6b prawnych, ewentualnie ptatnosci z nimi zrownanych.

Dokumentacja zasad (polityki) rachunkowosci badanego podmiotu przedstawia
zasady prowadzenia ksigg rachunkowych, wyodrebniajac zasady ogdlne oraz szcze-
gélowe zasady wyceny bilansowej i pomiaru wyniku finansowego. Zasady ogolne
okreslajg, iz czas trwania roku obrotowego pokrywa si¢ z rokiem kalendarzowym.
Prowadzone ksiggi rachunkowe zapewniaja ewidencje operacji gospodarczych
W sposob usystematyzowany, w przekrojach uwzgledniajacych wewngtrzne i ze-
wnetrzne potrzeby informacyjne, kontrolg wewnetrzng operacji gospodarczych oraz
posiadanych zasobow majatkowych, ustalenie i rozliczenie podatkéw oraz innych
rozrachunkéw, prawidlowe sporzadzenie rocznego sprawozdania finansowego oraz
innych sprawozdan opracowywanych na podstawie danych zawartych w ksiegach
rachunkowych (np. informacji finansowych wymaganych przez Ministerstwo Zdro-
wia, dla celow badan statystycznych, czy tez sprawozdan budzetowych).

Nacisk na wygospodarowanie dodatniego wyniku finansowego sprawil, ze Szpi-
tal zwraca szczegolng uwage na optymalizacje kosztéw dziatalnosci i racjonalizacje
prowadzonych dziatan. Rozwigzania w zakresie rachunku kosztow przyjeto na pod-
stawie uregulowan prawnych Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spoteczne;j
z dnia 22 grudnia 1998 r. w sprawie szczegétowych zasad rachunku kosztow w pu-
blicznych zaktadach opieki zdrowotnej [Dz.U. 1998.164.1194]. Glownym celem
prowadzenia rachunku kosztow jest pozyskanie informacji dotyczacych kosztow
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dziatalnosci poszczeg6lnych jednostek organizacyjnych i zadaniowych. Ponadto sta-

nowi on takze podstawg do ustalenia jednostkowego kosztu i catkowitego zrealizo-

wanych $wiadczen medycznych. W zatozeniu rachunek kosztow, prowadzony

W oparciu o rozwigzania rozporzadzenia stanowigcego jego podstawe, mial genero-

wa¢ informacje do ustalenia cen kontraktowych przez ptatnikéw ze §wiadczenio-

dawcami oraz do ustalania prawidlowego wyniku finansowego szpitala [Kludacz,

2014, s. 41].

W Szpitalu ewidencja kosztow prowadzona jest zarowno w przekroju rodzajo-
wym (Zespot 4 — Koszty wedtug rodzajow i ich rozliczenie), jak i podmiotowo-
funkcjonalnym, tj. wedtug miejsc powstawania (Zespot 5 — Koszty wedtug typow
dzialalno$ci i ich rozliczenie). Koszty wedtug rodzajow grupuja jednorodne pozycje
kosztow wyrazajace rzeczywiste zuzycie zasobow gospodarczych i kategorie nakta-
dow, nie odzwierciedlajace tego zuzycia poniesione w danym roku obrotowym.
Stuzy on przede wszystkim ustalaniu poziomu kosztéw ponoszonych przez Szpital
i sporzadzaniu sprawozdan finansowych. Detalizacja kosztow, zwlaszcza kosztow
zuzycia materiatdéw i energii oraz wynagrodzen, stwarza warunki do wielowymiaro-
wej agregacji informacji wedlug roznych kryteridw, co sprzyja ich planowaniu, kon-
troli i analizie dziatalno$ci. Z kolei uktad kosztéw wedlug miejsc powstawania gru-
puje koszty rodzajowe na wyodrebnione sfery dziatalno$ci zwane osrodkami kosz-
tow. Sg to jednostki organizacyjne Szpitala oraz jednostki zadaniowe realizujace
sprecyzowane czynnosci lub funkcje. Jednostki te przyjeto jako zasadniczy przekroj
generowania informacji, ktory jest pochodnag struktury organizacyjnej i istniejgcego
systemu finansowania opieki zdrowotnej.

Wedtug polityki rachunkowosci badanego podmiotu jednostki kosztowe budu-
jace strukturg organizacyjna podzielone sg na osrodki:

1) dziatalnosci podstawowej (kliniki, poradnie),

2) dziatalno$ci pomocniczej o charakterze ustugowym, ktore wykonujg czynnosci
wspierajace dzialalnos¢ podstawowg — osrodki medyczne (bloki operacyjne, la-
boratoria, pracownie) i niemedyczne (warsztaty techniczne, sterylizacja, pral-
nia),

3) osrodki zarzadu i administracji realizujace ustugi zarzadzania systemem dziatal-
nosci szpitala oraz jego obstugg jako caloscia (dyrekcja, pracownicy kadr, ksie-
gowosci, magazynow i inni).

Koszty ewidencjonowane w uktadzie rodzajowym zaklasyfikowane sg do indy-
widualnych o$rodkow kosztow, celem odniesienia ich na obiekty kalkulacyjne. R6z-
nig si¢ one w zaleznosci od rodzaju §wiadczen realizowanych przez osrodki. Sa nimi
W szczegolnosci: osobodzien opieki, koszt leczenia pacjenta, procedury medyczne
(zabiegi operacyjne, badania diagnostyczne czy porady).
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Koszty pojedynczych osrodkow dziatalnosci podstawowej, pomocniczej oraz
zarzadu 1 administracji sg rejestrowane z podziatem na:

1) koszty bezposrednie — stanowig koszty ksiggowane na podstawie Zrodtowych
dokumentoéw zuzycia lub rozdzielnikow kosztow, ktére sg przypisywane po-
szczeg6lnym obiektom kosztow. Sklasyfikowane sg one w nastepujace grupy:
zuzycie materiatdéw i energii, ustugi obce, podatki i oplaty, wynagrodzenia
i sktadki na ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy, odpisy na Zakladowy
Fundusz Swiadczen Spotecznych, odziez ochronna i robocza, amortyzacja, oraz
pozostate koszty (w tym ubezpieczenia OC oraz ubezpieczenia majatkowe).
Grupy poszczegolnych pozycji kosztow uwzgledniajg szczegdétowy podziat ana-
lityczny.

2) koszty posrednie — powstaja w o$rodku kosztow, w szczegolnosci sg to koszty
utrzymania w gotowosci do realizacji §wiadczen medycznych jednostek podsta-
wowych.

W I etapie koszty posrednie rozliczane sg zgodnie z przyjetymi kluczami po-
dziatowymi na osrodki kosztéw, nastepnie w 11 etapie sg rozliczane koszty posrednie
jednostek petniacych ustugi dla innych jednostek. W III etapie rozlicza si¢ zgroma-
dzone koszty na jednostki dziatalnosci podstawowe;j. Nalezy podkresli¢, ze ewiden-
cja kosztow w Szpitalu ukierunkowana jest na generowanie informacji przydatnych
w zarzadzaniu jednostka, tj. prawidtowa alokacje kosztow do jednostek organizacyj-
nych, ustalenie kosztow $wiadczen medycznych hospitalizowanych pacjentow oraz
ujecie przychodéw z nimi zwigzanych.

Z kolei ewidencja przychoddéw zapewnia podziat sprzedazy wedtug przedmiotu,
kierunkéw oraz rozliczenia przychodow z tytulu ustug dlugoterminowych, ustalenie
zobowigzan podatkowych oraz naleznych do sprzedazy dotacji lub subwencji. Ewi-
dencja szczegdlowa obejmuje rodzaje $wiadczonych ustug zdrowotnych oraz jed-
nostki organizacyjne odpowiedzialne za przychody.

W literaturze przedmiotu rekomenduje si¢ model rachunku kosztow zasobdéw
stanowiacy modyfikacje rachunku kosztéw dziatan do tworzenia informacji o kosz-
tach na potrzeby wyceny $wiadczen medycznych. [Swiderska, Raulinajtys-Grzy-
bek, 2013, s. 118]. 1. Sobanska i J. Kalinowski wskazuje na podejscie procesowe
z zakresu zarzadzania i rachunkowosci zarzadczej w ochronie zdrowia jako domi-
nujace podejscie w literaturze polskiej. Zwracajg takze uwagg, ze w krajach wysoko
rozwinietych (np. Stany Zjednoczone, Kanada, Szwecja, Wielka Brytania) wdra-
zana jest koncepcja Lean w zarzadzaniu i rachunkowosci zarzadczej [Sobanska, Ka-
linowski, 2015, s. 104, 112]. W celu uzyskania informacji niezbednych do efektyw-
nego zarzadzania kosztami Szpital podjgl probe wdrozenia rachunku kosztow dzia-
fan.
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze na podstawie prowadzonej ewidencji
przychodow i kosztow Szpital ma mozliwos$¢ ustalenia i oceny rentownosci:
1) poszczegdlnych swiadczen medycznych, jednostek organizacyjnych dzigki od-

powiednim poziomom kont analitycznych,
2) catoksztaltu prowadzonej dziatalnoS$ci.

Generowane informacje zapewniajg takze realizacj¢ wymagan podatkowych
i sporzadzenie sprawozdan finansowych dla otoczenia zewngtrznego. Plan kont
i przyjete rozwigzania w zakresie ewidencji analitycznych tacza rachunkowo$¢ fi-
nansowg z rachunkowoscig zarzadczg. Problemem jest natomiast wykorzystanie in-
formacji kosztowych przez platnika do wyceny realizowanych §wiadczen.

3. Czynniki ksztattujgce wynik finansowy podmiotu leczniczego w woje-
wadztwie podlaskim

Rachunek zyskow 1 strat jest jednym z elementéw rocznego sprawozdania fi-
nansowego jednostki. Jego celem jest prezentacja ostatecznego rezultatu finanso-
wego prowadzonej dziatalno$ci oraz czynnikéw go ksztattujacych, tj. przychody
i koszty. Rachunek ten informuje nie tylko o tgcznej kwocie wyniku finansowego
netto osiggnigtego za rok obrotowy, ale takze o jego strukturze.

Kluczowe informacje dotyczace dziatalnosci badanej jednostki zawiera pierw-
szy czton rachunku zyskow i strat ujmujacy przychody i koszty podstawowej dzia-
falnosci operacyjnej. Przychody ze sprzedazy prezentuje tabela 1.

W analizowanym okresie podstawowym zrodtem przychodoéw analizowanej
jednostki byty przychody ze sprzedazy §wiadczen zdrowotnych réznym ptatnikom.
W kazdym roku obrotowym najwicksza ich warto$¢ stanowity przychody z leczenia
szpitalnego. W analizowanym okresie wymienione zrodta przychodow ze sprze-
dazy, poza przychodami realizowanymi w ramach realizacji programéw zdrowot-
nych, ulegly zwickszeniu (ich og6lna warto$¢ w analizowanych latach wykazuje ten-
dencj¢ wzrostowa). W badanych latach w strukturze przychodow ze sprzedazy
swiadczen zdrowotnych dominuja przychody ze §rodkow pochodzacych z NFZ. Ich
wysoko$¢ zalezy od rodzaju i liczby §wiadczen placowki w poprzednim okresie roz-
liczeniowym. Srodki z NFZ stanowity okoto 98% catosci tych przychodéw, z kolei
ustugi komercyjne, wykupywane przez osoby prawne oraz fizyczne wykazywaly
niewielki udziat w strukturze, okoto 2% przychodéw ogédtem. Swiadczy to o wyko-
nywaniu szerokiego zakresu procedur przede wszystkim w ramach kontraktu z pod-
laskim oddzialem NFZ.

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na wynik finansowy badanej jednostki sg
koszty. Koszty operacyjne odnosza si¢ do podstawowej dzialalno$ci medycznej
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i niemedycznej jednostki, sprecyzowanej w statucie podmiotu. Szczegdtowa specy-

fikacje kosztow dziatalno$ci operacyjnej w analizowanych latach, przedstawia tab.
2.

Tab. 1. Przychody ze sprzedazy w latach 2015-2017 (dane w z1)

Wyszczegdlnienie

2015

2016

2017

Przychody ze sprzedazy
Swiadczen zdrowotnych, w
tym:

leczenie szpitalne,
leczenie ambulatoryjne,
diagnostyka;

318138 926,82

291 816 039,01
13180 115,78

13142 772,03

350 628 800,52

320947 981,56
13 811 849,33

15 868 969,63

355638 702,89

322 071 629,53
15858 795,50

17 708 277,86

Przychody z w ramach reali-

5270 155,39

2720601,52

445,78

zacji programoéw zdrowot-
nych;

Przychody z pozostatych
ustug (z dziatalnosci pozame-
dycznej, z obiektow socjal-
nych i bytowych, z najmu po-
wierzchni, pozostate)
Przychody

ze sprzedazy ogdtem

3 566 348,58 3665 220,31 3914 641,88

326 975 430,79 357014 622,35 360 404 790,55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.

Na podkreslenie zastuguje wzrost wartosci poszczegoélnych pozycji kosztow ro-
dzajowych, z wyjatkiem pozostatych kosztow. Ponadto taczna warto$¢ kosztoéw na
przestrzeni analizowanych lat wykazuje takze tendencje wzrostowg. W kazdym
z analizowanych lat dominuja dwie grupy kosztow o charakterze biezacym — zuzycie
materialow i energii oraz wynagrodzenia zatrudnionych oso6b. Ich wielko$¢ wska-
zuje na specyfike podmiotu leczniczego. Pierwsza pozycja kosztow obejmuje sze-
roki zakres zuzywanych zapasow materiatow, do ktorych zalicza si¢ migdzy innymi:
wyroby medyczne, materiaty opatrunkowe i diagnostyczne, srodki dezynfekcyjne,
bielizne operacyjna, narzedzia i przyrzady klasyfikowane jako materiaty. Na prze-
strzeni badanych lat zauwaza si¢ znaczny wzrost kosztow amortyzacji — spowodo-
wany troska o postep techniczny i wzrostem warto$ci rzeczowych aktywow trwalych
— glownie z tytutu nabycia lub ulepszenia budynkow i lokalow oraz urzadzen i apa-
ratury medycznej. W latach 2015-2017 dynamicznie rosng takze koszty ustug ob-
cych.
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W strukturze pozostatych przychodow ze sprzedazy, szczegolnie w 2017 roku,
dominuja przychody z tytutu dotacji budzetowych Ministerstwa Zdrowia, dofinan-
sowanie ze srodkow Miasta Biatystok oraz wspotinansowanie ze §rodkoéw Unii Eu-
ropejskiej. W analizowanym okresie byty one przeznaczone na realizacj¢ projektow
dotyczacych zastosowania innowacyjnych technologii informacyjnych i komunika-
cyjnych w badanej jednostce.

Pozostate koszty operacyjne przedstawia tab. 4.

Tab. 2. Koszty dziatalnosci operacyjnej w uktadzie rodzajowym w latach 2015-2017 (dane w zt)

Wyszczegdlnienie 2015 2016 2017
Amortyzacja 14 654 700,92 22 704 646,38 25584 035,33
Zuzycie materiatow i 166 460 692,45 171108 840,48 176 026 922,59
energii

Ustugi obce 49 902 798,32 55334 787,72 63 373 804,39
Podatki i optaty 2 684 358,15 3119 424,96 3022 650,92
Wynagrodzenia 103 116 157,11 109 667 536,27 122 598 999,71
Ubezpieczenia i inne 21717 430,86 22 891 086,26 25418 224,88
Swiadczenia

Pozostate 1109 820,86 980 236,25 964 480,14

Koszty dziatalnosci ope-

359 645 958,67

385 806 558,32

416 989 117,96

racyjnej ogétem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.

Pozostate przychody operacyjne prezentuje tab. 3.

Tab. 3. Pozostate przychody operacyjne w latach 2015-2017 (dane w zt)

Wyszczegoblnienie 2015 2016 2017
Darowizny i nicodplatnie 12 091 049,57 11 306 908,65 | 12 979 688,81
otrzymane $rodki obrotowe

Refundacje na wynagrodzenia | 13 503 024,61 12 898 092,66 | 13 662 143,67
rezydentdw i stazystow

Dotacje 9470371,41 18 767 966,55 | 20 361 477,79
Pozostate 3336 002,11 9928 112,92 2 155 403,36
Pozostate przychody opera- 38 400 447,70 52901 080,78 | 49 158 713,63
cyjne ogotem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.
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Tab. 4. Pozostate koszty operacyjne w latach 2015-2017 (dane w zt)

Wyszczegdlnienie 2015 2016 2017
Aktualizacja aktywow niefi- 6 858 719,28 14 261 981,43 1544 774,18
nansowych

Odszkodowania na podstawie | 850 311,89 137 982,00 392 010,51
wyrokow sadowych

Koszty likwidacji aktywow 34 152,03 58 901,19 105 576,29
obrotowych

Pozostate koszty 1953 504,54 | 1830 666,80 3369 186,81

Pozostate koszty operacyjne 9696 687,74 16 509 681,42 5411 547,79
ogdlem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.

W strukturze pozostatych kosztow operacyjnych dominuja koszty pochodzace
z aktualizacji aktywow niefinansowych. Jest to rezultat wysokich odpiséw aktuali-
zujacych warto$¢ zapasow materiatéw (odczynnikéw 1 izotopow, materialow
w warsztatach technicznych oraz lekow).

Kolejny segment tworza przychody i koszty finansowe, ktorych strukturg pre-
zentuje tab. 5. Przychody finansowe wykazywaty tendencje wzrostowa. W ich struk-
turze przewazaty odsetki od lokat bankowych, stanowigc okoto 73% calosci. Ko-
lejng znaczaca pozycje stanowity odsetki od naleznosci nie zaptaconych w terminie
(okoto 25%). Z kolei w analizowanych latach mozna zauwazy¢ znaczny spadek po-
zostatych kosztow finansowych (w szczeg6lnosci nadwyzki ujemnych réznic kurso-
wych nad dodatnimi), ktore dominujg w strukturze tych kosztow.

W ocenie wyniku finansowego nalezy potaczy¢ informacje dotyczace struktury
i dynamiki pozycji go tworzacych. Strukture i dynamike przychodow oraz kosztow
Szpitala prezentuja tab. 6 i 7.

Przeprowadzona analiza dynamiki rachunku zyskow i strat wskazuje, iz w 2016
roku w poréwnaniu do roku poprzedniego (2015), wystapita wyzsza dynamika przy-
chodoéw ogotem w stosunku do dynamiki kosztow ogdtem. Odwrotna sytuacja miata
miejsce w kolejnym okresie — w 2017 roku w poréwnaniu do roku 2016 — koszty
wzrastaty zdecydowanie szybciej niz przychody.
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Tab. 5. Przychody i koszty finansowe w latach 2015-2017 (dane w zt)

Wyszczegdlnienie 2015 2016 2017
Przychody finansowe ogdtem 1280 002,10 1095912,53 1521 223,38
Odsetki od lokat bankowych 1216 850,48 1046 410,67 1110908,10
Odsetki od nalezno$ci niezapta- | 30 730,52 28 295,19 387 144,13
conych w terminie

Pozostate przychody finansowe | 6,60 65,00 2317115
Nadwyzka dodatnich r6éznic 32 414,50 21 141,67 0,00
kursowych nad ujemnymi

Koszty finansowe ogdtem 461 115,51 67 738,63 102 018,20
Odsetki w zaptacie zobowigzan | 3,06 0,07 176,76

z tytutu dostaw i ustug

Odsetki od wadium 312174 3595,43 3494,33
Odsetki podatkowe 612,84 3421,89 1 459,00
Nadwyzka ujemnych roéznic 0,00 0,00 59 404,22
kursowych nad dodatnimi

Pozostale koszty finansowe 457 377,87 60 738,24 37 483,89

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata

2015-2017.

Tab. 6. Struktura i dynamika przychodéw w latach 2015-2017

Wyszczegdlnienie Wskazniki struktury (w %) Wskazniki dynamiki (w
%)
2015 2016 2017 2016/2015 | 2017/2016
Przychody ze sprzedazy 89,18 86,86 87,67 109,19 100,95
Pozostate przychody operacyjne 10,47 12,87 11,96 137,76 92,93
Przychody finansowe 0,35 0,27 0,37 85,62 138,81
Razem przychody 100,00 | 100,00 | 100,00 | 112,10 100,02

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata

2015-2017.
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Tab. 7. Struktura i dynamika kosztéw w latach 2015-2016

Wskazniki struktury (w %) Wskazniki dynamiki (w %)
Wyszczegdlnienie

2015 2016 2017 2016/2015 |2017/2016
Koszty dziatalnosSci operacyjnej 97,25 95,93 98,70 107,27 108,08
Pozostate koszty operacyjne 2,62 4,05 1,28 167,99 33,22
Koszty finansowe 0,12 0,02 0,02 14,69 150,61
Koszty ogotem 100,00 100,00 100,00 108,75 105,06

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.

W analizowanych latach struktura przychodow i kosztow jest bardzo zblizona.
Wisrod przychodow, w kazdym badanym roku, dominuja przychody ze sprzedazy,
za$ najmniejszy udzial stanowig przychody finansowe. W pozycji przychodow ze
sprzedazy na uwage zastuguje pozycja leczenie szpitalne stanowigca $rednio 78%
przychodow. Struktura kosztéw ksztattuje si¢ podobnie. Wsrod kosztow dominuja
koszty dziatalnosci operacyjnej, w tym zuzycie materialow i energii (§rednio 43%),
co jest typowe dla jednostki leczniczej. Najmniejszy udzial wykazywaty koszty fi-
nansowe.

Wszystkie powyzej zanalizowane grupy operacji wynikowych wchodza w sktad
rachunku zyskow i strat i w rezultacie tworza wynik finansowy jednostki. Tab. 8
prezentuje zestawienie wynikéw czastkowych badanej jednostki.

W badanych latach analizowana jednostka wykazuje ujemne wyniki czastkowe,
a takze wynik finansowy z catoksztattu dzialalno$ci. Pozytywnie na spadek ujem-
nego wyniku finansowego wptywata dziatalno$¢ pozostata operacyjna i dziatalnos¢
finansowa. Zaroéwno pozostale przychody operacyjne, jak i przychody finansowe
byly wyzsze od odpowiadajacych im pozostatych kosztow operacyjnych i kosztow
finansowych. Skutkiem tego w kazdym z analizowanych lat wynik finansowy netto
wykazywal nizszg strat¢ niz wynik finansowy ze sprzedazy. Najkorzystniejsze wy-
niki finansowe jednostka osiggneta w 2016 roku, w ktérym strata netto uksztatto-
wala si¢ na poziomie okoto 794 tys. zt, najmniej korzystne za$ w 2015 roku, w kto-
rym osiggneta ona warto$¢ az 15 892 tys. zt. Wskazniki dynamiki potwierdzaja te
spostrzezenia. W roku 2016 miat miejsce spadek straty netto o okoto 95% w poréw-
naniu z rokiem poprzednim oraz spadek ujemnych wynikéw czastkowych. W ostat-
nim analizowanym okresie zauwaza si¢ wzrost ujemnych wynikéw finansowych
jednostki. Pomimo osiagnigtej straty bilansowej brutto Szpital ptacit podatek docho-
dowy w kazdym z analizowanych lat. Ksztattowanie si¢ wyniku finansowego netto
z catoksztattu dziatalnosci jednostki w latach 2015-2017 prezentuje rys. 1.
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Tab. 8. Wyniki finansowe badanego podmiotu w latach 2015-2017

2015 | 2016 | 2017 Wskaz- |\
. niki dy- .
Pozycje wy- namiki dynamiki
iku fi - 2017/201
niku finanso Dane w zt 2016/20 /
wego [z1] 6
15 (w %)
(w %) )
Zysk/strata ze
. - 45 024 435,83 -38153 104,28 -53852 603,61 84,74 141,15
sprzedazy
Zysk/strata na
dziatalnosci -16 320 675,87 -1541554,92 -10 105 437,77 9,45 655,54
operacyjnej
Zysk/strata
brutto -15501 789,28 -513 381,02 -8686 232,59 3,31 1691,97
ﬁ‘:t't‘é strata | 15891867,28 | - 794 532,02 -9097342,59 | 5,00 1144,99

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata

2015-2017.
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Rys. 1. Wynik finansowy netto Szpitala w latach 2015-2017

-794 535,02

2017

-9 097 342,59

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar finansowych badanego podmiotu za lata

2015-2017.

Uzyskany ujemny wynik finansowy Szpital pokrywa we wlasnym zakresie wy-
korzystujac niepodzielony zysk z lat ubiegltych — wynoszacy 13 354 tys. zt. Dziata-
nie to wptywa na zmiany w kapitale wtasnym. Kapital wlasny na poczatek 2017 roku
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wynosit 84 437 tys. zt. Po uwzglednieniu pokrycia straty jego wartos¢ byla rowna
75 340 tys. zt.

4. Wynik finansowy netto a generowane strumienie pieniezne

Wynik finansowy netto zawiera wiele elementéw memorialowych. Na podstawie
rachunku przeptywow pienigznych uzgadnia si¢ jego wartos¢ z wysokoscia przepty-
wow srodkow pienigznych. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej przesta-
wia tab. 9.

Rozpoczynajac od straty netto badana jednostka dokonuje korekt wynikajacych
z rdéznych transakcji, ktore wptynety na wynik finansowy netto lecz nie spowodo-
waty zmian w stanie $rodkach pieni¢znych lub dotycza innych rodzajow dziatalnosci
niz operacyjna. Analizujac powyzsze dane zauwaza si¢, iz w dwoch (2016 1 2017)
z trzech analizowanych lat miata miejsce dodatnia warto$¢ przeptywow z dziatalno-
$ci operacyjnej. Oznacza to, ze jednostka tworzyta nadwyzke srodkow pienieznych
z podstawowych obszaréw aktywnos$ci gospodarczej. Jedynie w roku 2015 miaty
miejsce ujemne przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjne;.

Na wzrost warto$ci przeplywow pieni¢znych netto z dzialalnosci operacyjnej,
w kazdym analizowanym roku, w znacznym stopniu wplyneta amortyzacja, ktora
jest kosztem, ale nie powoduje wydatku Srodkdéw pienig¢znych i jest zrodlem do-
ptywu srodkéw pienigznych. Na uwage zastuguje szczeg6lnie 2016 rok, w ktorym
amortyzacja powickszyla przeptywy pieni¢zne netto z dziatalnosci operacyjnej az
do 22 705 tys. zt. Kolejnym dodatnim strumieniem wartym uwagi byta zmiana stanu
rezerw. Na przestrzeni trzech badanych lat glowne zmiany stanu rezerw dotyczyty
funduszu wynagrodzen, odszkodowan z NFZ, rezerw z tytutu niewymagalnego po-
datku VAT oraz ulgi za zte dtugi. Znaczaco na wzrost przeptywow pienieznych netto
z dziatalnosci operacyjnej wptywala rdwniez zmiana stanu rozliczen miedzyokreso-
wych. Na stan rozliczen miedzyokresowych kosztéw gltowny wpltyw miaty koszty
swiadczen medycznych pacjentow na przelomie roku. Z kolei na rozliczenia mig-
dzyokresowe przychodow sktadaty si¢ glownie: otrzymane nieodptatnie $rodki
trwale 1 darowizny pieni¢zne na zakup i ulepszenie istniejacych srodkéw trwatych
oraz dofinansowanie do zakupdw inwestycyjnych oraz warto$¢ nieodptatnie otrzy-
manych i nie zuzytych lekow.
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Tab. 9. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej za lata 2015-2017 (dane w z1)

Wyszczegdlnienie 2015 2016 2017

I. Zysk (strata) netto -15 891 867,28 -794 535,02 -9.097 342,59
1. Korekty razem -1726 646,17 14 037 589,18 16 660 374,92
Amortyzacja 14 654 700,92 22 704 646,38 10550 320,71
Zyski (straty) netto z tytutu - - -

réznic kursowych

Odsetki i udziaty w zyskach - - -

(dywidendy)

Zysk (strata) z dziatalnosci in- -1078 012,21 1808 558,55 27 371,12
westycyjnej

Zmiana stanu rezerw 11 245 607,69 10339 403,40 5097 853,77
Zmiana stanu zapaséw 340 428,93 3123 654,56 1081592,79
Zmiana stanu naleznosci -15943 241,50 1048 528,04 8 682 863,03
Zmiana stanu zobowigzan -1526 781,75 5670 408,63 1902 346,91
krétkoterminowych z wy-

jatkiem pozyczek i kredytow

Zmiana stanu rozliczen mie- 25336 636,36 17 405 804,15 17 655 382,90
dzyokresowych

Inne korekty -34 755 984,61 -39719 049,33 -15978 463,19
Ill. Przeptywy pieniezne netto | -17 618 513,45 13 243 054,16 7 563 032,33
z dziatalnosci operacyjnej (I +

1)

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdan finansowych badanego podmiotu za lata
2015-2017.

Zakonczenie

W analizowanym podmiocie polityka rachunkowosci jest wykorzystywana do
tworzenia informacji finansowych nie tylko na potrzeby zewnetrznych interesariu-
szy, ale takze w procesie tworzenia informacji zarzadczej. Jednym z wazniejszych
czynnikoéw wplywajacych na wyniki finansowe podmiotoéw leczniczych jest system
finansowania $wiadczen zdrowotnych. Stad badany podmiot szczegdlng uwage
przywiazuje do kalkulacji kosztow procedur medycznych i kosztow poszczegdlnych
jednostek w strukturze organizacyjnej. Analiza wstgpna rachunku zyskow i strat
w latach 2015-2017 pozwolita stwierdzi¢, iz:

1) wynik finansowy z caloksztattu dziatalnosci w analizowanych latach wykazy-
wat strate, ktorej wartos¢ ulegata ciggtym zmianom,

2) na koniec badanego okresu zauwazalny byl spadek warto$ci ujemnego wyniku
finansowego w stosunku do roku wyjsciowego,
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3) poszczegdlne wyniki czastkowe w latach 2015-2017 takze byty na ujemnym po-
ziomie, zanotowano straty ze sprzedazy, po czym dziatalno$¢ pozostata opera-
cyjna i dziatalno$¢ finansowa przyczyniaty sie do jej zmniejszenia,

4) struktura przychodow i kosztow we wszystkich analizowanych latach byla bar-
dzo zblizona. Najwigkszy udziat w przychodach stanowity przychody ze sprze-
dazy $wiadczen zdrowotnych, w tym z leczenia szpitalnego. Z kolei wsrod kosz-
tow dominowaly koszty biezgcej dziatalnosci, w tym koszty zuzycia materiatow
i energii oraz wynagrodzenia,

5) na koniec analizowanego okresu zauwaza si¢ wyzszg dynamike kosztow z cato-
ksztattu dziatalnosci niz przychodéw ogotem,

6) pomimo, iz w latach 2015-2017 wynik finansowy Szpitala ustalany zgodnie
z zasadami rachunkowosci, w szczego6lnosci z zasada memorialu i wspdtmier-
nosci wykazywat stratg netto, to w 2016 1 2017 roku wystgpity dodatnie wartosci
przeptywow z dziatalno$ci operacyjnej. Oznacza to, ze jednostka tworzyta nad-
wyzke pienigzng z podstawowych obszarow aktywnosci gospodarczej, ktora
wykorzystywala na pokrycie wydatkéw inwestycyjnych.

Wykazane wyniki argumentujg konieczno$¢ prowadzenia dyskusji na temat re-
formy opieki zdrowotnej, ktore trwaja w Polsce od wielu lat. W toku tych dyskusji
podkresla si¢ wysokie koszty §wiadczenia ustug, brak motywacji do ich racjonaliza-
cji, konieczno$§¢ wprowadzenia odptatnosci za ustugi opieki zdrowotnej. Nalezy
podkresli¢, ze na wyniki finansowe badanego podmiotu wptyw ma specyfika pro-
wadzonej dziatalno$ci — realizacja celow spotecznych, tj. udzielanie §wiadczen me-
dycznych finansowanych przede wszystkim ze $rodkéw publicznych, ktorych ptat-
nikiem jest NFZ. Nie jest to dzialalno$¢ nastawiona na generowanie zysku. Szpital
poszukuje mozliwos$ci optymalizacji kosztow leczenia pacjentéw w celu podniesie-
nia efektywnos$ci gospodarowania przy jednoczesnej poprawie dostepnosci i jakosci
ushug medycznych. Kluczowym zadaniem jest rozwigzanie kwestii kalkulacji kosz-
tow swiadczen medycznych oraz ich finansowania. Jednym z mozliwych rozwigzan
generowania doktadnej informacji o ponoszonych kosztach jest rachunek kosztéw
dziatan. Kierownictwo jednostki podj¢to si¢ wdrozenia rachunku kosztow dziatan
na potrzeby wyceny swiadczen opieki zdrowotne;j.
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The specificity of determining the financial result
of medical entities — case study

Abstract

The main purpose of this article is to indicate the specifics of determining the financial result
of a medical entity and its assessment on the example of a hospital operating in the Pod-
laskie Voivodeship. The article uses literature studies and case study. Source materials for
empirical research were obtained by the method of reporting documents. To process them,
descriptive analysis, method of comparisons over time were used and universal research
methods were used, such as analysis and synthesis, and inference methods such as deduc-
tion and induction.

The conducted research showed that in the analyzed unit accounting policy is used for the
needs of external stakeholders, but also in the process of creating management information
to optimize the costs of medical services. One of the most important factors influencing the
financial results of healthcare entities is the system of financing health services. The audited
entity pays special attention to the calculation of the costs of medical procedures and the
costs of individual units in the organizational structure. The financial result from total activ-
ity in the analyzed years (2015-2017) showed a loss from total activity, the value of which
has constantly changed. At the end of the audited period, a decrease in the value of the
negative financial result compared to the base year was noticeable.

It is worth to emphasize that the audited entity pursues social goals by providing medical
services financed primarily from public funds. This is not a profit-generating activity. The
analyzed hospital is looking for opportunities to optimize the revenues and costs of patient
treatment to increase the efficiency of management while improving the availability and
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quality of medical services. The hospital management undertook to implement the cost ac-
counting of activities for the needs of the evaluation of health services.
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medical entity, accounting principles (policy), medical services, financial result
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Streszczenie

Celem pracy byta ocena gospodarki finansowej gmin miejsko-wiejskich wojewédztwa pod-
laskiego. Oceny dokonano na podstawie wskaZznikdéw budzetowych, na mieszkarca oraz
wskaznikéw wedtug zobowigzan. Analize przeprowadzono w odniesieniu do 2016 r. Na pod-
stawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze gospodarka finansowa gmin miejsko-
wiejskich jest bardzo zréznicowana, mimo ze majg one podobny potencjat gospodarczy. Za-
rowno dochody jaki i wydatki w odniesieniu do 1 mieszkanca sg znacznie nizsze niz srednio
w wojewoddztwie i gminach wiejskich. Niska jest rowniez samodzielnos¢ finansowa tych
gmin, udziat dochodéw wtasnych w dochodach ogdétem wynosit $rednio 35,8% przy duzym
zrdznicowaniu. Nie stwierdzono statystycznie istotnych zaleznosci miedzy udziatem docho-
déw wtasnych w dochodach ogétem, a udziatem wydatkéw inwestycyjnych w wydatkach
ogdtem, co mozna wigzac z niskimi dochodami wiasnymi badanych gmin i niskg sktonnoscig
do podejmowania inwestycji wymagajacych dodatkowego finansowania ze srodkow ze-
wnetrznych. Istotng role w samodzielnosci finansowej odgrywa udziat nadwyzki operacyjne;j
w dochodach ogétem, ktéra wykazuje dodatnia korelacje z wydatkami majgtkowymi. Naj-
wyzszy udziat zobowigzan w dochodach ogétem wystepuje w gminach o najmniejszej liczbie
mieszkancow.

Stowa kluczowe

budzet, finanse gminy, samorzad lokalny
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Wstep

Podstawa prawidtowego i efektywnego funkcjonowania organdow samorzado-
wych jest zapewnienie odpowiednich srodkow finansowych pozwalajacych na rea-
lizacje zadan wtasnych oraz zleconych wtadzom samorzadowym. Wiaze si¢ to z po-
dziatem $rodk6é6w publicznych migdzy wladza panstwowa, a wladza samorzadows,
co powinno odzwierciedla¢ potrzeby wynikajace z realizacji zadan publicznych. Sa-
morzad terytorialny jest odpowiedzialny za wypetnianie zadan i alokacje¢ srodkow
finansowych przez nizsze szczeble administracji publicznej [Dyk, 2012]. Celem po-
lityki gospodarczej gminy jest zaspokajanie potrzeb lokalnej spotecznosci. Podstawa
ich realizacji sg $rodki finansowe, dlatego niezbedne jest przyjecie okreslonej poli-
tyki finansowej, ktéra pozwoli na osigganie celow w mozliwie najwyzszym stopniu.
Proces zarzadzania finansami w jednostkach samorzadu terytorialnego (JST) odnosi
si¢ do biezacego ich funkcjonowania, jak rowniez do dziatan strategicznych. W wa-
runkach dynamicznych zmian otoczenia zewnetrznego na wtadzy lokalnej spoczywa
szczegoOlna odpowiedzialno$¢ za sytuacje finansowa danej jednostki [Dylewski,
2011]. Ocena gospodarki finansowej z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi tej
oceny dostarcza informacji o sytuacji biezacej, pozwala na okre$lenie roznic w od-
niesieniu do innych jednostek, a takze pozwala na okreslenie mozliwosci rozwojo-
wych.

Jako cel pracy przyjeto oceng gospodarki finansowej gmin miejsko-wiejskich
wojewoOdztwa podlaskiego.

1. Samodzielno$¢ finansowa gminy

Poprzez zastosowanie odpowiednich instrumentéw zarzadzania finansami za-
rzadzajacy JST moga wywiera¢ wplyw na sytuacje¢ finansowg jednostki samorzado-
wej [Filipiak, 2009]. Szczegdlnie wazna jest samodzielno$¢ finansowa tych jedno-
stek, ktora jest §cisle zwigzana z uprawnieniami do otrzymywania wtasnych docho-
déw oraz swobodnego ich wydatkowania. Uprawnienia te stanowig konieczny, ale
nie wystarczajagcy warunek samodzielnosci w zakresie gospodarki finansowe;.
Czynnikiem decydujacym o stopniu faktycznej samodzielnosci jest dostosowanie
dochodéw gminy do wydatkéw, ktore musi ona ponosi¢ przy wykonywaniu przypi-
sanych jej ustawowo zadan. Realizacji tych zadan towarzyszg szczegdlne uwarun-
kowania, rzutujace znaczaco na prowadzong gospodarke finansowa, wynikajace ze
specyfiki ustug publicznych. Wyposazenie samorzadu gminnego w uprawnienia do
wladztwa podatkowego daje mozliwos¢ prowadzenia samodzielnej polityki podat-
kowej. Wyniki badan wskazuja, ze nie ma istotnych odmiennosci polityKi
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podatkowej gmin wiejskich w zakresie struktury zarowno podatkow jak i stosowa-
nych instrumentow wzglgdem polityk innych typow gmin [Dziuba, 2019]. Aktyw-
no$¢ wiladz lokalnych w stosowaniu polityki podatkowej jest stymulatorem rozwoju
ekonomicznego gminy, w konsekwencji zwigkszaja si¢ wptywy podatkowe, a tym
samym zwi¢ksza si¢ samodzielno$¢ finansowa samorzadu [Dziuba, 2016]. Autono-
mia finansowa jednostek samorzadu terytorialnego ma jednak pewne ograniczenia
[Poniatowicz, 2015]. Wyniki niektorych badan wskazuja, ze lokalna polityka podat-
kowa nie zawsze jest skutecznym narzedziem kreowania rozwoju gospodarczego
[Korolewska 2014]. Pojawiaja sie tez postulaty rozszerzenia zakresu samodzielno$ci
dochodowej JST [Etel i Dowgier, 2013].

Jednostki samorzadu terytorialnego w Polsce sg bardzo zrdéznicowane pod
wzgledem samodzielno$ci finansowej i jest to ich cecha charakterystyczna. Gminy,
jako najbardziej niejednorodne jednostki sg bardziej pod tym wzgledem zrdznico-
wane [Heller, 2006]. O ich samodzielnos$ci w wigkszym stopniu decyduje typ funk-
cjonalny gminy zwigzany z jej potozeniem wzglgdem osrodka miejskiego, niz inne
czynniki [Kozera i Wysocki, 2015, Ossowska i Zieminska, 2010].

Gospodarka finansowa gmin wiejskim jest przedmiotem wielu opracowan, na-
tomiast mniej miejsca poswigca si¢ gminom miejsko-wiejskim. Czes$¢ z nich nie
rozni si¢ charakterem od gmin wiejskich, pelnig bardzo podobne funkcje. W tym
konteks$cie poznanie sytuacji finansowej tych gmin wydaje si¢ by¢ interesujace.

2. Materiat i metodyka

Podjety problem opracowano na podstawie danych statystyki masowej GUS
(Bank Danych Lokalnych). Ocenie poddanogospodarke finansowa 27 gmin miej-
sko-wiejskich wojewodztwa podlaskiego. Sg one zréznicowane pod wzgledem
liczby mieszkancow, potencjatu gospodarczego i sytuacji finansowej. Na potrzeby
analizy gminy podzielono na 3 grupy: grupa | — gminy o liczbie mieszkancé6w poni-
zej 5 tys.(5 gmin), grupa II — gminy w liczbie mieszkancow 5-10 tys. (14 gmin),
grupa Il — gminy o liczbie mieszkancow powyzej 10 tys.(8 gmin).

Zagadnienie gospodarki finansowej jest bardzo szerokie, dlatego analize ogra-
niczono do wybranych aspektéw oceny finansowej obejmujacej wskazniki budze-
towe, wskazniki na mieszkanca i wskazniki dla zobowigzan dluznych. Ocen¢ gospo-
darki finansowej przeprowadzono w odniesieniu do 2016 r. Przyjecie jednego roku
badan moze by¢ dyskusyjne. W badaniach chodzilo jednak o zdiagnozowanie sytu-
acji finansowej gmin miejsko-wiejskich na tle innych typoéw gmin, dlatego mniejsze
znaczenie maja zmiany w czasie. Wyniki odniesiono do gmin wiejskich w woje-
wodztwie podlaskim lub w kraju, w zalezno$ci od dostepnosci danych.
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Oceny dokonano na podstawie nastepujacych wskaznikow:

o wskazniki budzetowe: udziat dochodéw biezacych w dochodach ogélem
(%), udziat dochodow wlasnych w dochodach ogoétem (%), udziat nadwyzki
operacyjnej w dochodach ogodtem (%), udziat wydatkow majatkowych
w wydatkach ogélem (%),wskaznik samofinansowania (nadwyzka opera-
cyjna + dochody majatkowe/ wydatki ogotem wyrazony w %,

e wskazniki na mieszkanca: transfery na mieszkanca (zl), nadwyzka opera-
cyjna na mieszkanca (zt), zobowigzania ogdtem na mieszkanca (z}),

e wskazniki dla zobowigzan dtuznych: udziat zobowiazan ogétem w docho-
dach ogotem (%), obcigzenie dochodow ogoétem wydatkami na obstuge za-
dtuzenia (%), udziat zobowiazan wymagalnych w zobowigzaniach ogotem
(%).

Dla okreslenia zalezno$ci miedzy wskaznikami przeprowadzono rachunek ko-

relacji. Macierz wspotczynnikow korelacji zawarto w tab. 5.

Analiza sytuacji finansowej jednostek samorzadu terytorialnego rdzni si¢ od tej
na potrzeby przedsigbiorstwa, co wynika gtownie ze specyfiki zadan powierzonych
samorzgdowi. Jednostki samorzadu terytorialnego powotane sa do zaspokajania po-
trzeb lokalnej spotecznosci, a wigc nie kierujg si¢ kategorig zysku. Roznice wynikaja
tez z odmiennych zrodet finansowania i innego podej$cia do zasad gospodarki fi-
nansowej [Dylewski i in., 2004].

3. Wyniki

W 2016 r. dochody gmin miejsko-wiejskich wynosity 765,6 mln i stanowity
29,8% tacznych dochodow gmin wojewddztwa podlaskiego. W przeliczeniu na
1 mieszkanca dochody wynosily 3166 zt przy $redniej wartosci dla wszystkich gmin
w wojewodztwie wynoszacej 5131 zt 1 3637 zt w gminach wiejskich. Wydatki byty
réwniez nizsze, wynosity 3043 zt na mieszkanca, co byto o 41% mniej niz $rednio
we wszystkich gminach i o 13% mniej niz w gminach wiejskich.

Samodzielno$¢ w prowadzeniu gospodarki finansowej jest $cisle zwigzana
z uprawnieniami do otrzymywania wtasnych dochodow oraz swobodnego ich wy-
datkowania. Dane zawarte w tabeli 1 wskazujg na duze zréznicowanie badanych
gmin pod wzgledem sytuacji finansowej. O samodzielno$ci finansowej gminy
$wiadczy udziat dochodow wilasnych w dochodach ogétem (WB;). Udziat docho-
dow wiasnych wynosit 35,8% przy zakresie zmienno$ci od 18,9% w gminie Je-
dwabne do 59,6% w gminie Michatowo. Samodzielno$¢ finansowa okreslana tym
wskaznikiem jest wiec nizsza o 7,3 pkt proc. niz $rednio dla gmin w wojewddztwie
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podlaskimi i o 9,4 pkt proc. mniej niz w kraju [Budzety... , 2017, Informacja...,
2017].

W potowie gmin udziat dochodéw wlasnych nie przekraczat 34,9% (tab. 1). Duze
sa tez roznice w wartos$ci innych wskaznikdw, co wynika m.in. z polityki prowadzo-
nej przez wtadze lokalne.

Tab. 1. Statystki opisowe wskaznikow budzetowych, na mieszkanca i dla zobowigzan dtuznych

Wskaz- | Srednia Mediana Minimun | Maxi- Dolny Gorny Odch.
nik* mum kwartyl kwartyl stand.
WB1 96,948 97,900 86,100 99,700 95,600 99,000 3,1059
WB2 35,796 34,900 18,900 59,600 26,700 44,000 11,4867
WB3 10,737 9,200 5,300 25,100 6,800 13,600 4,7543
WB4 10,063 8,000 1,300 24,000 4,000 16,700 7,0668
WB7 203,667 149,700 62,500 458,200 125,100 254,700 122,0737
WL1 2331,855 | 2327,990 | 1412,550 | 3145,200 | 2019,910 | 2741,790 | 506,5601
wL2 404,760 352,130 178,880 882,830 234,100 550,400 181,6152
WL3 712,616 716,380 0,000 1461,330 | 399,680 1173,250 | 409,2621
wz1 18,870 17,500 0,000 39,000 11,300 28,400 10,4854
Wz3 4,226 4,300 0,900 8,000 3,300 5,100 1,5200
WZ5 12,907 13,500 2,500 22,900 8,800 16,400 5,4803
Wz7 0,215 0,000 0,000 3,700 0,000 0,000 0,8051

*WB; — udziat dochodéw biezgcych w dochodach ogdétem (%); WB, — udziat dochodéw wiasnych
w dochodach ogdtem (%); WB; — udziat nadwyzki operacyjnej w dochodach ogétem (%); WB, — udziat
wydatkéow majatkowych w wydatkach ogétem (%); WB7 — wskaznik samofinansowania (nadwyzka
operacyjna + dochody majatkowe/wydatki ogdtem) -(%); WL, — transfery biezace na mieszkarica (zt);
WL, — nadwyzka operacyjna na mieszkanca (zt); WLz - zobowigzania ogétem na mieszkanca (zt); WZ,
— udziat zobowigzan ogoétem w dochodach ogdtem (%); WZ; — obcigzenie dochodéw ogdétem wydat-
kami na obstuge zadtuzenia (%); WZs - obcigzenie dochoddéw wtasnych wydatkami na obstuge zadtu-
zenia (%); WZ7 — udziat zobowigzan wymagalnych w zobowigzaniach ogétem (%)

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych GUS.

Dochody wtasne sg najwazniejszymi obligatoryjnymi dochodami jedno-
stek samorzadu terytorialnego. Wysokos¢ tych dochodéw uzalezniona jest od
sytuacji gospodarczej gminy. Sg to gléwnie dochody wtasne podstawowe,
a wigc pochodzace z lokalnych Zrédet takich jak podatki i optaty lokalne, do-
chody z majatku, a takze udzialty w podatkach stanowigcych dochod budzetu
panstwa: podatek dochodowy od 0s6b fizycznych (PIT) i od oséb prawnych
CIT). Mowiac o obligatoryjnych zrédtach dochodéw nalezy wspomnie¢ réw-
niez o innych konstytucyjnie zagwarantowanych dochodach, do ktérych na-
leza subwencja ogolna i dotacje celowe z budzetu panstwa. Sg one niezalezne
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od zrodet znajdujacych si¢ na terenie dziatania jednostki samorzadowej i czg-
sto s3 nazywane dochodami uzupetniajacymi [Denek i in., 2005].

Wyzsze dochody wtasne i ich udzial w dochodach ogdétem $wiadcza
o wigkszej samodzielno$ci jednostki samorzadowe;j 1 uniezaleznieniu si¢ od
transferow z budzetu panstwa. Stanowig one o wielkosci §rodkow, ktore
moga by¢ przeznaczone na rozw0j lokalny. W badanych gminach wartos¢
dochodow wiasnych w relacji do dochodow ogotem jest dodatnio skorelo-
wany z nadwyzka operacyjna, zarbwno w odniesieniu do dochodéw ogdtem
(r=0,4962), jak i na mieszkanca (r=0,4146). Nie stwierdzono statystycznie
istotnych zalezno$ci migdzy udziatem dochodéw witasnych w dochodach
ogotem (WB2) a udzialem wydatkow inwestycyjnych w wydatkach ogétem
(WBa4). Mozna to wyjasni¢ tym, ze badane gminy charakteryzujg si¢ niskimi
dochodami wtasnymi, a tym samym wykazuja niska sktonnos¢ do podejmo-
wania inwestycji wymagajacych dodatkowego finansowania ze srodkow ze-
wnetrznych. Najkorzystniejsza sytuacje pod tym wzgledem majg gminy
grupy trzeciej, o najwyzszej liczbie mieszkancow (tab. 2). Sredni udziat do-
chodow wiasnych w tej grupie wynosit 43,5%, najwyzszy byt w gminie Su-
prasl (58,7%). Jest to z pewnoscig wynikiem korzystnego potozenia tej gminy
wzgledem miasta wojewodzkiego. Bliskie sgsiedztwo miasta Biategostoku
sprzyja aktywnos$ci gospodarczej mieszkancow, co przektada si¢ na wyzsze
dochody wtasne w budzetach jednostek samorzadu terytorialnego.

Tab. 2. Wskazniki budzetowe (%)

Gminy/ wskaznik WB, WB, WB; WB4 W

By
Grupall 97,5 34,9(26,7- 9,4 6,5 233,6
Kleszczele, Knyszyn, Krynki, Nowo- | (96,0- 49,2 (6,2- (3,5-9,1) | (77,6-
gréd, Suraz 98,8) 13,7) 429,2)
Grupa ll 96,2 31,7 (18,9- | 10,3 10,9 186,1
Ciechanowiec, Czyzew, Drohiczyn, | (93,6- 59,6) (5,5- (2,7- (62,5-
Goniadz, Jedwabne, Lipsk, Micha- 99,7) 15,6) 24,0) 458,2)

towo, Rajgradd, Stawiski, Sucho-
wola, Szczuczyn, Szepietowo, Ty-
kocin, Zabtudéw

Grupa lll 97,9 43,5(30,3- | 12,4 10,8 226,1
Choroszcz, Czarna Biatostocka, Da- | (95,0- 58,7) (5,3- (1,3- (104,4-
browa Biatostocka, tapy, Monki, 99,7) 25,1) 22,9) 436,6)

Sokétka, Suprasl, Wasilkow

Zrédto: dane GUS.
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Warto tez zwrdci¢ uwage na dochody biezace, ktore stanowia Srednio 96,9%,
przy zakresie zmiennosci 93,6- 99,7%. Zgodnie z ustawg o finansach publicznych
dochody biezace powinny pokrywa¢ wydatki biezace. W badanych gminach zasada
ta zostala spelniona, o czym $wiadczy dodatni wynik migdzy tymi wielko$ciami
okreslany jako nadwyzka operacyjna. Nadwyzka operacyjna jest czesto okreslana
jako najbardziej syntetyczny wskaznik sytuacji finansowej gminy, informuje bo-
wiem o tym, ile srodkow pozostaje do dyspozycji po pokryciu wydatkéw zwigza-
nych z biezacym jej funkcjonowaniem. Wystepowanie nadwyzki operacyjnej zwigk-
sza mozliwo$ci w zakresie realizacji projektow inwestycyjnych, ktore stuza rozwo-
jowi gminy. W ocenie sytuacji finansowej jednostki samorzadowej istotny jest
udziat nadwyzki operacyjnej w dochodach ogotem. Wskaznik ten jest bowiem od-
zwierciedleniem stopnia samodzielnosci finansowej danej jednostki i mozliwosci in-
westycyjnych.

Analiza danych wskazuje, ze w badanych gminach udzial nadwyzki operacyjnej
w dochodach ogdtem (WB3) byt bardzo zrdznicowany, od 5,3% w gminie Dgbrowa
Biatostocka do 25,1% w gminie Suprasl (tab.2). Wskaznik ten jest wysoko dodatnio
skorelowany z udzialem wydatkoéw majatkowych w wydatkach ogétem (r = 0,6425),
a wigc potencjalne mozliwos$ci realizacji inwestycji sa tym wicksze, im wyzsza jest
wypracowana nadwyzka operacyjna. Natomiast ujemnie na dziatalno$¢ inwesty-
cyjna wplywaja transfery biezace (r=-0,3995). Wyniki te potwierdzaja merytoryczne
walory tego wskaznika w ocenie sytuacji finansowej i podejmowania projektow pro-
rozwojowych.

Mozliwosci realizacji inwestycji nalezatoby analizowa¢ biorac pod uwage row-
niez inny wskaznik, a mianowicie wskaznik samofinansowania (WB7), w konstruk-
cji tego wskaznika uwzglednia si¢ bowiem, oprocz nadwyzki operacyjnej, dochody
majatkowe. Stwierdzono istotng dodatnig zalezno$¢ migdzy wskaznikiem samofi-
nansowania a udziatem dochodow biezacych w dochodach ogétem (r=0,3818) oraz
ujemng korelacj¢ miedzy wskaznikiem samofinansowania a udzialem wydatkow
majatkowych w wydatkach ogotem (r=-0,6977). Z przedstawionych danych wynika,
ze obliczone wskazniki majg warto$¢ informacyjna (teoretyczna), o rzeczywistym
przeznaczeniu srodkow decyduja samorzady. Inwestowanie uwarunkowane jest
wieloma czynnikami. Mozliwosci finansowania rozwoju $§rodkami wlasnymi maja
tylko nieliczne gminy, natomiast w przypadku wickszosci z nich projekty rozwo-
jowe wymagaja zasilania zewnetrznego. Udziat wydatkow majatkowych w wydat-
kach ogotem (WB4) wskazuje, ze gminy finansuja gldwnie zadania zwigzane z bie-
zacym funkcjonowaniem, na realizacje inwestycji pozostaje niewiele Srodkow.
W 2016 r. 17 z badanych gmin przeznaczyto na wydatki majatkowe mniej niz 10%
wydatkoéw ogotem, a 9 z nich mniej niz 5%. W skali catego kraju udziat wydatkow
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inwestycyjnych wynosit 17,3% w gminach miejsko-wiejskich i 19,5% w gminach
wiejskich [GUS, 2017]. Z przedstawionych danych wynika, ze w wigkszo$ci gmin
miejsko-wiejskich wojewodztwa podlaskiego wskaznik ten byt znacznie nizszy.

Tab. 3. Wskazniki na mieszkanca (zt)

Gminy /wskaznik WL, WL, WLs
Grupa | 2405 356 499
Kleszczele, Knyszyn, Krynki, Nowo- (2041-2735) (216-595) (272-760)
grod, Suraz

Grupa ll 2 586 168 849
Ciechanowiec, Czyzew, Drohiczyn, Go- | (1744-3145) (203-663) (0-1461)

nigdz, Jedwabne, Lipsk, Michatowo,
Rajgradd, Stawiski, Suchowola, Szczu-
czyn, Szepietowo, Tykocin, Zabtudéw
Grupa Il 1842 375 607
Choroszcz, Czarna Biatostocka, Da- (1412-2364) (195-649) (373-1319)
browa Biatostocka, tapy, Monki, So-
kotka, Suprasl, Wasilkow

Zrédto: dane GUS.

Z zacigganiem zobowiazan wigze si¢ obcigzenie budzetu splata zadluzenia.
W strukturze zadhuzenia najwazniejsza pozycj¢ stanowig zobowiazania z tytutu kre-
dytow i pozyczek. Potwierdza to wspolczynnik korelacji miedzy udziatem zobowia-
zan ogotem w dochodach a obcigzeniem dochodow wydatkami na obstuge zadtuze-
nia (r=0,4950) i obcigzeniem dochodow wlasnych wydatkami na obstugg zadtuzenia
(r=0,5324). W badanych gminach $redni udzial zobowigzan w dochodach ogotem
wynosit 18,87%, przy zakresie zmiennosci od 0 do 39% (tab.4). Najbardziej zadtu-
zone byly gminy grupy III, a wigc gminy o najwyzszych dochodach wtasnych i naj-
wyzszym udziale wydatkow majatkowych w wydatkach ogétem. Mozna przypusz-
czaé, ze procesy inwestycyjne w tym przypadku byly bardziej zaawansowane niz
W pozostatych gminach, w ktorych zadtuzenie byto znacznie nizsze. W 15 gminach
zadtuzenie wynosito do 20% dochodoéw ogdtem, w tym w 5 gminach do 10%. Dane
te swiadcza o ostroznosci wiadz lokalnych w odniesieniu do ryzyka zwigzanego
z korzystaniem ze §rodkoéw zwrotnych.

W 2016 r. skali kraju udzial gmin o zadluzeniu do 40% dochodow ogoélem wy-
nosit 89% gmin zadtuzonych, a w strukturze zadtuzenia 99,2% stanowily zobowia-
zania wlasnie z tytutu zaciagnietych pozyczek i kredytow [Informacja ..., 2017].
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Tab. 4. Wskazniki dla zobowigzan dtuznych (%)

Gminy/wskaznik W2, WZ;3 WZs WZ;
Grupa | 16,8 3,8 11,4 0
Kleszczele, Knyszyn, Krynki, Nowo- (6,5-19,5) (2,3-4,5) (6,6-15,0)

grod, Suraz

Grupal ll 6,8 4,1 14,2 0
Ciechanowiec, Czyzew, Drohiczyn, Go- (0-38,7) (0,9-6,1) (2,5-22,9)

nigdz, Jedwabne, Lipsk, Michatowo,
Rajgradd, Stawiski, Suchowola, Szczu-
czyn, Szepietowo, Tykocin, Zabtudéw
Grupa Il 18,3 4,7 11,6 0,7
Choroszcz, Czarna Biatostocka, Da- (9,2-39,0) (2,4-8,0) (4,5-21,0) (0-3,7)
browa Biatostocka, tapy, Moniki, So-
kotka, Suprasl, Wasilkow

Zrédto: dane GUS.

Tab. 5. Macierz wspotczynnikéw korelacji miedzy badanymi wskaznikami

Zmienna|WB, WB, WB, WB, wB; |wl, WL, WLy wz, Wz, wz,  [wz,
wB,  [1,000
WwB, [0.1537  [1,000
wB, [-0,1763 [0,4962 [1,000
WB,  [-0,5847** [0,2036 |[0,6425** [1,000

WB; 0,3818* |0,0857 |-0,1504 |- 1,000
0,6977**
WL, -0,2465 -0,9141 |-0,3995* |(-0,1567 |- 1,000
0,0120
WL, -0,3310 0,4146**|0,9545%%*|0,6731**|- -0,2281 [1,000
0,1158

WL, -0,4105** |-0,2228 |-0,1965 [-0,0838 |0,1713]0,2953 |-0,0894 |1,000
Wz, -0,2727 -0,1910 |-0,2434 |-0,1542 |0,1871|0,1864 [-0,1934 |0,9702*** |1,000
W23 -0,2110 0,0298 10,1207 -0,0693 [0,1235|-0,0334 |0,0827 (0,4721** |0,4950**|1,000
WZs -0,3334 - -0,2400 (-0,1728 [0,0191|0,6132**|-0,1968 (0,5539** |0,5324**|0,7080** (1,000
0,6372**
Wz, 0,0700 0,3263 |0,2980 02832 |- -0,3523 10,2166 |-0,2127 |-0,1948 |-0,0990 |-0,2662 (1,000
0.2336

wspotczynniki korelacji sg istotne przy p <0,05; * zaleznos¢ niska, ** zalezno$¢ umiarkowana, *** za-
leznos$¢ wysoka (Nazarko i in. 2004)

Zrédto: obliczenia wtasne.

Podsumowanie

Sytuacja finansowa gmin miejsko-wiejskich wojewodztwa podlaskiego wska-
zuje, jak bardzo zréznicowany jest potencjat gospodarczy tych gmin. Jest on wypad-
kowa uwarunkowan ekonomicznych, spotecznych i kulturowych. Zaréwno dochody
jaki 1 wydatki w odniesieniu do 1 mieszkanca s3 znacznie nizsze niz $rednio
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w gminach wojewodztwa i gminach wiejskich w kraju. Najwyzszym udzialem do-
chodow wiasnych charakteryzujg si¢ gminy o liczbie mieszkancow powyzej 10 tys.
(43,5%), natomiast najwigksze roznice w warto$ci tego wskaznika wystepujg w gmi-
nach o liczbie mieszkancow 5-10 tys. (od 18,9% do 59,6%).

Istotne znaczenie w ocenie samodzielnos$ci finansowej ma nadwyzka operacyjna
1 jej udziat w dochodach ogoétem. Wystepowanie nadwyzki operacyjnej zwicksza
mozliwos$ci gminy w zakresie realizacji inwestycji. Generalnie samodzielno$¢ finan-
sowa badanych gmin jest niska, wyjatek stanowig cztery gminy, w ktorych udziat
dochodéw wtasnych byt wyzszy niz $rednia dla tej grupy gmin. W gminach o wyz-
szych dochodach wtasnych udziat wydatkow majatkowych w wydatkach ogétem tez
byl najwyzszy. Dotyczy to gmin polozonych w sasiedztwie osrodka pelniacego role
regionalnego centrum zycia gospodarczego. Pozostate gminy, pod wzgledem gospo-
darki finansowej, sa bardziej zblizone do gmin wiejskich. Status gminy miejsko-
wiejskiej w wigkszosci przypadkow jest wige bardziej sprawg prestizowa. Niska sa-
modzielnos¢ finansowa tych gmin nalezy raczej taczy¢ z niskg aktywnosciag ekono-
miczng mieszkancow i peryferyjnoscia.
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Financial economy of urban-rural municipalities
of the Podlaskie voivodeship

Abstract

The goal of this study was to evaluate the financial economy of urban-rural municipalities
of the Podlaskie voivodeship. Evaluation was conducted on the basis of budget indicators,
per resident (per capita), and indicators associated with liabilities. Analysis was conducted
with respect to 2016. Based on the conducted analysis, it can be stated that the financial
economy of urban-rural municipalities varies greatly despite these municipalities having
similar economic potential. Both incomes and expenditures per capita are substantially
lower than the average for the voivodeship and for rural municipalities. The financial inde-
pendence of these municipalities is also low, and the share of own incomes in total incomes
amounted to 35.8% on average with high variation. No statistically significant dependencies
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were found between the share of own income in total income and the share of investment
expenditures in total expenditures, which may be linked to the low own incomes of the
studied municipalities and their low tendency to undertake investments requiring addi-
tional financing from external sources. The share of the operational surplus in total income
plays a significant role in financial independence and exhibits a positive correlation with
asset expenditures. The greatest share of liabilities in total income occurs in municipalities
with the lowest number of residents.

Keywords

budget, commune finance, local government
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Streszczenie

Artykut prezentuje zapoczatkowany w 2010 roku proces przeksztatcen organizacyjnych Za-
ktadu Ubezpieczen Spotecznych. Wskazuje jak ogromne znaczenie ma dzisiaj spoteczna od-
powiedzialnos¢ instytucji sfery budzetowej w relacji z jej interesariuszami.

CSR w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych zmienit i nadal pozytywnie zmienia stereotypowy
- negatywny sposob postrzegania tej instytucji przez Polskie spoteczenstwo. Zarzadzanie
przez cele wraz z kontrolg zarzadcza znaczaco usprawnity dziatania organizacji. Sformuto-
wanie oraz zakomunikowanie wizji i misji Zaktadu interesariuszom otworzyto instytucje pu-
bliczng na innowacyjne zmiany bedace statym elementem jej funkcjonowania. Innowacyj-
nos¢ technologiczna ZUS stata sie faktem dzieki PUE, E-ZLA, E-Sktadka, programowi Ptatnik.
ZUS jako jeden z najwiekszych pracodawcéw nieustannie doskonali kadre pracownicza,
ze szczegdlnym naciskiem na przejrzystos¢ dziatan pod wzgledem etycznym i zgodnosci
z przepisami prawa. Gtéwne dziatania Zaktadu w tym kierunku to miedzy innymi przeciw-
dziatanie mobbingowi, zgtaszanie korupcji, wdrazanie Kodeksu Etyki pracownika ZUS.

ZUS jest przyktadem organizacji z obszaru administracji publicznej, gdzie nowoczesne tech-
niki zarzadzania, spoteczna odpowiedzialnosé i postep technologiczny staty sie wartoscig
dodang dla Zaktadu i dla interesariuszy zewnetrznych.

Stowa kluczowe

CSR, spoteczna odpowiedzialnos$¢, ZUS, interesariusze

Wstep

Stereotypy wizerunkowe dotyczace Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych poka-
zuja jak negatywne wyobrazenia o instytucji istniejacej od ponad 85 lat w Polsce
moga wptywaé na spoteczny odbiér organizacji publicznej. Celem artykuhu jest
wskazanie znaczenia CSR dla rozwoju jednostek z obszaru finanséw publicznych
oraz ich odbioru spolecznego, z wykorzystaniem metody opisowej badan materia-
tow zrodtowych na przyktadzie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
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W dobie globalizacji, mobilnego spoteczenstwa, internetu rzeczy i ciaglego na-
stawienia na zmian¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyznacza wcigz nowe kie-
runki rozwoju, uznane za kluczowe z punktu widzenia budowania wartosci Zaktadu.
Zapoczatkowany w 2010 roku proces przeksztatcenia Zaktadu w nowoczesng insty-
tucje publiczng, pozwolit wypracowac¢ model zarzadzania przez cele. Wykorzystano
w modelu podejscie procesowe ukierunkowane na zwickszanie satysfakcji klienta.
Wprowadzono kontrole zarzadcza, ktéra znaczaco wsparta dziatania usprawniajace
funkcjonowanie Zaktadu. Na uwagg zastuguje przyjecie przez Zaktad dokumentow
takich jak:

Htrategia przeksztatcen Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na lata 2010-20127,

trategia rozwoju Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na lata 2013-2015”,

»Strategia Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na lata 2016-2020” jako kontynu-
acja zatozen strategii ZUS z lat poprzednich i ukierunkowanie rozwoju organizacji
z uwzglednieniem nowoczesnych trendow w zarzadzaniu.

Przeprowadzane systematycznie badanie poziomu satysfakcji klientow ZUS
1 ciggla poprawa wynikow w tym zakresie §wiadczy, ze wdrozenie nowoczesnych
rozwiazan prowadzi do poprawy sprawnosci, jakosci i efektywnosci swiadczonych
ustug takze w obszarze dziatan administracji publiczne;.

1. Wizja i misja w dziataniach ZUS

Dynamiczne otoczenie, trudno$ci zwigzane z planowaniem przysziego rozwoju
sprawiaja, ze organizacje poszukujg wzorca organizacyjnego odpowiadajacego po-
trzebom wspotczesnego rynku. Zaufanie organizacyjne jest niezbednym elementem
srodowiska instytucjonalnego umozliwiajacego powstanie warunkow sprzyjajacych
innowacyjnosci, generowanie nowych pomystow, ale tez przeksztatcanie ich w biz-
nesowe rozwiazania i nowe produkty [Krot, Lewicka, 2013, s. 135, 138]. Analiza
strategiczna przeprowadzona w Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych pozwolita na
ustalenie celow strategicznych Zaktadu, a tym samym na sformutowanie wizji orga-
nizacji:

»Wizja Zaktadu jest osiagnigcie statusu innowacyjnej instytucji zaufania spo-
tecznego”.

Wizja Zaktadu to deklaracja gtownego celu strategicznego ZUS jakim jest bu-
dowanie zaufania do Zaktadu wszystkich jego interesariuszy tj. klienci indywidu-
alni, przedsigbiorcy oraz inne instytucje.

Misjg ZUS jest ,,Sprawna, przyjazna i rzetelna obstuga klientow realizowana na
podstawie przepisdw prawa, zasad racjonalnego i przejrzystego gospodarowania
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srodkami finansowymi, wykorzystujaca nowoczesne technologie i potencjal pra-
cownikow” [Strategia Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na lata 2016-2020].

Zgodnie z obowigzujacymi kierunkami rozwoju administracji publicznej w Pol-
sce, dominujaca ideg jest budowa panstwa reagujacego na potrzeby obywateli i in-
nowacyjne technologie. Zdefiniowane na podstawie wizji i misji Zaktadu cele stra-
tegiczne zdefiniowano przy uzyciu zrbwnowazonej karty wynikow (ZKW), pierwot-
nie zarezerwowanej dla sfery biznesowe;j. Karta ta jest uznawana za koncepcj¢ wie-
loaspektowego i wielokryterialnego systemu pomiaru dokonan oraz zarzgdzania
nimi, umozliwiajaca przetozenie strategii na dziatania operacyjne. Za pomoca karty
przekazywana jest informacja o strategicznych dla organizacji celach i miarach efek-
tywnos$ci w przekroju czterech perspektyw: finansowe;j, klientoéw, biznesowych pro-
cesoOw wewnetrznych, uczenia si¢ i rozwoju [Dyhdalewicz, 2008, s. 317]. W Zakla-
dzie Ubezpieczen Spotecznych pogrupowano cele organizacji, uwzgledniajac cztery
perspektywy, tworzace mape celow, dziatan i ich miernikow strategicznych (tab. 1).

Nalezy podkresli¢, ze poszczeg6lne cele strategiczne zostaly osiagniete w po-
przednich perspektywach czasowych realizowanych w latach 2010-2019. Zarzadza-
nie procesowe, ktorym objety zostat obszar dziatalnosci ZUS, podniosto jakosé
swiadczonych ustug i efektywnos¢ Zaktadu.

2. Implementacja spotecznej odpowiedzialnosci w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych

W literaturze przedmiotu koncepcja ,,spotecznej odpowiedzialnosci biznesu”
(Corporate Social Responsibility, CSR) jest uznawana za odpowiedz biznesu na wy-
zwania zrOwnowazonego rozwoju i uwaza si¢, ze praktykowana na poziomie przed-
sigbiorstw przyczynia si¢ do niego w skali globalnej [Krasodomska, 2018, s. 274].
U podstaw koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu lezy przekonanie, ze
przedsiebiorstwo nawigzuje dialog ze srodowiskiem, w ktérym funkcjonuje, ksztal-
tuje swoje relacje z interesariuszami w sposob powalajacy na realizacj¢ uzasadnio-
nych aspiracji wszystkich stron. Jest to koncepcja dynamiczna, zmieniajgca sie wraz
z firma i jej otoczeniem [Gotaszewska-Kaczan, 2009, s. 52-53]. Problematyka CSR
wyrasta z zagadnien etyki biznesu i teorii interesariuszy i $cisle si¢ z nimi wigze
[Kusa, 2010, s. 32]. Koncepcja ta zaktada koniecznos$¢ przestrzegania prawa i mig-
dzynarodowych norm zachowania, prowadzenie rzetelnego i uczciwego biznesu
w stosunku do klientdw, pracownikow i kontrahentéw, stworzenie odpowiednigj
kultury organizacyjnej wewnatrz podmiotu, gwarantujgcej rozwoj pracownikom
oraz dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci, w ktorej podmiot funkcjonuje.
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Tab. 1. Cele strategiczne Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w czterech perspektywach
Perspektywa klienta

1.1. Doskonalenie standardu obshugi klienta
Rozwdj cyfrowych ustug, usprawniajgcych dostep i wymiane informacji, dokumentéw, umozli-
wiajacych kontakt telefoniczny i elektroniczny z ZUS
Podnoszenie poziomu obstugi
Rozbudowa katalogu spraw mozliwych do zatatwienia w czasie wizyty na sali obstugi klient
1.2. Rozbudowa wymiany informacji i wspolpracy z innymi interesariuszami
Wspétdziatanie systeméw informatycznych i rejestrow ZUS z innymi rejestrami publicznymi krajo-
wymi oraz zagranicznymi dla poprawy komunikacji i przy$pieszenia wymiany informacji
Otwarty dostep do danych publicznych miedzy innymi przez Portal Statystyczny ZUS
1.3. Usprawnienie komunikacji zewnetrznej i polityki informacyjnej
Kontynuacja przekazu informacji o $wiadczonych ustugach, obszarach dziatalnosci ZUS, w sposéb
przystepny i wygodny dla Klientéw
Upraszczanie jezyka komunikacji zaréwno w palcéwkach Zaktadu, wydawnictwach informacyj-
nych, oficjalnych pismach i decyzjach, jak i na stronie internetowej

Perspektywa procesdw wewnetrznych
Wdrazanie zarzadzania procesowego
Przeglad zdefiniowanych proceséw i ocena pod katem wartosci dodanej dla klienta
Zwigkszanie dojrzato$ci procesowej
Zwigkszanie efektywnosci ushug i procesow — pomiar sprawnosci, jakosci w celu planowania i
wdrazania usprawnien oraz weryfikacji otrzymanych efektow
Doskonalenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji — analiza ryzyka, zabezpieczenie
sieci teleinformatycznej
Analiza ryzyka pod katem uszczelnienia systemu ubezpieczen spotecznych dla podniesienia efek-
tywnosci dziatan kontrolnych Zaktadu
Wypracowanie modelu przeptywu informacji dla podniesienia efektywnosci komunikacji piono-
wej 1 poziomej pomiedzy stanowiskami i jednostkami organizacyjnymi Zaktadu — elektroniczny
obieg dokumentéw

Perspektywa rozwoju: rozwoj potencjatu organizacji
Wdrazanie kompleksowego systemu motywacyjnego pracownikow — model kompetencyjny
Wdrazanie narzedzi wspierajacych analize i raportowanie — hurtownia danych
Rozwoj $rodowiska Business Intelligence w Zaktadzie
Standaryzacja organizacji poprzez zarzadzanie odstgpstwami od wyznaczonych standardow —
wzrost efektywnosci poprzez wykorzystanie najlepszych praktyk
Perspektywa finansowa: optymalizacja kosztow i przejrzysto$¢ gospodarowania srodkami publicz-
nymi
Opracowywanie i wdrazanie kompleksowych rozwiazan stuzacych poniesieniu efektywnosci
kosztowej funkcjonowania Zaktadu
Standaryzacja obstugi administracyjno-biurowej
Optymalizacja kosztéw zakupéw materiatéw i gospodarowania srodkami trwalymi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (,Strategia Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych na lata 2016-
2020”; zatacznik do Uchwaty Nr 54 Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 15 grudnia 2015r.
https://www.zus.pl).
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Dzigki systemowemu podejsciu do tworzenia wartosci z uwzglednieniem aspek-
tow spolecznych i srodowiskowych koncepcja CSR stanowi narzedzie wspierajace
biznes dostosowane do wyzwan wspotczesnej gospodarki. Koncepcja ta charaktery-
zuje si¢ przestrzeganiem zasad spotecznej odpowiedzialno$ci, takich jak: odpowie-
dzialnos¢ za swoj wptyw na spoteczenstwo i srodowisko, transparentne decyzje
1 dzialania, etyczne zachowanie, szacunek dla potrzeb interesariuszy, respektowanie
przepiséw prawa, szacunek dla migdzynarodowych standardow zachowania, respek-
towanie praw cztowieka [Marcinkowska, Sawicka, Stronczek, 2016, s. 210]. Reali-
zacja spolecznej odpowiedzialnosci biznesu rézni si¢ znacznie pomigdzy organiza-
cjami. Skala i rodzaj korzysci ptyngcych z wprowadzenia CSR roznig si¢ w zalez-
nosci od charakteru przedsigbiorstwa i sg trudne do oszacowania [Zalewska-Turzyn-
ska, 2012, s. 60]. Zagadnienia zwigzane ze spoteczng odpowiedzialno$cig obejmuja
takie obszary jak: obszar ekonomiczny, obszar spoteczny i obszar srodowiskowy
[Michalczuk, Mikulska 2016, s. 193]. W tworzeniu CSR organizacja powinna braé¢
pod uwage trzy rodzaje relacji wystepujacych pomiedzy: organizacja a spoteczen-
stwem, organizacjg a interesariuszami, interesariuszami a spoteczenstwem [Same-
lak, 2013, s. 21, 47]. Standaryzacja CSR wiaze si¢ z opracowaniem narzedzi, z po-
moca ktorych wartosci i ogolne reguly zostang przeksztatlcone w konkretne sposoby
dziatania, mozliwe do monitorowania i oceniania rezultaty tych dziatan. Dobrowol-
nie przyjmowane standardy sg rodzajem migkkiego prawa regulujacego funkcjono-
wanie podmiotéw gospodarczych [Lewicka-Strzalecka, s. 226].

W obliczu coraz wickszej presji konkurencyjnej i potrzeby stalego doskonalenia
poziomu ustug publicznych, sektor nieckomercyjny poszukuje bardziej skutecznych
sposobow realizacji zadan publicznych [Kobylinska, 2016, s. 114]. Wypracowane
w ramach CSR zasady majg charakter na tyle uniwersalny, iz mogg zosta¢ wykorzy-
stane poza sferg biznesu, takze w sektorze organizacji publicznych [Kusa, 2010,
s. 34].

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych dziatajac w obszarze zadan publicznych od
lat buduje reputacje i zaufanie zar6wno wewnatrz organizacji jak i w jej otoczeniu.
Oprocz omoéwionych wyzej: ,,Misji i wizji ZUS”, ,,Strategii ZUS na lata 2016-2020”
poprawie funkcjonowania Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych stuzg takze:

e przyjecie strategii komunikacji ZUS z interesariuszami,

e dzialania zgodne z Regulaminem organizacyjnym ZUS,

e wdrazanie zarzadzania procesowego,

e uyjednolicenie standardow jakosci i efektywnosci z wykorzystaniem ben-

chmarkingu w ramach oddziatéw ZUS.

Zaktad wdraza dzialania shuzace przestrzeganiu podstawowych praw czlowieka,
w tym pracownika. Najwazniejsze dzialania w tym obszarze to miedzy innymi:

Akademia Zarzadzania — 3(4)/2019 89



Marzanna Marciniczyk

90

rébwnouprawnienie pici, zmierzajace w Zaktadzie do zajmowania stanowisk
kierowniczych zarowno przez mezczyzn jak i przez kobiety,

zatrudnianie nowych pracownikow z uwzglednieniem jednakowych kryte-
ribw merytorycznych, kompetencji i do§wiadczenia dla wszystkich kandy-
datéw ubiegajacych si¢ o stanowisko pracy w Zaktadzie Ubezpieczen Spo-
tecznych,

mozliwos$¢ zglaszania nieprawidtowosci oraz korupcji w Zaktadzie przez
wszystkich pracownikoéw (utworzenie funkcji sygnalisty dla zachowan nie-
zgodnych z przyjetymi w ZUS standardami spotecznymi i prawnymi),
wdrazanie Kodeksu Etyki pracownika w Zaktadzie,

dostgpnos¢ Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych dla oséb niepetnospraw-
nych, w szczeg6lnosci tworzenie miejsc pracy,

pracownicy Zaktadu majg prawo do zrzeszania si¢ w zwigzkach zawodo-
wych, ktore aktywnie dziataja w strukturach organizacji,

zatrudnieni w Zaktadzie mogg otrzymac¢ dofinansowanie do studiow i szkot
np. w ramach Programu Rozwoju Menedzera, mogg korzysta¢ z tzw. urlo-
pow szkoleniowych.

W zakresie przyjetej polityki pracy oraz praktyk zwigzanych z zatrudnieniem
takze w obszarze podwykonawcoéw Zaktad Ubezpieczen Spotecznych podjat naste-
pujace dzialania:

skuteczne dzialania przeciw mobbingowi w pracy,

Work-Life-Balance — elastyczny czas pracy dla mtodych mam,

aktywne doskonalenie kadry — zewngtrzne i wewngtrzne szkolenia dla pra-
cownikow,

akcje 1 programy prozdrowotne wsroéd pracownikow, profilaktyka raka.
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych aktywnie dziala na rzecz srodowiska, eli-
minujac szkodliwe czynniki poprzez nastepujace dziatania:

stosowanie energooszczednych sprzetow,

zmniejszanie zuzycia energii miedzy innymi poprzez odlgczanie sprzetu
biurowego po godzinach pracy,

termomodernizacja obiektéw Zaktadu,

elektronizacja dokumentacji i korespondencji (aplikacje: EPOD, SAP),
odejscie od papierowej formy dokumentow,

segregowanie odpadow,

proekologiczne zarzadzanie flotg samochodowa — redukcja emisji spalin
1 zuzycia paliwa.
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Uczciwo$¢ 1 przejrzysto$¢ w dziataniu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych prze-
ktada si¢ na etyczne zasady postepowania w relacjach z innymi organizacjami, dzia-
ania antykorupcyjne i respektowanie prawa wiasnosci. W obszarze dziatan z tym
zwigzanych znalazty si¢ migdzy innymi:

e szkolenia kadry w zakresie etyki postepowania i zagrozenia korupcja,

e stosowanie w umowach outsourcingowych tzw. klauzuli spoteczne;.

Dziatania prokonsumenckie, szczegoélnie te podjete wobec bezposrednich klien-
tow Zaktadu, a wigc platnikéw sktadek, swiadczeniobiorcow, ukierunkowane sg na
przekazywanie rzetelnej i zrozumialej informacji, czego efektem jest state uprasz-
czanie jezyka ZUS w komunikacji z klientem. Udostgpniono rowniez nowa ustuge
dla przedsi¢biorcow tzw. doradce ptatnika sktadek. W oddziatach Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych lacznie pracuje 809 doradcdéw. Od 2017 roku dziatajg réwniez
doradcy emerytalni, ktorzy udzielajg informacji z zakresu emerytur, dodatkowo
wspomagani kalkulatorem emerytalnym dostepnym na stronie ZUS.pl.

Prewencja w zakresie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia przeklada si¢ na edu-
kowanie i podnoszenie $wiadomos$ci ubezpieczeniowej poprzez organizacj¢ Dni
Przedsiebiorcy, Dni Ubezpieczonego. Edukacyjny i prewencyjny charakter majg
rowniez kampanie Zaktadu: ,,Pracuje legalnie” i ,,Lekcje z ZUS” dla mtodziezy.
Na podkreslenie zastuguje podjecie wspotpracy Zaktadu z uczelniami w ramach pro-
jektu” Akademia Ubezpieczen Spotecznych”. Umowy z uczelniami realizowane sg
w nastepujacych formutach:

o wyklady dla studentow,

e poradnictwo dla studentow z zakresu ubezpieczen spotecznych,

e poradnictwo dla kadry wyktadowcow i pracownikow administracji,

e studia doskonalace pracownikow Zaktadu z zakresu ubezpieczen spotecz-

nych,

o kooperacja naukowo-badawcza poprzez konferencje naukowe na temat
ubezpieczen spolecznych,

e wspolne dziatania medialne i promocyjne,

e organizacja Olimpiady ,,Warto wiedzie¢ wigcej o ubezpieczeniach spotecz-
nych” z mozliwoscig otrzymania indekséw lub dodatkowych punktow re-
krutacyjnych na wybranych uczelniach.

W dobie urzadzen mobilnych i komunikacji elektronicznej Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, uwzgledniajac potrzebe ochrony danych i prywatnosci, umozliwit do-
step do produktow i ustug o zasadniczym znaczeniu dla wirtualnych interesariuszy.
Udostepniono program ,,Platnik” oraz Platforme¢ Ustug Elektronicznych (PUE)
z mozliwoscig logowania z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej. Platforma
PUE ZUS, inaczej e-urzad, umozliwia zalatwienie wigkszoSci spraw w Zaktadzie
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bez koniecznosci wychodzenia z domu. Dziataniem zachecajacym klientéw do za-
rejestrowania na Platformie Uslug Elektronicznych ZUS sg spotkania w ramach
PUE — Room. W czasie festynow, w urzedach, instytucjach, w zaktadach pracy pra-
cownicy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych demonstrujg portal PUE i pomagaja
w zatozeniu profilu klientom Zaktadu.

Na uwage zastuguje wdrozenie od 2018 roku E-Sktadki, czyli indywidualnych
numerdw rachunkéw sktadkowych, dzigki ktorym przedsigbiorcy wplacaja sktadki
jednym przelewem, a nie jak to mialo miejsce wczesniej za pomoca trzech lub czte-
rech przelewow.

Aktywowano system E-ZLA elektronicznych zwolnien lekarskich, ktory rady-
kalnie poprawit kontrol¢ celowosci wykorzystania zwolnien i usprawnit ich obieg.

Nie bez znaczenia szczegdlnie dla 0sob niepetnosprawnych jest dostosowanie
sprzetu elektronicznego dla osob stabowidzacych oraz wideo thumacz i zusomaty na
sali obstugi klienta dla 0s6b niedostyszacych.

Spoteczna odpowiedzialno§¢ Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych to takze dzia-
lania na rzecz spotecznos$ci lokalnych. Wspieranie dzialan wzmacniajacych spote-
czenstwo obywatelskie i budowanie relacji realizowane jest poprzez:

e udziat w akcjach krwiodawstwa,
dziatania w obszarze wolontariatu,
zbidrki pieniezne, rzeczowe,
okoliczno$ciowe wizyty gratulacyjne u 100-latkow,
akcje na rzecz osob z niepetnosprawnoscia,
angazowanie si¢ w wydarzenia lokalne.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych dla zwigkszenia przejrzystosci swoich dzia-
fan, podniesienia poziomu wiarygodno$ci zaufania oraz wzmocnienia relacji z klien-
tami rokrocznie udostgpnia online raport ,,Spoteczna Odpowiedzialnos¢ ZUS”. Ma
to znaczenie zarowno wizerunkowe, jak i wzmacniajgce reputacj¢ Zaktadu [Raport
spoleczna odpowiedzialnos¢ ZUS, 2018].

Podsumowanie

Srodowisko, w ktorym dziataja rézne organizacje wyznacza ramy dla ich dzia-
fan. Organizacje poszukujg rozwigzan , ktére pozwola z jednej strony efektywnie
funkcjonowaé¢ w nowych uwarunkowaniach. Postulat organizacji spotecznie odpo-
wiedzialnej wynika z faktu, ze organizacje dziatajg w spoteczenstwie, za$ spoteczen-
stwo wyznaje okre$lone zasady, normy prawne, etyczne. Spoteczna odpowiedzial-
no$¢ organizacji jest realizowana w obszarze wewnetrznym (odpowiedzialno§¢ wo-
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bec wiascicieli i pracownikéw) oraz zewngtrznym (odpowiedzialnos¢ wobec klien-
tow, spotecznosci lokalnej, srodowiska naturalnego czy tez wobec dostawcow).
Ostanie 10 lat funkcjonowania ZUS catkowicie zmienito oblicze tej instytucji pu-
blicznej. Z urzedu postrzeganego negatywnie przez wigkszo$¢ spoleczenstwa Za-
ktad przeszedt transformacje na skale niespotykang nawet na §wiecie, zmieniajac si¢
pozytywnie na potrzeby swoich interesariuszy. Sukces tych zmian potwierdzaja wy-
niki badan poziomu satysfakcji klienta, wskazujace na rosngcy poziom ich satysfak-
cji z podejmowanych przez ZUS dziatan w roznych obszarach, a takze nagrody za
wdrozenie nowoczesnych i innowacyjnych rozwigzan w sferze obstugi klienta Za-
ktadu.
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The Social Insurance Institution - CSR in public
administration

Abstract

The article presents the organizational transformation process of the Social Insurance Insti-
tution initiated in 2010. It indicates the great importance of the social responsibility of the
budget sphere institutions in relations with its stakeholders today.

CSR at the Social Insurance Institution has changed and continues to positively change the
stereotypical one — negative perception of this institution by Polish society. Management
by objectives with management control significantly improved the organization's activities.
Wording and communicating the Institute's vision and mission to stakeholders has opened
a public institution to innovative changes that are a permanent element of its functioning.
ZUS's technological innovation has become a reality thanks to PUE, E-ZLA, E-Sktadka, and
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Ptatnik program. ZUS (Social Insurance Institution) as one of the largest employers is con-
stantly improving its staff, with particular emphasis on transparency of ethical activities and
compliance with legal regulations.

The main activities of the Department in this direction include anti-mobbing, reporting cor-
ruption, implementing the Code of Ethics for a ZUS employee. ZUS is an example of an or-
ganization in the area of public administration, where modern management techniques,
social responsibility and technological progress have become an added value for the De-
partment and for external stakeholders.

Keywords

CSR, SlI, social responsibility, stakeholders
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Streszczenie

Niniejszy artykut zawiera analize skutecznosci modeli dyskryminacyjnych prognozujgcych
prawdopodobienstwo upadtfosci przedsiebiorstw z branzy transport-spedycja-logistyka
(TSL). Badaniu poddano dziewiec¢ polskich modeli. Skuteczno$¢ zastosowania modeli zwery-
fikowano na przyktadzie 16 spotek, z ktérych osiem zbankrutowato w latach 2017-2018, ko-
lejne osiem to przedsiebiorstwa prowadzace nieprzerwang dziatalnos¢ do dzis. Badanie wy-
kazato, ze wykorzystane modele nie prognozujg upadtosci spétek w stopniu zadowalajgcym.
Nie sklasyfikowano poprawnie w catosci zadnego przedsiebiorstwa, ktére upadto przez wy-
selekcjonowane modele. W przypadku firm o dobrej kondycji finansowej skutecznos¢ byta
relatywnie wyzsza. Przeprowadzone badanie miato ukazaé niskg efektywnos¢ dotychczaso-
wych modeli dyskryminacyjnych w prognozowaniu upadtosci przedsiebiorstw ustugowych.

Stowa kluczowe

upadtosé, modele dyskryminacyjne, prognozowanie upadtosci

Wstep

W dobie globalizacji gospodarczej przedsigbiorstwa funkcjonujgce na polskim
rynku narazone s3 na ryzyko upadtosci. W otoczeniu firm wystepuja czynniki wply-
wajace na sytuacje ekonomiczno-finansowg przyczyniajgc si¢ do pogorszenia badz
polepszenia kondycji. Reagowanie na wystepujace zagrozenia jest swoistym sposo-
bem niwelowania skutkow. Znaczaca rol¢ odgrywaja osoby na stanowiskach decy-
zyjnych podejmujac dziatania stanowigce reagowanie na zaistnialg sytuacje.

Menedzerowie firm, aby podja¢ odpowiednie kroki muszg posiada¢ informacje
na podstawie, ktérych opra swoja decyzje. Wykorzystuja do tego dane finansowe
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uzyskiwane z przeprowadzonych analiz i badan finansowych. Tego rodzaju infor-
macje opieraja si¢ na wyliczeniach wskaznikéw finansowych, ktore zobrazuja kon-
dycje przedsigbiorstwa. Jednakze pozyskane w ten sposéb dane moga powodowac
chaos informacyjny i utrudnia¢ poglad na rzeczywistg sytuacj¢ firmy. Aby tego
unikng¢ niezbedne jest wykorzystanie analizy dyskryminacyjnej, ktéra stanowi na-
rzgdzie do uogodlnienia oceny stanu przedsiebiorstwa na podstawie sprawozdan fi-
nansowych [Hamrol 2004, s. 35]. Zastosowanie tej analizy pozwala na wykorzysta-
nie do oceny co najmniej kilku informacji ekonomiczno-finansowych w sposob
spojny i jednoczesny.

Idea metody jest postuzenie si¢ liniowa funkcja dyskryminacyjna, inaczej zwana
modelem dyskryminacyjnym. Uzyskane wartosci obliczone za pomocg funkcji daja
sposobno$¢ sumarycznej ocenie kondycji przedsi¢biorstwa oraz kategoryzacji pod-
miotow do dwoch grup, dobrze funkcjonujacych na rynku i przedsigbiorstw zagro-
zonych upadtoscia [Klimczak 2007, s. 13]. W Polsce w latach 90-tych zauwazono
mozliwo$¢ wykorzystania modeli dyskryminacyjnych do prognozowania upadtosci
przedsigbiorstw [Stasiewski 1996, s. 628-632]. Pierwotnie wzorowano si¢ na zagra-
nicznych metodach i probowano zaadoptowac je do krajowych warunkéw gospo-
darczych [Gasza 1997, s. 59-62]. Jednakze roznice wynikajace z norm, uwarunko-
wan gospodarczych i politycznych mi¢dzy Polska a innymi krajami uniemozliwity
w petni stosowanie zagranicznych metod dyskryminacyjnych. Tworcy polskich mo-
deli przy tworzeniu opierali si¢ na badaniach przedsi¢biorstw, ktore funkcjonowaty
na rynku w okreslonych warunkach, a nast¢pnie wykorzystywali je do prognozowa-
nia upadtoéci podmiotéw dziatajacych w tych samych lub podobnych warunkach
[Hotda 2001, s. 307].

Celem artykutlu bylto przeprowadzenie badan skutecznosci dostepnych modeli
dyskryminacyjnych w prognozowaniu prawdopodobienstwa upadtosci przedsie-
biorstw z branzy transport-spedycja-logistyka (TSL) w Polsce. Analiza kondycji do-
tyczyta przedsigbiorstw, ktore oglosity upadtosé w latach 2017-2018 i prezentowata
sprawozdania z lat wcze$niejszych w Monitorze Sadowym i Gospodarczym, Krajo-
wym Rejestrze Sadowym oraz Monitorze Polskim B. W badaniu wykorzystano ana-
liz¢ porownawcza, ktora postuzyta weryfikacji i ocenie skutecznos$ci polskich mo-
deli dyskryminacyjnych. W badaniach oparto si¢ na sprawozdaniach z lat 2014-
2016.
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1. Wybrane modele dyskryminacyjne prognozujace zagrozenie upadtosci
przedsiebiorstw

Wozrost zainteresowania wykorzystania funkcji dyskryminacyjnej do prognozo-
wania upadtosci datuje si¢ na lata 90-te. Wowczas powstaty pierwsze polskie modele
dyskryminacyjne, a po 2000 roku opracowano juz kilkanascie takich modeli. Modele
te w wigkszoS$ci oparte zostaty na liniowej analizie dyskryminacyjnej, ktéra mozna
wyrazi¢ za pomocg ponizszego wzoru [Kisielewska 2010, s. 18]:

LFD = Ay + AT * x1,

gdzie: x okre$la wektor cech, a Ay i AT opisuje wspétczynniki funkcji dyskrymi-
nacyjnej Struktura danego modelu polega na oszacowaniu warto$ci wspdtczynni-
kowa, i ATw taki sposob, aby warto$é LFD pozwalata okresli¢ do jakiej klasy nalezy
badany obiekt. W upadtosci wyroznia si¢ dwie klasy firmy o dobrej kondycji finan-
sowej oraz firmy zagrozone upadtoscig. Wektorem cech sa zazwyczaj grupy wskaz-
nikéw finansowych, a w literaturze mozemy znalez¢ formuly, ktére pozwalaja na
oszacowanie wspotczynnikow LFD. Takie formuty znajdziemy m.in. w Limited- de-
pendent and qualitative variables in econometrics autorstwa G. S. Madalla [Madalla
2004, s. 257-272]. W przypadku wyliczen stosuje si¢ gotowe systemy informatyczne
posiadajace pakiety statystyczne tj. Gretl, Stata, Statistica [Kisielinska 2010, s. 18-
19].

Do prognozowania bankructwa oprocz modeli liniowych wykorzystuje si¢ takze
modele logitowe. W tego typu modelu do kombinacji liniowej cech dotaczony jest
wolny wyraz i przeksztatcony zostaje przez funkcje logistyczng [Kisielinska 2010,

s. 19]. Model wowczas przyjmuj¢ nastepujaca postac:
1 e’

LG = Tte?  ef+1
gdzie: z definiowane jest jako aq + a” * x.

Model logitowy wyrdznia si¢ od liniowej funkcji dyskryminacyjnej zaleta
jaka jest przedzial zmian obejmujacy od 0 do 1. W przypadku LFD zakres zmian
moze przyjmowac wartosci w przedziale od -oo do +oo. W modelach prognozujacych
upadlos¢ oczekuje si¢, aby zastosowane zmienne zalezne byly zmiennymi dychoto-
micznymi przez co interpretacja warto§ci modelu logitowego bedzie tatwiejsza.

W dalszej czgsci artykul przedstawiono wybrane polskie model dyskrymi-
nacyjne, ktore wykorzystano do prognozowania upadtosci przedsiebiorstw z branzy
TSL. Wybrane modele do analizy sytuacji danych firm beda w postaci liniowej funk-
cji dyskryminacyjne;j.

A) Model D. Appenzeller i K. Szarzec
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D(w)= 0,819 * Wp2 + 2,567 * Wr2 — 0,005 * Ws2 + 0,0006 * Ws3 —
0,0095 * Wz2 — 0,556,
gdzie:

Wp2 - majatek obrotowy/ zobowigzania krotkoterminowe;

Wr2 — zysk operacyjny/ przychody ze sprzedazy netto;

WSs2 — (Srednia warto$¢ zapaséw/ przychody netto ze sprzedazy) * liczba dni

WSs3 — rotacja naleznosci + rotacja zapasow;

W?z2 — zobowigzania i rezerwy na zobowigzania / (wynik operacyjny + amorty-
zacja) * (12/ okres obrachunkowy)

Warto$cig graniczng w modelu jest zero [Appenzeller 2007, s. 125-126].

B) Model J. Gajdki i T. Stosa

Z=—0,0005 * X1 4+ 2,0552 * X2 4+ 1,7260 = X3 + 0,1155 * X4,

gdzie:

X1 - zobowigzania krétkoterminowe / koszt wytworzenia produkcji sprzedane;;

X2 - wynik netto / suma bilansowa;

X3 - wynik brutto / przychody netto ze sprzedazy;

X4 - suma bilansowa / zobowiagzania ogdtem.

Wartos$¢ graniczna ustalona dla modelu wynosi zero. Przy czym Z < 0 okresla
przedsiebiorstwa zagrozone upadtoscia, a Z > 0 jednostki o dobrej kondycji finan-
sowej [Gajdka 2003, s. 156-157].

C) Model D. Hadasik

Zya = 2,36261 + 0,365425 X; — 0,765526 X, — 2,40435 X5 +
1,59079 X, +0,00230258 X5 — 0,0127826 X,

gdzie:

X, — aktywa biezace/ zobowigzania biezace,

X, — (aktywa biezace — zapasy)/ zobowigzania biezgce,

X3 — zobowigzania ogdtem /aktywa ogdtem,

X, — (aktywa biezagce — zobowigzania krétkoterminowe)/ pasywa ogotem,

Xz — nalezno$ci/ przychody ze sprzedazy,

X¢ — zapasy/ przychody ze sprzedazy.

WartoS$cig graniczng ustalong dla modelu jest zero [Hadasik 1998, s. 133-168].

D) Model A. Holdy

Zy = 0,605+ 0,681 x PWP — 0,0196 * SZ + 0,00969 * ZM + 0,000672 *
WO0Z + 0,157 = RM,

gdzie:

PWP (podstawowy wskaznik ptynnosci) = aktywa obrotowe/zobowiazania krot-
koterminowe,

SZ (stopa zadtuzenia) = zobowigzania ogdtem/suma bilansowa,
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ZM (zyskowno$¢ majatku) = wynik finansowy netto/Srednioroczny majatek
ogotem,

WOZ (wskaznik obrotu zobowigzan) = przecigtny stan zobowigzan krotkoter-
minowych / (koszty dziatalno$ci operacyjnej — pozostate koszty operacyjne),

RM (rotacja majatku) = przychody ogdtem/$rednioroczny majatek ogotem.

Warto$¢ graniczna modelu wynosi zero. W przypadku otrzymania wartosci
ujemnej firme uznawano za zagrozong upadtosécia [Hotda 2001, s. 306-310].

E) Model E. Maczynskiej

Zy=15*X;+008+X,+10*X;+5*X, +0,3xX5+0,1*Xg,
gdzie:
X1= (zysk brutto+ amortyzacja)/ zobowigzania ogotem;

X,= suma bilansowa/ zobowigzania ogotem,;

X5= wynik finansowy brutto/ suma bilansowa;

X,4= wynik finansowy brutto/ przychody ze sprzedazy;

X5= zapasy/ przychody ze sprzedazy;

X¢= przychody ze sprzedazy/ suma bilansowa.

Wartosci otrzymane po zastosowaniu modelu definiowane byly w trzech kate-
goriach. Wyniki zaliczane do Z,; < 0 oznaczaly przedsiebiorstwa zagrozone upa-
dtoscia, 0 < Zy, < 1to jednostki o stabej kondycji finansowej, natomiast 1 < Z; <
2 to przedsiebiorstwa nalezace do grupy o dobrej kondycji [Maczynska 2006, s. 205-
235].

F) Model M. Pogodzinskiej i S. Sojaka

Tab. 1. Model M. Pogodzinskiej i S. Sojaka

Zmienne Charakterystyka Waga
X, (aktywa obrotowe — zapasy)/ zobowigzania krotkotermi- +0,644741
nowe
X, Wynik brutto/ przychody ze sprzedazy +0,912304

Wartosc graniczna =0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Pogodzifiska 1995, s. 57).

G) Model ,,poznanski”

W= —2,368+4 3,562 % X; + 1,588 * X, + 4,288 * X5 + 6,719 * X,,
gdzie:

X,= wynik finansowy netto/ majatek catkowity;

X,= (majatek obrotowy — zapasy)/ zobowigzania krotkoterminowe;
X;= kapitat staly/ aktywa;

X,= wynik finansowy ze sprzedazy/ przychody ze sprzedazy.
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Wartoscig graniczng dla modelu ,,poznanskiego” jest zero. Wyniki ujemne
$wiadczg o zagrozeniu upadtoscig przedsigbiorstw [Hamrol 2004, s. 35-39].

H) Model B. Prusaka

P =1,438X; + 0,188X, + 5,023X; — 1,871

gdzie:

X1 — (zysk netto + amortyzacja)/ zobowigzania ogotem;

X, — koszty operacyjne/ zobowigzania krétkoterminowe;

X3 — zysk ze sprzedazy/ suma bilansowa.

Przedzial ,,szarej strefy” ustalono od -0,7 do 0,2 [Korol 2005, s. 105-106].

1) Model D. Wierzby

Z=325xX; +216 X, 4+ 0,69 * X3 + 0,30 *x X,,

gdzie:

X,= (zysk z dzialalnosci operacyjnej — amortyzacja)/ aktywa ogotem,

X,= (zysk z dziatalnosci operacyjnej — amortyzacja)/ sprzedaz produktow,
X3= aktywa obrotowe/ zobowigzania calkowite,

X,= kapitat obrotowy/ aktywa ogotem.

Warto$cig graniczng w modelu Wierzby jest zero [Wierzba 2000, s. 93-95].

2. Ocena skutecznosci zastosowanych modeli w prognozowaniu upadto-
sci analizowanych przedsiebiorstw - wyniki badan

Badaniu poddano polskie modele dyskryminacyjne i oceniono ich przydatnos¢
w przewidywaniu upadtosci u przedsigbiorstw z branzy TSL. Wybor poszczegodl-
nych modeli oparto na mozliwosci obliczenia poszczegdlnych wskaznikow bez ko-
niecznosci uzycia specjalistycznych programow statystycznych. Do analizy wyko-
rzystano sprawozdania finansowe dwoch grupy spotek z branzy TSL. W pierwszej
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grupie znajduja si¢ przedsigbiorstwa upadte?, natomiast druga zawiera firmy w do-
brej kondycji®, ktore nadal prowadza dziatalnoé¢. Obliczono poszczegodlne wskaz-
niki dla tych grup, ktoére postuzyty do wyliczenia funkcji dyskryminacyjnej wyse-
lekcjonowanych modeli. Otrzymane wyniki przedstawiono w tab. 2 i 3.

Tab. 2. Wartosci funkcji dyskryminacyjnych poszczegdlinych modeli dla przedsiebiorstw upadtych z
branzy TSL

Model Spotka | Spotka | Spdtka | Spétka | Spodtka | Spoétka | Spotka | Spotka
1 2 3 4 5 6 7 8

Appenzelleri | o g6 | 1069 | -0070 | 0504 | 0224 |31,195 | 2885 | 0121
Szarzec

GajdkiiStosa | 0,164 | -4667 | 0,764 | 0,969 | 0,292 | 3932 | 0,054 | 0,792
Hadasik 0591 | 2,871 | -1511 | 6628 | 0711 | 9868 | 0,778 | -0,79
Hotdy 1359 | 1,045 | 1,044 | 0838 | 1,583 | 23,855 | 2,187 | 1,077
Maczyfiskiej | 0,567 | -18,296 | -3,706 | -4,404 | 0,824 | -34,479 | 0,440 | -3,779
zgjicl’(:“mk'e’ 'l o346 | -0759 |o0023 |-0160 |0859 |[22737 | 0546 | 0,085
poznariski” 1,169 | 44300 | -3,506 | -10,192 | 2,861 | 63,540 | 1,579 | 2,775
Prusaka 0,599 | 50,977 | 3,028 | -3,130 | -1,229 | -38,588 | -1,805 | -3,108
Wierzby 0,167 | 3,725 | -1,190 | -1,828 | 0,450 | 19,701 | 0,270 | -0,733

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wartosci otrzymane w tab. 2 nie ukazuja w jasny sposob prawidlowosci dziata-
nia modeli dyskryminacyjnych. Przy zastosowaniu metody zerojedynkowej przed-
stawiono w Tabeli 4 zestawienie wartosci dla przedsigbiorstw upadtych oraz w Ta-
beli 5 przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ nieprzerwanie. Cyfra 0 oznaczono
przewidywang upadtos¢ wyliczong przez model, natomiast 1 oznaczono przewidy-
wang dalsza dziatalno$¢ przedsigbiorstw.

2 Pierwsza grupa - przedsiebiorstwa, ktore ogtosity upadtosé: Spotka nr 1 — PKS Sp. z 0.0. w
upadtosci, Spotka nr 2 — Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Putawach Sp. z
0.0. w upadtosci, Spotka nr 3 — Przedsigbiorstwo Komunikacyjne Transkom Sp. z 0.0. w
upadtosci, Spotka nr 4 — Przedsi¢biorstwo Komunikacji Samochodowej w Turku S.A. w upa-
dtosci, Spotka nr 5 — Tirtrans Sp. z 0.0. w upadtosci, Spotka nr 6 — Guettler Logistics Sp. z
0.0. w likwidacji w upadiosci, Spotka nr 7 — Nordstern Logistic Group Sp. z 0.0. w upadioéci,
Spotka nr 8 - Nox-pol Sp. z 0.0. w upadtosci.

% Druga grupa- przedsiebiorstwa w dobrej kondycji finansowej prowadzace dziatalno$¢:
Spoétka nr 1 — Bama Logistics Sp. z o.0., Spotka nr 2 — Dta Sp. z 0.0., Spolka nr 3 — Jas-fhg
S.A., Spotka nr 4 — Magtrans Sp. z 0.0., Spoétka nr 5 — Mkw Suchecki Sp. z 0.0., Spétka nr 6
— Rohling Suus Logistics S.A., Spotka nr 7 — Schenker Sp. z o.0., Spotka nr 8 — Krotrans
Logistics Sp. z 0.0.
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Tab. 3. Wartosci funkcji dyskryminacyjnych poszczegdlnych modeli dla przedsiebiorstw prowadzg-

cych dziatalnos¢ z branzy TSL

Model Spotka | Spoétka | Spdtka | Spotka | Spdtka | Spotka | Spétka | Spotka
1 2 3 4 5 6 7 8
Appenzelleri | 100 | 395 | 0729 | -0192 |-0183 | 0230 |4008 |0016
Szarzec
Gajdki i Stosa | 0,209 0,270 0,963 0,165 0,303 0,331 0,476 0,337
Hadasik -0,310 | 0,618 0,573 -0,094 | 0,320 1,106 1,164 0,066
Hotdy 1,466 1,919 1,757 1,625 1,706 2,327 2,177 1,771
Maczynskiej 0,840 1,021 3,218 -0,669 1,194 1,347 1,856 1,639
Pogodzifiskie] | 579 | 0048 | 1,057 | 0770 | 0797 | 1134 |1148 | 0814
i Sojaka
,poznanski” 1,354 1,476 4,548 2,709 2,341 1,740 3,188 2,001
Prusaka -0,911 | -0,895 | -0,124 | -0,510 | -0,759 | 0,131 -0,014 | -0,275
Wierzby 0,191 1,098 0,765 -0,015 0,628 1,183 1,463 0,635
Zrédto: opracowanie wtasne.
Tab. 4. Prognozowanie upadku przedsiebiorstw upadtych
Model Spotka | Spodtka | Spotka | Spotka | Spdtka | Spotka | Spodtka | Spotka
1 2 3 4 5 6 7 8
Appenzeller i 0 0 0 1 1 1 1 1
Szarzec
Gajdki i Stosa 1 0 0 0 1 1 0 0
Hadasik 1 0 0 0 1 0 0 0
Hotdy 1 1 1 1 1 1 1 1
Maczynskiej 1 0 0 0 1 0 1 0
Pogodzifiskiej 1 0 1 0 1 1 1 1
i Sojaka
,poznanski” 1 1 0 0 1 1 0 0
Prusaka 0 1 0 0 0 0 0 0
Wierzby 0 0 0 0 1 1 1 0
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tab. 5. Prognozowanie upadtosci u przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ nieprzerwanie

Model Spoétka | Spotka | Spétka | Spotka | Spdtka | Spoétka | Spotka | Spoétka
1 2 3 4 5 6 7 8

Appenzeller i 0 0 1 0 0 1 1 1
Szarzec

Gajdki i Stosa 1 1 1 1 1 1 1 1
Hadasik 0 1 1 0 1 1 1 1
Hotdy 1 1 1 1 1 1 1 1
Maczyniskiej 1 1 1 0 1 1 1 1
Pogodzifiskiej 1 1 1 1 1 1 1 1
i Sojaka

,poznanski” 1 1 1 1 1 1 1 1
Prusaka 0 0 0 0 0 1 0

Wierzby 1 1 1 0 1 1 1 1

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z przedstawionych danych (tab. 4) wynika, ze zaden z wykorzystanych modeli
nie rozpoznal prawidlowo upadtosci w catosci sposrod badanych spotek. Na tej pod-
stawie mozna stwierdzi¢, ze dotychczasowo dostgpne modele niejednoznacznie po-
trafig przewidzie¢ upadek przedsigbiorstw. Dowodem tego jest model Holdy, ktory
niezaleznie od tego czy dane przedsigbiorstwo upadlo, czy dalej prowadzi dziatal-
nos$¢ ukazywat brak zagrozenia w obu aspektach. Sytuacja jest podobna w przy-
padku prognozowania dla przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ nieprzerwal-
nie (tab. 5). Tylko cztery modele prawidlowo ocenity kondycj¢ wskazujac na niskie
lub brak prawdopodobienstwa upadtosci. Pozostale modele wykazywaly $rednia
skuteczno$¢ w prognozowaniu. Wyjatkiem jest model Prusaka, ktory tylko jedng na
osiem spotek prowadzacych dziatalno$¢ nieprzerwalnie wskazat jako niezagrozona
upadtoscia.

W przypadku spotek upadtych zastosowanie modeli jest nieklarowne. Cze$¢ ba-
danych podmiotow klasyfikowanych bylo jako zagrozonych upadloscig co jest
zgodne ze stanem rzeczywistym, natomiast pozostate przedsigbiorstwa zaliczono
btednie do jednostek, ktore przetrwajg na rynku. Takie mylne wskazania moga nie-
wlasciwie wptywac na podejmowane decyzje finansowe, powodujac rzeczywiste za-
grozenia dla kondycji przedsigbiorstw. Wielu inwestorow zainteresowanych wspot-
praca z podmiotem na podstawie btednej prognozy moga ponosi¢ duze ryzyko in-
westujac w niepewng firme¢. Banki rowniez sg narazone na podejmowanie ztej de-
cyzji odnosnie udzielania kredytow opierajac je na wyliczeniach modeli dyskrymi-
nacyjnych.

104 Academy of Management — 3(4)/2019



Zastosowanie modeli dyskryminacyjnych w ocenie prawdopodobieristwa upadfosci ...

Skutecznos¢ modeli do prognozowania upadtosci przedsigbiorstw ustugowych
przedstawiono w tab. 6. Otrzymane wyniki oraz niezadowalajace rezultaty z zasto-
sowania modeli wynikajg z ich budowy. W konstrukcji jednego z wskaznikow wy-
korzystuje si¢ pozycje zapasow, ktdra umiejscowiona jest w mianowniku. Z racji
tego, ze badane byty przedsigbiorstwa ustugowe z branzy TSL udzial stanu zapaséw
w bilansie jest niski bagdz zerowy. Zastosowanie modeli wykorzystujacych wskaznik
bazujgcy na wartosci zapasow jest nieadekwatny do specyfiki tych przedsigbiorstw.
Dane dostarczone po wyliczeniach z udziatem wspomnianej pozycji beda niemiaro-
dajne i moga nie ukazywac rzeczywistej kondycji finansowej podmiotow.

Tab. 6. Skutecznos$¢ modeli dyskryminacyjnych prognozujacych upadtos¢ przedsiebiorstw z branzy
TSL

Model Btedna klasyfikacja spo- Btedna klasyfikacja spétek prowa- Srednia

tek upadtych (%) dzacych dziatalnosé (%) btedu (%)
Appenzeller i
S;przec 63 50 57
Gajdki i Stosa 38 0 19
Hadasik 25 25 25
Hotdy 100 0 50
Maczynskiej 38 13 26
Pogod2|nsk|ej i 75 0 38
Sojaka
,poznanski” 50 0 25
Prusaka 13 88 51
Wierzby 38 13 26

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dostgpne modele dyskryminacyjne posiadajg malg skutecznos¢ w przewidywa-
niu. Srednia btedu wykorzystanych modeli ksztattuje si¢ od 19 % dla modelu Gajdki
i Stosa do 57% dla modelu Appenzeller i Szarzec. W tab. 6 zawarto szczegbotowy
rozktad warto$ci bledow poszczegdlnych metod.

Analizujgc wartoéci zamieszczone powyzej (tab. 6) mozna dostrzec niewystar-
czajacg skutecznos¢ modeli do prognozowania upadtosci przedsigbiorstw z branzy
TSL, poniewaz $redni btad przewidywania wynosi ponad 35%. Nalezy zastanowi¢
si¢ nad przeksztalceniem dotychczasowych modeli i dopasowaé ich konstrukcje
w taki sposob, aby mozliwe byto prognozowanie upadtosci dla przedsigbiorstw
o charakterze ustugowym.
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza dotyczyla przedsiebiorstw z branzy TSL dziatajacych
w warunkach polskiej gospodarki. Do badan wykorzystano publikowane sprawoz-
dania finansowe przez dane jednostki. Uzyskane wyniki nie powinny stanowi¢ pod-
stawy do oceny calej branzy, jednakze moga zosta¢ wykorzystane pomocniczo
w kontrolowaniu kondycji przedsiebiorstw oraz w podejmowaniu decyzji finanso-
wych.

Na podstawie przeprowadzonych badan oraz przegladu literatury mozna sfor-
mulowac nastgpujace wnioski:

1. Dotychczas opracowane polskie modele analizy dyskryminacyjnej nie sg sku-
teczne w prognozowaniu upadiosci przedsiebiorstw ustugowych. Przeprowadzone
badania wykazaty, ze modele posiadajg $rednig skuteczno$¢ w przewidywaniu
upadku podmiotéw z branzy TSL w granicach od 44% dla modelu Appenzeller
i Szarzec do 80% dla modelu Gajdki i Stosa.

2. Stan zapasow u przedsigbiorstw ustugowych jest niski badz zerowy,
w zwigzku z tym wskazniki opierajace si¢ na pozycji zapasoOw nie pozwalajg na mia-
rodajne prognozowanie upadtosci.

3. Modele dyskryminacyjne wykorzystane w badaniu zostaly opracowane na
podstawie licznych grup przedsiebiorstw z wielu branz. Mozna przypuszczaé, ze
branze roznicujace si¢ na podstawie specyfiki ekonomiczno-organizacyjnej badz
uwarunkowan technicznych wymagajg skonstruowania modelu dopasowanego pod
indywidualne kryteria danej branzy. Przy opracowywaniu modelu pod przedsi¢cbior-
stwa uslugowe, nalezy skupi¢ si¢ na zasadach dziatania tego rodzaju podmiotdw,
czynnikéw zewnetrznych oraz wewnetrznych, ktére wptywaja bezposrednio na kon-
dycje ekonomiczno-finansowg. W tym celu nalezy zaczerpna¢ inspiracji od zagra-
nicznych autoréw modeli dyskryminacyjnych, ktérzy w swoich metodach uwzgled-
niaja réznic¢ pomigdzy przedsigbiorstwami produkcyjno-handlowymi a innymi.
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Dorota Tomczak

The application of discriminatory models in assessing
the probability of bankruptcy in enterprises from the TSL
industry

Abstract

This article analyzes the effectiveness of discriminatory models predicting the likelihood of
bankruptcy of transport-forwarding-logistics (TSL) companies. Nine Polish models were
tested. The effectiveness of the use of models was verified on the example of 16 companies,
eight companies went bankrupt in 2017-2018, the next eight are companies that have been
operating continuously to this day. The study showed that the models used do not predict
the bankruptcy of companies to a satisfactory degree. No enterprise that went bankrupt by
selected models was correctly classified in its entirety. In the case of companies with good
financial condition, effectiveness was relatively higher. The study was to show the low ef-
fectiveness of existing discrimination models in forecasting the bankruptcy of service enter-
prises.
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Streszczenie

Mieszkanie przez wiekszos$¢ osdb jest uwazane za dobro podstawowe, zapewniajgce poczu-
cie bezpieczenstwa i gwarantujgce pewng stabilizacje. Badania dowodzg, ze sytuacja miesz-
kaniowa Polakéw ulega systematycznej poprawie. W artykule przeanalizowano podsta-
wowe czynniki spoteczne i ekonomiczne, wptywajgce na popyt i podaz na podlaskim rynku
mieszkaniowym. Wyniki poréwnano z danymi ogdlnokrajowymi. Z analizy danych wynika,
Ze pomimo znacznie gorszej sytuacji ekonomicznej mieszkarncéw wojewddztwa podlaskiego
nie maleje popyt na mieszkania, ktérych cena systematycznie wzrasta, chociaz znacznie wol-
niej niz w pozostatych, duzych miastach Polski. Rosnie zainteresowanie zakupem matych
mieszkan na wynajem. Jest to inwestycja obarczona duzym ryzykiem, ze wzgledu na okres
zwrotu poniesionych naktadow. Spowolnienie gospodarcze moze znacznie ograniczy¢ zyski
inwestoréw z zakupu nieruchomosci.

Stowa kluczowe

mieszkanie, dochody osobiste, inwestycja

Wstep

Mieszkanie to dobro, ktére jest potrzebne kazdemu, a jednocze$nie moze ono
zaspokajaé potrzeby podstawowe jak i wyzszego rzedu. W ostatnich latach ros$nie
sprzedaz mieszkan na rynku pierwotnym i wtérnym oraz wzrasta zainteresowanie
Polakéw budowa wlasnych domoéw. Dla sporej liczby ludnosci, wiasne mieszkanie
to w dalszym ciagu luksus [Nykiel, 2011, s. 60].

Mieszkalnictwo jest jedng z wazniejszych dziedzin polityki gospodarczej i spo-
lecznej kraju, co zostato zapisane miedzy innymi w Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej [art. 75, ust. 1 Konstytucji RP]. Poszczegolne rzady wprowadzity programy
pomocowe, takie jak system ulg podatkowych, system wsparcia podazy mieszkan
na wynajem o umiarkowanych czynszach, ,,Rodzina na Swoim”, ,,Mieszkanie dla
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Mtodych”, Fundusz Mieszkan na Wynajem czy tez ,,Mieszkanie Plus”. Pomimo wy-
sitkow rzadowych takie programy zaspokajaja jedynie czastke potrzeb mieszkanio-
wych, a do $redniej europejskiej brakuje 2,8 mln mieszkan i to moze tlumaczy¢
wzrost popytu na mieszkania w ostatnich latach [Rataj, 2013, s. 243-256; Zelazow-
ski, 2011, s. 98].

Celem artykutu byto przeanalizowanie podstawowych czynnikéw regulujacych
popyt i podaz na rynku mieszkaniowym w wojewodztwie podlaskim oraz poréwna-
nie tych danych z wynikami ogé6lnokrajowymi. Artykut zostat opracowany na pod-
stawie studiow literatury przedmiotu, danych pochodzacych z bazy Eurostat oraz
upublicznionych raportéw i opracowan urzedow statystycznych. Rdéznorodne zrodta
informacji skutkowatly analiza danych pochodzacych z lat 2010-2018 i nie zawsze
bylo mozliwe uzyskanie danych statystycznych z catlego wymienionego okresu.

Autorka podkreslita, ze dla rozwoju rynku mieszkaniowego szczegodlne znacze-
nie majg czynniki ekonomiczne i spoteczne, do ktorych zaliczono wzrost gospodar-
czy, dochody ludnosci, kwote oszczednosci, stopg bezrobocia, czynniki demogra-
ficzne, a takze mobilno$¢ mieszkancow.

1. Wskazniki rozwoju wojewoddztwa podlaskiego

Wojewodztwo podlaskie, znajdujace si¢ w pétnocno-wschodniej czesci Polski,
jest geograficznym $rodkiem Europy, zajmujacym obszar 20 180 m?, co stanowi 6,5
proc. powierzchni kraju oraz 20,4 proc. powierzchni Polski Wschodniej (tab. 1). Ze
wzgledu na podziat administracyjny wyodrebniono 17 powiatéw, w tym 3 powiaty
grodzkie, 118 gmin (13 gmin miejskich, 27 miejsko-wiejskich i 78 gminy wiejskie).
Najwieksze miasta regionu (Biatystok, Suwalki i Lomza) funkcjonujg na prawach
powiatu. Cata sie¢ osadnicza to 40 miast i 3757 miejscowosci wiejskich. Ze wzgledu
na rolniczo-przemystowy charakter obszaru, az 61,6 proc. powierzchni stanowia
uzytki rolne, 30,2 proc. lasy i grunty lesne, a pozostale stanowig zaledwie 8,2 proc.

W latach 2011-2017 liczba mieszkancow woj. podlaskiego zmniejszyta sie o ok.
10 tys. 0s6b. Wedtug prognoz dtugoterminowych do roku 2050 liczba mieszkancéw
wojewaddztwa podlaskiego zmniejszy si¢ o kolejne 150 tys. 0sob. Dotyczy to gtow-
nie grup wiekowych do 50 roku zycia. Przeprowadzony w 2011 roku Narodowy Spis
Powszechny potwierdzit niekorzystne zmiany w strukturze wieku ludnosci. Wow-
czas wskaznik obciazenia demograficznego, ktory jest liczony jako stosunek liczby
0s6b w wieku 50 plus do liczby 0s6b w wieku 0-19 lat, w catym woj. podlaskim
wynosit 61, a w Polsce 57. W analizowanym okresie 11 powiatoéw miato wskaznik
na poziomie 60 proc. W roku 2018 warto$¢ te przekroczyly wszystkie powiaty, co
jednoznacznie wskazuje na starzenie si¢ regionu [Dabrowska, 2018, s. 43]. Z danych
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tab. 1 wynika réwniez, ze w woj. podlaskim na 1 km2 przypada jedynie 59 osob, co
stanowi ok.48% $redniej naszego kraju. Od 2011 roku gesto$¢ zaludnienia nie ulegta
zmianie i woj. podlaskie oraz warminsko- mazurskie to najstabiej zaludnione re-
giony w Polsce.

Tab. 1. Charakterystyka wojewddztwa podlaskiego i Polski w 2017 r.

Wyszczegélnienie Wojewédztwo podlaskie Polska
Powierzchnia (km?) 20 187,0 312679,0
Liczba ludnosci (tys.) 1184,5 38433,6
Liczba oséb na 1 km? 59,0 123,0
Stopa bezrobocia (w proc.) 7,8 6,6

Saldo migracji wewnetrznychiza- |-1,4 0,0
granicznych na pobyt staty na 1000

ludnosci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznika Statystycznego Wojewddztw 2018r., GUS, War-
szawa s. 27-30; Raport Podlaski rynek pracy, lipiec 2018, Urzad Statystyczny Biatystok, 2018, s. 8.

Niekorzystnym zjawiskiem jest migracja wewngtrzna i zagraniczna osob mto-
dych, tj. w wieku 25-34 lata z wyzszym wyksztalceniem. Podlasianie chetnie prze-
prowadzaja si¢ do innych o$rodkéw miejskich takich jak Warszawa, Wroctaw czy
Krakéw. Saldo migracji w regionie od wielu lat jest ujemne, chociaz i w tym zakresie
wida¢ pewng poprawe. W latach 2011, 2013 i1 2017 saldo migracji wynosito odpo-
wiednio -1,74; -2,1 oraz -1,4 0s./1000 mieszkancoéw [Dabrowska, 2018, s. 38].

Saldo migracji charakteryzuje si¢ wewnetrznym zroéznicowaniem. W roku 2017
dodatnie saldo migracji odnotowano jedynie w powiecie biatostockim. Najwiecej
0sOb opuszcza powiat kolnenski i grajewski. Powiat hajnowski, zambrowski
i Lomza to obszary 0 znacznie zmniejszajgcym sie tempie migracji [Dabrowska,
2018, s. 38].

Z prognozy do 2023 roku wynika, ze saldo migracji dla Polski ulegnie popra-
wie.[Dabrowska, 2018, s. 38]. Dla kraju réznica pomi¢dzy przyjezdzajacymi, a Wy-
jezdzajacymi wyniesie 0,3 co oznacza, ze 3 osoby wigcej powrdca do kraju na 10
tys. 0s6b. Dla wojewddztwa podlaskiego prognoza ta wynosi -1,3 0s./1000 miesz-
kancow, co daje wickszg liczb¢ wyjezdzajacych nad przyjezdzajacymi do regionu
i dalsze pogorszenie sytuacji demograficznej.

O poprawie sytuacji w zakresie demografii nie mozna rowniez prognozowac na
podstawie wielkosci przyrostu naturalnego, ktory od lat jest ujemny. W 2017 roku
urodzito si¢ 0 0,4 0s./1000 mieszkancéw mniej niz zmarto. Pomimo ujemnej warto-
$ci wskaznika godne podkreslenia jest to, ze ulega on w ostatnich latach zmniejsze-
niu.
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Analiza struktury wiekowej populacji wojewodztwa podlaskiego pozwala
stwierdzi, ze jest to stosunkowo miody region (tab. 2), aczkolwiek wykazujacy ce-
chy spoteczenstwa starzejacego sie. W 2017 r. udziat osob w wieku przedproduk-
cyjnym wynosit 17,4 proc., w wieku produkcyjnym 62,2 proc., w wieku poproduk-
cyjnym 20,4 proc. i byly to wielkos$ci zblizone do catego kraju. Poréwnujac dane
z 2013 roku, w ktérym struktura wiekowa wojewodztwa wynosita odpowiednio 17,9
proc., 63,6 proc., i 18,5 proc [Diagnoza..., 2018, s. 42], nalezy podkresli¢, iz ro$nie
grupa emerytow i rencistow, a zmniejsza si¢ liczba osob pracujacych zawodowo.
Niepokojacy jest rowniez spadek liczby osob w wieku przedprodukcyjnym.

Tab. 2. Struktura ludnosci wedtug grup wieku w 2017r. w procentach

Ekonomiczna grupa wieku Polska podlaskie
przedprodukcyjny 18,0 17,4
produkcyjny 61,2 62,2
poprodukcyjny 20,8 20,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Starzenie si¢ spoteczenstwa naktada na wtadze samorzadowe dodatkowe obo-
wigzki w zakresie zapewnienia opieki osobom samotnym i specjalistycznej opieki
zdrowotnej, ktora dotyczy tej grupy spoteczenstwa. W 2017 roku tylko w woj. dol-
nos$laskim, lubelskim, 16dzkim, mazowieckim, $laskim, $wigtokrzyskim i zachod-
niopomorskim udziat oso6b w wieku poprodukcyjnym byt wyzszy niz w woj. podla-
skim.

Nadal utrzymuje si¢ niekorzystna sytuacja na podlaskim rynku pracy, pomimo
znacznego spadku stopy bezrobocia. W sierpniu 2019 r. stopa bezrobocia rejestro-
wanego wynosita 7,0 proc. i byla na tym samym poziomie, co miesigc wczesnie;.
W tym samym okresie stopa bezrobocia w Polsce wynosita 5,2 proc. W poréwnaniu
do sierpnia 2018 r. i w odniesieniu do woj. podlaskiego, byt to spadek o 0,7 punktu
procentowego. Szczegotowe dane dotyczace bezrobocia rejestrowanego w woj. pod-
laskim zamieszczono w tab. 3.

W miesigcach lipiec — sierpien 2019 r. nastgpil wzrost liczby bezrobotnych
w calym wojewodztwie o 128 oso6b. W poroéwnaniu do sierpnia 2018 r. liczba bez-
robotnych zmniejszylta si¢ 0 3 327 0sob, czyli 0 9,1 proc. W strukturze bezrobotnych
udziat kobiet w roku 2019 wynosit 49,7 proc. Stopa bezrobocia byta zréznicowana
w poszczegolnych powiatach regionu. Najwyzsza odnotowano w powiecie kolnen-
skim (13,8 proc.), sejnefnskim (12,6 proc.), grajewskim (11,6 proc.), a najnizszg
w suwalskim (3,9 proc.) oraz bielskim (4,5 proc.) [Komunikat o sytuacji spoteczno-
gospodarczej wojewodztwa podlaskiego w sierpniu 2019, s. 5]. Wsrod bezrobotnych
26,5 proc. stanowity osoby do 30 roku zycia i byt to spadek o 1,1 punktu procentowy
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w poréwnaniu do roku 2018. Liczba bezrobotnych, przypadajacych na 1 oferte
pracy, wynosita 28 0s6b. W roku 2018 byto to 18 0séb. Swiadczy to o problemach
jakie maja bezrobotni ze znalezieniem pracy. Wedtug danych Powiatowego Urzedu
Pracy w Biatymstoku 4 zaklady zapowiedziaty zwolnienie do konca 2019 roku 33
osob. W analogicznym okresie roku minionego byty to 3 zaktady, a zwolnienia do-
tyczytly 10 os6b. [Komunikat..., 2019, s. 6]. Dodatkowym utrudnieniem jest oferta
pracodawcow w zakresie wynagrodzenia brutto. W sierpniu 2019 r. wynosito ono
4453,56 zt i byto wyzsze o ok. 6 proc. w poréwnaniu do roku 2018. Aktualne oferty
pracy w woj. podlaskim zawierajg kwoty jedynie w wysokosci ok. 3000 zt.

Tab. 3. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia w woj. podlaskim w latach 2018-2019

Wyszczegdlnienie 2018 2019

sierpien lipiec sierpien
Bezrobotni zarejestrowani 36 575 33120 33248
Bezrobotni nowo zarejestrowani (w 4383 4062 3903
ciggu miesiaca)
Bezrobotni wyrejestrowani (w ciaggu | 4 446 4204 3775
miesigca)
Stopa bezrobocia rejestrowanego 7,7 7,0 7,0
(w)

Zrédto: Komunikat o sytuacji gospodarczej woj. podlaskiego w sierpniu 2019 r., Urzad Statystyczny
w Biatymstoku, wrzesien 2019, s. 5.

Woj. podlaskie charakteryzuje si¢ niskim poziomem rozwoju gospodarczego,
mierzonym wielko$cig PKB na 1 mieszkanca.

Tab. 4. Produkt krajowy brutto na 1 mieszkanca (w cenach biezacych) per capita

Wyszczegél- Lata Polska = 100

nienie 2010 2012 2014 2016 2010 2012 2014 2016
Polska 37524 | 42285 | 44688 | 48368 | 100,0 100,0 100,0 | 100,0
Podlaskie 27 381 30288 32352 34312 72,97 71,63 72,40 70,94

Zrédto: opracowanie na podstawie Rocznika Statystycznego Wojewddztw 2018 i Komunikatu o sytu-
acji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa podlaskiego w sierpniu 2019 r.

Z analizy danych tabeli 4 wynika, ze wielko$¢ PKB, przypadajaca na 1 miesz-
kanca systematycznie ro$nie. W latach 2010 — 2016 byt to wzrost o 25,3 proc.
w wojewodztwie podlaskimi i o 28,9 proc. w catym kraju. Pomimo wzrostu PKB
dystans pomig¢dzy Polska, a woj. podlaskim zwigksza si¢. W 2016 roku wojewodz-
two podlaskie pod wzgledem wartosci PKB per capia zajeto 14 miejsce w kraju.
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Z nizsza kwotg PKB bylo tylko wojewddztwo podkarpackie i lubelskie [Staty-
styczne..., 2018, s. 8].

Nalezy podkresli¢, ze pomimo duzej réznicy pomigdzy kwotag PKB/1 miesz-
kanca w odniesieniu do wojewodztwa podlaskiego i Polski dobra koniunktura go-
spodarcza naszego kraju przetozyta sie na szybki wzrost poziomu PKB per capita
w porownaniu ze srednig UE. W roku 2018 PKB na mieszkanca w Polsce osiagnat
poziom 74 proc. tego wskaznika dla catej UE .Relacja polskiego PKB, przypadaja-
cego na mieszkanca, do $redniej unijnej systematycznie rosnie i w latach 2005- 2018
udziat ten z 48 proc. wzrdst do 74 proc. wartosci UE. Nalezy jednak pamietac,
ze pomimo dobrej koniunktury gospodarczej, spoteczenstwo polskie jest duzo uboz-
sze od wiekszo$ci spoteczenstw krajow unijnych.

Wedtug ekonomistow mBanku w 2019 r. polska gospodarka wzrosnie o ok. 4,3-
4,4 proc., eksperci ING Banku Slaskiego i BOS Banku przewiduja 4,2 proc., Naro-
dowy Bank Polski wskazuje 4,3proc., a Komisja Europejska 4,1 proc.
[http://www.next.gazeta.pl, 27.12.2019]. W 2018 r. PKB Polski wzrosto o 5,1 proc.,
aw 2017 r. 0 4,8 proc, co oznacza, ze nalezy liczy¢ si¢ ze spowolnieniem gospodar-
czym. W 2020 r. NBP przewiduje, ze polska gospodarka uro$nie o 3,6 proc., ekono-
misci Komisji Europejskiej prognozuja 3,3 proc [http://www.forbes.pl, 28.12.2019].
W projekcie ustawy budzetowej na 2020 r. zalozono optymistycznie wzrost polskiej
gospodarki o 3,7 proc.[http://www.premier.gov.pl, 28.12.2019].

Miarg poziomu aktywnosci ekonomicznej spoteczenstwa jest migdzy innymi
liczba przedsigbiorstw przypadajaca na 10 tys. mieszkancow. W Polsce jest to 1121
podmiotéw gospodarczych i od 2011 roku jest to wzrost o 10,8 proc. W tym czasie,
w wojewddztwie podlaskim, liczba podmiotéw gospodarczych, zarejestrowanych
w systemie REGON wzrosta o 69 firm, co stanowito wzrost o 8,9 proc.

Z analizy danych tabeli 5 wynika, ze przecigtne wynagrodzenie brutto miesz-
kancow wojewodztwa podlaskiego w 2017 stanowito 89 proc. wynagrodzenia kra-
jowego. W roku 2011 byto to 83,8 proc., co oznacza, ze Podlasianie zarabiaja coraz
lepiej. Odmienna sytuacja wystgpuje w grupie emerytoOw i rencistow. Przecigtna
emerytura z ZUS mieszkancow wojewodztwa podlaskiego jest nizsza o 189 zt od
warto$ci w calym kraju. Swiadczenia emerytalne i rentowe sa nizsze o ok. 10 proc.
i jest to tendencja stata od 2011 r. Pamigtajac o tym, ze zwigksza si¢ liczba 0s6b
w wieku poprodukcyjnym moze to spowodowaé wzrost liczby gospodarstw domo-
wych zagrozonych ubdstwem. W analizowanym okresie wskaznik zagrozenia ubo-
stwem, liczony jako procent os6b w gospodarstwach domowych o wydatkach poni-
zej minimum egzystencji w wojewodztwie podlaskim wynosit 7,2 proc., a w Polsce
4,3 proc.
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Tab. 5. Wybrane wskazniki ekonomiczne Polski i wojewddztwa podlaskiego w 2017 r.

Wyszczegdlnienie Wojewddztwo Polska
podlaskie

Pracujacy ogdtem (w tys.) 1184,5 38433,6

Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON | 854 1121

na 10 tys. ludnosci

Osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza | 648 781

na 10 tys. ludnosci

Jednostki nowo zarejestrowane na 10 tys. ludnosci 72 94

Jednostki wyrejestrowane na 10 tys. ludnosci 59 75

Naktady inwestycyjne (w zt/mieszkarca) 5381 6722

Naktady na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg na 1 220,63 535,59

mieszkanca w zt

Drogi publiczne o twardej nawierzchni na 100 km?2, 66,2 95,8

Linie kolejowe na 100 km? 3,6 6,1

Przecietne miesieczne wynagrodzenie (brutto) w 3 815,23 4283,73

sektorze przedsiebiorstw (w zt)

Przecietna miesieczna emerytura i renta (brutto) wy- | 1 890,50 2100,0

ptacana przez ZUS (w zt)

Przecietna miesieczna emerytura i renta (brutto) 1179,66 1218,0

rolnikéw indywidualnych (w zt)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Rocznika Statystycznego Wojewddztwa Podlaskiego 2018
r. oraz Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2018, US w Biatymstoku.

W badanym regionie nie ma duzych osrodkow przemystowych. Naktady inwe-
stycyjne, w przeliczeniu na mieszkanca, w roku 2017 byty a poziomie 80 proc. $red-
niej krajowej. Znacznie wieksza réznica wystepuje przy naktadach na dziatalno$é
badawczo- rozwojowa. Wydatki Podlasia to jedynie 41,19 proc. naktadow krajo-
wych.

Podlaskie, z powodu swoich walorow przyrodniczych i krajobrazowych, jest ce-
nione przez osoby lubigce kontakt z naturg. W roku 2017, analizowane wojew6dz-
two odwiedzito 162872 turystdw zagranicznych, gtdéwnie z Bialorusi, Litwy, Rosji,
Estonii i Niemiec [Statystyczne..., 2018, s. 6]. Istniejgca infrastruktura techniczna
znacznie utrudnia rozwdj turystyki. Na 100 km kw. wojewddztwa istnieje 66,2 km
drog publicznych o twardej nawierzchni, i pod tym wzgledem wojewodztwo znaj-
duje si¢ na 13 miejscu w kraju, wyprzedzajac jedynie wojewodztwo lubuskie, za-
chodniopomorskie i warminsko-mazurskie.

Srednia gesto$¢ linii kolejowej wynosi 3,6 km na 100 km2. przy 6,1 km2 w kraju
1 jest najnizsza w Polsce. Nie istnieje komunikacja lotnicza. Aktualna infrastruktura
transportowa utrudnia nie tylko rozwoj turystyki ale obniza standard zycia miejsco-
wej ludnosci.
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2. Sytuacja na podlaskim rynku mieszkaniowym

W 2018 r. w wojewodztwie podlaskim do uzytkowania oddano 4952 mieszka-
nia, co stanowito spadek o 1,4 proc. w stosunku do roku poprzedniego. Inwestorzy
indywidualni (zabudowa jednorodzinna) obnizyli aktywnos¢ o 0,8 proc., dewelope-
rzy budujacy na sprzedaz lub wynajem o 9.4 proc., za§ budownictwo komunalne az
0 79,8 proc. Jedynie budownictwo spétdzielcze i zakladowe wygenerowato wzrost.
Ogolnie oddano do uzytkowania 2,7 proc. ogétu lokali mieszkalnych catego kraju.
W tab. 6 przedstawiono dane dotyczace liczby mieszkan oddanych do uzytkowania
i przecietnej powierzchni uzytkowej 1 mieszkania w m?w latach 2016-2018.

Tab. 6. Liczba mieszkan oddanych do uzytkowania w latach 2016-2018 w wojewddztwie podlaskim
oraz ich przecietna powierzchnia uzytkowa

Przecietna powierzchnia

Wyszczegdlnienie Liczba mieszkan oddanych | . . .
. ) uzytkowa 1 mieszkania
do uzytkowania >
(m?)

2016 2017 2018 2016 2017 |2018
Ogotem 4670 5009 4952 106,6 102,6 |101,6
indywidualne 2161 2267 2025 157,0 154,4 |161,8
deweloperzy (sprzedaz lub wynajem) |2191 [2614 |2614 |64,0 60,2 |61,3
spotdzielcze 133 38 228 56,0 51,0 49,6
komunalne 116 89 18 119,6 |49,5 |22,6
zaktadowe 0 1 43 0 197,0 |58,0

Zrédto: Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa podlaskiego w grudniu 2018 r.,
s. 20; Sytuacja na lokalnych rynkach nieruchomosci mieszkaniowych w Polsce w 2018 r. (2019), s. 33.

Rekordowym rokiem pod wzgledem liczby mieszkan oddanych do uzytkowania
byt rok 2017 r. Odnotowano spadek inwestycji realizowanych przez spotdzielnie ale
pozostate formy budownictwa zanotowaty wzrost. Branza deweloperska zrealizo-
wata ok. 69 proc inwestycji ogotem, inwestorzy indywidualni 27,3 proc zas pozo-
stali, 4,1 proc. Rok wczeséniej dziatania osob prywatnych i deweloperow byly na
podobnym poziomie. W 2018 r. odnotowano 3 proc. spadek ogodlnej liczby mieszkan
oddanych do uzytkowania w poréwnaniu do 2017 r. W tym samym czasie inwesto-
rzy indywidualni zmniejszyli inwestycje o 10,7 proc.

W latach 2016-2018 zauwazalna jest zmiana przeci¢tnej powierzchni uzytkowe;j
jednego mieszkania. Zaobserwowano tendencj¢ do budowy mniejszych lokali. Je-
dynie inwestorzy indywidualni zwigkszaja powierzchnig budowanych obiektow.
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Ocena wzrostu zapotrzebowania na mieszkania moze by¢ przeprowadzona na
podstawie poréwnania liczby zawartych matzenstw i liczby przekazanych do uzyt-
kowania mieszkan. Na tej podstawie mozna szacunkowo przewidzie¢ popyt na
mieszkania (tab. 7).

Tab. 7. Liczba zawartych matzenstw i liczba mieszkar oddanych do uzytkowania w woj. podlaskim
w latach 2010-2017

Wyszczegdlnienie Rok

2010 2015 2016 2017
Liczba zawartych matzenstw 7 003 6061 6279 5912
Mieszkania oddane do uzytko- | 4 326 4762 4699 5023
wania (ogdtem)
Mieszkania na 1000 zawartych 617,7 785,7 748,4 849,6
matzenstw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rocznika Statycznego woj. Podlaskiego 2018 r.

Z danych tab. 7 wynika, ze w catym analizowanym okresie liczba nowych
mieszkan byta mniejsza od liczby zawartych matzenstw o 2677 w roku 2010 i 889
w roku 2017. Nalezy jednak pamigtaé, ze popyt na mieszkania zalezy réwniez od
ceny metra kwadratowego mieszkania, dochodow ludnosci i dostepnosci do kredy-
tow.

Wedlug informacji podanych w ,,Ogoélnopolskim raporcie o kredytach mieszka-
niowych i cenach transakcyjnych nieruchomosci”, opracowanym przez AMRON-
SARFiN, $rednia wartos$¢ kredytu mieszkaniowego w 2017 roku wyniosta 233 252
zt. W roku kolejnym nastgpit jej wzrost o 8,69 proc., do kwoty 253 522 zi, przy
jednoczesnym spadku liczby kredytéw do kwoty 100 tys. zt. W roku 2017 wigkszos¢
nowych kredytow (66,1 proc.) udzielono w najwigkszych polskich miastach (aglo-
meracja katowicka, Szczecin, Biatystok, Poznan, Trojmiasto, Warszawa, Krakow,
L6dz, Wroctaw). W strukturze warto$ci nowo udzielonych kredytow udziat miesz-
kancow Biategostoku w latach 2014 — 2018, wynosit odpowiednio od 1,00 proc. do
0,65 proc. i byl najnizszy sposrdéd wezesniej wymienionych najwigkszych miast Pol-
ski.

Wzrost cen transakcyjnych 1 m? mieszkania zaobserwowano w Polsce juz od
2013 r. i taka sytuacja w dalszym ciggu si¢ utrzymuje.
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Tab. 8. Srednie ceny transakcyjne m2 mieszkania w wybranych miastach w latach 2015-2018

Wyszczegdlnie- | Lata Dynamika (rok poprzedni = 100)
nie 2015 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Warszawa 7339 7527 7 822 8177 102,6 103,9 104,5
Biatystok 4211 4 366 4443 4584 103,7 101,8 103,2
Wroctaw 5563 5540 5928 6 149 99,6 107,0 103,7
Gdansk 5343 5687 6 162 6 808 106,4 108,4 110,5
Krakéw 6013 6311 6 489 6 789 105,0 102,8 104,6

Zrédto opracowanie wtasne na podstawie Ogéinopolski ..., op. cit., s. 28.

Okres ostatnich czterech lat przynidst wzrost cen mieszkan w catym kraju,
W przedziale od 8,9 proc. do 27,4 proc. Roznica w cenie mieszkania jest zwigzana
Z regionem, wysoko$cig wynagrodzen czy mozliwoscig znalezienia pracy. War-
szawa, Wroctaw, Krakow to miasta, do ktérych chetnie emigrujg mieszkancy innych
regionéw, co wplywa na wzrost cen mieszkan. Oprocz wymienionych czynnikow
cena zakupu mieszkan jest rowniez uzalezniona od specyficznych cech nieruchomo-
$ci, takich jak lokalizacja, przeznaczenie nieruchomosci czy tez przepisy prawne
[Kucharska-Stasiak, 2016, s. 22-39; Jakubowski, 2010, s. 29-30]. Z danych tabeli 8
wynika, ze ceny mieszkan w Biatymstoku sa o 44 proc. nizsze niz w Warszawie
i 0 33 proc. nizsze w poréwnaniu z Gdanskiem. Nalezy jednak pamigtaé, ze podane
wartoéci w tabeli 8 nalezy skorygowa¢ w sytuacji zakupu kawalerki czy mieszkan
najmniejszych. Wowczas ceny transakcyjne ulegaja wzrostowi w przedziale od 700
do 500 z1.

Podsumowanie

Do czynnikow regulujacych rynek mieszkaniowy zalicza si¢ gtéwnie zmiany
demograficzne, w tym liczbe 0s6b w wieku produkcyjnym, liczbg¢ zawieranych mat-
zenstw, rozwoj spoteczno- gospodarczy kraju. Z przedstawionych informacji wy-
nika, ze wojewodztwo podlaskie osiaga znacznie gorsze wskazniki niz pozostale re-
giony Polski. Dotyczy to zar6wno prognoz zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczen-
stwa, salda migracji wewngtrznej i zagranicznej, wielkosci PKB przypadajacej na
1 mieszkanca, przecigtnego wynagrodzenia czy tez wysokos$ci §wiadczen emerytal-
nych. Poréwnanie tych wartosci z danymi dla catego kraju stawia Podlasian w nie-
korzystnej sytuacji. Te warunki mogly mie¢ wptyw na wzrost cen transakcyjnych
mieszkan, ktore w Bialymstoku w latach 2015 — 2018 wzrosty o 8,9 proc. i byly
najnizsze w poréwnaniu do cen mieszkan w najwigkszych miastach w Polsce.
Zwigksza si¢ rowniez podaz mieszkan oferowanych przez inwestorow indywidual-
nych, budujacych z przeznaczeniem na sprzedaz lub wynajem.
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Wydaje sie, ze popyt na mieszkania jest zwigzany rowniez z niskim oprocento-

waniem lokat i spora czgs¢ spoteczenstwa traktuje zakup mieszkania jako inwesty-

cje.

Skutkuje to transferem kapitatu z bankoéw do firm deweloperskich. Ci ostatni,

doskonale wyczuwajac koniunkture na przyktad w miastach akademickich, oferuja
mate mieszkania z przeznaczeniem na wynajem dla studentow.

Inwestujac w mieszkania dzisiaj, inwestorzy powinni przeprowadzi¢ kalkulacje

finansowg w zakresie optacalnosci takiej inwestycji. W odniesieniu do nieruchomo-
$ci okres zwrotu to kilkanascie lat, a zmiana czynnikoéw spoteczno-ekonomicznych
kraju moze mie¢ negatywny wptyw na wczesniej podjete decyzje.
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Development determinants of the Podlasie
housing market

Abstract

For most people, housing is considered as a basic good, providing a sense of security and
guaranteeing some stability. Studies show, that the housing situation in Poland i systemat-
ically improving. The article examines the basic social and economic factors affecting de-
mand and supply in the Podlasie housing market. The results were compared with national
data. The analysis of the data shows that despite the much worse economic situation of the
inhabitants of the Podlasie region. There is a growing interest in buying small apartments
for rent. This is a high risk investment due to the payback period. The economic downturn
can significantly reduce investors' profits from buying real estate.

Keywords

housing market, flat, investment
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Streszczenie

Wspotczesne przedsiebiorstwa, aby przetrwac na rynku i poradzi¢ sobie z konkurencjg oraz
coraz bardziej wymagajacym klientem muszg uciekac sie do wdrazania najnowoczesniej-
szych rozwigzan. Ma to na celu poprawienie efektywnosci przeprowadzanych w nich proce-
sach. Przedmiotem niniejszego artykutu jest analiza procesu identyfikacji produktow i przy-
gotowania ich do wysyiki, a nastepnie przeprowadzenie prognozy wystgpienia mozliwych
korzysci z wdrozenia technologii RFID (ang. Radio-Frequency Identification). Analiza wyka-
zata oszczednosci w czasie trwania procesu znakowania i identyfikacji produktow, ale w od-
niesieniu do ponoszonych kosztéw wprowadzenie innowacji okazato sie nieoptacalne. Klu-
czowymi elementami wptywajgcymi na opfacalnos¢ przedsiewziecia sg koszty etykiet
z transponderami pasywnymi RFID oraz poziom ich zuzycia i zwrotéw od kontrahentéw.
Gdyby ceny transponderéw spadty lub podnidst sie wskaznik ich ponownego uzycia przy-
niostoby to oszczednosci w kosztach badanych proceséw.

Stowa kluczowe

identyfikacja RFID, automatyzacja, magazyn, efektywnos¢ czasowo-kosztowa

Wstep

W nowoczesnych przedsigbiorstwach produkcyjnych bardzo wazna jest optyma-
lizacja pod wzgledem wykorzystania zasobu jakim jest czas. Firmy coraz czgsciej
siggaja po najnowoczesniejsze osiggnigcia nauki wspierajace przebiegajace w nich
procesy. Aby proces magazynowania byt jak najbardziej wydajny oraz aby zmini-
malizowa¢ marnotrawstwo zdolno$ci magazynowej, kluczowe jest zastosowanie
technologii 1 systemow, ktore go usprawnig. Dawniej postrzegano automatyzacje
procesow jako glowny $rodek do podniesienia efektywnosci oraz redukcji ponoszo-
nych kosztéw z nimi zwigzanych.
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Celem artykutu jest identyfikacja obszar6w marnotrawstwa czasowo-Koszto-
wego w procesie znakowania i wysytki towarow oraz wskazanie mozliwo$ci zasto-
sowania innowacji technologicznej dotyczacej tych proceséw. Zmiany obejmuja za-
stapienie tradycyjnej metody znakowania opakowan zbiorczych za pomocg kodow
kreskowych, metoda automatycznej identyfikacji RFID, ktéra w zatozeniu ma
usprawni¢ proces, przyczyniajac si¢ do skrocenia czasu trwania jego poszczegol-
nych etapdéw oraz do wyeliminowania wystepujacych btedow w identyfikacji.

Badania zostaty przeprowadzone w styczniu 2018 roku na podstawie obserwacji
procesow zachodzacych w jednym z najwiekszych zakladow przetworstwa mie-
snego w Polsce zlokalizowanego w wojewodztwie mazowieckim. Z powodu zacho-
wania tajemnicy przedsiebiorstwa jego nazwa nie moze by¢ ujawniona.

Wykonane zostaty pomiary czaséw poszczegdlnych etapow procesu identyfika-
cji 1 przygotowania towaru do wysytki. Magazyn zostal poddany badaniu poziomu
wilgotno$ci i temperatury w réznych punktach jego obszaru w celu dopasowania
odpowiednich urzadzen obstugujacych technologi¢ RFID. Po dobraniu sprzetu spet-
niajgcego wszystkie parametry zostata przedstawiona prognoza przypuszczalnej
oszczgdnosci czasu i nakladu pracy przy badanym procesie oraz zaprezentowano
przyblizony kosztorys inwestycji.

1. Systemy wspierajgce zarzadzanie magazynem i metody identyfikacji
produktow w zaktadzie produkcyjnym

Obecnie nowoczesne przedsicbiorstwa decyduja si¢ na wdrozenie innowacji
w celu podniesienia jakosci wytwarzanych produktéw oraz przeprowadzanych pro-
cesOw. Wysoko zautomatyzowane procesy zapewniaja ciggle utrzymywanie wyso-
kiej jakosci w przedsigbiorstwie, jednak wdrazanie coraz nowszych technologii po-
woduje powstawanie obszar6w narazonych na wystgpowanie btedow [Urban, Rat-
ter, Wangwacharakul, Poksinska, 2018, s. 56].

Planowanie produkcji nie bytoby mozliwe bez odpowiednio skonstruowanego
i zarzadzanego tancucha dostaw, ukierunkowanego przede wszystkim na potrzeby
klienta. Zwigzane jest to z trzema podstawowymi problemami:

* utrzymanie standardow obstugi klienta,

* szczegOlowa i kompleksowa analiza kosztow,

«  zarzadzanie czasem dziatania [Slaski, Giga, 2005, s. 20].

Te ostatnie musi by¢ rozumiane w dwdch wariantach: po pierwsze z punktu wi-
dzenia klienta, a po drugie z punktu widzenia przedsi¢gbiorstwa. Réznice wynikaja
z postrzegania czasu od ztozenia zamowienia do momentu jego realizacji.

Akademia Zarzadzania — 3(4)/2019 123



Mateusz Zakrzewski

Klient postrzega czas od momentu, kiedy ztozyt zaméwienie do otrzymania pro-
duktu jako pusty przedziat czasowy, ktory, aby go w stu procentach zadowoli¢ po-
winien by¢ catkowicie wyeliminowany. Przedsigbiorstwo natomiast musi wtedy
przeprowadzi¢ szereg operacji tak, aby klient otrzymat produkt zgodny z jego zamo-
wieniem, odpowiedniej jakosci oraz przydatny do uzytku [Radziejowska, 2012,
s. 306].

W nowoczesnym przedsigbiorstwie produkcyjnym niezbedna jest obecno$¢
wspomagajacych systemow informatycznych, do ktoérych nalezg oprogramowania
typu ERP (ang. Enterprise Resource Planning), SCM (ang. Supply Chain Manage-
ment) i WMS (ang. Warehouse Management System). Systemy ERP, SCM i WMS
sg najczesciej wykorzystywane w zaktadach produkcyjnych, poniewaz tacznie od-
powiadajg za prawidlowg prace catej jednostki od planowania produkcji, przez gro-
madzenie zapasow, a konczac na procesie magazynowania wyrobow gotowych [Ma-
jewski, 2002, s. 51].

System ERP odpowiada za wspomaganie proceséw planowania oraz wspiera
model zarzadzania MRP i MRPII. Bez wsparcia informatycznego metoda ta nie
sprawdzalaby si¢ w przedsiebiorstwach o duzej ilo$ci zmieniajacych si¢ ciagle da-
nych. Jest techniczng formg wspomagania algorytmoéw opisanych wczesniej w tych
modelach dzieki czemu obejmuje catos¢ funkcjonowania firmy produkcyjnej, na
ktora sktadaja sie:

* obsluga klientow,

* produkcja,

» finanse,

* integracja w ramach tancucha logistycznego [Majewski, 2002, s. 52].

Do wad oprogramowania ERP mozna zaliczy¢ wysoki koszt utrzymania prawi-
dtowego funkcjonowania systemu i podtgczonych do niego aplikacji. Minusem jest
tez brak dostosowania metody MRP i MRPII do potrzeb wspoétczesnych przedsie-
biorstw, ktore wykraczajg poza to co jest w nich uwzglednione, szczegdlnie, gdy
przekracza to mozliwo$ci operatorow systemu [Majewski, 2002, s. 52].

Obszary magazynu obstugiwane przez WMS i wsparte systemami automatycz-
nej identyfikacji mozna podzieli¢ w nastepujacy sposob:

*  przyjecie,

¢ skladowanie,

» kompletacja/konsolidacja,

* wydanie.

Proces identyfikacji w kazdym z tych obszaréw rézni si¢ od innych. Przy uzyciu
numeré6w SSCC (ang. Serial Shipping Container Code) i kodow kreskowych GS1-
128 (ang. Global System One) magazynier postuguje sie nimi przy wykorzystaniu
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terminalu radiowego z przenosng drukarka tych kodow, a system WMS przyjmuje
dane o nich oraz numerach miejsc w obszarze przyje¢. SSCC to niepowtarzalny
w globalnym wymiarze numer identyfikacyjny kazdej jednostki logistycznej w opa-
kowaniu pojedynczym lub zbiorczym do czasu, gdy ta nie zostanie przepakowana.
Po zrealizowaniu tych operacji wiadomo, ktore i jakie jednostki logistyczne znajduja
si¢ w danym obszarze przyjec¢ oraz co i w jakich ilo$ciach otrzymano od danego
nadawcy. Dzigki wsparciu tych narz¢dzi wiadomo tez jakie dokumenty zostaty wy-
generowane oraz jaki bedzie warto$ciowy 1 iloSciowy stan magazynu [Majewski,
2006, s. 96].

Poza podstawowymi funkcjami systemy WMS obstuguja tez obszary odpowia-
dajace za ostrzezenia dyspozytorskie, zarzgdzanie wydrukiem etykiet i mozliwos¢
generowania ich automatycznych wydrukéw. Dochodza tez funkcje analizy czasu
pracy magazynierow wraz z iloscig dokumentow i raportoéw dotyczacych przepty-
wow materiatowych. Dzigki wsparciu odpowiednio zsynchronizowanych systemow
WMS z innymi aplikacjami mozna dokona¢ optymalizacji pracy woézkéw widlo-
wych, a takze uzyskaé pomiary wydajnosci w magazynie i je wizualizowaé [Lazicki,
Kruzycka, Zielinski, Jurek, 2016, s. 121].

W celu przypisania informacji do danego produktu niezbedna jest etykieta logi-
styczna. Jej standardowa wersja zawiera oznaczenie kodowe EAN 128 (ang. Euro-
pean Article Numbering), w ktorym wszelkie informacje przedstawione sa poprzez
alfanumeryczne symbole. Do jednego oznaczenia mozna przypisaé teoretycznie nie-
ograniczong ilo$¢ danych dzigki systemowi tzw. Identyfikatoréw Zastosowania. Je-
dynym ograniczeniem wptywajacym na ilos¢ zakodowanych danych jest tutaj tylko
szeroko$¢ czytnikow, ale by w pelni wykorzystywa¢ mozliwosci systemow SCM
wspierajacych przez EDI (ang. Electronic Data Interchange) konieczne jest zasto-
sowanie na etykietach logistycznych Seryjnego Numeru Jednostki Wysytkowej
(SSCC) [Majewski, 2002, s. 53].

SSCC nadawany jest tylko raz w momencie formowania jednostki przez na-
dawce i zostaje jej przypisany na caly okres funkcjonowania. Dzieki takiemu roz-
wigzaniu informacja o nadanej wysytce dociera do odbiorcy natychmiastowo zanim
dotrze fizyczny produkt. Daje to czas na reakcj¢ w przypadku niezgodno$ci zamo-
wienia z rzeczywistg nadang przesytka [Majewski, 2002, s. 54].

GS1 powstal w wyniku potaczenia standardow EAN i UPC (ang. Universal Pro-
duct Code). Utatwito to krajowa i globalng komunikacj¢ pomiedzy kazdym z part-
nerow handlowych poprzez uniwersalnos¢ przy zastosowaniu w systemach ADC
(ang. Automatic Data Capture) oraz EDI. System GS1 jest zestawem standardow
pozwalajacym na efektywne zarzadzanie mi¢dzynarodowym tancuchem dostaw.
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Dzigki jego zaimplementowaniu do systemu WMS usprawnia procesy elektronicz-
nego gospodarowania jednostkami logistycznymi oraz umozliwia pelne §ledzenie
ich przeptywu. Z reguly identyfikatory systemu GS1 przedstawione sg w symbolach
kodu kreskowego, co umozliwia jego automatyczny odczyt na kazdym ogniwie tan-
cucha logistycznego [Majewski, 2006, s. 74].

W literaturze wyrdznia si¢ dziesie¢ korzysci uzycia technologii RFID. Nalezy
do nich migdzy innymi mozliwo$¢ zapisu i odczytu wielu etykiet na raz, co znaczaco
wplywa na szybko$¢ przeptywu danych i samej jednostki w catym tancuchu proce-
sOw. Zapis na etykiecie jest wielokrotny a sam znacznik nie musi by¢ widoczny.
Zyskuje dzigki temu wygoda odczytywania zakodowanych danych, a sam znacznik
jest chroniony przez opakowanie przed ewentualnymi uszkodzeniami. W zaktadzie
produkcyjnym zywnosci szczeg6lnie wazna moze si¢ okaza¢ odporno$¢ znacznikow
RFID na zabrudzenia, wilgo¢ oraz temperature, ktore sa nieuniknionymi czynnikami
wystepujacymi na wielu etapach procesu produkcyjnego, magazynowego oraz dys-
trybucyjnego. Wszystkie zaszyfrowane dane sg bardzo dobrze chronione przez za-
stosowanie numerow seryjnych nadawanych kazdemu identyfikatorowi a same ety-
kiety nie wymagaja zasilania baterig [Dtugosz, 2009, s. 89-90].

W uktadach RFID energia wypromieniowana ze zrodla przez anteng stacji ba-
zowej zostaje zgromadzona w transponderze a nastgpnie zostaje uzywana do uru-
chomienia nadajnika, ktory nastgpnie emituje droga radiowa zapisany w uktadzie
kod. Jest on odczytywany przez stacje bazowa, ktéra potaczona jest z komputerem
zewnetrznym. Komunikacja pomiedzy transponderem a stacja bazowa odbywa si¢
droga radiowa na okreslonej czestotliwosci, ktorej zakres wynosi z reguty od 60kHz
do 30 GHz. Mozliwosci nosnika danych (transpondera) pozwalajg na zapis do stu
tysigcy razy w zaleznosci od uzytej technologii. To, czy mozliwy bedzie tylko od-
czyt danych czy tez mozliwa bedzie ich zmiana zalezy od uzytej energii i czasu po-
zostawania transpondera w zasi¢gu pola magnetycznego. Zasad¢ dziatania uktadu
RFID przedstawiono na rys. 1 [Kwasniowski, Zajac, 2004, s. 123].

Mozna wyrdzni¢ trzy rodzaje urzadzen RFID wedhug ich sposobu dziatania. Sg
nimi uktady pasywne, semipasywne oraz aktywne. W uktadach pasywnych trans-
pondery nie posiadaja swojego zasilania a jedynie powoduja zaktocenia sygnatu wy-
sylanego przez czytnik tworzac przy tym cigg danych. Transpondery semipasywne
posiadajg zasilanie bateryjne, ale uruchamiajg si¢ jedynie, gdy znajda si¢ w polu ma-
gnetycznych czytnika. Ostatnim, ale najdrozszym rodzajem transponderow sa urza-
dzenia aktywne, posiadajace wilasne zasilanie. Dzigki takiemu rozwigzaniu moga
one samoistnie wysyta¢ sygnaty z zapisanymi danymi [Debowski, 2006, s. 32].
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l Interfejs radiowy

Rys. 1. Schemat dziatania uktadu RFID
Zrédto: S. Kwasniowski (red.), P. Zajac (red.), Automatyczna identyfikacja w systemach logistycznych,
Oficyna wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2004, s. 124.

Na rozpowszechnienie tej technologii oraz wzrost zastosowan miato wptyw jed-
nak wynalezienie i udoskonalenie transponderéw pasywnych, ktorych koszt wynosi
okoto 0,2 euro. Spadek kosztow wdrozenia RFID w przedsigbiorstwach przyczynit
si¢ do wzrostu popularnosci tych identyfikatorow. Dzigki temu mozliwe jest ich za-
stosowanie w nawet tanszych produktach, a nie tylko w wypadku towarow eksklu-
zywnych [Debowski, 2006, s. 31].

W transponderach pasywnych odczyt danych moze nastapi¢ jedynie w odleglo-
sci do kilku metréw, a w przypadku wigkszej ilosci nadajnikow znajdujacych si¢
w polu dziatania czytnika magnetycznego konieczne jest zastosowanie rozwigzan
antykolizyjnych, aby zapobiec wzajemnemu zaktdcaniu si¢ odczytow. Wyrodznia sie
zakres pdl bliskich i dalekich. Dla tego pierwszego czgstotliwos$ci mieszcza sig¢
w przedziale 125+134 kHz (pasmo LF), 13,56 MHz (pasmo HF). W przypadku za-
kresu pol dalekich (pasmo UHF) sa to czgstotliwosci 433MHz, 868+965MHz oraz
czestotliwosci mikrofalowe 2,45GHz, 5.8GHz [D¢bowski, 2006, s. 31].
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2. Badanie procesu znakowania i identyfikacji produktéw na przyktadzie
przedsiebiorstwa produkcyjnego

W badanym przedsi¢biorstwie produkcyjnym znakowanie i identyfikacja pro-
duktéw odbywa si¢ przy pomocy etykiet logistycznych zawierajacych kod kre-
skowy. Do skanowania uzywa si¢ r¢cznych skanerdw, ktdre sg potaczone z syste-
mem fakturowania. Kazde opakowanie zbiorcze znajdujace si¢ na jednostce paleto-
wej musi by¢ oddzielnie zeskanowane, co pocigga za soba ryzyko wystapienia ble-
dow w identyfikacji. Istnieje szansa, ze niektore pozycje zostang podwdjnie dota-
czone do dokumentu WZ albo nie zostang w nim uwzglednione. Schemat tego pro-
cesu przedstawiono narys. 2.

Wyszukanie T’Q"Sp‘?“
opakowania do .
opa.kowanla strefy Dekompletacja
Zhiorczego dekompletacji
Przekazanie Wsyatwienie Ponowna Skanowanie
jednostkido dokumentow (np. Kompletacia optyczne etykiet
dystrybucii pietacy logistycznych

Zakonczenie
procesu

Rys. 2. Schemat procesu identyfikacji jednostki logistycznej z uzyciem kodow kreskowych
Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwszy etap znakowania produktow ma miejsce w momencie ich pakowania w
opakowania jednostkowe. Etykiety odnoszace si¢ do danego asortymentu umiesz-
czane sg na jego zewnetrznej stronie w celu ich identyfikacji zar6wno przez maszyny
pakujace w jednostki zbiorcze, jak i przez ostatecznych konsumentow. Opakowania
jednostkowe sg nastgpnie umieszczane w kartonach na automatycznej linii pakowa-
nia TAVIL. Przy pomocy urzadzen pozycjonujacych produkty zostaja utozone w
rzedach 1 sg przenoszone za pomocg transporteréw tasmowych lub rolkowych do
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punktu zatadunkowego pod robotem pakujgcym. Urzadzenie za pomoca specjalnej
koncoéwki ssacej pobiera produkty i warstwowo uktada je w kartonach. Nastgpnie
kartony transportowane sa do jednej z 12 zamykarek oraz wag. Kartony sa transpor-
towane do miejsca etykietowania zbiorczego. Po zwazeniu i etykietowaniu kartony
trafiajg do zasobnikow komorki paletyzujacej, skad pobiera je robot kompletacyjny
i ustawia na palecie.

Do skanowania opakowan w celu wystawienia dokumentow handlowych wyko-
rzystywany jest bezprzewodowy czytnik kodow kreskowych 2D, ktérego zasigg
pracy od bazy komunikacyjno-tadujacej wynosi 90m. Moze on pracowaé w otocze-
niu, ktérego wilgotno$¢ sigga 95%, a temperatury wahaja si¢ od -20°C do 50°C.
Zasieg odczytu skanera wynosi 110cm i sygnalizowany jest sygnatem $wietlnym
oraz dzwickowym. Parametry tego urzadzenia pozwalaja na bezawaryjne dziatanie
w warunkach panujacych w magazynie wysokiego skladowania i strefie wysyiki.
Urzadzenie skanujace zaprezentowano na rysunku 3. Temperatura waha si¢ tutaj
w granicach od 2°C do 8°C, wilgotno$¢ mierzona w trzech punktach magazynu wy-
nosi 58%, 56%, 50%, co Srednio daje 54,67% wilgotno$ci w calym magazynie.
Koszt znakowania zbiorczego w obecnym systemie dla petnej zdolnosci magazyno-
wej wynosi 44 100z1.

Rys. 3. Skaner kodéw kreskowych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Koszt etykietowania opakowan zbiorczych policzony byt z uwzglednieniem ceny
zakupu ta§my samolaminujacej potrzebnej do oznaczenia 63 tysiecy kartonow, ktore
mozna zmagazynowaé w strefie wysokiego skladowania. Wyznaczona warto$¢ nie
obejmuje kosztu serwisowania maszyn znakujgcych oraz wynagrodzen wyptaca-
nych dla pracownikow zajmujacych si¢ ich kontrola.
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K = k*n*m, 1)
gdzie:
K — catkowity koszt znakowania maksymalnej ilosci wyrobow w
magazynie,
k — koszt jednej etykiety,
n — ilo$¢ kartonow na jednej palecie,
m — liczba palet,
K=0,7 zt * 425zt * 1500szt
K =44100 zt
Co w skali roku, przy 60 uzupehieniach pelnych stanow magazynowych daje 2 646
000 zt.

Czas kompletacji palety zmienia si¢ w zalezno$ci od zréznicowania asortymentu,
ktory jest na niej uktadany. Srednia predko$é poruszajacego si¢ po magazynie wozka
widlowego wynosi okoto 8,5 km/h, a droga do najbardziej oddalonego regatu zaj-
muje magazynierowi 3 minuty. Zlokalizowanie kazdego nast¢pnego kartonu z wy-
robem zajmuje 25 sekund, dlatego przyjmujac, ze kompletowana paleta liczy 42
opakowania zbiorcze, mozna wyznaczy¢ czas na jej petne zaladowanie i dostarcze-
nie do strefy wysytki.

T=t1+n*t, + 13 2
gdzie:

T — catkowity czas kompletacji palety i dostarczenia jej do strefy
wysyiki,

t1 — czas dojazdu do najbardziej oddalonego regatu,
t> — czas na zlokalizowanie i zaladowanie kolejnego kartonu,
t3 — czas na dostarczenie kompletnej palety do strefy wysytki,
n — ilo$¢ kartonow,

T =180s + 42szt * 25s + 60s,

T =180s + 1050s + 60s,

T =1290s, T = 21,5 min

Po skompletowaniu palety i dostarczeniu jej do strefy wydania i wysylki, nalezy
wystawi¢ do niej dokumenty handlowe. Czas potrzebny na realizacje tego procesu
jest iloczynem ilosci kartondw i czasu skanowania jego jednej sztuki, ktory wynosi
2 sekundy. Przy zalozeniu maksymalnej ilosci kartonéw na palecie jest to:
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T=t*n, 3)
gdzie:
T — czas procesu skanowania asortymentu ustawionego na jednej
palecie,
t — czas skanowania jednego kartonu,
n —ilos¢ opakowan,
T =2s * 42szt,
T=84s, T=1,4min
Kiedy potwierdzi si¢ zgodnos¢ dokumentéw handlowych z wprowadzonym za-
mowieniem mozna przystapi¢ do zatadunku towaru na auto chtodnig, co zajmuje
$rednio 17 sekund (0,28min) dla jednej palety. Caly czas trwania procesu uzalez-

niony jest od pojemnos$ci tadunkowej auta, ktére moze wynosi¢ 18, 21 lub 33 miejsca
paletowe.

Nad kompletacja jednostek tadunkowych dla jednego auta pracuje rownolegle
trzech pracownikéw magazynowych obshugujacych wozki widtowe, co umozliwia
jego szybsze zatadowanie. Wyjatkiem jest auto o pojemnosci 33 miejsc paletowych,
poniewaz kompletacj¢ tadunku dla tego rodzaju auta przeprowadza szesciu pracow-
nikdw magazynowych. Dla trzech réznych rodzajéw samochodéw mozna wyzna-
czy¢ czas potrzebny na zrealizowanie tego procesu:

T=K*ti/n+ (t2+t3) * k, 4
gdzie:
T- catkowity czas zatadunku pojazdu,

t1 — czas potrzebny na kompletacje¢ i dostarczenie palety do strefy
wysyitki,

to — czas potrzebny na skanowanie etykiet i wystawienie dokumen-
tow,

t3 — czas zaladunku jednaj palety na auto,

n — ilo$¢ pracownikow magazynowych kompletujacych zamoéwie-
nie,
k — ilos¢ palet,
e dla auta o pojemnosci 18 miejsc paletowych:
T =18szt * 21,5min/ 3 + (1,4min + 0,28min) * 18szt,
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T =129min + 1,68min * 18szt,
T =159,24min, T = 2,65h
e dla auta o pojemnosci 21 miejsc paletowych:
T =21szt* 21,5min/ 3 + 1,68min * 21szt,
T =150,5min + 35,28min,
T =185,78min, T = 3,1h
e dla auta o pojemnosci 33 miejsc paletowych:
T =33szt *21,5min /6 + 1,68min * 33szt,
T =118,25min + 55,44min,
T =173,69min, T = 2,89h
Waznym czynnikiem jest tez czas potrzebny na zliczenie ilosci kartondéw po roz-
tadunku u odbiorcy, ktory wynosi 1,5 minuty dla jednej palety liczacej 42 opakowa-
nia.

3. Propozycja znakowania i identyfikacji produktéw przy pomocy techno-
logii RFID

Urzadzenia etykietujace beda musiaty zostaé zastgpione przez urzadzenia
umieszczajgce na kartonach transpondery pasywne, ktore nastgpnie bedg poddawane
oddzialywaniu magnetycznemu. Dzigki tej czynnosci zostang zaimplikowane do
znacznikow radiowych dane o znajdujacym si¢ w opakowaniu produkcie, ktore beda
wykorzystywane przez nastegpne procesy identyfikacyjne.

Pierwszym punktem odbioru informacji z transponderéw bez zmian zostang za-
mykarki wyposazone w wagi. Identyfikacja produktu na tym etapie, jest uzasadniona
potrzeba przekazania informacji o wymiarach i wadze opakowania do pamigci ro-
bota kompletacyjnego oraz weryfikacji zgodnosci zakodowanych danych z rzeczy-
wistymi parametrami produktu. Dzigki danym z czytnika znajdujacego si¢ na zamy-
karce, urzadzenie jest w stanie dobra¢ mapg kompletacji palety do pobieranego pro-
duktu z linii opakowania. Informacje o skonsolidowane;j ilosci produktu trafiaja tez
do systemu FIT (Fakturowanie i Transport), dzieki czemu kierownictwo magazynu
oraz produkcji majg wglad do ilosci wydanego towaru z etapu pakowania.

Drugim etapem identyfikacji produktu bedzie kazdy z regalow znajdujacy sie
w strefie wysokiego sktadowania. W tym momencie zostang zweryfikowane dane
o ilo$ci opakowan z informacja przekazang przez zamykarki. Pozwoli to na wykry-
cie pojawiajacych si¢ mozliwych btedow oraz wprowadzenie do systemu FIT infor-
macji o stanach magazynowych. Dane bedg si¢ aktualizowac po przejsciu palety
w jedna lub druga strong, dlatego bedzie mozliwy podglad do rzeczywistych i ciagle
aktualizujacych si¢ informacji o ilo$ci magazynowanego produktu. Jes§li opakowanie
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opusci regat, zostanie to od razu odnotowane w systemie, dzieki czemu osoba nad-
zorujaca bedzie miata petng kontrole. Pozwoli to tez na tatwiejsze zlokalizowanie
szukanego produktu, poniewaz w systemie pojawig si¢ dane o numerze regatu i miej-
sca paletowego, w ktorym si¢ znajduje.

Ostatni odbiornik informacji radiowych zostanie umieszczony w komorze
chtodni w samochodzie ci¢zarowym, na ktory tadowane beda palety z produktem.
Umozliwi to ewidencjonowanie opakowan znajdujacych si¢ na aucie oraz zwolni
kierowce z odpowiedzialnosci za niezgodnosci w ilosci zatadowanych produktow.
Numer zamdwienia wprowadzonego do systemu FIT zostanie powigzany z nume-
rem bocznym auta, ktére to zamoéwienie ma dostarczy¢ do klienta. Czytnik wysle do
transpondera sygnal radiowy, ktory pozwoli na odczyt danych, a nastgpnie dzigki
potaczeniu siecig Wifi przekaze je do bazy komunikacyjnej i systemu FIT, z ktorego
po zatadowaniu towaru wygenerowane zostang dokumenty handlowe. Nowa mape
punktow identyfikacji przedstawiono na rysunku 4, gdzie:

R — robot kompletacyjny,

Z — zamykarka kartonow,

O — owijarka palet.
Podane na rysunku odleglosci ze wzgledu na specyfike programu rysunkowego wy-
razone sg w decymetrach.

Koszt zastosowanego pasywnego znacznika RFID dla jednego opakowania to
0,27 €. Sredni kurs Euro podany przez Narodowy Bank Polski na dzien 09.12.2019
wynosi 4,28 zt. Do oznaczenia asortymentu przy zatozeniu $redniej wysokosci kursu
Euro podanej przez NBP koszt oznaczenia maksymalne;j ilo$ci produktow znajduja-
cych si¢ w magazynie wyniesie:

K=Kk*n*m, (%)
gdzie:

K — calkowity koszt oznaczenia maksymalnej ilosci produktow
W magazynie,

k — koszt jednego znacznika,

n — ilo$¢ kartond6w na palecie,

m — ilos¢ palet w regatach wysokiego sktadowania,
K=0,27 € * 42szt * 1500szt,
K=17010¢€,
K=17010 * 4,28 zt = 72 802,8 zt
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Po wprowadzeniu systemu zwrotu znacznikéw te warto$ci znacznie si¢ zmienig.
Przy zatozeniu 90% skutecznosci zwrotdw transponderdw oraz po wyznaczeniu cy-
klu pelnego obrotu magazynowego mozna wyznaczy¢ prognoze kosztu znakowania
produktow metodg RFID.

Zdolno$¢ magazynowa strefy wysokiego sktadowania wynosi 1300 ton, co prze-
ktada si¢ na 1500 miejsc paletowych. Kazda paleta moze zmiesci¢ do 42 kartonow
gotowego wyrobu, dlatego zdolno$¢ magazynowa wyrazona w kartonach wynosi:

Z=z%*n, (6)
gdzie:
Z — zdolno$¢ magazynowa wyrazona w kartonach,
Z — zdolno$¢ magazynowa wyrazona w miejscach paletowych,
n — ilo$¢ kartondéw na palecie
Z =1500szt * 42szt,
Z =63000szt,

W ciggu doby zaktad opuszcza 300 ton gotowego wyrobu, co stanowi 23,08%
zdolno$ci magazynowej. Na podstawie tego mozna w przyblizeniu wyznaczy¢ jaka
ilo$¢ kartonow jest wysytana codziennie przez przedsigbiorstwo:

N=Z*M/m, ()
gdzie:
N - ilos¢ kartonéw wyrobu wysytanych codziennie przez zaktad,
Z - zdolno$¢ magazynowa wyrazona w kartonach,
M — zdolno$¢ magazynowa wyrazona w tonach,
m — dzienna wysyltka wyrazona w tonach,
N = 63 000szt * 1300t / 300t,
N = 63 000szt * 0,2308,
N = 14538szt,

Po ustaleniu przyblizonej ilosci wysytanych kartonow w ciggu jednej doby
mozna wyliczy¢ cykl catkowitej wymiany towaru na magazynie:

C=z/n, (8)
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gdzie:

C — cykl catkowitej wymiany towaru w magazynie,

Z — zdolno$¢ magazynowa wyrazona w kartonach,

n —ilo$¢ opakowan wysytanych codziennie przez przedsi¢biorstwo,
C =63 000szt / 14538szt/dzien
C =4,33 dnia

Towary wysylane sg przez przedsigbiorstwo przez 5 dni roboczych w ciagu ty-
godnia, co w skali rocznej daje 260 dni. Oznacza to, ze magazyn w pelni rotuje
w ciagu roku 60 razy. Na tej podstawie zostaje policzony roczny koszt znakowania
towarow, ktory wynosi 4 368 168 zt. Daje to wzrost kosztow etykietowania wzgle-
dem klasycznej metody znakowania kodem kreskowym o 1 722 168 zt w skali roku.

Dzigki informacji o regale, w ktorym znajduje si¢ dany asortyment, czas na zlo-
kalizowanie kolejnego opakowania skraca si¢ do 15 sekund. Opierajac si¢ na tym
mozna wyznaczy¢ czas na skompletowanie i dostarczenie palety do strefy wysytki
po wdrozeniu systemu RFID podstawiajac nowe dane do wzoru nr 2:

T =180s + 42szt * 15s + 60s,
T =870s, T = 14,5min.

W tym wypadku pomija si¢ tez czas potrzebny na skanowanie optyczne etykiet,
ktory wynosit 1,4 minuty.

Calkowity czas zaladunku dla poszczegolnych rodzajow aut po wdrozeniu sys-
temu automatycznej identyfikacji RFID zostat policzony przy pomocy wzoru nr 4
z pomini¢gciem zmiennej ,,to— Czas potrzebny na skanowanie etykiety i wystawienie
dokumentow””:

e dla auta o pojemnosci 18 miejsc paletowych:

T =18szt * 14,5min / 3 + 0,28min * 18szt,

T = 87min + 5,04min,

T =92,04min, T =1,53h

Dodatkowy czas zaoszczgdzony na liczeniu opakowan u klienta: 27 minut
e dla auta o pojemnosci 21 miejsc paletowych:

T =21szt * 14,5min/ 3 + 0,28min * 21szt,

T =101,5min + 5,88min,

T =107,38min, T =1,79h

Dodatkowy czas zaoszczedzony na liczeniu opakowan u klienta: 31,5 mi-

nuty
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e dla auta o pojemnosci 33 miejsc paletowych:
T =33szt * 14,5min / 6 + 0,28min * 33szt,
T =79,75min + 9,24min,
T =288,99min, T = 1,48h

Dodatkowy czas zaoszczedzony na liczeniu opakowan u klienta: 49,5 mi-

nuty.

Tabelaryczne zestawienie czasu przygotowania towaru do wysytki przedsta-

wiono w tab. 1.

Tab. 1. Tabelaryczne zestawienie czasu potrzebnego na zatadowanie auta

Rodzaj pojazdu Towar zna- Towar znako- Oszczednosc Czas zaoszczedzony na li-
kowany ko- wany znaczni- | czasu czeniu opakowan u
dem kresko- | kami RFID klienta
wym
godziny godziny godziny godziny
18 paletowe 2,65 1,5(3) 1,12 0,45
21 paletowe 3,1 1,79 1,31 0,53
33 paletowe 2,89 1,48 1,41 0,83

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych przedsiebiorstwa.

4. Analiza czasowo-kosztowa wprowadzenia innowacji w obrebie proce-
sOw znakowania i wysytki towaréw w badanym przedsiebiorstwie

Aby mie¢ obiektywny poglad na zasadnosc¢ tego przedsigwzigcia nalezy zestawic
jego roczny koszt z rocznym zaoszczedzonym dzieki niemu czasem. Do wyznacze-
nia tego zestawienia konieczna jest informacja o ilo§ci wysytanych samochodow
kazdego rodzaju w ciggu roku oraz posiadanych rodzajow aut w ogoéle. Informacje
o taborze, ktérym dysponuje przedsigbiorstwo przedstawiaja si¢ nastepujgco:

e 4 samochody 33 paletowe,
e 28 samochodow 21-paletowych,
e 18 samochodow 18-paletowych.

Z tego wynika, ze jeden pelny wywéz towaru, przy wykorzystaniu 100% mozli-
wosci taboru zabiera 1044 palety gotowego wyrobu. Roczna zdolnos$¢ produkcyjna
zaktadu zostata wyliczona wedlug wzoru:

Z=p*mlq, ©)
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gdzie:
Z —roczna sprzedaz produktoéw wyrazona w paletach,
p — dobowa sprzedaz produktow wyrazona w kartonach,
m — ilo$¢ dni roboczych w roku,
g — ilo$¢ kartonow na palecie
Z =14 538szt/dzien * 260dni / 42szt
Z = 3779 880szt/42
Z = 89997 palet
Dzigki temu mozemy policzy¢ ilo$¢ obrotéw peinej zdolno$ci transportowej ta-
boru w celu wywozu towaru odpowiadajacego rocznej sprzedazy:

K =1z/n, (10)

gdzie:
K — ilo$¢ obrotéw pelnej zdolnosci transportowej taboru w ciggu
roku,
z —roczna sprzedaz produktow,
n — ilo$¢ palet wysytanych jednym petnym obrotem taboru,
K = 89997szt/1044szt,
K = 86,2 pelnych obrotéw zdolnosci transportowej taboru
Zaoszczedzony czas na tadowanie i roztadowanie samochodow w ciagu roku jest
iloczynem zaoszczedzonego czasu po zatadowaniu jednego auta wraz z czasem po-
trzebnym na zliczenie opakowan u klienta i ilosci wystanych aut w ciagu roku.
Mozna to wyznaczy¢ przy pomocy wzoru nr 11:

T=(t+h+t)*mt.=t+t, (11)

gdzie:
T — szacunkowa ilo$¢ zaoszczgdzonego czasu w ogole,
t1 - czas zaoszczgdzony przy zatadunku auta 18 — paletowego,
t> — czas zaoszczgdzony przy zatadunku auta 21 — paletowego,
t3 — czas zaoszczedzony przy zatadunku auta 33 — paletowego,
m — ilo$¢ obrotow petnej zdolnosci transportowej taboru,
ti — czas zatadowania auta,
t; — czas liczenia opakowan u klienta,
n — liczba porzadkowa,

T =[(67 + 27)min + (78,6 + 31,5)min + (84,4+49,5)min] * 86,2,

T =29135,6min, T = 485,6h
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Stosunek wzrost kosztéw znakowania produktéw wzgledem zaoszczedzonego
czasu przedstawia si¢ nastgpujaco:
e Wzrost rocznego kosztu znakowania produktow: +1 722 168 zt
e Szacunkowy zaoszczedzony czas, dzigki wprowadzonej innowacji: -485,6h
Zaktadajac zwrot etykiet od kontrahentow na poziomie 90 % zostang one w pelni
zuzyte po 105 z kolei pelnym obrocie standw magazynowych i wowczas koszt zna-
kowania wyrobow w tym okresie wyniesie 7 185 917,42 zt, a zaoszczedzony czas
siggnie 850,6 godziny:

p=n*j, (12)

gdzie:
p — ilos¢ dni potrzebnych na rozdysponowanie stanéw magazyno-
wych,
n — ilo§¢ uzupetien magazynu do wyczerpania (zuzycia) etykiet,
J — liczba dni wysylki potrzebnych do wyczerpania jednego petnego

magazynu,
p = 105* 4,333dni, p = 455dni
O=(k*p/q)/m, 13

gdzie:
O — ilo$¢ obrotow petnej zdolnosci transportowej taboru,
k — dobowa sprzedaz produkcyjna wyrazona w kartonach,
p — ilo$¢ dni potrzebnych na rozdysponowanie standéw magazyno-
wych,
g — ilo$¢ kartonow na palecie,
m — ilo$¢ wystanych palet jednym obrotem taboru,
O = (14538szt * 455dni / 42szt) / 1044szt,
O =151 obrotoéw petnej zdolnosci transportowej taboru
Zaoszczedzony czas mozna oszacowac ze wzoru nr 11:
T =[(67 + 27)min + (78,6 + 31,5)min + (84,4 + 49,5)min] * 151,
T =338min * 151,
T =51038min, T = 850,6h,
Po oznakowaniu 105 pelnych magazynow, jakim dysponuje przedsigbiorstwo
roéznica w koszcie etykietowania wyniesie:
K=7185917,42 zt — 105 * 44 100 z1,
K=7185917,42 zt — 4 630 500 zt,
K=25554174 z,
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Oznacza to, ze po 105 pelnym uzupehieniu magazynu inwestycja poskutkuje
wzrostem kosztow znakowania towarow o ok. 2,56 mln zt oraz oszczednos$¢ czasu
na poziomie 850,6 godzin. Zaoszczgdzony czas w przeliczeniu na wynagrodzenia
pracownikéw wynosi 17 140 zt co oznacza, ze w ujgciu kosztowym wdrozenie in-
nowacji jest nieoptacalne. Jednak aspektem przemawiajacym za wdrozeniem tej
technologii jest prawdopodobienstwo zwigkszenia wolumenow sprzedazy oraz wy-
eliminowanie bledéw powstajacych w procesie znakowania i wysylki towarow.
Wtedy przedsiebiorstwo powinno ustali¢ na czym najbardziej mu zalezy oraz czy
btedy w identyfikacji stanowia porownywalnie wysokie koszty. Zwickszenie po-
ziomu sprzedazy réwniez bedzie miato pozytywny wpltyw na optacalno$¢ przedsig-
wzi¢cia — wraz z wzrostem liczby zakupionych znacznikéw i ich ponownego uzycia
zmniejsza si¢ rdznica wzgledem kosztu klasycznej metody identyfikacji przy uzyciu
kodow kreskowych.

Podsumowanie

Literatura zawiera bardzo wiele pozycji na temat zarzadzania logistycznego
w przedsiebiorstwie produkcyjnym oraz zastosowania nowych technologii w obstu-
dze proceséw produkcyjnych i magazynowych. Znaczna czg$¢ badaczy pisze na te-
mat wdrazania nowych technologii, ich praktycznych zastosowan w obrgbie dziatal-
nos$ci przedsiebiorstwa oraz integracji poszczeg6lnych technologii z systemami in-
formatycznymi. Dazy si¢ do jak najbardziej efektywnego przebiegu procesoOw i wy-
eliminowania lub przynajmniej maksymalnego zminimalizowania wystgpowania
marnotrawstwa.

W trakcie przeprowadzania badan poshuzono si¢ parametrami dotyczacymi czasu
przebiegu poszczegdlnych proceséw, warunkoéw otoczenia, w ktorym ma by¢ wpro-
wadzona innowacja oraz kosztow ponoszonych na rzecz znakowania produktow.
Braki w dostepnosci zrodel zostaty wypetnione przez zastosowanie ogolnodostep-
nych danych na temat kosztéw materialow stuzacych do tradycyjnego znakowania
towarow oraz odniesienie ich do zdolnosci badanego przedsigbiorstwa. Dato to przy-
blizony obraz kosztownosci procesow.

Na podstawie symulacji przebiegu procesu identyfikacji i przygotowania to-
waru do dostarczenia klientowi oraz dzigki danym od producenta rozwigzan auto-
matycznej identyfikacji RFID wyznaczono czasy potrzebne na zrealizowanie
wszystkich etapow i czynnosci wystepujacych od pakowania produktow w opako-
wania zbiorcze do dostarczenia ich do klientoéw. Pokazato to znaczne oszczednosci
W czasie na podstawie zestawienia rocznego oraz trwajacego rok i dziewig¢ mie-
siecy. Po takim czasie nastgpuje catkowite wyczerpanie si¢ zastosowanych nowych
znacznikow identyfikacyjnych.
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Policzone zostaty takze przewidywane koszty zwigzane z tym przedsigwzig-
ciem, a analiza wykazata wygenerowanie wzrostu kosztow znakowania towarow na
poziomie 2,56 mln zt na samej identyfikacji towaréw po uplywie 455 dni roboczych
od zastosowania radiowych metod znakowania opakowan zbiorczych. Wdrozenie tej
technologii pozwoli jedynie na zmniejszenie ilo$ci bledow w procesie znakowania
i wysytki towaru. Optacalno$¢ przedsiewzigcia zostanie osiagnigta jedynie poprzez
zwigkszenie poziomu zwrotow etykiet.
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Automatization of labelling and identification processes
and their impact on time and cost effectiveness
of production company - case study

Abstract

The aim of this article was to discover how the fact that a wide range of products is pro-
duced by a company may facilitate its identification process simultaneously reducing costs
of its production in the near future. Next, it was noticed that too much time and energy is
devoted to simply counting boxes immediately after unloading them at the client’s store.
As a consequence of inappropriate identification during previous stages, a driver may be
accused of being suspect or neglectful. That is, the initial stage of control is incomplete.
It is worth mentioning that before the innovation only two control points worked, which
was definitely not enough and stunt the whole process. Thus, the programme of modifica-
tion of the identification stage aims at implementation of new control points.

The article covers such topics as an influence of information technology on the logistic pro-
cesses, or characteristics of WMS systems. Moreover, the potential risk of introducing new
systems in the company was discussed. Finally, various systems and devices facilitating au-
tomatic identification were described. Next, the third chapter consists of a characteristic of
the examined company and its identification processes. The last chapter presents a project
of new identification system, RFID. The results of a conducted analysis of introducing this
system suggest that it is a great opportunity for the company, mostly in case of time, which
may be reduced. The problem is that launch this innovation will increase cost of products
labelling and it will only be profitable if labels are returning on higher than 90% level or label
price going down.

Keywords

RFID identification, automatization, warehouse, time — cost efficiency
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Streszczenie

Nowy Jedwabny Szlak to chinska inicjatywa ekonomiczna. Inwestycje tego projektu w infra-
strukture transportowg majg za zadanie utatwienie przewozow miedzy Europg a Azjg, a co
za tym idzie zwiekszenie wymiany handlowej. Transport drogg lgdowa ma by¢ szybszy i tan-
szy, dlatego czes¢ przewozow towarowych realizowanych transportem morskim i lotniczym
bedzie w coraz wiekszym zakresie wykonywana transportem kolejowym. Nowy Jedwabny
Szlak nie bedzie wykorzystywat tylko istniejgcej infrastruktury, lecz planowane sg inwestycje
w nowe autostrady i korytarze transportowe. Zmiany w strukturze transportu wymagaja
znacznych inwestycji, zaréwno nakfadéw kapitatowych, naktadéw pracy ludzkiej w sferze
logistyki, jak i rewitalizacji istniejgcych juz korytarzy i budowy nowych szlakéw komunika-
cyjnych i handlowych. Modernizacja i restrukturyzacja infrastruktury portowej oraz kolejo-
wej nie bytaby mozliwa bez inwestycji ze strony Chin. Celem artykutu jest identyfikacja za-
tozen koncepcji Nowego Jedwabnego Szlaku zwanego tez koncepcja ,Jeden Pas Jedna
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Droga” oraz wskazanie réznego rodzaju korzysci zwigzanych z realizacjg tej dtugotermino-
wej inwestycji, w szczegdlnosci polegajgcych na zwiekszeniu aktywnosci ekonomicznej pan-
stw biorgcych udziat w tym projekcie. Rozwazania przeprowadza sie zaktadajac, ze podsta-
wowe znaczenie dla rozwoju tej inicjatywy ma infrastruktura transportowa z uwzglednie-
niem jej podziatu na kanaty Ilgdowe i kanat morski, przy czym w przewozie tadunkéw towa-
rowych dominujgce znaczenie odgrywac bedzie transport kolejowy. Znaczagcym skutkiem
otwarcia Europy na Nowy Jedwabny Szlak bedzie reorganizacja miedzynarodowej infra-
struktury transportowej oraz wymiany handlowej. W wyniku otwarcia nowych korytarzy
transportowych nastapig zamiany w strukturze transportu oraz w strukturze przewozéw ta-
dunkéw. Niewatpliwie pozytywnym zjawiskiem bedzie racjonalizacja przewozow. W bada-
niach zastosowano metode desk research, a takze studia literaturowe.

Stowa kluczowe

systemy transportowe, Nowy Jedwabny Szlak, gospodarka, Chiny, Europa

Wstep

Nowy Jedwabny Szlak to chinska inicjatywa ekonomiczna [Wang, 2016]. Po-
mystodawca inicjatywy Jednego Pasa Jednej Drogi byt w 2013 roku prezydent Xi
Jinping. Nowy Jedwabny Szlak (NJS) odwotuje si¢ do dawnego szlaku handlowego
taczacego Chiny z Europa i Bliskim Wschodem. Szlakiem tym transportowano nie
tylko jedwab, ale réwniez zZelazo, papier, zloto czy wyroby jubilerskie. Pierwotny
Jedwabny Szlak byt aktywny od Il wieku p.n.e. do XVI1I wieku n.e. Koncepcja 13-
dowego i morskiego Nowego Jedwabnego Szlaku, czyli projektu Jednego Pasa Jed-
nej Drogi, zaktada utworzenie sieci korytarzy transportowych, ktore potaczytyby
Chiny migdzy innymi z krajami UE. Oznacza to budowg¢ badz modernizacj¢ infra-
struktury transportowej, w tym kolei duzych predkosci, drog, portow ladowych i
morskich oraz lotnisk, a takze tworzenie infrastruktury przemystowej (ropociagi, ga-
zociggi) oraz telekomunikacyjnej. W tym miejscu pojawia si¢ problem natury ren-
townosci tego przedsigwziecia, czy bedzie to dochodowa inwestycja? Dilugosé
wszystkich drog w Polsce to okoto 2000 km. Warto doda¢, ze projekt Jedwabnego
Szlaku zaktada 11 razy dtuzszy odcinek drogi ladowej w poréwnaniu do tego czym
dysponuje Polska, ponadto konieczny jest takze szybki rozw¢j infrastruktury kole-
jowej. Inwestycja jest bardzo ztozona, wymaga znacznych naktadow kapitatowych,
naktadow pracy ludzkiej w sferze logistyki i rewitalizacji istniejacych juz korytarzy
i budowy nowych. Projekt ma pochtongé¢ 100 mld dolaréw. Zdania na temat zasad-
nosci realizacji tego projektu sg podzielone. Czy jest to zatem szansa dla rozwoju
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ekonomicznego poszczegodlnych krajow, w tym Polski i regionéw ekonomicznych
uczestniczacych w projekcie? Celem artykutu jest identyfikacja zalozen koncepcji
Nowego Jedwabnego Szlaku zwanego tez koncepcja ,,Jeden Pas Jedna Droga” oraz
wskazanie réznego rodzaju korzysci zwigzanych z realizacja tej dlugoterminowe;j
inwestycji, w szczegbdlnosci polegajacych na zwigkszeniu aktywnosci ekonomicznej
panstw bioracych udzial w tym projekcie. Rozwazania przeprowadza si¢ zaktadajac,
ze podstawowe znaczenie dla rozwoju tej inicjatywy ma infrastruktura transportowa
z uwzglednieniem jej podziatu na kanaty ladowe i kanat morski, przy czym w prze-
wozie tadunkoéw towarowych dominujgce znaczenie odgrywac bedzie transport ko-
lejowy. Nowy Jedwabny Szlak zrzesza 65 krajow, w ktorych mieszka 60 % $wiato-
wej populacji [Tomanski, 2017]. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze ta inicja-
tywa na chwile obecna nie posiada sprecyzowanego planu rozwojowego. Obecnie
jest to seria powiazanych ze sobg inwestycji w korytarzach przewidzianych przez Xi
Jinpinga [Kazachstan na nowym jedwabnym szlaku, migdzy Polska a Chinami,
2017]. W badaniach zastosowano metode desk research, a takze studia literaturowe.

1. Korytarze jedwabnego szlaku

Korytarze Nowego jedwabnego szlaku to 6 gtéwnych tras ladowych i 1 szlak
morski, ktorymi majg przemieszczac si¢ dobra z, lub do Chin. W ich sktad wchodza:
Nowy Euroazjatycki most ladowy, Korytarz Chiny — Mongolia — Rosja, Korytarz
Chiny — Azja Centralna — Azja Zachodnia, Korytarz Chiny — Indochiny, Korytarz
Bangladesz — Chiny — Indie — Birma, Korytarz Chiny — Pakistan, oraz Korytarz Mor-
ski. Trasy prowadzace do Europy, ktére omowione zostang w tym artykule to:

- Nowy Euroazjatycki Most Ladowy: opiera si¢ on na trasie kolejowej, ktora
faczy Chiny Zachodnie z Rotterdamem. Przebiega przez Kazachstan, Rosje, Biato-
ru$, Polske i Niemcy,

- Korytarz Morski: korytarz ten taczy gtowne porty na Morzu Potudniowo-Chin-
skim z Morzem Srodziemnym. Przebiega przez Zatoke Bengalska, wybrzeze
wschodniej Afryki i Kanat Sueski.

Waznym elementem w rozwoju inicjatywy ,,Jeden Pas Jedna Droga” jest format
16+1. Obejmuje on Chiny i 16 krajow europejskich. Jest to 11 krajow Unii Europej-
skiej (Butgaria, Chorwacja, Czechy, Estonia, Wegry, Litwa, Lotwa, Polska, Rumu-
nia, Stowacja i Stowenia) i 5 krajow balkanskich (Albania, Bosnia i Hercegowina,
Macedonia, Czarnogoéra i Serbia). Zaktada on wspotprace w kwestiach infrastruk-
tury, transportu, finanséw, nauki, technologii, edukacji i kultury. Cz¢$¢ z inwestycji
realizowana w ramach inicjatywy Nowym Jedwabny Szlak jest powigzana nie tylko
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z rozwojem migdzynarodowej wymiany handlowej, ale takze ozywieniem wspol-
pracy kulturowej. Gtownym szlakiem ladowym wykorzystywanym do transportu fa-
dunkéw z Chin do Europy bedzie New Eurasian Land Bridge. Ze wzgledu na brak
konkretnych i jednolitych planéw ze strony chinskiej trudno jest poda¢ doktadne
i realistyczne dane odnoszace sie do przeptywu towardw euroazjatyckim mostem
ladowym. Jednakze raport Steer Davies Gleave dla Parlamentu Europejskiego
(2018) szacuje wzrost przewozu droga kolejowa z Dalekiego Wschodu na okoto 3
miliony TEU do 2040 roku. Odpowiada to 50-60 pociaggom towarowym dziennie,
lub tez 2-3 pociggom na godzine [Steer Davies Gleave,: Research for TRAN Com-
mittee: The new Silk Route — opportunities and challenges for EU transport, 2018].

2. Inwestycje

Przyblizajac sprawe budowy struktur ladowej wersji jedwabnego szlaku mozemy
okresli¢ rozmach prac oraz inwestycji niezb¢dnych do realizacji projektu. Na pod-
stawie zabranej literatury oraz szacunkowych danych opracowalismy tabele wstep-
nych wydatkoéw. W tab. 1 i tab. 2 podane sg inwestycje w infrastrukture lagdowa po-
wigzane z Nowym Jedwabnym Szlakiem. W tab. 1 uwzgledniono projekty, ktore sg
w trakcie realizacji lub te juz zrealizowane. Ich taczny koszt wynosi okoto 6,27 mi-
liarda Euro. W tab. 2 podane sg inwestycje w poszczegdlnych panstwach zaangazo-
wanych w projekcie, ktore przewiduje si¢ do realizacji. Koszt czesci z inicjatyw
mozna oszacowaé na okoto 1,9 miliarda Euro, jednak cze$¢ inicjatyw jest na zbyt
wczesnym etapie, by wystgpowata mozliwo$¢ oszacowania ich globalnego kosztu.
Czes¢ z ponizszych inwestycji jest oparta na wspotpracy panstw 16+1.

Kolejng definicja $cisle powigzana z Nowym Jedwabnym Szlakiem jest TEN-T.
Skrét TEN-T oznacza Transeuropejska Sie¢ Transportowa (ang. Trans-European
Transport Networks). Jest to projekt Komisji Europejskiej ukierunkowany na utwo-
rzenie i rozw0j europejskiej infrastruktury, miedzy innymi drogowej, portowej, ko-
lejowej, czy tez terminali. Wydzielono 9 glownych korytarzy transportowych
[porto.trieste.it,” The Port.”, 2014].

Z racji kierunku, z ktorego beda dostarczane towary do Europy, inicjatywa No-
wego Jedwabnego Szlaku dotyczy¢ bedzie gtownie korytarza Morze Poétnocne —
Baltyk (migdzy granica Polski i Biatorusi a Antwerpia). Zgodnie z raportem Steer
Davies Gleave dla Parlamentu Europejskiego (2018) waznym elementem sieci
transportowej bedzie Warszawa [Steer Davies Gleave: Research for TRAN Com-
mittee: The new Silk Route — opportunities and challenges for EU transport, 2018].
Z niej beda mogty wychodzi¢ wazne potaczenia, takie jak:

e przez Katowice do potudniowych Niemiec, Szwajcarii i Francji,
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przez Katowice do Wegier i Austrii,

przez Katowice do Czech i Stowacji,

przez £.6dz do Niemiec,

podazajac gtéwng trasg do Hamburga i stamtad Danii i Szwecji,

na pdéinoc przez kolej normalnotorowg Rail Baltica do Tallina i stamtad do
Finlandii.

Jednoczesnie w raporcie Steer Davies Gleave podkreslono brak wystgpowania
badan odpowiednio wybiegajacych w przysztos¢, ktore by definitywnie okreslaty
czy infrastruktura zaplanowana w programie TEN-T, bylaby wystarczajgca do za-
pewnienia ptynnego transportu Nowym Jedwabnym Szlakiem.

Jednym z wyzwan jakie czeka projekt Jednego Pasa i Jednej Drogi jest zapew-
nienie kompatybilnosci sieci kolejowej, a doktadniej, r6znego rozstawu szyn, po-
migdzy granicami poszczegolnych panstw. Nalezy zwroci¢ uwage na to, ze w przy-
padku trasy Nowego Euroazjatyckiego Mostu Ladowego, jest planowana kolej du-
zych predkosci obejmujaca rdwniez koleje towarowe. Wymiana srodkow transpor-
towych (wozkow) na granicy polsko-biatoruskiej moze oznaczaé¢ opdznienia w ru-
chu tych pociagdw.

Inicjatywami, ktore moga zatagodzi¢ ten problem sa: po pierwsze zapropono-
wana przez firm¢ PAO TransContaine W porozumieniu z biatoruska koleja, inwe-
stycja o wartosci okoto 6,6 mIn USD w infrastrukture na granicznej stacji kolejowej
w Brze$ciu, po drugie zapowiedziany przez przewodniczacego China Railway Rol-
ling Stock Corporation Limited, dobor wagonow towarowych przystosowanych do
kolei duzych predkosci. Tego typu srodki transportu (wagony) maja by¢ dostoso-
wane do zmieniajacych si¢ rozstawOw szyn na granicach panstw.

3. Morski Jedwabny Szlak

Gléwnym celem Nowego Morskiego Jedwabnego Szlaku dla strony chinskiej
jest rozbudowa portow oraz towarzyszacej im infrastruktury, ktéra ma obstugiwaé
operacje przetadunkowe na statkach ptynacych z Chin i Bliskiego Wschodu do Eu-
ropy. Na Starym Kontynencie sg to dwa kluczowe porty: Pireus (Ateny) oraz Triest
(Wlochy). Nowy Morski Jedwabny Szlak ma wspieraé transport fadunkéw z Chin
drogg ladowa, ale rowniez zwickszy¢ eksport towarow z Europy drogg morska.
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Tab. 1. Inwestycje lgdowe, skoriczone lub w trakcie realizacji powigzane z inicjatywa Nowy Jedwabny
Szlak w Europie

Lp. Kraj Projekt Szacowany Status
koszt
1. Biatorus Elektryfikacja kolei na trasie Motodeczno | 65 min EUR W trakcie
— Gudogaj realizacji
2. Biatoru$ Elektryfikacja kolei na trasie Homel — Zto- | 68 min EUR Zakorniczona
bin — Osipowicze w 2015
3. Biatorus Ulepszenie autostrady M5 Bobrujsk- Zto- | 273 miIn EUR Zakoniczona
bin w 2016
4, Bosnia i Her- | Autostrada Banja Luka — Mliniste 1400 min W trakcie
cegowina EUR realizacji
5. Wtochy Zakup 5% udziatéw w Autostrade per I'l- 705 min EUR Zakonczona
talia w 2017
6. Macedonia Budowa odcinkéw autostrad Kiczewo — 581 min EUR W trakcie
Ochryda i Miladinovci — Sztip realizacji
7. Czarnogodra Autostrada Bar — Boljare 807 min EUR W trakcie
realizacji
8. Rumunia- Autostrada Timisoara — Bar 1028 min W trakcie
Serbia-Czar- EUR realizacji
nogora
9. Serbia Autostrada E-763, Belgrad — Potudniowy 600 min EUR W trakcie
Adriatyk realizacji
10. Serbia Most Pupin w Belgradzie 216 min EUR Zakoriczona
w 2014
11. Szwecja Zakup 37,5% udziatow w Arlanda Express | 527 min EUR Zakonczona
w 2014

Zrédto: Steer Davies Gleave Research for TRAN Committee: The new Silk Route — opportunities and
challenges for EU transport. Parlament Europejski, Bruksela 2018, s. 106-114.

Tab. 2. Planowane inwestycje lgdowe powigzane z inicjatywg Nowy Jedwabny Szlak w Europie

Lp. Kraj Projekt Szacowany koszt

1. Albania Autostrada Albania Arbor do Butgarii -

2. Albania-Czarno- | Autostrada ,niebieski korytarz” pomiedzy | -

gora Triestem a Grecja przez Chorwacje, Czar-

nogore i Albanie

3. Biatorus Budowa parku przemystowego niedaleko | 195 min EUR
Minska

4. Serbia-Wegry Kolej duzych predkosci Belgrad-Buda- 1711 min EUR
peszt

Zrédto: Steer Davies Gleave Research for TRAN Committee: The new Silk Route — opportunities and
challenges for EU transport. Parlament Europejski, Bruksela 2018, s. 106-114.
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W 2010 . COSCO (China Ocean Shipping Company) za 500 mln. euro wydzierza-
wito od greckiego rzadu potowe portu w Pireusie i niemal natychmiast zainwesto-
wato $rodki finansowe w infrastrukture, co przyczynito si¢ do zwigkszenia wydaj-
no$ci. Na poczatku 2016 roku COSCO nabylo 67% udziatéw w porcie za niebo-
tyczng sume okoto 400 milionéw euro. Dodatkowo planowane sa inwestycje infra-
strukturalne o wartos$ci niemal 350 milionéw euro. Dla pograzonej w kryzysie go-
spodarczym Grecji prywatyzacja portu Pireus zapewnila spory doptyw gotowki oraz
obopolne korzysci. Dla strony chinskiej umozliwita skrocenie transportu tadunkow
drogg morskg w ramach Nowego Jedwabnego Szlaku, a dla Grecji pomoc finan-
SOWQ.

Przejecie wigkszosci udziatdéw oraz przyszte inwestycje zaplanowane przez
chinska firm¢ COSCO w znaczacym stopniu skrocg czas transportu oraz operacji
przetadunkowych. W przypadku niewystarczajacej infrastruktury portowej tadunki
bylyby kierowane do portu w Triescie, ktory moglby nie podota¢ temu wyzwaniu,
mimo ze jest dziewigtym co do wielkos$ci wykonywanych operacji przetadunkowych
portem w Europie (61,96 min. ton).

W 2015 roku przetadunek kontenerow w porcie Pireus zwigkszy? si¢ w porow-
naniu do 2010 roku, do 3,36 milionéw TEU z 880 000 TEU. Zwickszenie tego wy-
niku poskutkowalo wzrostem pozycji tego portu z 93 miejsca na 39, pod wzgledem
operacji przetadunkowych. Obecne dane techniczne przedstawiono w tab. 3

Tab. 3. Dane techniczne portu Pireus

Molo | Wschodnia strona Zachodnia strona
Nabrzeze operacyjne 780 m 700 m
Gtebokos¢ 14,5m 16,5 m
Catkowita powierzchnia operacyjna 1480 m

Molo Il Wschodnia strona Zachodnia strona
Nabrzeze operacyjne 600 m 400 m

Catkowita powierzchnia operacyjna 1000 m

Zrédto: Piraeus Container Terminal S.A.: Terminal Specifications McGrawHill, http://www.pct.com.gr/
content.php?id=24

Dzigki chinskim inwestycjom, znacznie zwigkszono powierzchnie operacyjna
w wyzej wspomnianym porcie. Dzigki takim dziataniom obecnie port moze sprostac¢
przyjeciom kontenerow przyptywajacym do Europy morska odnoga nowego je-
dwabnego szlaku.

Kolejnym portem jaki lezy na morskiej odnodze Nowego Jedwabnego Szlaku
jest port w Triescie. Potozony jest na wschodnim wybrzezu Wtoch, na skrzyzowaniu
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szlakow zeglugowych z korytarzami sieci bazowej TEN-T w regionie Morza Bat-
tyckiego i Adriatyku. Jest miedzynarodowym weztem handlu ladowego (obstugiwa-
nego przede wszystkim przez kolej) i morskiego z rynkami Europy Srodkowej
i Wschodniej.

Morski terminal w Triescie funkcjonuje we wspdtpracy z parkiem kolejowym,
ktory umozliwia operacje przetadunkowe podczas cumowania statkow. Obok wy-
stepuje park kolejowy, ktory sktada si¢ z 5 torow kolejowych po 600 metrow kazdy,
obstugiwanych przez 3 sztaplowane suwnice, ktore moga jednoczesnie obstugiwac
do 5 pociagow, co dodatkowo poprawia efektywnos¢ potaczen terminalowych. Ter-
minal morski w Trie$cie ma przepustowos¢ okoto 11 500 pociggdw rocznie, co za-
pewnia dalszy wzrost natezenia ruchu kolejowego.

Rosngca wymiana handlowa z krajami Dalekiego Wschodu (przede wszystkim
Chiny) a krajami Unii Europejskiej, ktora poszerza swoje granice na wschod, przy-
wrocity znaczenie portow znajdujacych si¢ nad Morzem Adriatyckim, przede
wszystkim portu w Triescie. Ten wloski port odgrywa decydujaca role w dwoch od-
rebnych lancuchach dostaw: miedzykontynentalnym transporcie morskim na duze
odlegtosci oraz handlu miedzyregionalnym krotkodystansowym oraz $redniodystan-
sowym. Potaczenie osi strategicznych TEN-T "WSschodnio-$rédziemnomorskich au-
tostrad morskich" z korytarzami battycko-adriatyckimi i srédziemnomorskimi niesie
za sobg wiele skutkow, przede wszystkim jest to rozwoj ustug intermodalnych, ktory
powoduje zwigkszone zapotrzebowanie na nowatorskie oraz innowacyjne rozwigza-
nia w dziedzinie logistyki i transportu.

Triest jest terminalem przetadunkowym dla statkow ptywajacych pod bandera
wielu panstw. Sa to migdzy innymi Chiny, kraje Dalekiego Wschodu, Singapur, Ma-
lezja, ktore wykonuja przystanki w innych portach basenu Morza Srédziemnego
oraz sgsiadujacych morz: Albania, Turcja, Chorwacja, Stowenia, Grecja, Izrael czy
Liban.

Kontenery przewozone drogg morska najpierw przeptywaja lub zawijaja do por-
tow w Europie Poludniowo-Wschodniej, takich jak Pireus w Grecji. Tam mogtyby
zosta¢ przeniesione na kolej w celu odbycia podrézy na poétnoc Europy. Znaczna
cze$¢ frachtu o wysokiej wartosci, aby uzasadni¢ dodatkowe koszty transportu ko-
lejowego na Batkanach, zostataby przekierowana na ladowa podréz koleja po Azji.
Bytoby zatem bardziej optacalne, aby pozostate kontenery w Pireusie nadal pltywaty
drogg morska do portow na potnocnym Adriatyku, takich jak Wenecja 1 Triest we
Wioszech, Koper w Stowenii i Rijeka w Chorwacji.
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Tab. 4. Pozostate inwestycje morskie zwigzane z inicjatywa , Jeden Pas Jedna Droga” w Europie

Lp. Kraj Projekt Szacowany koszt Status

1. Francja Zakup 49% udziatéw w porcie w 400 min EUR Zakonczona
Marsylii w 2013

2. Witochy Zakup 49,9% udziatéw w porcie w 53 min EUR W trakcie
Vado

3. Hiszpania Zakup 51% udziatéw w porcie w No- | 203 min EUR Zakoniczona
atum (region Walencja) w 2017

4, Turcja Przejecie wiekszosci udziatéw w 799 min EUR Zakonczona
porcie Kumport w 2015

Zrédto: Steer Davies Gleave Research for TRAN Committee: The new Silk Route — opportunities and
challenges for EU transport. Parlament Europejski, Bruksela 2018, s. 106-114.

Zaobserwowac¢ mozna, iz inwestycje chinskie majg rowniez miejsce w duzych
europejskich portach. Wystepuje zjawisko nabywania potowy udziatow w duzych
portach europejskich. Do gospodarek tych krajoéw naptywa nowy kapitat, a infra-
struktura portowa jest modernizowana, aby sprosta¢ zapotrzebowaniu na ilos¢ ta-
dunkoéw naptywajacych do Europy.

Port w Rotterdamie jako najwigkszy port Europy, nie zostal uwzgledniony
w trasie Nowego Morskiego Jedwabnego Szlaku. Wynika to z jego potozenia.
Znacznie szybsze i bardziej optacalne sg operacje przetadunkowe statek-kolej badz
statek-statek niz podréz Cies$ning Gibraltarska przez Atlantyk do portu w Rotterda-
mie.

Port w Triescie bedzie ostatnim przystankiem na Nowym Morskim Jedwabnym
Szlaku, ktory scali dwie gatezie transportu: ladowa (w tym przypadku gtownie ko-
lejowa) oraz morska. Transport towaréw bedzie si¢ odbywat w wigkszosci przypad-
kéw za pomoca kontenerow, ktore sg zaladowywane na statek, a po doptynieciu do
ostatniego portu na trasie przetadowywane na kolej lub inny statek. Wskutek tych
dziatan wszystkie operacje przetadunkowe ulegng skrdceniu, co umozliwi znacznie
szybszy transport oraz zmniejszy negatywny wptyw na srodowisko.

4. Aspekty ekonomiczne

Przy realizacji koncepcji chinskiego szlaku istotng sprawa jest kondycja gospo-
darcza krajow, ktora wptywa na realizacj¢ przedsigwzigcia. Pierwszg istotng kwestig
jest poziom PKB krajow, ktore znajdg sie na trasie przebiegu Nowego Jedwabnego
Szlaku: od miasta Yiwu w Chinach do Madrytu potozonego na zachodzie Europy w
Hiszpanii.
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Analizujac Uni¢ Europejska warto wyr6zni¢ region Europy Zachodniej oraz Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej. Dane zaprezentowane w tab. 5 wskazuja na roéznice
dotyczace zmian PKB oraz wartosci catkowitej PKB, co oznacza dysproporcje
w zakresie ogbdlnego potencjalu gospodarczego poszczegdlnych krajow, ktore sg
istotne do realizacji projektu korytarzy ladowych, na przyktad miedzy zachodnig
czescig UE: Hiszpanig badz Francja, a wschodnig czesScig UE: Polska lub Czechami.
Na podstawie tab. 5 zauwaza si¢ pozytywna tendencj¢ wzrostowa dla rozwoju go-
spodarczego w krajach Europy Wschodniej. Kondycja gospodarki Unii Europejskiej
jest dos¢ stabilna z uwagi na udziat 28 zroznicowanych panstw cztonkowskich. War-
tos¢ PKB Unii w 2016 roku wynosita 16,49 bilionéw euro. Dane w postaci przyrostu
PKB oraz jego faktycznej wartoSci sg istotne w prognozowaniu 0raz szacowaniu czy
gospodarka danego kraju sprosta wyzwaniom stawianym w trakcie realizacji przed-
sigwzigcia. Jest to rowniez czynnik brany pod uwage przy ustalaniu zaangazowania
gospodarek poszczegolnych krajow Nowego Jedwabnego Szlaku w wymianie han-
dlowe;j.

Tab. 5. PKB wybranych panstw Europy.

Kraj wartos¢ PKB 2015 wartos¢ PKB 2016 rok [mld] | warto$¢ PKB 2017 rok
rok [mld] Dolaréw Dolaréw [mId] Dolaréw
Niemcy 3377,310 3479,232 3651,871
Francja 2 434,787 2 466,472 2 574,807
Hiszpania 1193,556 1232,597 1307,170
Polska 477,328 469,323 509,955
Czechy 186,830 195,328 209,652
Stowacja 87,312 89,525 94,997
Biatorus 56,329 47,388 52,783
Rosja 1 365,865 1 283,162 1469,341
Turcja 859,449 863,390 841,206

Zrédto: International Monetary Fund: World Economic Outlook Database October 2017.

W 2014 roku, w celu zapewnienia finansowania podejmowanych inwestycji, po-
wotano Fundusz Jedwabnego Szlaku, ktory dysponuje srodkami szacowanymi na 40
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miliardow dolarow. Jego zadaniem jest finansowanie ekonomicznych korytarzy
i elementow infrastruktury. W 2014 roku powotano rowniez Azjatycki Bank Inwe-
stycji Infrastrukturalnych (AIIB), zrzeszajacy obecnie 70 panstw, w tym Polske,
ktory dysponuje kapitatem 100 miliardow dolaréw. Dodatkowe finansowanie za-
pewnia stworzony w 2015 roku Nowy Bank Rozwoju (NDB), o kapitale 50 miliar-
doéw dolarow, zrzeszajacy kraje wspolnoty BRICS.

China Construction Bank Corp. (CCB), drugi pod wzgledem wartosci aktywow
chinski bank, zebrat co najmniej 15 miliardow dolaréw (100 miliardow juanow) na
finansowanie inwestycji w ramach projektu Jednego Pasa Jednej Drogi, zwanego
rowniez Nowym Jedwabnym Szlakiem. CCB prowadzit zbiorke pieniedzy zaréwno
w kraju, jak i za granica.

Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze inwestorami sg nie tylko banki, ale rowniez
rzady panstw, w ktorych sg realizowane inwestycje. Dzigki temu, ze inwestycje s
wspierane przez strong chinska, ryzyko projektu nie cigzy tylko na partnerach z Eu-
ropy. Najbardziej atrakcyjnym bankiem jest instytucja finansowa AIIB ze wzgledu
na orientacj¢ proeuropejska, przynalezno$¢ panstw Europy do danej organizacji oraz
wielko$¢ wptywow do budzetu.

Kluczowym aspektem dla panstw europejskich jest wktad pieniezny, jaki maja
poniesé. Do instytucji AIIB poszczeg6lne kraje wptacaja:

e Niemcy 4,48 mld USD,

e Polska 831,8 min USD,

e Francja 3,38 mld USD,

e Hiszpania 1,76 mld USD.

Inicjatywa zrzesza kraje réwniez spoza UE, uznawane przez Swiatowe Forum
Ekonomiczne za stabiej rozwinigte pod wzgledem  gospodarczym.
Z tego powodu obserwatorzy zwracajg szczeg6lng uwage na konieczno$¢ zapewnia-
nia projektom przeprowadzanym w ramach NJS §cistego nadzoru zarzadczego. W
innym przypadku kraje o niedostatecznie rozwinigtej infrastrukturze i systemie wia-
dzy mogga stac si¢ stabym ogniwem inicjatywy, narazonym na wpadnig¢cie w pulapke
niemozliwych do sptacenia kredytow. W latach 2014-2016 przedstawiciele biznesu
Panstwa Srodka, podpisali umowy o wartosci blisko 305 miliardéw dolaréw na pro-
jekty "realizowane wzdtuz ladowych i morskich korytarzy" Nowego Jedwabnego
Szlaku [AlIB, Members and Prospective Members of Bank, 2017].

Nowy Jedwabny Szlak ma za zadanie przede wszystkim udoskonali¢ relacje
handlowe pomiedzy Panstwem Srodka, a Unig Europejska. Obecnie Chiny sa jed-
nym z najwazniejszych partnerow dla polityki handlowej UE. Dane dotyczace wy-
miany handlowej krajow Unii Europejskiej i Chin przedstawiajg si¢ w nastgpujacy
sposob: wartos¢ eksportu towarow z Unii Europejskiej do Chin wzrosta w latach
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1995-2010 z 21,5 miliardow do 168,4 miliardéw dolaréw, a importu z 20,2 miliar-
dow do 376,3 miliardow dolaréw. Lacznie w latach 1995-2010 wartos¢ eksportu
towarow unijnych do Chin wrosta prawie 8-krotnie, za§ w przypadku importu odno-
towano 7-krotny wzrost.

Podobnie jak Unia Europejska jest waznym partnerem handlowym Chin, tak i
Chiny sa jednym z czotowych dostawcow i odbiorcow w handlu. Saldo wymiany
handlowej wspotpracujacych stron niezmiennie od lat wykazuje wartosci ujemne.
Nalezy podkresli¢, ze jest to najwigksze ujemne saldo jakie Unia Europejska osigga
z panstwami trzecimi. Wzrostowi warto§ci wymiany handlowej miedzy Chinska Re-
publika Ludowa a krajami UE, towarzyszy takze wzrost udzialu procentowego
ChRL w wymianie zagranicznej Wspdlnoty. W 2000 roku eksport Chin stanowit
2,8% ogolnego eksportu Unii, od tego roku wykazuje si¢ tendencja wzrostowa. W
2010 roku osiagnat on warto$¢ prawie 8 punktow procentowych. Wzrasta rowniez
udziat po stronie importu. W latach 2000-2010 wzrost ten byt prawie dwukrotny. W
2000 roku wynosit 6,8 punktow procentowych, a pod koniec 2010 roku osiggnat
warto$¢ okoto 19%.

Nowy Jedwabny Szlak stwarza nowe mozliwosci rozwoju W zakresie wymiany
handlowej dla krajéw Unii Europejskiej, przede wszystkim krajow potozonych na
jej wschodnich krancach. Wiele z nich posiada gorsza kondycje gospodarcza od pan-
stw zachodnioeuropejskich, znajdujacych si¢ w centrum handlu. Jedwabny szlak nie
tylko skraca czas transportu towarow, moze rowniez spowodowac wzrost eksportu
oraz importu poszczegdlnych dobr, wptywa on na rozwdj infrastruktury komunika-
cyjnej panstw oraz stref ustugowych przy weztach transportowych.

Inwestycja ,,Jeden Pas Jedna Droga” moze spowodowaé wzrost znaczenia pan-
stw wschodnich. Panistwa te moga sta¢ si¢ waznymi osrodkami handlu na podobnym
poziomie, jak panstwa Europy zachodniej. Dzigki temu panstwa tranzytowe bedg
mogly sta¢ si¢ kluczowymi graczami w handlu europejsko — azjatyckim. Waznym
zagadnieniem jest ograniczenie deficytu, ktory stanowi o niekorzystnej wymianie
migdzy Unig Europejska a Chinami, na czym traca niektore kraje UE o stabszej kon-
dycji gospodarczej. W przypadku ograniczenia niekorzystnej wymiany zaprezento-
wanej w analizie stosunkow handlowych spowodowatoby to wyréwnanie relacji w
handlu miedzy cztonkami UE a Chinami, przektadajacej si¢ na obopdlne korzysci
ekonomiczne. Podsumowujgc Nowy Jedwabny Szlak:

e moze pomdc w tworzeniu nowych osrodkow handlu,

e umozliwi realizacj¢ dodatkowych korzysci ekonomicznych krajom tranzy-

towym dzigki zwickszeniu transportu towarow,

e zwickszy wymian¢ handlowa nie tylko z Chinami, ale rowniez z innymi

panstwami Azji,
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e stworzy wezly komunikacyjne, magazyny oraz stacje przetadunkowe w kra-
jach Unijnych, szczeg6lnie w krajach srodkowej i wschodniej Europy.

Podsumowanie

Znaczacym skutkiem otwarcia Europy na Nowy Jedwabny Szlak bedzie reorga-
nizacja miedzynarodowej infrastruktury transportowej oraz wymiany handlowej . W
wyniku otwarcia nowych korytarzy transportowych nastgpia zamiany w strukturze
transportu oraz w strukturze przewozow tadunkow. Niewatpliwie pozytywnym zja-
wiskiem begdzie racjonalizacja przewozow. Przewidywane zmiany to:

e towary o najwyzszej warto$ci nadal beda przewozone droga lotnicza,

e niektore towary o duzej tadownosci zostang przeniesione na transport kole-
jowy, zazwyczaj wjezdzajac do Unii Europejskiej przez Rosje lub Biatorus,
aby dotrze¢ do Europy na péinoc od Alp,

e towary o nizszej wartosci beda nadal dostarczane do wschodniej cze$ci Mo-
rza Srédziemnego, ale ze wzgledu na ich niska warto$¢ beda w dalszym
ciggu w miar¢ mozliwosci transportowane droga morska, przyktadowo do
portow na potnocy Morza Adriatyckiego i Morza Tyrrenskiego, zamiast by¢
przetadowywanymi na kolej przy pierwszej okazji,

e towary dotychczas kierowane drogg morska w kierunku Morza Pétnocnego
najprawdopodobniej zostang przeniesione na kolej Nowego Euroazjatyc-
kiego Mostu Ladowego. Z raportu Steer Davies Gleave dla Parlamentu Eu-
ropejskiego (2018), wynika, ze transport z Chin do Europy péinocnej (pan-
stw na po6tnoc od Alp i graniczacych z Morzem Pétnocnym lub Battyckim)
bedzie bardziej optacalny niz transport morski w tych kierunkach.

Zmiany w sposobie transportu nie pozostang oboj¢tne dla srodowiska. Przyj-
muje si¢, ze transport jednej jednostki TEU droga lotniczg z Chin do Europy wytwa-
rza 25 ton CO2. Transport jednego TEU droga kolejowa na tej trasie wytwarza 0,7
ton CO2. Transport droga morska wytwarza okoto 0,5 ton CO2 na tej trasie. Co za
tym idzie przeniesienie czg$ci transportu z drég lotniczych na drogi kolejowe
zmniejszy wytwarzanie CO2 na jednostce TEU o 24,3 ton. Natomiast przeniesienie
transportu z drogi morskiej na kolejowa doprowadzi do wzrostu emisji CO2 na jed-
nostce TEU 0 0,2 tony. Kolejnym elementem, ktory drastycznie ograniczyltby emisje
CO2 do atmosfery jest wykorzystanie elektrycznych lokomotyw i elektryfikacja ko-
lei, szczegélnie w Rosji, Kazachstanie i Chinach. Moze to doprowadzi¢ do
znacznego zmniejszenia wptywu tych drdég transportu na srodowisko [UK Depart-
ment for Environment, Food & Rural Affairs,-DEFRA, Guidelines to Defra/DECC’s
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GHG Conversion Factors for Company Reporting: Methodology Paper for Emission
Factors, 2012].

Jedng z glownych korzysci tych inwestycji jest znaczne przyspieszenie trans-
portu ladowego migedzy Europg a Chinami. Ze wzgledu na szybszy transport czes¢
towarow zostanie przeniesiona z transportu morskiego na kolej. Obecnie koszt prze-
wiezienia 20-stopowego kontenera (1 TEU) z Chin do Polski oscyluje w granicach
5 tysigcy dolaréw, czyli prawie trzykrotnie drozej od transportu morskiego. Pro-
gnozy sugeruja, ze cena spadnie do poziomu ok. 2,5-3 tysiecy dolarow za kontener.
Czas przewozu koleja to 10-15 dni, co w poréwnaniu z 32-35 dniami w transporcie
morskim jest bardzo duzg oszczgdnoscia czasu. Wraz z budowa systemu kolei du-
zych predkosci, czas transportu fadunku z Chin do Europy moze wynie$¢ 2 dni [Steer
Davies Gleave, 2018]

Obecnie planowane inwestycje w Transeuropejska Sie¢ Transportowa majg za-
pewni¢ efektywny transport z Dalekiego Wschodu do roku 2020. Raport Steer
Davies Gleave (2018) zaleca wstrzymanie si¢ ze zmianami w programach TEN-T.
Jest to spowodowane brakiem danych wskazujacych na to, ze te sieci transportowe
beda niewystarczajace [Steer Davies Gleave, Research for TRAN Committee: The
new Silk Route — opportunities and challenges for EU transport, 2018].
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The influence of the New Silk Road on transport systems
and the economy of Europe

Abstract

New Silk Road is also called One Belt One Road initiative. The purpose of investing in
transport infrastructure is to increase freight exchange between Europa and Asia. Due to
those investments traveling speed through New Eurasian Land Bridge will increase and be-
cause of that part of freight transported to Europe by sea and air will be redirected to rail
transport. Modernization and restructuring of maritime and rail infrastructure wouldn’t be
possible without Chinese involvement. New Silk Road will use not only existing corridors,
but it will also invest in new ones. In recent years freight exchange between Europe and
China has significantly increased. Exports from EU nations to China is constantly growing to
be more significant. The purpose of the article is to identify the assumptions of the concept
of the New Silk Road, also known as the concept of "One Belt One Road" and to indicate
various types of benefits associated with the implementation of this long-term investment,
in particular consisting in increasing the economic activity of the countries participating in
this project.

Keywords

transport systems, New Silk Road, economy, China, Europe
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Abstract

The proposal of One Belt One Road has brought great space for the development of logistics
industry in this era. It will promote the logistics industry in all aspects, but at the same time,
it requires countries to speed up the improvement of logistics efficiency in order to occupy
a place in the fierce international competition. The main purpose of this paper is to analyze
determinants that affect the logistics efficiency of various countries. The methods of the
study are DEA, a system composed of multiple input variables and multiple output variables
and Tobit, a regression model of dependent variables can ensure the accuracy and scientific.
These two methods are used to analyze six micro determinants and four macro determi-
nants separately. The results show that the logistics efficiency of most countries is still in
a state of inefficiency, and there are great differences in logistics efficiency among coun-
tries, only five countries — China, Greece, Malta, Portugal and Romania reached the effec-
tive logistics efficiency. It can also be concluded that the invalid of logistics efficiency of
most countries are caused by both the pure technical efficiency and scale efficiency, be-
tween which the pure technical efficiency has a great impact.

Keywords

Logistics, logistics efficiency, determinants of macro and micro logistics efficiency

Introduction

In 2013, Chinese President Xi put forward cooperation initiatives for the "New
Silk Road Economic Belt" and the "21st Century Maritime Silk Road." , which is
known as the "One Belt One Road", it aims to achieve political communication, free
trade, financing, infrastructure connectivity and interlinked public-opinion between
China and other countries along the route [Nazarko, Kuzmicz, 2017, p. 497-503].
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With the development of it, it gradually means opportunities and risks for participant
countries. OBOR as one of the greatest logistics catalytic agent at 21 centuries urges
countries pay attention at logistics industry. Poland and other European Union coun-
tries who participant OBOR have to actively improve their logistics efficiency in
order to get the opportunities to acquire further development rather than risks.

The main purpose of this thesis is to have a clear understanding about the logis-
tics efficiency and ways to improve it for EU-OBOR countries, which allows coun-
tries have further development of their logistics industry and win the chances to oc-
cupy a place in the international competition by evaluating their logistics technical
efficiency, pure technical efficiency as well as scale efficiency step by step and an-
alyzing whether determinants that have positive influence for logistics efficiency.
The determinants can either higher or even lower the logistics efficiency, from which
every countries can acquire advises of improve own logistics efficiency. DEA and
Tobit method here are conducted to calculate their efficiencies and coefficient. DEA
is a method can enable the efficiency of results to be analyzed depending on the
expenditure incurred. Tobit method is an explained variables limited method which
just in line with the results of DEA method.

1. The concept of logistics efficiency
1.1. Concept of logistics

Recently, the definition of logistics has been in continuous improvement and
development, academic scholars do not have a unified view of the basic concept of
logistics because different scholars from different countries and different schools
define logistics from different perspectives. The origin of “logistics” is the United
States, which turned out to be referring to the delivery of goods. The concept of
logistics appeared later than in USA, but it had a fast growing trend, and it made
Japan became one of the most developed countries in logistics industry. In 1981, in
the concept of logistics put forward by Japan, it is the first time that logistics is a
process and has value. Then, in 1992, the American Logistics Association expanded
the scope of logistics to services and related information, identifying customer needs
and a range of activities that support transferring - planning, implementation, con-
trolling and storage. In 1994, ELA-European Logistics Association believes that lo-
gistics is a system which pays more attention to the integrity of logistics. Once again,
the scope of the main body of logistics transportation has been expanded by United
Nations joint Logistics Centre in 1999, with emphasis placed on raw materials, in-
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termediate products and final products. After one year, logistics conception pre-
sented by Council of Logistics Management of USA was connected with whole sup-
ply chain, and integrating the ideas of forefathers, which can be concluded that lo-
gistics nowadays is one part of the whole supply chain, and a process to cater to the
needs of customers, make sure that merchandise, services and relevant information
are able to have a high-efficiency, high-value flow between supplying and receiving
place, memory happened plan, implement and control [Larson, Halldorsson, 2004,
pp. 17-31]. The purpose of implementing logistics management is to achieve the
established level of customer service under the lowest possible total cost, that is to
seek a dynamic balance of service advantages and cost advantages, and thus to create
strategic advantages in competition.

According to logistics goal, the basic problem of logistics management is to sup-
ply the right product to the customer at the right time and at the right place with the
right quantity and the right price [Fisher, 1997, pp. 105-117]. From the perspective
of this, therefore, logistics is in the process of goods flowing from the place of supply
to the destination, according to the actual needs of the customer, transport, procure-
ment, storage, loading and unloading, processing, packaging, distribution, infor-
mation processing and other basic functions are organically combined to achieve the
purpose of goods transfer [Srinivasan, Bansal, Karimi, 2006]. These above activities
are included in both macro-logistics and micro-logistics. The difference between
them is that the characteristics of macro logistics is to look at logistics from a general
point of view rather than from a certain component of logistics, while the character-
istics of micro logistics is to focus on a part of the whole logistics activities, a link
of logistics. Macro logistics refers to the overall reproduction of society, industry or
large groups of logistics activities, which have a more comprehensive and overall
impact on a country, including social logistics, national economic logistics and in-
ternational logistics. Micro logistics mainly refers to the specific and practical activ-
ities that consumers and producers are engaged in or need. They are logistics activi-
ties aimed at specific customers and specific products, including supply logistics,
sales logistics, recycling logistics, waste logistics, Production logistics and enterprise
logistics [Xiafang, 2004].

1.2. Concept of logistics efficiency
There are problems of a clear understanding of the concept of logistics efficiency

in the literature. Nowadays the concept of logistics efficiency is extended form the
definition of efficiency. Under the situation that there is no authoritatively recog-
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nized definition of logistics efficiency, the concept of logistics efficiency can be de-
rived from the concept of efficiency. From an economic point of view, efficiency
refers to the process of increasing its output while reducing or maintaining the same
input. From a management perspective, efficiency is more like a tool for measuring
inputs and outputs.

According to the mentioned definitions of efficiency, logistics efficiency in
a micro scope means the ratio of input resources and output in a company’s logistics
part; logistics efficiency in a macro scope should be used to measure and reflect the
utilization of input resources in a country’s logistics industry, that is the ability of
logistics industry to transform input into output. If logistics input can completely
transformed into logistic output, we can make a conclusion that the logistics effi-
ciency is relatively high. If logistics resource input is not fully utilized, then the lo-
gistics efficiency will be low.

The concept of logistics efficiency is different to logistics performance, but both
of them are the evaluation of input and output, while logistics efficiency must be the
ratio of input and output, but performance can be an absolute result, such as profit.
In the process of selecting the determinants of logistics efficiency, we can draw les-
sons from logistics performance indicators [Arvis, Ojala, Wiederer, et al., 2018].
However, determinants of macro logistics efficiency and determinants of micro lo-
gistics efficiency are not the same because of the different measurement subjects, as
shown in fig. 1 below.

The Figure represents that macro logistics and micro logistics have different fo-
cus on micro determinants, while the macro determinants of them are the same.
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1 Overall peint } ':Speciﬂc point 1
Micro determinants Je—— Macro logistcis Micro logistcis J-~====="~ “{ Micro determinants

Number of employees in logistcis Social logistcis Supply logistics Gross value of assets

Fixed assets investment in logistics National ecnomic logistics Sales logistics Warehouse space

Total mileages {(Highway, Railway) International logistics Recycling logistics Number of freight tools

Cutput value of logistics Waste logistics Number of operational outlets

Freight volume Production logistics Number of staff

Freiht turnover Enterprise logistics Annual integrated logistics operating income
The level of economic development

Utilization of logistics resources

Industrial structure
Location advantage

Logistics professionals

Fig. 1. Examples of Macro logistics and Micro logistics and examples of determinants of their effi-
ciency

Source: Zhao X, Tang Q. (2009), Analysis and strategy of the Chinese logistics cost reduction. Interna-
tional Journal of Business and Management, 2009, 4(4): 188-191.

2. Research methods and Analysis
2.1. DEA method and Analyzing of logistics efficiency

2.1.1. Basic concept of DEA method

Data Envelopment Analysis (DEA) is a non-parametric frontier efficiency anal-
ysis method. At present, it is widely used to evaluate the production efficiency of
decision making unit (DMU) with multiple inputs and outputs [Joumady, Ris. 2005].
According to whether the return to scale of the evaluated object changes or not, it
can be divided into CCR model (constant return to scale) and BCC model (variable
return to scale); it can also be divided into input-oriented and output-oriented ac-
cording to the orientation.
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According to Charnes and Cooper, the principle of this method is to make the
input or output of the decision DMU invariant, and then estimate an optimal match-
ing value according to the observed values of the input and output data. The actual
input-output matching value is calculated according to the actual input and output
data, and compared with the best matching value, then the relative validity is deter-
mined according to the deviation degree between the actual matching value and the
best matching value. After the random error is excluded, if the matching value is 1,
it shows that the value of the decision making unit falls on the best matching value,
and the decision making unit is effective, which is also called DEA efficiency. If the
calculated matching value is between 0 and 1, it shows that the actual matching value
is not equal to the best match value, and the input or output needs to be improved to
achieve the best efficiency value, which is called DEA invalid. The difference be-
tween the actual matching value and the best matching value is considered as the
inefficiency degree of input and output [Charnes, Cooper, Rhodes, 1997].

2.1.2. Evaluation of logistics efficiency based on micro determinants

According to the international cooperation module of China's Belt and Road
Website, in addition to Poland, EU countries that have signed Belt and Road-related
documents with China also include Austria, Bulgaria, Croatia, Czech Republic, Es-
tonia, Greece, Hungary, Latvia, Lithuania, Malta, Portugal, Romania, Slovakia, Slo-
venia, Therefore, these 17 countries are selected as the decision-making units in the
DEA model, and their logistics efficiency from 2013 to 2017 will be calculated and
analyzed.

Therefore, research data from 2013 to 2017 will be their statistics on number of
employees, fixed assets investment, highway and railway mileage, output value of
transport, warehousing and postal service, freight volume and freight turnover. The
data are secondary, mainly from the European Commission's database, the Organi-
zation for Economic Cooperation and Development (OECD) database and the an-
nual statistical reports published by countries.

The software Frontier Analyst Application is used to calculate the technical ef-
ficiency of China and EU-OBOR countries under the modes of minimize input and
CCR. According to the collected data of relevant countries, the specific results of
technical efficiency of logistics efficiency in 2013-2017 measured are as the tab. 1
shows.
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Tab. 1. Measurement results of logistics technical efficiency in China and EU-OBOR countries from
2013 to 2017

Technical efficiency

2013 2014 2015 2016 2017 Mean
Country

In%
China 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Greece | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Malta | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Portugal | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Ei‘;ma' 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
latvia | 100.00 100.00 100.00 100.00 96.50 99.30
Austria | 100.00 99.70 96.60 98.20 95.90 98.08
Poland | 87.10 88.20 83.70 99.40 100.00 91.68
Croatia | 86.00 91.00 79.10 91.60 100.00 89.54
Bulgaria | 75.10 89.60 85.20 91.00 90.20 86.22
Slovenia | 74.90 94.80 83.20 77.30 95.40 85.12
t'i;h“a' 68.90 76.90 78.30 83.90 96.10 80.82
Estonia | 60.10 66.90 82.40 79.90 85.80 75.02
Czech | 44.90 53.40 57.40 54.20 63.90 54.76
Slovakia | 52.10 50.30 51.80 49.20 56.90 52.06
Hungary | 42.40 37.90 38.50 39.50 37.30 39.12

Source: own study.

Based on collected data of number of employees, fixed assets investment, total
mileage, output value, freight volume, freight turnover of each country.

As can be seen from the above table, there is a large gap in the technical effi-
ciency of logistics in various countries. The technical efficiency of China, Greece,
Malta, Portugal and Romania in every year are all one, which means that the logistics
input of these five countries has been reasonably and fully utilized and the output
has been maximized each year, and provides a good economic environment for the
development of logistics industry.

Latvia, Austria and Poland followed by a mean of technical efficiency of 0.9 and
above. It means that, while their logistics inputs are not fully translated into outputs,
it is highly possible to make their technical efficiency achieve one or stable at one
as long as they reduce input or increase output. Latvia, in particular, reached DEA
efficiency from 2013 to 2016, less than one in 2017, perhaps because of the new
increase in investment in 2017, but in the last few years the return could be reflected.
Poland's technological efficiency changes in the opposite direction. It didn't reach
one in the first four years, but it reached one in 2017. This shows that after several
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years of efforts, Poland has found ways to improve the utilization of logistics inputs
and reduce unnecessary waste.

In the rest of the countries, Croatia, Bulgaria, Lithuania and Slovakia all have
technical efficiency of more than 0.8, indicating that they have great potential to
reach one. The input and output of logistics industry in Estonia, Czech Republic,
Slovakia, Hungary is not very coordinated. Hungary in particular, in the case of fluc-
tuating growth in other countries, has been at around 0.40 without growth.

2.2. Tobit method and Analyzing of macro determinants
2.2.1. Basic concept and modeling of Tobit method

Tobit method is a regression model of dependent variables which needs to satisfy
some constraint conditions. It is shown that the explained variables of the model
generally have a limited range of values, which belongs to the limited dependent
variable regression [Odah, Bager, Mohammed, 2017]. Because the efficiency inter-
val obtained by DEA method is [0, 1], the dependent variable data is a limited de-
pendent variable. It has a huge possibility to satisfy two basic requirements of using
Tobit method, which include the explained variable must take a positive probability
of zero and the remaining non-zero samples are in a continuous state above zero.
And it is a kind of intercepting regression model which uses maximum likelihood
method instead of ordinary least square (OLS) [Xu, Lee, 2015]. It has the character of
discontinuity of explained variable value and can ensure the accuracy and scientific
of the estimated parameter value.

The basic expression of the Tobit model is as follows:

Y* o= X + Y*>=0
Y - { 0 P g Y*<0

Y is explained variable, that is, logistics efficiency value of each country from
2013t0 2017; Y * is truncated explained variable; X is explanatory variable, that is,
macro determinants of logistics efficiency in each country; [ is regression parameter;
p is random error item.

As macro determinants of logistics efficiency, the level of economic develop-
ment, the utilization rate of logistics resources, the industrial structure and location
advantages have a certain regular influence on logistics efficiency, so they are cho-
sen as explanatory variables in this paper. In order to digitize the explanatory varia-
bles to facilitate modeling and computing, it is necessary to measure the explanatory
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variables in the Tobit method. On Tab. 2 the name of macro determinants and their
corresponding indexes and codes are listed.

Tab. 2. Macro determinants and its indexes

Code of deter-

Name of macro determinants | Index of determinants minants’ in-
dex
The level of ic devel- .
€ level ot economic deve GDP per capita growth rate GR
opment
Utilization of logistics re- freight volume per 10000 km of rail and highway v
sources (billion tons)

the proportion of annual services value added to

GDP v

Industrial structure

Location advantage location quotient LQ

Source: own study.

At the same time, the logistics efficiency of analyzed countries calculated above
was supposed to be the explained variables. However, the results of DEA shows no
efficiency is zero among all countries but every efficiency value belongs to zone
between 0 and 1. Therefore, “one minus efficiency”, expressed by IE will be the
explained variable instead of efficiency in order to fulfill the requirements for using
the Tobit model.

Then it is possible to establish a Tobit regression model to empirically study how
each variable has an impact on logistics efficiency. The constructed model is:

IEi = a + PiGRit + B2F Vit + BaSVit + BaLQit + Uit

IEit is the logistics inefficiency of country i in t year; GR;: represents the GDP
per capita growth rate of country i in t year; FVi; is the freight volume per 20000 km
of rail and highway of country i in t year; SVi: means the proportion of annual ser-
vices value added to GDP of country i in t year; LQi: is location quotient of country
i in t year; B1, B2, Bs, P4 are the regression coefficient of each explanatory variables
respectively; a is the constant item.

2.2.2. Evaluation of macro determinants

The data selected for this part is mainly from World Bank, European commis-
sion and United Nations Economic Commission for Europe. Some of them is from
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Statistic Poland and Statistic China. The descriptive statistics of them are shown on

following tab. 3.

Tab. 3. Descriptive statistics of variables

Code of determi- [Number of ob- . Standard De-
, . Max Min Mean -

nants’ index servations viation

E 80 1.00 0.37 0.84 0.20

IE 30 0.63 0 0.17 0.21

GR 80 7.89 -2.54 3.10 2.08

FV 30 0.19 0.01 0.06 0.05

SV 30 75.00 46.70 59.54 6.23

LQ 30 1.23 0.01 0.16 0.29

Source: own study.

Based on the data collected for level of economic development, utilization of
logistics resources, industrial structure and location advantage of countries.

The xttobit model, a model of Tobit method for panel data, under Stata software
is chosen to help to analyse the influences of macro determinants because the col-
lected data are panel data. The empirical results after analyzing is able to be found

at the tab. 4.

Tab. 4. Tobit model regression results

IE Coefficient Standard Error z P

GR -0.03 0.01 -3.58 0.00%***
FT -2.74 1.48 -1.85 0.06*
SV -0.03 0.09 -2.74 0.01%*
LQ -0.36 0.20 -1.80 0.07%*
Constant 1.86 0.56 3.29 0.00%**

**x X% * are on behalf of 1%, 5%, 10% confidence intervals, respectively

Source: own study.

Based on statistics of each country’s GDP per capita growth rate, freight volume
per 10000 km of rail and highway, the proportion of annual services value added to
GDP, location quotient.

The results showed that the coefficients of all indexes were negative, which in-
dicated that the higher the value of GR, FT, SV, LQ was, the smaller the IE was.
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And IE represents the lack of logistics efficiency in countries, naturally, the lower
the better. Therefore, if we want to reduce the probability of logistics inefficiency in
various countries, that is, to improve logistics efficiency, the higher the value of each
index is, the better, which is fully in line with the previous assumption when meas-
uring macro-determinants.

There is a negative correlation between the level of economic development and
logistics efficiency in EU-OBOR countries. The correlation coefficient is -0.03,
which is significant at the level of 1%, indicating that the improvement of economic
development level can reverse reduce the level of logistics inefficiency, that is to
say, it can promote the improvement of logistics efficiency in a positive way. For
every 1% increase in the level of economic development, logistics efficiency will
increase by 0.03%. The higher the level of economic development in a country, the
more perfect the logistics infrastructure and various policies and systems, and the
greater the input to the logistics industry. The more sufficient the conditions for pro-
moting the development of logistics industry will be, the more conducive to the pro-
motion of logistics efficiency. On the other hand, the higher the efficiency of logis-
tics in a country, the more developed the logistics industry is, and because the logis-
tics industry is a complex industry, containing a large number of industrial sectors,
and each sector still affects and affects each other. Therefore, the more developed
the logistics industry, the more the industrial departments have more impetus for
development, which can promote the development of economy and promote the im-
provement of the level of economic development of a country.

The coefficient of utilization of logistics resources in these countries is-2.74 at
a significant level of 10%, indicating that every increase in the utilization rate of
logistics resources in EU-OBOR countries by one unit will increase the efficiency
of logistics by 2.74 units. This also shows that the utilization rate of logistics re-
sources is the most important factor that affects the logistics efficiency of various
countries. If a country or region makes full use of logistics resources, such as roads,
railways, warehouses and logistics information, the lower the input cost of logistics
will be, the more optimized the input-output ratio will be, so as to improve the effi-
ciency of logistics. In contrast, the more efficient the logistics industry is, the more
advanced the management and planning of the logistics industry is, and the more
perfect management system and operation procedure make it easier for each depart-
ment of the logistics industry to cooperate and develop in a coordinated manner.
Create maximum economic benefits. At the same time, it is beneficial for all kinds
of input resources to make the best use of things and to exert their maximum effi-
ciency in order to obtain higher level of output. Therefore, the utilization rate of
logistics resources must be improved accordingly.
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The negative effect of industrial structure on logistics inefficiency in EU-OBOR
countries is significant at a level of 5%, and its correlation coefficient is -0.03, indi-
cating that for every increase in the proportion of output value of tertiary industry in
GDP by 1%, logistics inefficiency decreases by 0.03%. That is, logistics efficiency
increased by 0.03% which is not a lot because according to the data collected, the
tertiary industry has already in a kind of good condition in all countries as a whole,
accounting for more than half of GDP in almost all countries and less than 50% in
only a few countries. However, it still can be inferred that the rapid development of
a country's tertiary products can promote the improvement of logistics efficiency to
a certain extent. Logistics industry belongs to the category of the tertiary industry.
In the process of optimizing the industrial structure, the logistics industry must be
tilted to improve the efficiency of the logistics industry. In other words, the improve-
ment of logistics efficiency will also increase the contribution rate of logistics to the
tertiary industry.

The location advantage of 16 countries studied has a negative correlation with
logistics inefficiency, that is, a positive correlation with logistics efficiency. And the
significance level is 10%, the correlation degree is as high as 0.36, which shows that
the location advantage plays a very important role in logistics efficiency, and coun-
tries with good location advantage can make full use of their own and surrounding
resources to develop logistics industry. Improve logistics efficiency. Among these
EU-OBOR countries, only China's LQ; is greater than 1, indicating that China has
obvious location advantages and has made a positive contribution to China's logistics
efficiency. The location advantage of the remaining 15 countries is not obvious,
which means that the location advantage has a greater room for improvement. With
the increase of location advantage, naturally, the logistics efficiency of these coun-
tries can also be improved.

Conclusion

It is able to draw a conclusion that all macro determinants make a difference to
logistics efficiency at all countries from the above analysis. And the macro determi-
nants that affect logistics efficiency from large to small are logistics resource utili-
zation, location advantage, economic development level and industrial structure ac-
cording to the correlation coefficient. Therefore, countries should not only integrat-
ing and optimizing the scale of logistics industry, or establishing modern logistics
information and transaction platform, but also work hard to improve those four de-
terminants. Firstly, improve the utilization of logistics resources through the con-
struction of logistics infrastructure and the encouragement of multimodal transport
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because the research in the previous chapter shows that the utilization rate of re-
sources has the strongest positive effect on logistics efficiency. Secondly, make full
use of location advantage to build free trade area and cultivate logistics industry
cluster, which is also one of the basic vision put forward by One Belt One Road.
Thirdly, actively looking for new opportunities for economic development and im-
plementing of industrial adjustment to find industrial balance for the development
of logistics industry, and the improvement of logistics efficiency will bring further
possibilities. Then, countries are supposed to consciously promote the logistics in-
dustry linkage development and participate in the organization of forums and meet-
ings to complement their strengths and improve logistics efficiency.

With the proposal and development of One Belt One Road policy, the process
of globalization is more in-depth. As a new industry, logistics industry connects all
parts of the world through freight transportation. It is an important help of trade and
economic globalization, and it is also the key development object of countries under
One Belt One Road. After the rapid development of the logistics industry, it has
experienced a short cooling period, and the proposal of One Belt One Road Initiative
has ushered in the climax of the development of the logistics industry again.

This article compares the logistics efficiency of China with other EU countries
participating in One Belt One Road by using DEA-Tobit method, which can not only
help them understand whether the current development of their logistics industry can
meet the needs of national development and world competition, can also extract the
suitable logistics development strategy for itself in the data. More importantly, bring-
ing together the European Union-the world's largest economic group, One Belt One
Road-the most populous project, combined with the logistics industry-a supporting
industry, is a small aspect of analysis of the possibility of cooperation between them,
which is able to consolidate the foundation for in-depth analysis.

Literature

1. Awrvis J. F., Ojala L., Wiederer C., et al. (2018), Connecting to Compete 2018: Trade
Logistics in the Global Economy. World Bank, s. 8-10

2. Charnes A., Cooper W. W., Rhodes E. (1978), Measuring the efficiency of decision mak-
ing units, European Journal of Operational Research, 2(6), s. 429-444

3. Gudehus T., Kotzab H. (2012), Comprehensive logistics, Springer Science & Business
Media, s. 5-7

4. Joumady O., Ris C. (2005), Performance in European higher education: A non-para-
metric production frontier approach. Education Economics, 13(2), s. 189-205

172 Academy of Management — 3(4)/2019



Determinants of logistics efficiency with the comparison among China and EU-OBOR countries

5. Larson P. D., Halldorsson A. (2004), Logistics versus supply chain management: an
international survey. International Journal of Logistics: Research and Applications, 7(1),
s.17-31

6. Nazarko J., Kuzmicz K., A. (2017), Introduction to the STEEPVL analysis of the New
Silk Road Initiative. Procedia Engineering, 2017, 182, s. 497-503

7. Odah M. H., Bager A. S. M., Mohammed B. K. (2017), Tobit Regression Analysis Ap-
plied on Iragi Bank Loans, American Journal of Mathematics and Statistics, 7(4), s. 179-
182

8. Srinivasan R., Bansal M., Karimi I. A. (2006), A Multi-Agent Approach to Supply Chain
Management in the Chemical Industry, Multiagent Based Supply Chain Management

9. Xiafang Yang (2004), International logistics management, Tongji University Press, s.
1-2

10. Xu X, Lee L. (2015), Maximum likelihood estimation of a spatial autoregressive Tobit
model, Journal of Econometrics, 188(1), s. 264-280

11. Zhao X., Tang Q. (2009), Analysis and strategy of the Chinese logistics cost reduction.
International Journal of Business and Management, 4(4), s. 188-191

Determinanty efektywnosci logistycznej porownanie
miedzy Chinami a krajami UE-inicjatywa Pasa i Szlaku

Streszczenie

Propozycja One Belt One Road stworzyta wielkg przestrzen dla rozwoju branzy logistycznej.
Bedzie promowac przemyst logistyczny we wszystkich aspektach, ale jednoczesnie wymaga
od krajéw przyspieszenia poprawy wydajnosci logistyki, aby zajgé miejsce w ostrej miedzy-
narodowej konkurencji. Gtéwnym celem tego artykutu jest analiza czynnikdw warunkuja-
cych wptyw na wydajnos¢ logistyczng réznych krajéw. Metodami badania sg DEA, system
ztozony z wielu zmiennych wejsciowych i wielu zmiennych wyjsciowych oraz Tobit, model
regresji zmiennych zaleznych moze zapewni¢ doktadnosé i naukowosé. Te dwie metody sto-
suje sie do oddzielnej analizy szesciu mikro-determinantéw i czterech makro-determinan-
téw. Wyniki pokazujg, ze wydajnos¢ logistyczna wiekszosci krajow jest nadal w stanie niee-
fektywnosci oraz istniejg znaczne réznice w wydajnosci logistycznej miedzy krajami. Tylko
pie¢ krajow - Chiny, Grecja, Malta, Portugalia i Rumunia osiggnety efektywnos¢ logistyczna.

Stowa kluczowe

logistyka, efektywnos$¢ logistyczna, determinanty efektywnosci logistyki
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GoSmart BSR testuje system TIBS

Patrycja Rogowska

Politechnika Biatostocka, Wydziat Inzynierii Zarzagdzania

nteligentna specjalizacja: ponadregionalne mozliwosci innowacji i inwestycji
dla regionéw UE i MSP” to tytul sesji zorganizowanej przez zesp6t projektu Go-
Smart BSR w ramach odbywajacego si¢ w Brukseli ,,Europejskiego Tygodnia Re-
giondéw i Miast 2019”. 9 pazdziernika 2019 r. w SQUARE — Brussels Convention
Centre zespot GoSmart po raz kolejny zaprezentowat efekty realizacji projektu na
forum migdzynarodowym.

Podczas sesji przedstawiono informacje na temat wspolpracy migdzyregional-
nej, wspdlnych innowacji i mozliwosci inwestycyjnych w ramach strategii inteli-
gentnych specjalizacji (S3) w regionie Morza Battyckiego. Uczestnicy mieli okazje¢
pozna¢ dobre praktyki i dostgpne narzgdzia umozliwiajace jak najlepsze wykorzy-
stanie zaangazowania w dziatania ponadregionalne i europejskie, w globalne tancu-
chy wartosci. Kierownik projektu GoSmart BSR — dr hab. inz. Wiestaw Urban, prof.
PB — przyblizyt zgromadzonym go$ciom ide¢ projektu i zaprezentowat efekty dwu-
letniej pracy miedzynarodowego zespotu, liderem ktdrego jest Politechnika Biato-
stocka.

Podsumowaniem zakonczonej wilasnie fazy badawczej jest dokument strate-
giczny pt. Metodyka formutowania Strategii Transnarodowych Inteligentnych Spe-
cjalizacji (Trans-S3). Trans-S3 wytonione w projekcie GoSmart BSR sg uzupetnie-
niem istniejacych S3 oraz wzmocnieniem ich skutecznosci. Metodyka zawiera opis
narzedzi, ktore z powodzeniem mogg by¢ stosowane przy opracowywaniu Trans-S3
dla dowolnej grupy regionow. Jest skierowana do mniej innowacyjnych i stabiej roz-
winigtych regionow Morza Battyckiego, ktore poprzez wzajemne uczenie si¢ moga
sta¢ si¢ bardziej konkurencyjne. Dokument ma na celu umacnianie wspotpracy po-
migdzy sektorem przemystu i B+R, a wtadzami publicznymi w ujeciu transnarodo-
wym.

Przedstawiona w Brukseli metodyka spotkata si¢ z duzym zainteresowaniem
zgromadzonych uczestnikow sesji, wsrod ktorych znalezli si¢ politycy, przedsig-
biorcy, eksperci i praktycy w dziedzinie europejskiej polityki regionalnej i miejskiej,
przedstawiciele rzadow, klastréw, organizacji pozarzadowych oraz srodowisk aka-
demickich. Informacje zwrotne ptynace po spotkaniu zaréwno od uczestnikow jak
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i z Komisji Europejskiej wskazuja na duze zainteresowanie wykorzystaniem opra-
cowanych w projekcie narzedzi do programowania innych regionéw Unii Europej-
skiej.

Niezwykle istotnym z praktycznego punktu widzenia rezultatem podejmowa-
nych w projekcie dziatan jest funkcjonalny i zrbwnowazony Transnarodowy System
Brokeréw Innowacji (TIBS). System TIBS wykorzystuje wypracowane przez zespot
GoSmart narzedzia przeznaczone do wspierania matych i $rednich przedsigbiorstw
w procesie internacjonalizacji. W kazdym z siedmiu krajow partnerskich (Polska,
Finlandia, Dania, Niemcy, Estonia, Litwa, Lotwa) pracuja przeszkoleni brokerzy in-
nowacji, ktérych zadaniem jest ocena sfery dzialalnosci przedsigbiorstwa wykazu-
jaca najwiekszy potencjal do internacjonalizacji oraz poszukiwanie partnera do
wspoOlpracy zagranicznej. Brokerzy prowadzg rekrutacje przedsigbiorstw zaintereso-
wanych ekspansja na rynki zagraniczne.

GoSmart BSR wkroczyt w kolejng, wykonawcza faze projektu, zwiazang z te-
stowaniem i1 wdrazaniem wypracowanych dotychczas rezultatow. Ich potencjat juz
teraz zostat dostrzezony przez instytucje¢ zarzadzajacg programem Interreg Region
Morza Baltyckiego, ktora zwrdcita sie do nas z propozycja wystapienia o dodatkowe
srodki finansowe na realizacje nowej fazy projektu. Przedtuzenie projektu umozliwi
nam kontynuowanie dziatan, dlatego tez postanowili$my przygotowa¢ niezbgdng
dokumentacjg i przystapi¢ do nowej rundy konkursowej. Bedzie to kolejny rok prak-
tycznego wykorzystania wiedzy naukowej i wynikow badan naukowych na potrzeby
rozwoju gospodarek regionalnych w uktadzie migdzynarodowym.

Zapraszamy do $ledzenia efektow projektu GoSmart BSR na stronie www.go-
smartbsr.eu (informacje publikowane w jezyku angielskim) oraz na portalach spo-
lecznosciowych:

dostepnych w jezyku angielskim:

Facebook: https://www.facebook.com/GoSmartBSR/

LinkedlIn: https://www.linkedin.com/company/gosmart-bsr/

oraz w jezyku polskim:

Facebook: https://www.facebook.com/GoSmartBSRPL/

Twitter: https://twitter.com/GoSmartBSR_PL

Instagram: https://www.instagram.com/gosmartbsr_pl/

LinkedlIn: https://www.linkedin.com/company/gosmart-bsr-pl/
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GoSmart testuje system TIBS
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GoSmart BSR zacji poprzez wspieranie wspolpracy
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GoSmart testuje system TIBS

GoSmart BSR tests the TIBS system

Abstract

GoSmart BSR tests the TIBS system GoSmart BSR - Strengthening smart specialization by
fostering transnational cooperation is a project implemented under the Interreg Baltic Sea
Region program. The article indicates the effects of activities undertaken in the project and
presents a policy paper "Methodology for Transnational Smart Specialization Strategy",
which is a summary of the completed research phase. Methodology is a useful policy tool
for internationalization and innovation at the transnational level. The tools developed in it
will be used to create establishing and developing a functional and sustainable Transna-
tional Innovation Brokerage System (TIBS). The TIBS system uses tools developed by the
GoSmart team to support small and medium enterprises in the internationalization process.
We invite you to follow the effects of the GoSmart BSR project on www.gosmartbsr.eu and
on social media:

Facebook: https://www.facebook.com/GoSmartBSR/

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/gosmart-bsr/
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